
EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E055 - GESTION CIUDADANA DE LA OFICINA DEL EJECUTIVO DEL 

ESTADO

0011 - JEFATURA DE LA OFICINA DEL C. GOBERNADOR002 - EJECUTIVO DEL ESTADO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: EL TOTAL DE LOS CIUDADANOS DEL ESTADO DE PUEBLA QUE REALICEN PETICIONES DE FORMA CLARA Y PRECISA POR ESCRITO Y/O VERBALES A LA OFICINA 

DEL C. GOBERNADOR Y/O DURANTE LA REALIZACION DE SUS ACTIVIDADES.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

COOPERAR Y PARTICIPAR ACTIVAMENTE CON EL EJECUTIVO DEL ESTADO, A 

TRAVES DE LA EJECUCION DE LAS TAREAS ENCOMENDADAS Y DE LA 

CANALIZACION DE PETICIONES A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES QUE LE 

CORRESPONDAN, PARA ALCANZAR LA ATENCION A LAS DEMANDAS SOCIALES Y 

QUE ESTA SEA OPTIMA.

SER INSTRUMENTO COADYUVANTE EN LAS ACTIVIDADES ENCOMENDADAS AL 

EJECUTIVO DEL ESTADO, PARA ENCAMINARLAS Y ATENDERLAS DE FORMA 

EFICIENTE, ORIENTADAS AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN ESTATAL Y LOS 

OBJETIVOS PLANTEADOS EN LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACION VIGENTES, 

BAJO UN ENFOQUE DE HONRADEZ Y TRANSPARENCIA ADMINISTRATIVA, EN 

ESTRICTO APEGO A LOS DERECHOS HUMANOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SUBINDICE SISTEMA POLITICO ESTABLE Y 

FUNCIONAL, 

HTTP://IMCO.ORG.MX/INDICES/HOME/ 

-SELECCIONAR INDICES DE COMPETITIVIDAD 

-ESCOGER INDICE DE COMPETITIVIDAD 

ESTATAL (FICHAS DE RESULTADOS) -ELEGIR 

PUEBLA

POSICION ALCANZADA EN EL INDICADOR 

SISTEMA POLITICO ESTABLE Y FUNCIONAL.

EL INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD (IMCO) PUBLICA EL 

INFORME Y MANTIENE LOS 

CRITERIOS DE EVALUACION.

CONTRIBUIR A LA EDIFICACION DE UN 

GOBIERNO GERENCIAL, CORRESPONSABLE Y 

CERCANO A LA GENTE MEDIANTE LA 

COLABORACION CON LOS DIFERENTES 

ORDENES DE GOBIERNO, ACADEMIA Y EL 

SECTOR PRIVADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 27 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTA DE OPINION SOBRE LA CALIDAD Y 

ATENCION EN EL TRAMITE DE PETICIONES 

QUE INSTRUMENTA LA COORDINACION 

GENERAL DE VINCULACION 

INTERINSTITUCIONAL Y ATENCION 

CIUDADANA

PORCENTAJE DE ENCUESTAS REALIZADAS 

CON OPINION FAVORABLE SOBRE LA 

CALIDAD Y ATENCION EN EL TRAMITE DE 

PETICIONES REALIZADAS AL C. 

GOBERNADOR.

LOS CIUDADANOS CONTESTAN LAS 

ENCUESTAS DE FORMA ADECUADA 

Y OBJETIVA.LOS CIUDADANOS QUE SOLICITAN APOYO EN LA 

OFICINA Y EN LOS EVENTOS REALIZADOS POR 

EL C. GOBERNADOR MEJORAN SU PERCEPCION 

SOBRE LA GESTION CIUDADANA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA DE CONTROL DE GESTION A CARGO 

DE LA OFICINA DEL GOBERNADOR

PORCENTAJE DE PETICIONES Y 

CORRESPONDENCIA OFICIAL ATENDIDA 

OPORTUNAMENTE.

LOS CIUDADANOS SOLICITAN DE 

FORMA CLARA Y COMPLETA APOYO 

EN LA OFICINA Y EVENTOS DEL C. 

GOBERNADOR.

DOCUMENTACION DE LAS PETICIONES 

CIUDADANAS Y CORRESPONDENCIA OFICIAL 

DIRIGIDA AL EJECUTIVO DEL ESTADO ATENDIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIOS, TARJETAS INFORMATIVAS, 

REPORTES, BITACORAS, ENTRE OTROS 

DOCUMENTOS, A RESGUARDO DE LA 

COORDINACION DE EVENTOS OFICIALES Y 

GIRAS DE TRABAJO

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE 

LOGISTICA Y ORGANIZACION DE LA OFICINA 

DEL C. GOBERNADOR.

SE CUENTA CON LA INFORMACION 

OPORTUNA POR PARTE DEL 

APARATO GUBERNAMENTAL DEL 

ESTADO, OTROS NIVELES DE 

GOBIERNO, ORGANIZACIONES 

CIVILES, ENTRE OTROS, NECESARIA 

PARA DISEÑAR LA LOGISTICA Y 

ORGANIZACION DE LAS 

ACTIVIDADES DEL GOBERNADOR.

LOGISTICA Y ORGANIZACION DE LAS 

ACTIVIDADES DE LA OFICINA DEL C. 

GOBERNADOR REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E055 - GESTION CIUDADANA DE LA OFICINA DEL EJECUTIVO DEL 

ESTADO

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES, INFORMES, ENTRE OTROS, A 

RESGUARDO DE LA JEFATURA DE LA OFICINA 

DEL C. GOBERNADOR

PORCENTAJE DE SEGUIMIENTOS A LOS 

INSTRUMENTOS DE PLANEACION 

ESTRATEGICA REALIZADOS.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 

DEL ESTADO DE PUEBLA, 

PARTICIPAN ACTIVAMENTE EN LA 

INTEGRACION DE LOS 

INSTRUMENTOS DE PLANEACION 

ESTRATEGICA.

SEGUIMIENTO A LOS INSTRUMENTOS DE 

PLANEACION ESTRATEGICA REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M024 - APOYO ADMINISTRATIVO PARA LAS ACTIVIDADES DEL 

EJECUTIVO DEL ESTADO

0018 - COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA002 - EJECUTIVO DEL ESTADO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL EJECUTIVO DEL ESTADO QUE CUENTEN CON NUMERO DE UNIDAD RESPONSABLE ASIGNADO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

COOPERAR Y PARTICIPAR ACTIVAMENTE CON EL EJECUTIVO DEL ESTADO, A 

TRAVES DE LA EJECUCION DE LAS TAREAS ENCOMENDADAS Y DE LA 

CANALIZACION DE PETICIONES A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES QUE LE 

CORRESPONDAN, PARA ALCANZAR LA ATENCION A LAS DEMANDAS SOCIALES Y 

QUE ESTA SEA OPTIMA.

SER INSTRUMENTO COADYUVANTE EN LAS ACTIVIDADES ENCOMENDADAS AL 

EJECUTIVO DEL ESTADO, PARA ENCAMINARLAS Y ATENDERLAS DE FORMA 

EFICIENTE, ORIENTADAS AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN ESTATAL Y LOS 

OBJETIVOS PLANTEADOS EN LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACION VIGENTES, 

BAJO UN ENFOQUE DE HONRADEZ Y TRANSPARENCIA ADMINISTRATIVA, EN 

ESTRICTO APEGO A LOS DERECHOS HUMANOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE EVALUACION DE LA GESTION A 

LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS, 

EMITIDOS POR LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA, EN RESGUARDO DE LA 

COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA 

DEL EJECUTIVO DEL ESTADO

CALIDAD OBTENIDA EN EL PROCESO DE 

EVALUACION POR PARTE DE LA SECRETARIA 

DE LA FUNCION PUBLICA.

LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS 

GESTIONAN OPORTUNAMENTE LOS 

PROCESOS ADMINISTRATIVOS PARA 

EL OTORGAMIENTO DE BIENES Y 

SERVICIOS.

CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA EFICIENCIA DE 

LOS BIENES Y SERVICIOS MEDIANTE LA GESTION 

OPORTUNA DE LOS PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS CORRESPONDIENTES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 95 CALIFICACION OBTENIDA EN EL PROCESO 

DE EVALUACION DE LA GESTION A LOS 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE EVALUACION DE GESTION A 

LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS 

EMITIDO POR LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA

CALIFICACION OBTENIDA DEL RESULTADO 

DE EVALUACION DE GESTION A LOS 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

EL GOBIERNO DEL ESTADO 

IMPLEMENTA POLITICAS Y 

PROYECTOS ENCAMINADOS A 

MEJORAR E INNOVAR LA 

IMPLEMENTACION DE PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS EFICIENTES, 

TRANSPARENTES Y DE CALIDAD.

LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS 

RESPONSABLES DEL EJECUTIVO DEL ESTADO 

CUENTAN CON ACCIONES QUE ASEGURAN LA 

EFICIENCIA, CALIDAD Y TRANSPARENCIA DE SUS 

PROCESOS ADMINISTRATIVOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 98 CALIFICACION OBTENIDA DE LA 

EVALUACION DE GESTION A LOS 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS QUE 

REALIZA LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA.

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE LAS ACCIONES REALIZADAS EN 

RESGUARDO DEL EJECUTIVO DEL ESTADO

NUMERO DE INFORMES DE LAS ACCIONES 

ADMINISTRATIVAS REALIZADAS POR PARTE 

DEL EJECUTIVO DEL ESTADO.

EXISTEN INSTRUMENTOS 

NORMATIVOS EMITIDOS POR 

INSTITUTOS, ORGANISMOS, ENTRE 

OTROS, QUE COADYUVEN A 

MEJORAR EL DESEMPEÑO DE LAS 

ACTIVIDADES QUE REALIZA LA 

DIRECCION ADMINISTRATIVA.

ACCIONES PARA EL IMPULSO DE LAS 

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 12 SUMATORIA DE LOS INFORMES QUE SE 

REPORTAN



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E052 - DEFENSORIA PUBLICA

0954 - DIRECCION GENERAL DE DEFENSORIA PUBLICA004 - SECRETARIA DE GOBERNACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA CON 14 AÑOS DE EDAD Y MAS QUE POR MANDATO CONSTITUCIONAL REQUIEREN EL SERVICIO DE ASISTENCIA JURIDICA 

SIN IMPORTAR SU CONDICION ECONOMICA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

CONDUCIR LA POLITICA INTERNA DEL ESTADO, SALVAGUARDANDO LA 

GOBERNABILIDAD A TRAVES DE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA CERTEZA 

JURIDICA QUE CONTRIBUYE A LA ARMONICA CONVIVENCIA POLITICA Y SOCIAL 

DE LOS POBLANOS, EN UN MARCO DE RESPETO A SUS LIBERTADES Y 

DERECHOS HUMANOS.

SER UNA INSTITUCION DE GOBIERNO EFICIENTE QUE GARANTICE LA PAZ Y LA 

TRANSFORMACION SOCIAL; QUE IMPULSE EL FORTALECIMIENTO Y 

COORDINACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS, QUE BRINDE CONFIANZA Y 

SEGURIDAD JURIDICA, CON ACTITUD DE SERVICIO Y COMPROMISO CON LA 

SOCIEDAD POBLANA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS A CARGO DE LA DIRECCION 

GENERAL DE DEFENSORIA PUBLICA

VARIACION PORCENTUAL DE PERSONAS 

ATENDIDAS EN JORNADAS JURIDICAS.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA SOLICITAN SERVICIOS DE 

DEFENSORIA PUBLICA.CONTRIBUIR A LA SEGURIDAD JURIDICA DE LOS 

HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE SE 

ENCUENTRAN EN CONDICIONES DE 

VULNERABILIDAD MEDIANTE EL MEJORAMIENTO 

DE LA CALIDAD DEL SERVICIO DE DEFENSORIA 

PUBLICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 15.00 ((V1/V2)-1)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTRO A CARGO DE LA DIRECCION 

GENERAL DE DEFENSORIA PUBLICA

VARIACION PORCENTUAL EN LA 

REALIZACION DE JORNADAS JURIDICAS DE 

DEFENSORIA PUBLICA EN EL ESTADO.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA EN CONDICIONES DE 

VULNERABILIDAD ASISTEN A LAS 

JORNADAS JURIDICAS.

LOS HABITANTES CON 14 AÑOS DE EDAD Y MAS 

DEL ESTADO DE PUEBLA DE LOS SECTORES EN 

CONDICIONES VULNERABLES DISMINUYEN SU 

ESTADO DE INDEFENSION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 10.56 ((V1/V2)-1)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTRO A CARGO DE LA DIRECCION 

GENERAL DE DEFENSORIA PUBLICA

VARIACION PORCENTUAL DE ASESORIAS 

JURIDICAS BRINDADAS.

EXISTE DEMANDA DE ASESORIAS 

JURIDICAS POR PARTE DE LOS 

HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

ASESORIAS JURIDICAS BRINDADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 5.32 ((V1/V2)-1)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTRO A CARGO DE LA DIRECCION 

GENERAL DE DEFENSORIA PUBLICA

VARIACION PORCENTUAL DE 

PROCEDIMIENTOS JURISDICCIONALES Y 

ADMINISTRATIVOS PATROCINADOS.

EXISTE DEMANDA DE SERVICIOS 

POR PARTE DE LOS HABITANTES 

DEL ESTADO DE PUEBLA PARA 

RECIBIR PATROCINIO.

PROCEDIMIENTOS JURISDICCIONALES Y 

ADMINISTRATIVOS PATROCINADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 5.16 ((V1/V2)-1)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E052 - DEFENSORIA PUBLICA

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS DE LA DIRECCION GENERAL DE 

DEFENSORIA PUBLICA

PORCENTAJE DE PERSONAL DE LA 

DEFENSORIA PUBLICA CAPACITADO 

PERMANENTEMENTE.

EXISTE INTERES POR PARTE DE LOS 

TITULARES Y DIRECTIVOS PARA 

CAPACITAR AL PERSONAL.PERSONAL QUE BRINDA SERVICIOS DE 

DEFENSORIA PUBLICA CAPACITADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 91.44 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E073 - PREVENCION DEL DELITO, DERECHOS HUMANOS Y 

PARTICIPACION CIUDADANA

0067 - SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL DELITO Y 

DERECHOS HUMANOS

004 - SECRETARIA DE GOBERNACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA QUE SE BENEFICIAN CON ACCIONES DE PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

CONDUCIR LA POLITICA INTERNA DEL ESTADO, SALVAGUARDANDO LA 

GOBERNABILIDAD A TRAVES DE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA CERTEZA 

JURIDICA QUE CONTRIBUYE A LA ARMONICA CONVIVENCIA POLITICA Y SOCIAL 

DE LOS POBLANOS, EN UN MARCO DE RESPETO A SUS LIBERTADES Y 

DERECHOS HUMANOS.

SER UNA INSTITUCION DE GOBIERNO EFICIENTE QUE GARANTICE LA PAZ Y LA 

TRANSFORMACION SOCIAL; QUE IMPULSE EL FORTALECIMIENTO Y 

COORDINACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS, QUE BRINDE CONFIANZA Y 

SEGURIDAD JURIDICA, CON ACTITUD DE SERVICIO Y COMPROMISO CON LA 

SOCIEDAD POBLANA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION Y 

PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD PUBLICA 

(ENVIPE), GENERADA POR EL INSTITUTO 

NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA 

(INEGI)

POBLACION DE 18 AÑOS Y MAS EN PUEBLA 

QUE CONSIDERA, QUE VIVIR EN SU 

ENTORNO MAS CERCANO, LOCALIDAD O 

COLONIA ES INSEGURO.

LAS AUTORIDADES ESTATALES 

PARTICIPAN PARA CONTESTAR DE 

MANERA CLARA Y OPORTUNA LAS 

ENCUESTAS.

CONTRIBUIR A FOMENTAR LA 

CORRESPONSABILIDAD ORIENTADA A LA 

PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y LA 

DELINCUENCIA MEDIANTE LA EJECUCION DE 

PROYECTOS EN MATERIA DE COHESION SOCIAL, 

PREVENCION DEL DELITO, PREVENCION SOCIAL 

DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA, RESPETO 

A LOS DERECHOS HUMANOS Y FOMENTO DE LA 

PARTICIPACION CIUDADANA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 57.50 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TARJETAS INFORMATIVAS, LISTAS DE 

ASISTENCIA Y FOTOGRAFIAS ENTRE OTROS 

A CARGO DE LA DIRECCION DE  PREVENCION 

DEL DELITO, DERECHOS HUMANOS Y 

PARTICIPACION CIUDADANA

NUMERO DE PROGRAMAS IMPARTIDOS PARA 

LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y LA 

DELINCUENCIA EN EL ESTADO DE PUEBLA.

LA POBLACION DE LOS MUNICIPIOS 

SE INTERESA EN PARTICIPAR EN 

LOS PROGRAMAS.LA POBLACION DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO 

DE PUEBLA PARTICIPAN EN LOS PROGRAMAS DE 

PREVENCION DE VIOLENCIA Y DELINCUENCIA, 

ASI COMO EN LA PROMOCION DE SUS 

DERECHOS HUMANOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 4000 SUMATORIA DE LOS PROGRAMAS 

IMPARTIDOS PARA LA PREVENCION DE LA 

VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA.

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS ADMINISTRATIVOS A CARGO DE 

LA SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL 

DELITO Y DERECHOS HUMANOS

NUMERO DE PERSONAS BENEFICIADAS CON 

LOS PROGRAMAS Y ACCIONES DE 

PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA 

DELINCUENCIA.

EXISTE INTERES DE LAS PERSONAS 

EN PARTICIPAR EN LOS PROGRAMAS 

DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA.PERSONAS CON ACCIONES DE PREVENCION 

SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA EN 

ZONAS PRIORITARIAS BENEFICIADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 64000 SUMATORIA DE PERSONAS BENEFICIADAS 

CON LOS PROGRAMAS Y ACCIONES A 

FAVOR DE PREVENCION SOCIAL.



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E073 - PREVENCION DEL DELITO, DERECHOS HUMANOS Y 

PARTICIPACION CIUDADANA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS ADMINISTRATIVOS A CARGO DE 

LA SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL 

DELITO Y DERECHOS HUMANOS

NUMERO DE PERSONAS BENEFICIADAS CON 

PROGRAMAS Y ACCIONES A FAVOR DE LOS 

DERECHOS HUMANOS.

EXISTE PARTICIPACION DE LOS 

HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA EN LA PREVENCION DEL 

DELITO Y DE LOS DERECHOS 

HUMANOS.

PERSONAS CON ACCIONES Y PROGRAMAS EN 

MATERIA DE DERECHOS HUMANOS 

BENEFICIADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 11600 SUMATORIA DE PERSONAS BENEFICIADAS 

CON PROGRAMAS Y ACCIONES A FAVOR 

DE DERECHOS HUMANOS.

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS ADMINISTRATIVOS A CARGO DE 

LA SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL 

DELITO Y DERECHOS HUMANOS

NUMERO DE PERSONAS BENEFICIADAS CON 

LAS ACCIONES Y PROGRAMAS DE 

PARTICIPACION CIUDADANA.

EXISTE PARTICIPACION DE LOS 

HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA.PERSONAS CON ACCIONES Y PROGRAMAS DE 

PARTICIPACION CIUDADANA BENEFICIADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 1000 SUMATORIA DE PERSONAS BENEFICIADAS 

CON ACCIONES Y PROGRAMAS DE 

PARTICIPACION CIUDADANA.



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E075 - PROTECCION DE LA SOCIEDAD

0069 - COORDINACION GENERAL DE PROTECCION CIVIL004 - SECRETARIA DE GOBERNACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

CONDUCIR LA POLITICA INTERNA DEL ESTADO, SALVAGUARDANDO LA 

GOBERNABILIDAD A TRAVES DE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA CERTEZA 

JURIDICA QUE CONTRIBUYE A LA ARMONICA CONVIVENCIA POLITICA Y SOCIAL 

DE LOS POBLANOS, EN UN MARCO DE RESPETO A SUS LIBERTADES Y 

DERECHOS HUMANOS.

SER UNA INSTITUCION DE GOBIERNO EFICIENTE QUE GARANTICE LA PAZ Y LA 

TRANSFORMACION SOCIAL; QUE IMPULSE EL FORTALECIMIENTO Y 

COORDINACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS, QUE BRINDE CONFIANZA Y 

SEGURIDAD JURIDICA, CON ACTITUD DE SERVICIO Y COMPROMISO CON LA 

SOCIEDAD POBLANA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE LAS VARIABLES 

ESTADISTICAS DE LA COORDINACION 

GENERAL DE PROTECCION CIVIL

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN EL 

DESARROLLO DE LA RESILIENCIA DE LA 

POBLACION DEL ESTADO.

EXISTE DISPOSICION POR PARTE DE 

LOS CIUDADANOS PARA RECIBIR 

INFORMACION EN LA MATERIA.CONTRIBUIR A DESARROLLAR EN LA 

CIUDADANIA CAPACIDADES DE RESILIENCIA 

MEDIANTE LA GESTION DEL RIESGO DE 

DESASTRE, PARA SALVAGUARDAR LA 

INTEGRIDAD FISICA Y EL PATRIMONIO DE LAS 

FAMILIAS DE LA ENTIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE VARIABLES 

ESTADISTICAS DE LA COORDINACION 

GENERAL DE PROTECCION CIVIL

PORCENTAJE DE ACCIONES DE FOMENTO A 

LA CULTURA DE GESTION DEL RIESGO DE 

DESASTRE.

EXISTE PARTICIPACION DE LOS 

HABITANTES DE LOS MUNICIPIOS.
LOS HABITANTES DE LOS MUNICIPIOS DEL 

ESTADO, DESARROLLAN CAPACIDADES DE 

RESILIENCIA A TRAVES DE LA GESTION DEL 

RIESGO, A FIN DE SALVAGUARDAR LA 

INTEGRIDAD FISICA Y PATRIMONIO DE LAS 

FAMILIAS POBLANAS DE LA ENTIDAD, ANTE 

DESASTRES, SINIESTROS Y EMERGENCIAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES ESTADISTICOS, LISTAS DE 

ASISTENCIA Y FORMATOS DE EVALUACION 

DE LA COORDINACION GENERAL DE 

PROTECCION CIVIL

PORCENTAJE DE ACCIONES DE 

CAPACITACION DE GESTION DEL RIESGO 

IMPARTIDAS A LA POBLACION PARA EL 

DESARROLLO DE LA RESILIENCIA.

LAS AUTORIDADES Y CIUDADANIA 

COLABORAN EN LA CAPACITACION.
CAPACITACION CIUDADANA PARA EL 

DESARROLLO DE LA RESILIENCIA IMPARTIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE VISITAS Y REPORTES 

ESTADISTICOS DE LA COORDINACION 

GENERAL DE PROTECCION CIVIL

PORCENTAJE DE MONITOREOS A 

COMUNIDADES EN RIESGO POR AGENTES 

PERTURBADORES NATURALES O 

ANTROPICOS.

SE RECIBE INFORMACION VERAZ Y 

OPORTUNA POR PARTE DE LOS 

MEDIOS DE COMUNICACION 

CONFIABLES.

ATENCION DE EMERGENCIAS EN MATERIA DE 

PROTECCION CIVIL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E075 - PROTECCION DE LA SOCIEDAD

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE VISITA Y REPORTES 

ESTADISTICOS DE LA COORDINACION 

GENERAL DE PROTECCION CIVIL

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE 

VERIFICACION DE LA RESILIENCIA EN 

COMUNIDADES EN RIESGO.

EXISTEN LOS RECURSOS EN TIEMPO 

Y FORMA PARA LLEVAR A CABO LAS 

VISITAS.OPORTUNA PREVENCION DE LOS RIESGOS 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES ESTADISTICOS DE LA 

COORDINACION GENERAL DE PROTECCION 

CIVIL

PORCENTAJE DE COBERTURA DE 

MUNICIPIOS EN EL ESTADO IDENTIFICADOS 

CON LA GESTION DEL RIESGO.

AUTORIDADES MUNICIPALES 

TRABAJAN DE MANERA 

COORDINADA EN LA COBERTURA DE 

GESTION DE RIESGOS.

COORDINACION DEL SISTEMA ESTATAL DE 

PROTECCION CIVIL IMPLEMENTADA

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E076 - GOBERNABILIDAD

0033 - SUBSECRETARIA DE GOBIERNO004 - SECRETARIA DE GOBERNACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION DEL ESTADO DE PUEBLA SUSCEPTIBLE A PRESENTAR PROBLEMATICAS SOCIALES QUE REQUIERA MEDIACION CONJUNTA CON EL GOBIERNO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

CONDUCIR LA POLITICA INTERNA DEL ESTADO, SALVAGUARDANDO LA 

GOBERNABILIDAD A TRAVES DE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA CERTEZA 

JURIDICA QUE CONTRIBUYE A LA ARMONICA CONVIVENCIA POLITICA Y SOCIAL 

DE LOS POBLANOS, EN UN MARCO DE RESPETO A SUS LIBERTADES Y 

DERECHOS HUMANOS.

SER UNA INSTITUCION DE GOBIERNO EFICIENTE QUE GARANTICE LA PAZ Y LA 

TRANSFORMACION SOCIAL; QUE IMPULSE EL FORTALECIMIENTO Y 

COORDINACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS, QUE BRINDE CONFIANZA Y 

SEGURIDAD JURIDICA, CON ACTITUD DE SERVICIO Y COMPROMISO CON LA 

SOCIEDAD POBLANA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HOJAS DE REGISTRO DE REUNIONES, 

OFICIOS, REPORTES DE VISITAS A 

MUNICIPIOS, MINUTAS DE TRABAJO DE LA 

SUBSECRETARIA DE GOBIERNO, DE LA 

DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO, 

DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA Y 

ORGANIZACIONES SOCIALES, ACTAS, 

ESTUDIOS Y ANALISIS DE LOS CONFLICTOS 

POLITICOS Y SOCIALES, A CARGO DE LA 

SUBSECRETARIA DE GOBIERNO.

PORCENTAJE DE MECANISMOS DE DIALOGO 

Y POSIBLES CONFLICTOS IMPLEMENTADOS.

EXISTE CONFIANZA POR PARTE DE 

LOS INVOLUCRADOS EN LA 

INTERVENCION DE SUS CONFLICTOS 

POLITICOS Y SOCIALES.

CONTRIBUIR A LA DISMINUCION DE CONFLICTOS 

POLITICOS Y SOCIALES MEDIANTE LA 

IMPLEMENTACION DE MECANISMOS DE 

DIALOGO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTAS DE ASISTENCIA, SOLICITUDES, 

ORDEN DEL DIA, MINUTA Y REPORTES A 

CARGO DE SUBSECRETARIA DE GOBIERNO.

PORCENTAJE DE GESTIONES PARA LA 

PREVENCION DE CONFLICTOS POLITICOS Y 

SOCIALES EN EL ESTADO.

EXISTE CORRESPONSABILIDAD 

ENTRE LA AUTORIDAD Y 

CIUDADANIA PARA MANTENER LA 

GOBERNABILIDAD DEL ESTADO.

POBLACION DEL ESTADO DE PUEBLA VIVE EN 

TRANQUILIDAD POR LA DISMINUCION DE 

CONFLICTOS POLITICOS Y SOCIALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROTOCOLOS ACTIVADOS, LISTA DE 

ASISTENCIA DE AUDIENCIAS Y NUMERO DE 

ACCIONES QUE PREVENGAN CONFLICTOS A 

CARGO DE LA SUBSECRETARIA DE 

GOBIERNO

PORCENTAJE DE MECANISMOS DE DIALOGO 

PARA LA SOLUCION DE INCONFORMIDADES 

SOCIALES Y POLITICAS.

EXISTE COORDINACION ENTRE LAS 

AREAS INVOLUCRADAS EN LOS 

MECANISMOS DE DIALOGO.MECANISMOS DE DIALOGO PARA LA SOLUCION 

DE INCONFORMIDADES SOCIALES Y POLITICAS 

IMPLEMENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASES DE DATOS, REPORTES, ANALISIS, 

ESTUDIOS Y TARJETAS INFORMATIVAS A 

CARGO DE LA SUBSECRETARIA DE 

GOBIERNO

PORCENTAJE DE ESTUDIOS Y ANALISIS 

SOCIOPOLITICOS.

SE GENERA INFORMACION 

OPORTUNA SOBRE MOVIMIENTOS 

SOCIALES O POLITICOS PARA 

PREVENIR O DAR SOLUCIONES.

INFORMACION DE ASPECTOS POLITICOS Y 

SOCIALES QUE REFUERCE LA GOBERNABILIDAD 

INTEGRADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E076 - GOBERNABILIDAD

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PETICIONES, MINUTAS, ACTAS Y 

DOCUMENTOS  CARGO DE LA 

SUBSECRETARIA DE GOBIERNO

PORCENTAJE DE DEMANDAS CIUDADANAS 

GESTIONADAS.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA PRESENTAN SUS 

DEMANDAS.DEMANDAS CIUDADANAS GESTIONADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTAS DE ASISTENCIA DE REUNIONES Y 

AUDIENCIAS A CARGO DE LA 

SUBSECRETARIA DE GOBIERNO

PORCENTAJE DE ACCIONES DE ATENCION 

DE CONFLICTOS ENTRE AUTORIDADES 

MUNICIPALES Y/O AUXILIARES Y LA 

CIUDADANIA EN GENERAL IMPLEMENTADAS.

EXISTE DISPOSICION ENTRE LAS 

AUTORIDADES MUNICIPALES Y LOS 

CIUDADANOS PARA LA 

CONCILIACION DE CONFLICTOS.

ACCIONES PARA LA ATENCION DE CONFLICTOS 

ENTRE LAS AUTORIDADES MUNICIPALES, 

AUXILIARES Y CIUDADANIA EN GENERAL 

IMPLEMENTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REUNIONES, CREDENCIALES, DEMANDAS Y 

AGENDAS  CARGO DE LA SUBSECRETARIA DE 

GOBIERNO

PORCENTAJE DE ACCIONES DE 

VINCULACION ENTRE AUTORIDADES 

ESTATALES, MUNICIPALES Y AUXILIARES 

PARA LA ATENCION DE DEMANDAS 

CIUDADANAS.

LA CIUDADANIA PARTICIPA CON SUS 

AUTORIDADES PARA REALIZAR 

ACCIONES DE VINCULACION PARA 

LA SOLUCION DE CONFLICTOS.

ACCIONES DE VINCULACION ENTRE 

AUTORIDADES ESTATALES, MUNICIPALES Y 

AUXILIARES PARA LA ATENCION Y SOLUCION DE 

CONFLICTOS POLITICOS Y SOCIALES 

IMPLEMENTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE LA DIRECCION DE 

LEGALIZACION Y APOSTILLA

PORCENTAJE DE CERTIFICACIONES 

EXPEDIDAS EN RELACION A LAS 

SOLICITADAS.

FUNCIONARIOS Y FEDATARIOS 

PUBLICOS DEL ESTADO SOLICITAN 

EL RECONOCIMIENTO DE SUS 

DOCUMENTOS.

LOS DOCUMENTOS EXPEDIDOS POR 

FUNCIONARIOS Y FEDATARIOS PUBLICOS DEL 

ESTADO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL 

CERTIFICADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E077 - LEGALIDAD

0032 - SUBSECRETARIA JURIDICA004 - SECRETARIA DE GOBERNACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION DE LOS 217 MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

CONDUCIR LA POLITICA INTERNA DEL ESTADO, SALVAGUARDANDO LA 

GOBERNABILIDAD A TRAVES DE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA CERTEZA 

JURIDICA QUE CONTRIBUYE A LA ARMONICA CONVIVENCIA POLITICA Y SOCIAL 

DE LOS POBLANOS, EN UN MARCO DE RESPETO A SUS LIBERTADES Y 

DERECHOS HUMANOS.

SER UNA INSTITUCION DE GOBIERNO EFICIENTE QUE GARANTICE LA PAZ Y LA 

TRANSFORMACION SOCIAL; QUE IMPULSE EL FORTALECIMIENTO Y 

COORDINACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS, QUE BRINDE CONFIANZA Y 

SEGURIDAD JURIDICA, CON ACTITUD DE SERVICIO Y COMPROMISO CON LA 

SOCIEDAD POBLANA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION JURIDICA DE LO 

CONTENCIOSO.

PORCENTAJE DE ATENCION A 

NOTIFICACIONES DE AMPARO, JUICIOS 

LABORALES, EN MATERIA DE 

TRANSPARENCIA Y PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS.

EL MARCO JURIDICO SE ACTUALIZA 

PARA UNA ATENCION DE CALIDAD 

EN LOS SERVICIOS JURIDICOS.CONTRIBUIR A MEJORAR LA ATENCION DE LAS 

NECESIDADES JURIDICAS DE LA POBLACION DEL 

ESTADO MEDIANTE LA ACTUALIZACION 

CONSTANTE DEL MARCO JURIDICO Y LA 

PROCURACION DE CALIDAD EN LOS SERVICIOS 

LEGALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE LAS DIRECCIONES 

JURIDICA CONSULTIVA, DE PROYECTOS 

LEGISLATIVOS Y DE ESTUDIOS NORMATIVOS

PORCENTAJE DE DOCUMENTOS REVISADOS 

PARA LA ADECUACION DEL MARCO LEGAL Y 

DEMAS INSTRUMENTOS JURIDICOS.

EXISTEN NORMAS QUE REQUIEREN 

ARMONIZACION LEGAL Y LA 

SOCIEDAD DEMANDA NUEVOS 

SERVICIOS LEGALES DE CALIDAD.

LA POBLACION DEL ESTADO DE PUEBLA SE 

BENEFICIA CON LA ACTUALIZACION CONSTANTE 

DEL MARCO JURIDICO Y LA PROCURACION DE 

CALIDAD EN LOS SERVICIOS LEGALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVO DOCUMENTAL Y BASE DE DATOS 

DE LA DIRECCION JURIDICA DE LO 

CONTENCIOSO

PORCENTAJE DE JUICIOS DE AMPARO 

CONCLUIDOS.

SE PRESENTAN AMPAROS DE 

TERCEROS ANTE LA SECRETARIA DE 

GOBERNACION.PROCEDIMIENTOS JURISDICCIONALES 

CONCLUIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADISTICA DE PUBLICACIONES DEL 

PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO POR LA 

SECRETARIA DE GOBERNACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA

PORCENTAJE DE EFICICIENCIA EN LAS 

PUBLICACIONES DEL PERIODICO OFICIAL 

DEL ESTADO.

SE RECIBEN EN TIEMPO Y FORMA 

LOS RECURSOS Y DOCUMENTOS 

NECESARIOS PARA REALIZAR LAS 

PUBLICACIONES.

INFORMACION ARCHIVISTICA Y 

ORDENAMIENTOS LEGALES PUBLICADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E077 - LEGALIDAD

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIOS, CUESTIONARIOS, MINUTAS DE 

TRABAJO E INFORMES DE EVALUACION EN 

RESGUARDO DE LA SECRETARIA EJECUTIVA 

DE LA COMISION EJECUTIVA PARA LA 

ACTUALIZACION Y MODERNIZACION DE LA 

PROCURACION Y ADMINISTRACION DE 

JUSTICIA (CEAMPAJ)

PORCENTAJE DE ACCIONES PARA LA 

DIFUSION DEL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA 

REALIZADAS.

EXISTE COORDINACION ENTRE LAS 

DEPENDENCIAS PARA LA 

CONSOLIDACION DEL SISTEMA DE 

JUSTICIA PENAL.

ACCIONES DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL 

SISTEMA DE JUSTICIA PENAL IMPLEMENTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E146 - DESARROLLO POLITICO

0997 - SUBSECRETARIA DE DESARROLLO POLITICO004 - SECRETARIA DE GOBERNACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION DEL ESTADO DE PUEBLA QUE SOLICITA SER BENEFICIADA A TRAVES DE LAS ACCIONES DE DESARROLLO POLITICO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

CONDUCIR LA POLITICA INTERNA DEL ESTADO, SALVAGUARDANDO LA 

GOBERNABILIDAD A TRAVES DE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA CERTEZA 

JURIDICA QUE CONTRIBUYE A LA ARMONICA CONVIVENCIA POLITICA Y SOCIAL 

DE LOS POBLANOS, EN UN MARCO DE RESPETO A SUS LIBERTADES Y 

DERECHOS HUMANOS.

SER UNA INSTITUCION DE GOBIERNO EFICIENTE QUE GARANTICE LA PAZ Y LA 

TRANSFORMACION SOCIAL; QUE IMPULSE EL FORTALECIMIENTO Y 

COORDINACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS, QUE BRINDE CONFIANZA Y 

SEGURIDAD JURIDICA, CON ACTITUD DE SERVICIO Y COMPROMISO CON LA 

SOCIEDAD POBLANA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS ADMINISTRATIVOS Y AGENDA DE 

SEGUIMIENTO A REUNIONES CON 

ORGANIZACIONES

PORCENTAJE DE ORGANIZACIONES 

VINCULADAS PARA EL IMPULSO DE LA 

CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA.

LA CIUDADANIA SE INVOLUCRA 

ACTIVAMENTE CON LOS 

ORGANISMOS DE PARTICIPACION 

CIUDADANA.

CONTRIBUIR AL IMPULSO DE LA 

CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA COMO UNA 

NUEVA FORMA DE HACER GOBIERNO MEDIANTE 

LA IMPLEMENTACION DE MECANISMOS DE 

COORDINACION PARA LA TRANSFORMACION 

DEL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS ADMINISTRATIVOS EN LA 

AGENDA DE REUNIONES

PORCENTAJE DE AGENDAS DE ATENCION A 

ORGANIZACIONES SOCIALES EN LA 

TRANSFORMACION DEL ESTADO.

LAS ORGANIZACIONES SOCIALES SE 

VINCULAN DE MANERA 

CORRESPONSABLE EN LAS 

ACCIONES DE GOBIERNO.

LA POBLACION PARTICIPA ACTIVAMENTE A 

TRAVES DE LAS ORGANIZACIONES SOCIALES EN 

LA TRANSFORMACION DEL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE LAS 

UNIDADES ADMINISTRATIVAS ADSCRITAS A 

LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO 

POLITICO

PORCENTAJE DE DIAGNOSTICOS POLITICOS 

EN LAS REGIONES DEL ESTADO 

REALIZADOS.

 LAS REGIONES CUENTAN CON 

INFORMACION VERAZ PARA EL 

DESARROLLO DEL ESTADO .DIAGNOSTICOS POLITICOS DE LAS VEINTIDOS 

REGIONES DEL ESTADO REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS Y REPORTES ESTADISTICOS 

DE LA DIRECCION DE TENENCIA, DE LA 

SECRETARIA DE GOBERNACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA

PORCENTAJE DE GESTIONES ANTE 

AUTORIDADES PARA LA REGULACION DE 

TENENCIA DE LA TIERRA Y ASENTAMIENTOS 

HUMANOS.

EXISTEN ASENTAMIENTOS 

HUMANOS IRREGULARES Y 

VOLUNTAD DE LOS CIUDADANOS 

POR REGULARIZARLOS.

TENENCIA DE LA TIERRA Y ASENTAMIENTOS 

HUMANOS REGULARIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E147 - REGISTRO E IDENTIFICACION DE POBLACION

0965 - DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO DEL ESTADO 

CIVIL DE LAS PERSONAS

004 - SECRETARIA DE GOBERNACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION DE LOS 217 MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

CONDUCIR LA POLITICA INTERNA DEL ESTADO, SALVAGUARDANDO LA 

GOBERNABILIDAD A TRAVES DE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA CERTEZA 

JURIDICA QUE CONTRIBUYE A LA ARMONICA CONVIVENCIA POLITICA Y SOCIAL 

DE LOS POBLANOS, EN UN MARCO DE RESPETO A SUS LIBERTADES Y 

DERECHOS HUMANOS.

SER UNA INSTITUCION DE GOBIERNO EFICIENTE QUE GARANTICE LA PAZ Y LA 

TRANSFORMACION SOCIAL; QUE IMPULSE EL FORTALECIMIENTO Y 

COORDINACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS, QUE BRINDE CONFIANZA Y 

SEGURIDAD JURIDICA, CON ACTITUD DE SERVICIO Y COMPROMISO CON LA 

SOCIEDAD POBLANA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTES QUE CONSTAN EN LA 

DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO DEL 

ESTADO CIVIL DE LAS PERSONAS

PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS QUE CUMPLEN CON LA 

NORMATIVA EN MATERIA CIVIL.

LAS Y LOS POBLANOS SOLICITAN 

SERVICIOS REGISTRALES EN 

MATERIA CIVIL.CONTRIBUIR A GARANTIZAR LA SEGURIDAD 

JURIDICA DE LOS POBLANOS SOBRE SU 

PERSONA MEDIANTE PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS QUE CUMPLAN LOS 

LINEAMIENTOS NORMATIVOS DEL MARCO 

JURIDICO EN MATERIA DE REGISTRO CIVIL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 94.50 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTES QUE CONSTAN EN LA 

DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO DEL 

ESTADO CIVIL DE LAS PERSONAS

PORCENTAJE DE DIGITALIZACION DE ACTAS 

DEL REGISTRO DEL ESTADO CIVIL.

EXISTE INTERES DE LOS MUNICIPIOS 

POR LA DIGITALIZACION DE LAS 

ACTAS REGISTRALES.LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA SE 

BENEFICIAN CON LA DIGITALIZACION DE LAS 

ACTAS REGISTRALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 98.81 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTES QUE CONSTAN EN LA 

DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO DEL 

ESTADO CIVIL DE LAS PERSONAS. 

PUBLICACION DE ESTADISTICA POBLACIONAL 

POR PARTE DEL INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA (INEGI)

PORCENTAJE DE NACIMIENTOS 

REGISTRADOS DE NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES.

LA INFORMACION SE ENTREGA Y SE 

CONCENTRA DE FORMA OPORTUNA.
NACIMIENTOS DE NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES REGISTRADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 98.40 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTES QUE CONSTAN EN LA 

DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO DEL 

ESTADO CIVIL DE LAS PERSONAS

PORCENTAJE DE SERVICIOS REGISTRALES 

EN MATERIA DEL ESTADO CIVIL DE LAS 

PERSONAS.

LAS PERSONAS SOLICITAN 

SERVICIOS REGISTRALES.
SERVICIOS REGISTRALES EFICIENTES EN 

MATERIA DEL ESTADO CIVIL DE LAS PERSONAS 

OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 98.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E160 - BUSQUEDA, LOCALIZACION E IDENTIFICACION DE PERSONAS 

DESAPARECIDAS Y NO LOCALIZADAS

1000 - COMISION DE BUSQUEDA DE PERSONAS DEL 

ESTADO DE PUEBLA

004 - SECRETARIA DE GOBERNACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: PERSONAS QUE SOLICITAN LA BÚSQUEDA, LOCALIZACIÓN O IDENTIFICACIÓN DE PERSONAS DESAPARECIDAS EN EL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

CONDUCIR LA POLITICA INTERNA DEL ESTADO, SALVAGUARDANDO LA 

GOBERNABILIDAD A TRAVES DE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA CERTEZA 

JURIDICA QUE CONTRIBUYE A LA ARMONICA CONVIVENCIA POLITICA Y SOCIAL 

DE LOS POBLANOS, EN UN MARCO DE RESPETO A SUS LIBERTADES Y 

DERECHOS HUMANOS.

SER UNA INSTITUCION DE GOBIERNO EFICIENTE QUE GARANTICE LA PAZ Y LA 

TRANSFORMACION SOCIAL; QUE IMPULSE EL FORTALECIMIENTO Y 

COORDINACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS, QUE BRINDE CONFIANZA Y 

SEGURIDAD JURIDICA, CON ACTITUD DE SERVICIO Y COMPROMISO CON LA 

SOCIEDAD POBLANA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE PERSONAS LOCALIZADAS 

CON ACCIONES ELABORADAS A TRAVES DE 

LA COMISION DE BUSQUEDA DE PERSONAS 

DEL ESTADO DE PUEBLA, REPORTE 

FOTOGRAFICO

PORCENTAJE DE PERSONAS LOCALIZADAS 

REPORTADAS COMO DESAPARECIDAS.

EXISTE COORDINACION ENTRE LOS 

TRES PODERES DE GOBIERNO, LA 

SOCIEDAD CIVIL Y LAS PERSONAS 

QUE REPORTAN LA DESAPARICION 

DE PERSONAS DESAPARECIDAS.

CONTRIBUIR A MEJORAR LAS ACCIONES DE 

BUSQUEDA, LOCALIZACION E IDENTIFICACION 

DE PERSONAS MEDIANTE DILIGENCIAS 

TENDIENTES PARA DAR CON EL PARADERO DE 

LA PERSONA HASTA SU LOCALIZACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE PERSONAS ATENDIDAS EN LA 

COMISION DE BUSQUEDA DE PERSONAS DEL 

ESTADO DE PUEBLA

PORCENTAJE DE PERSONAS AFECTADAS 

POR LA DESAPARICION DE PERSONAS 

ATENDIDAS.

SE REPORTA LA DESAPARICION DE 

PERSONAS.
LA POBLACION AFECTADA POR LA 

DESAPARICION DE PERSONAS SE BENEFICIA 

CON LA ATENCION PARA LA BUSQUEDA, 

LOCALIZACION E IDENTIFICACION DE PERSONAS 

DESAPARECIDAS Y NO LOCALIZADAS EN EL 

ESTADO DE PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS ADMINISTRATIVOS A 

RESGUARDO DE LA COMISION DE BUSQUEDA 

DE PERSONAS

NUMERO DE ACCIONES REALIZADAS EN 

MATERIA DE BUSQUEDA DE PERSONAS.

LOS FAMILIARES DE PERSONAS 

DESAPARECIDAS SOLICITAN APOYO 

PARA LA BUSQUEDA Y 

LOCALIZACION DE PERSONAS.

ACCIONES DE BUSQUEDA EN COORDINACION 

CON LOS TRES ORDENES DE GOBIERNO Y LA 

SOCIEDAD CIVIL REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 18 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

LA COMISION DE BUSQUEDA DE 

PERSONAS DEL ESTADO DE PUEBLA



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M010 - GESTION ADMINISTRATIVA PARA LA EFICIENCIA 

INSTITUCIONAL

0034 - COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION004 - SECRETARIA DE GOBERNACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION QUE REQUIEREN APOYO EN MATERIA ADMINISTRATIVA, RECURSOS HUMANOS, MATERIALES 

Y SERVICIOS GENERALES.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

CONDUCIR LA POLITICA INTERNA DEL ESTADO, SALVAGUARDANDO LA 

GOBERNABILIDAD A TRAVES DE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA CERTEZA 

JURIDICA QUE CONTRIBUYE A LA ARMONICA CONVIVENCIA POLITICA Y SOCIAL 

DE LOS POBLANOS, EN UN MARCO DE RESPETO A SUS LIBERTADES Y 

DERECHOS HUMANOS.

SER UNA INSTITUCION DE GOBIERNO EFICIENTE QUE GARANTICE LA PAZ Y LA 

TRANSFORMACION SOCIAL; QUE IMPULSE EL FORTALECIMIENTO Y 

COORDINACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS, QUE BRINDE CONFIANZA Y 

SEGURIDAD JURIDICA, CON ACTITUD DE SERVICIO Y COMPROMISO CON LA 

SOCIEDAD POBLANA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE EVALUACION DE LA GESTION A 

LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS, 

EMITIDOS POR LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA, EN RESGUARDO DE LA 

COORDINACION GENERAL DE 

ADMINISTRACION DE LA SECRETARIA DE 

GOBERNACION

CALIFICACION OBTENIDA EN EL PROCESO DE 

LAS EVALUACIONES DE LA SECRETARIA DE 

LA FUNCION PUBLICA.

LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA REALIZA LA EVALUACION A 

LOS PROGRAMAS 

PRESUPUESTARIOS DE LA 

SECRETARIA DE GOBERNACION.

CONTRIBUIR A IMPULSAR UNA GESTION 

INSTITUCIONAL EFICIENTE Y HONESTA 

MEDIANTE LA MEJORA DE SUS PROCESOS, 

TRAMITES Y SUS POLITICAS PUBLICAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 98 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EVALUACION REALIZADA POR EL INSTITUTO 

DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA 

INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE 

DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE 

PUEBLA (ITAIPUE), PUBLICADA EN LA PAGINA 

DEL INSTITUTO: 

HTTPS://ITAIPUE.ORG.MX/PORTAL/

CALIFICACION OBTENIDA POR LA 

SECRETARIA DE GOBERNACION, EN LA 

EVALUACION DEL INSTITUTO DE 

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA 

INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE 

DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, 

ACCESO A LA INFORMACION 

PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS 

PERSONALES DEL ESTADO DE 

PUEBLA REALIZA LA EVALUACION A 

LA SECRETARIA DE GOBERNACION.

LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS CUENTAN CON 

APOYO PARA REALIZAR SUS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS CON EFICIENCIA, CALIDAD Y 

TRANSPARENCIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, 

ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y 

PROTECCION DE DATOS PERSONALES 

DEL ESTADO DE PUEBLA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE LAS UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS QUE PARTICIPAN EN EL 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

NUMERO DE ACCIONES REALIZADAS PARA 

EL IMPULSO DE LAS ACTIVIDADES 

ADMINISTRATIVAS Y POLITICAS PUBLICAS.

LAS UNIDADES QUE INTEGRAN LA 

SECRETARIA INTERESADAS EN LAS 

ACCIONES DE MEJORA 

ADMINISTRATIVA..

ACCIONES PARA EL IMPULSO DE LAS 

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y POLITICAS 

PUBLICAS REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 304 DATO ABSOLUTO

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE CURSOS DE CAPACITACION 

OFERTADOS, OFICIOS CIRCULARES Y BASE 

DE DATOS DE LA DIRECCION DE RECURSOS 

FINANCIEROS

NUMERO DE PERSONAS CAPACITADAS EN 

MATERIA DE COMPETENCIAS LABORALES.

LOS SERVIDORES PUBLICOS SE 

INTERESAN POR CAPACITARSE.
PERSONAL DE LA SECRETARIA DE 

GOBERNACION CAPACITADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 400 SUMANTORIA DE LAS PERSONAS 

CAPACITADAS EN COPETENCIAS 

LABORALES.



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P019 - CONDUCCION Y APLICACION DE POLITICAS EN MATERIA DE 

POBLACION

0999 - DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS 

POBLACIONALES, MIGRACION Y CONCORDIA TERRITORIAL

004 - SECRETARIA DE GOBERNACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE LA POBLACION QUE HABITA LOS 217 MUNICIPIOS QUE SE ASIENTAN EN EL TERRITORIO DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

CONDUCIR LA POLITICA INTERNA DEL ESTADO, SALVAGUARDANDO LA 

GOBERNABILIDAD A TRAVES DE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA CERTEZA 

JURIDICA QUE CONTRIBUYE A LA ARMONICA CONVIVENCIA POLITICA Y SOCIAL 

DE LOS POBLANOS, EN UN MARCO DE RESPETO A SUS LIBERTADES Y 

DERECHOS HUMANOS.

SER UNA INSTITUCION DE GOBIERNO EFICIENTE QUE GARANTICE LA PAZ Y LA 

TRANSFORMACION SOCIAL; QUE IMPULSE EL FORTALECIMIENTO Y 

COORDINACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS, QUE BRINDE CONFIANZA Y 

SEGURIDAD JURIDICA, CON ACTITUD DE SERVICIO Y COMPROMISO CON LA 

SOCIEDAD POBLANA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROYECTOS Y REVISION DE DOCUMENTOS A 

CARGO DEL CONSEJO ESTATAL DE 

POBLACION

PORCENTAJE DE AVANCE DE PROYECTOS 

INTERINSTITUCIONALES IMPLEMENTADOS EN 

MATERIA DE POBLACION.

LOS FUNCIONARIOS SE INTERESAN 

EN IMPULSAR LA GESTION 

INSTITUCIONAL.CONTRIBUIR A IMPULSAR UNA GESTION 

INSTITUCIONAL HONESTA MEDIANTE LA 

TRANSVERSALIDAD DE LA POLITICA DE 

POBLACION EN LOS DIFERENTES ORDENES DE 

GOBIERNO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTOS E INFORMES DE ACTIVIDADES 

DEL CONSEJO ESTATAL DE POBLACION

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA 

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS 

DE POBLACION.

LA POBLACION DEL ESTADO 

PARTICIPA EN LAS POLITICAS 

PUBLICAS EN MATERIA DE 

POBLACION.

DEPENDENCIAS ESTATALES Y MUNICIPALES SE 

FORTALECEN CON LA IMPLEMENTACION DEL 

PROGRAMA ESTATAL DE POBLACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARTAS DESCRIPTIVAS DE CADA CURSO EN 

PODER DE LA SECRETARIA TECNICA DEL 

CONSEJO ESTATAL DE POBLACION, LISTAS 

DE ASISTENCIA Y MINUTAS DE TRABAJO

NUMERO DE FUNCIONARIOS CAPACITADOS 

EN TEMAS SOCIODEMOGRAFICOS.

EL PLENO DEL CONSEJO ACTUALIZA 

LA INFORMACION EN MATERIA 

SOCIODEMOGRAFICA.FUNCIONARIOS DE LAS DEPENDENCIAS QUE 

INTEGRAN EL PLENO DEL CONSEJO EN TEMAS 

SOCIODEMOGRAFICOS CAPACITADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 50 SUMATORIA DE FUNCIONARIOS 

CAPACITADOS.

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ACTAS, MINUTAS, ACUERDOS Y LISTAS DE 

ASISTENCIA A CARGO DE LA DIRECCION 

GENERAL DE ASUNTOS

POBLACIONALES, MIGRACION Y CONCORDIA 

TERRITORIAL

NUMERO DE REUNIONES DE LA SECRETARIA 

TECNICA SOBRE CRITERIOS 

SOCIODEMOGRAFICOS.

EL GOBIERNO ESTATAL Y MUNICIPAL 

SE INTERESAN EN LA 

INCORPORACION DE LOS CRITERIOS 

POBLACIONALES.

CRITERIOS SOCIODEMOGRAFICOS DE LAS 

DEPENDENCIAS QUE CONFORMAN EL PLENO 

DEL CONSEJO INCORPORADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 12 SUMATORIA DE REUNIONES SOBRE 

CRITERIOS SOCIODEMOGRAFICOS.



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P019 - CONDUCCION Y APLICACION DE POLITICAS EN MATERIA DE 

POBLACION

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES EN MATERIA DE 

DIFUSION DEL CONSEJO ESTATAL DE 

POBLACION

NUMERO DE ACCIONES IMPLEMENTADAS 

PARA DIFUNDIR LA POLITICA DE POBLACION.

LOS GOBIERNOS ESTATALES Y 

MUNICIPALES INTERESADOS EN LA 

INFORMACION QUE DIFUNDE EL 

CONSEJO ESTATAL DE POBLACION.

INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA DIFUNDIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 12 SUMATORIA DE LAS ACCIONES DE 

POLITICA DE POBLACION.



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M019 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE FUNCION PUBLICA

0257 - COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA010 - SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES RESPONSABLES ADSCRITAS A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA 2019-2024.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

GARANTIZAR A LA SOCIEDAD EL ADECUADO EJERCICIO DE LOS RECURSOS 

PUBLICOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, CON ACCIONES 

PREVENTIVAS APEGADAS A LA LEGALIDAD, PROMOVIENDO UNA 

ADMINISTRACION EFICIENTE, EFICAZ, TRANSPARENTE, HONESTA Y ORIENTADA 

A LA RENDICION DE CUENTAS, A TRAVES DE MECANISMOS DE COORDINACION, 

EVALUACION, CONTROL, SUPERVISION Y MODERNIZACION DE LA GESTION 

PUBLICA.

CONSTITUIRSE EN UNA INSTITUCION MODERNA AL SERVICIO DE LA 

CIUDADANIA POBLANA, GARANTE DE LA APLICACION EFICAZ Y EFICIENTE DE 

LOS RECURSOS PUBLICOS, Y DEL DESEMPEÑO TRANSPARENTE, HONESTO Y 

APEGADO A LA LEGALIDAD, DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME ANUAL DE EVALUACION DE LA 

GESTION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

PUBLICADO EN LA PLATAFORMA 

TRANSPARENCIA FISCAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA, EN EL SIGUIENTE HIPERVINCULO: 

HTTP://TRANSPARENCIAFISCAL.PUEBLA.GOB.

MX/ EN EL APARTADO EVALUACION DE 

RESULTADOS

CALIFICACION OBTENIDA EN EL INFORME 

ANUAL DE EVALUACION DE LA GESTION AL 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO PUBLICADO 

EN LA PLATAFORMA TRANSPARENCIA FISCAL 

DEL ESTADO DE PUEBLA.

EL INFORME ANUAL DE EVALUACION 

DE LA GESTION AL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO SE PUBLICA EN 

TIEMPO Y FORMA.

CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA EFICIENCIA DE 

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

MEDIANTE EL APOYO ADMINISTRATIVO Y 

JURIDICO A LAS UNIDADES RESPONSABLES 

ADSCRITAS A ESTA DEPENDENCIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR 

TRANSPARENCIA FISCAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE EMITIDO POR EL SISTEMA 

INFORMATICO DE REGISTRO DEL GASTO 

DESCENTRALIZADO (SIRGAD), 

ADMINISTRADO POR LA DIRECCION DE 

RECURSOS FINANCIEROS DE LA SECRETARIA 

DE LA FUNCION PUBLICA

PORCENTAJE DEL PRESUPUESTO EJERCIDO 

POR UNIDADES RESPONSABLES DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA CON 

RELACION AL PRESUPUESTO ANUAL 

MODIFICADO.

UNIDADES RESPONSABLES 

ADSCRITAS A LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA EJERCEN SU 

PRESUPUESTO ASIGNADO EN 

TIEMPO Y FORMA.

LAS UNIDADES RESPONSABLES DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA CUENTAN 

CON PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS 

QUE APOYAN A SUS ATRIBUCIONES 

INHERENTES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR 

SISTEMA INFORMATICO DE REGISTRO DEL 

GASTO DESCENTRALIZADO (SIRGAD)

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE SOLICITUDES EMITIDOS POR 

EL GESTOR DE CORRESPONDENCIA, A 

RESGUARDO DE LA COORDINACION 

GENERAL ADMINISTRATIVA

PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES 

QUE SOLICITAN SERVICIOS.

LAS UNIDADES RESPONSABLES 

SOLICITAN SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS.SERVICIOS ADMINISTRATIVOS SOLICITADOS POR 

LAS UNIDADES RESPONSABLES DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M019 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE FUNCION PUBLICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEMORANDUMS Y OFICIOS DE SERVICIOS 

JURIDICOS Y/O APOYOS RECIBIDOS U 

OTORGADOS, A RESGUARDO DE LA 

COORDINACION GENERAL JURIDICA Y 

DIRECCION DE ANALISIS Y ESTRATEGIA

NUMERO DE SERVICIOS JURIDICOS Y/O DE 

APOYO OTORGADOS.

LAS UNIDADES RESPONSABLES 

ADSCRITAS A LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA SOLICITAN EN 

TIEMPO Y FORMA SERVICIOS 

JURIDICOS O DE APOYO.

SERVICIOS JURIDICOS Y/O DE APOYO 

OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 2 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR LA 

COORDINACION GENERAL JURIDICA Y 

DIRECCION DE ANALISIS Y ESTRATEGIA



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

O002 - COMBATE A LA CORRUPCION

0296 - UNIDAD ESPECIALIZADA ANTICORRUPCION010 - SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES QUE INTEGRAN LOS 217 MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA QUE HAN SIDO INVOLUCRADOS EN UN ACTO DE CORRUPCION CON UN SERVIDOR 

PUBLICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

GARANTIZAR A LA SOCIEDAD EL ADECUADO EJERCICIO DE LOS RECURSOS 

PUBLICOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, CON ACCIONES 

PREVENTIVAS APEGADAS A LA LEGALIDAD, PROMOVIENDO UNA 

ADMINISTRACION EFICIENTE, EFICAZ, TRANSPARENTE, HONESTA Y ORIENTADA 

A LA RENDICION DE CUENTAS, A TRAVES DE MECANISMOS DE COORDINACION, 

EVALUACION, CONTROL, SUPERVISION Y MODERNIZACION DE LA GESTION 

PUBLICA.

CONSTITUIRSE EN UNA INSTITUCION MODERNA AL SERVICIO DE LA 

CIUDADANIA POBLANA, GARANTE DE LA APLICACION EFICAZ Y EFICIENTE DE 

LOS RECURSOS PUBLICOS, Y DEL DESEMPEÑO TRANSPARENTE, HONESTO Y 

APEGADO A LA LEGALIDAD, DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD E 

IMPACTO GUBERNAMENTAL (ENCIG) DEL 

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y 

GEOGRAFIA (INEGI); TABULADOS 

PREDEFINIDOS 

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/PROGRAMAS/E

NCIG/2017/

PERCEPCION SOBRE LA FRECUENCIA DE 

CORRUPCION.

LA INSTANCIA EVALUADORA 

INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA (INEGI) 

MANTIENE LOS MISMOS CRITERIOS 

DE EVALUACION Y PONDERACION.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CONFIANZA DE LA 

CIUDADANIA EN LA ADMINISTRACION PUBLICA 

ESTATAL MEDIANTE ACCIONES DE COMBATE A 

LA CORRUPCION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 4 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR LA 

ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD E 

IMPACTO GUBERNAMENTAL (ENCIG) Y 

POR EL INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA (INEGI)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y 

GEOGRAFIA (INEGI); ENCUESTA NACIONAL 

DE CALIDAD E IMPACTO GUBERNAMENTAL 

(ENCIG) 

HTTP://WWW.BETA.INEGI.ORG.MX/PROYECTO

S/ENCHOGARES/REGULARES/ENCIG/2017

PORCENTAJE DE POBLACION DE 18 AÑOS Y 

MAS QUE HABITA EN AREAS URBANAS DE 100 

MIL HABITANTES Y MAS, QUE PERCIBE A LA 

CORRUPCION COMO EL PROBLEMA MAS 

IMPORTANTE QUE PADECE LA ENTIDAD.

LA INSTANCIA EVALUADORA 

INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA (INEGI) 

MANTIENE LOS MISMOS CRITERIOS 

DE EVALUACION Y PONDERACION.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA 

SOLICITAN COMBATIR LOS ACTOS DE 

CORRUPCION COMETIDOS POR SERVIDORES 

PUBLICOS EN EL GOBIERNO DEL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 49 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR LA 

ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD E 

IMPACTO GUBERNAMENTAL (ENCIG) Y 

POR EL INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA (INEGI)

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES, EXPEDIENTES, REGISTROS Y 

BASES DE DATOS GENERADOS EN LA 

DIRECCION DE REGISTRO, EVOLUCION Y 

VERIFICACION PATRIMONIAL

PORCENTAJE DE DECLARACIONES DE 

SITUACION PATRIMONIAL Y DE SOLICITUDES 

DE CONSTANCIAS DE NO INHABILITADO 

ATENDIDAS.

LOS SERVIDORES PUBLICOS SE 

MANTIENEN EN EL CARGO Y 

CUMPLEN CON LAS OBLIGACIONES 

QUE MARCA LA LEY.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE 

IMPONE LA LEY A SERVIDORES PUBLICOS 

SUPERVISADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

O002 - COMBATE A LA CORRUPCION

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES Y EXPEDIENTES DE OPERATIVOS 

REALIZADOS, A RESGUARDO DE LA 

SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES Y 

DIRECCION DE ANALISIS DE INFORMACION

PORCENTAJE DE PRACTICAS DE COMBATE A 

LA CORRUPCION EJECUTADAS.

LOS USUARIOS IDENTIFICAN ACTOS 

DE CORRUPCION DURANTE LA 

REALIZACION DE TRAMITES.PRACTICAS DE COMBATE A LA CORRUPCION 

EJECUTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTES Y BASES DE DATOS 

GENERADOS EN LA DIRECCION DE 

SEGUIMIENTO A RESPONSABILIDADES

PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE 

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA HASTA 

QUE CAUSEN ESTADO ATENDIDOS.

SE RECIBEN LOS PROCEDIMIENTOS 

DE RESPONSABILIDAD 

ADMINISTRATIVA ESTABLECIDOS EN 

LEY Y PRESENTADOS POR 

TERCEROS.

PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD 

ADMINISTRATIVA HASTA QUE CAUSEN ESTADO 

ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES, EXPEDIENTES, REGISTROS Y 

BASES DE DATOS GENERADOS EN LA 

DIRECCION DE ANALISIS JURIDICO

PORCENTAJE DE APOYO NORMATIVO Y 

JURIDICO BRINDADO A DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 

ESTATAL SOLICITAN ASESORIA 

JURIDICA.

ASESORIA JURIDICA A DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 

ESTATAL, A EFECTO DE QUE SU ACTUACION SE 

APEGUE A DERECHO BRINDADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTAS DE ASISTENCIA, MINUTAS DE 

TRABAJO, IMPRESION DE LAS PANTALLAS DE 

LOS SISTEMAS INFORMATICOS 

GUBERNAMENTALES BESOP Y COMPRANET, 

ASI COMO EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA 

DIRECCION DE PADRONES

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS 

UNIDADES COMPRADORAS Y EJECUTORAS 

DE COMPRANET Y BESOP EN EL USO Y 

OPERACION DE LOS SISTEMAS 

INFORMATICOS GUBERNAMENTALES, 

REGISTRADAS.

LAS DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y 

MUNICIPIOS, QUE EJERCEN 

RECURSO FEDERAL USAN Y OPERAN 

LOS SISTEMAS INFORMATICOS 

GUBERNAMENTALES COMPRANET Y 

BESOP CONFORME A LAS 

DISPOSICIONES APLICABLES.

UNIDADES COMPRADORAS Y EJECUTORAS DE 

LOS SISTEMAS INFORMATICOS DE COMPRANET 

Y BITACORA ELECTRONICA Y SEGUIMIENTO A 

OBRA PUBLICA (BESOP) REGISTRADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 79.49 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

O003 - MECANISMOS DE PARTICIPACION Y CONTRALORIA SOCIAL 

PARA LA VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS

0265 - COORDINACION GENERAL DE CONTRALORIA 

SOCIAL, PARTICIPACION Y EVALUACION

010 - SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES EN EL ESTADO DE PUEBLA REGISTRADOS MEDIANTE LA ENCUESTA INTERCENSAL, 2015 Y BENEFICIARIOS DE ALGUN PROGRAMA SOCIAL QUE 

ESTEN CONSTITUIDOS EN ALGUN COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y PUBLICO EN GENERAL QUE GUSTE EN PARTICIPAR EN LA VERIFICACION Y SEGUIMIENTO 

DE PROGRAMAS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

GARANTIZAR A LA SOCIEDAD EL ADECUADO EJERCICIO DE LOS RECURSOS 

PUBLICOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, CON ACCIONES 

PREVENTIVAS APEGADAS A LA LEGALIDAD, PROMOVIENDO UNA 

ADMINISTRACION EFICIENTE, EFICAZ, TRANSPARENTE, HONESTA Y ORIENTADA 

A LA RENDICION DE CUENTAS, A TRAVES DE MECANISMOS DE COORDINACION, 

EVALUACION, CONTROL, SUPERVISION Y MODERNIZACION DE LA GESTION 

PUBLICA.

CONSTITUIRSE EN UNA INSTITUCION MODERNA AL SERVICIO DE LA 

CIUDADANIA POBLANA, GARANTE DE LA APLICACION EFICAZ Y EFICIENTE DE 

LOS RECURSOS PUBLICOS, Y DEL DESEMPEÑO TRANSPARENTE, HONESTO Y 

APEGADO A LA LEGALIDAD, DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD E 

IMPACTO GUBERNAMENTAL (ENCIG) DEL 

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y 

GEOGRAFIA (INEGI); TABULADOS 

PREDEFINIDOS 

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/PROGRAMAS/E

NCIG/2017/

PERCEPCION SOBRE LA FRECUENCIA DE 

CORRUPCION.

LA INSTANCIA EVALUADORA 

INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA (INEGI) 

MANTIENE LOS MISMOS CRITERIOS 

DE EVALUACION Y PONDERACION.

CONTRIBUIR A DISMINUIR LA PERCEPCION DE 

ACTOS DE CORRUPCION POR PARTE DE LOS 

CIUDADANOS DEL ESTADO DE PUEBLA 

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE 

MECANISMOS DE PARTICIPACION Y 

CONTRALORIA SOCIAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 4 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR LA 

ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD E 

IMPACTO GUBERNAMENTAL (ENCIG) Y 

POR EL INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA (INEGI)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES SOBRE LOS MECANISMOS DE 

PARTICIPACION Y CONTRALORIA SOCIAL, A 

RESGUARDO DE LA COORDINACION 

GENERAL DE CONTRALORIA SOCIAL, 

PARTICIPACION Y EVALUACION

PROMEDIO DE HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA POR MECANISMOS DE 

PARTICIPACION Y CONTRALORIA SOCIAL.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA SE INTERESAN EN 

PARTICIPAR EN LOS MECANISMOS 

DE PARTICIPACION Y CONTRALORIA 

SOCIAL.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA 

VERIFICAN Y DAN SEGUIMIENTO A LOS 

PROGRAMAS A TRAVES DE MECANISMOS DE 

PARTICIPACION Y CONTRALORIA SOCIAL CON EL 

FIN DE DISMINUIR LOS ACTOS DE CORRUPCION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 1250.00 (V1/V2)

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO (PAT) EN 

CONJUNTO CON LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA FEDERAL FIRMADO CON 

EL APARTADO DE CONTRALORIA SOCIAL

NUMERO DE PROGRAMAS ANUALES DE 

TRABAJO (PAT) EN MATERIA DE 

CONTRALORIA SOCIAL EN CONJUNTO CON 

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 

FEDERAL IMPLEMENTADOS.

LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA DEL GOBIERNO FEDERAL 

FIRMA EL PROGRAMA ANUAL DE 

TRABAJO (PAT) CON LA SECRETARIA 

DE LA FUNICION PUBLICA DEL 

GOBIERNO DEL ESTADO.

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO (PAT) EN 

MATERIA DE CONTRALORIA SOCIAL EN 

CONJUNTO CON LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA DEL GOBIERNO FEDERAL PARA LA 

VERIFICACION Y SEGUIMIENTO A PROGRAMAS 

FEDERALES IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 1 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR 

COORDINACION GENERAL DE 

CONTRALORIA SOCIAL, PARTICIPACION Y 

EVALUACION



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

O003 - MECANISMOS DE PARTICIPACION Y CONTRALORIA SOCIAL 

PARA LA VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE COORDINACIONES 

INTERGUBERNAMENTALES IMPLEMENTADAS 

Y LISTAS DE ASISTENCIAS CON GOBIERNOS 

MUNICIPALES, EN REGUARDO DE LA 

COORDINACION GENERAL DE CONTRALORIA 

SOCIAL, PARTICIPACION Y EVALUACION

NUMERO DE ACCIONES DE COORDINACION 

INTERGUBERNAMENTALES EN MATERIA DE 

CONTRALORIA SOCIAL IMPLEMENTADAS.

LOS GOBIERNOS DE LOS 

MUNICIPIOS SE INTERESAN EN 

COORDINAR ACCIONES CON LA 

FINALIDAD DE PREVENIR ACTOS DE 

CORRUPCION.

COORDINACION INTERGUBERNAMENTAL EN 

MATERIA DE CONTRALORIA SOCIAL CON LA 

FINALIDAD DE PREVENIR ACTOS DE 

CORRUPCION IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 2 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR 

DIRECCION DE CONTRALORIA SOCIAL

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE VERIFICACIONES Y 

SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS SOCIALES 

ESTATALES, A RESGUARDO DE LA 

DIRECCION DE CONTRALORIA SOCIAL 

ADSCRITA A LA COORDINACION DE 

CONTRALORIA SOCIAL, PARTICIPACION Y 

EVALUACION

PORCENTAJE DE DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES CON PROGRAMAS SOCIALES 

QUE CUMPLEN CON EL 75% DE LAS 

PROMOCION Y SEGUIMIENTO EN MATERIA DE 

CONTRALORIA SOCIAL.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

QUE EJECUTAN PROGRAMAS 

SOCIALES ESTATALES CUMPLEN 

CON LO DISPUESTO EN MATERIA DE 

VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y 

CONTRALORIA SOCIAL.

PROMOCION Y SEGUIMIENTO EN MATERIA DE 

CONTRALORIA SOCIAL EN PROGRAMAS 

ESTATALES PARA PREVENIR ACTOS DE 

CORRUPCION IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 75.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE RESULTADOS DE LOS 

MECANISMOS DE PARTICIPACION, 

ENCUESTAS DE LOS MECANISMOS DE 

PARTICIPACION Y EVIDENCIA FOTOGRAFICA, 

LOS CUALES SE ENCUENTRAN EN LA 

DIRECCION DE PARTICIPACION Y 

EVALUACION ADSCRITA A LA COORDINACION 

DE CONTRALORIA SOCIAL, PARTICIPACION Y 

EVALUACION

PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS 

MEDIANTE MECANISMOS DE PARTICIPACION 

SOCIAL.

LOS DIFERENTES SECTORES DE LA 

POBLACION SE INTERESAN EN LOS 

MECANISMOS PARTICIPACION 

SOCIAL.

MECANISMOS DE PARTICIPACION QUE 

PREVENGAN ACTOS DE CORRUPCION 

IMPLEMENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

O004 - AUDITORIA Y FISCALIZACION A RECURSOS ESTATALES Y 

FEDERALES

0286 - SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA010 - SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y MUNICIPIOS EJECUTORAS DE PROYECTOS DE INVERSION CON ASIGNACION PRESUPUESTAL ESTATAL Y FEDERAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

GARANTIZAR A LA SOCIEDAD EL ADECUADO EJERCICIO DE LOS RECURSOS 

PUBLICOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, CON ACCIONES 

PREVENTIVAS APEGADAS A LA LEGALIDAD, PROMOVIENDO UNA 

ADMINISTRACION EFICIENTE, EFICAZ, TRANSPARENTE, HONESTA Y ORIENTADA 

A LA RENDICION DE CUENTAS, A TRAVES DE MECANISMOS DE COORDINACION, 

EVALUACION, CONTROL, SUPERVISION Y MODERNIZACION DE LA GESTION 

PUBLICA.

CONSTITUIRSE EN UNA INSTITUCION MODERNA AL SERVICIO DE LA 

CIUDADANIA POBLANA, GARANTE DE LA APLICACION EFICAZ Y EFICIENTE DE 

LOS RECURSOS PUBLICOS, Y DEL DESEMPEÑO TRANSPARENTE, HONESTO Y 

APEGADO A LA LEGALIDAD, DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD E 

IMPACTO GUBERNAMENTAL (ENCIG) DEL 

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y 

GEOGRAFIA (INEGI); TABULADOS 

PREDEFINIDOS 

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/PROGRAMAS/E

NCIG/2017/

PERCEPCION SOBRE LA FRECUENCIA DE 

CORRUPCION.

LA INSTANCIA EVALUADORA 

INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA (INEGI) 

MANTIENE LOS MISMOS CRITERIOS 

DE EVALUACION Y PONDERACION.

CONTRIBUIR A COMBATIR FRONTALMENTE LA 

CORRUPCION EN LA ADMINISTRACION PUBLICA 

ESTATAL MEDIANTE ESQUEMAS PREVENTIVOS Y 

MECANISMOS DE CONTROL QUE PERMITAN 

COMPROBAR EL ADECUADO MANEJO DE LOS 

RECURSOS PUBLICOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 4 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR LA 

ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD E 

IMPACTO GUBERNAMENTAL (ENCIG) Y 

POR EL INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA (INEGI)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIOS DE INICIO DE AUDITORIAS 

CONCENTRADOS EN LA COORDINACION 

GENERAL DE AUDITORIA Y EVALUACION DE 

LA GESTION PUBLICA, EN LA DIRECCION DE 

AUDITORIA Y CONTROL A OBRA PUBLICA, EN 

LA COORDINACION GENERAL DE CONTROL Y 

SEGUIMIENTO Y EN LOS ORGANOS 

INTERNOS DE CONTROL

PORCENTAJE DE ENTES AUDITADOS QUE 

EJERCEN RECURSOS FEDERALES Y 

ESTATALES.

LAS DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y 

MUNICIPIOS EJERCEN RECURSOS 

ESTATALES Y FEDERALES EN 

TIEMPO Y FORMA.

LAS DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y MUNICIPIOS 

QUE EJERCEN RECURSOS FEDERALES Y 

ESTATALES SON VIGILADOS OPORTUNAMENTE 

EN SU ADECUADO EJERCICIO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIOS DE INICIO DE AUDITORIAS Y/O 

REVISIONES Y PROGRAMA ANUAL DE 

TRABAJO 2020

PORCENTAJE DE AUDITORIAS INICIADAS A 

GASTO CORRIENTE Y DE INVERSION 

REALIZADOS POR LOS ORGANOS INTERNOS 

DE CONTROL.

LOS ENTES AUDITADOS EJERCEN 

LOS RECURSOS AUTORIZADOS EN 

TIEMPO Y FORMA.AUDITORIAS A GASTO CORRIENTE Y DE 

INVERSION REALIZADOS POR LOS ORGANOS 

INTERNOS DE CONTROL EN CUMPLIMIENTO AL 

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO INICIADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

O004 - AUDITORIA Y FISCALIZACION A RECURSOS ESTATALES Y 

FEDERALES

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CEDULAS Y FICHAS DE INSPECCION FISICA 

DE OBRAS A RESGUARDO DE LA 

COORDINACION GENERAL DE AUDITORIA Y 

EVALUACION DE LA GESTION PUBLICA

PORCENTAJE DE AUDITORIAS Y 

FISCALIZACIONES INICIADAS A GASTO DE 

INVERSION CON RECURSO FEDERAL Y 

ESTATAL.

LOS ENTES AUDITADOS EJERCEN 

LOS RECURSOS DE GASTO DE 

INVERSION CON APORTACION 

FEDERAL Y ESTATAL EN TIEMPO Y 

FORMA.

AUDITORIAS Y FISCALIZACIONES A GASTO DE 

INVERSION EN CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA 

ANUAL DE TRABAJO FINANCIADAS CON 

RECURSO FEDERAL Y ESTATAL INICIADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CEDULAS Y FICHAS DE INSPECCIONES 

FISICAS DE OBRAS. UBICADOS EN LA 

COORDINACION GENERAL DE AUDITORIA Y 

EVALUACION DE LA GESTION PUBLICA, LA 

DIRECCION DE AUDITORIA Y CONTROL A 

OBRA PUBLICA, LA COORDINACION GENERAL 

DE CONTROL Y SEGUIMIENTO Y LOS 

ORGANOS INTERNOS DE CONTROL

PORCENTAJE DE REVISIONES PREVENTIVAS 

EFECTUADAS A OBRAS Y ACCIONES 

FINANCIADAS CON RECURSOS FEDERALES Y 

ESTATALES A CARGO DE DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES.

LOS ENTES AUDITADOS EJECUTAN 

LAS OBRAS AUTORIZADAS EN 

TIEMPO Y FORMA.REVISIONES PREVENTIVAS A OBRAS Y 

ACCIONES FINANCIADAS CON RECURSOS 

FEDERALES Y ESTATALES A CARGO DE 

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES EFECTUADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P020 - EVALUACION GUBERNAMENTAL PARA EL FORTALECIMIENTO 

DE LA GESTION

0601 - DIRECCION DE PARTICIPACION Y EVALUACION010 - SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: LAS INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL QUE BRINDAN TRAMITES Y SERVICIOS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

GARANTIZAR A LA SOCIEDAD EL ADECUADO EJERCICIO DE LOS RECURSOS 

PUBLICOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, CON ACCIONES 

PREVENTIVAS APEGADAS A LA LEGALIDAD, PROMOVIENDO UNA 

ADMINISTRACION EFICIENTE, EFICAZ, TRANSPARENTE, HONESTA Y ORIENTADA 

A LA RENDICION DE CUENTAS, A TRAVES DE MECANISMOS DE COORDINACION, 

EVALUACION, CONTROL, SUPERVISION Y MODERNIZACION DE LA GESTION 

PUBLICA.

CONSTITUIRSE EN UNA INSTITUCION MODERNA AL SERVICIO DE LA 

CIUDADANIA POBLANA, GARANTE DE LA APLICACION EFICAZ Y EFICIENTE DE 

LOS RECURSOS PUBLICOS, Y DEL DESEMPEÑO TRANSPARENTE, HONESTO Y 

APEGADO A LA LEGALIDAD, DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y 

GEOGRAFIA (INEGI); ENCUESTA NACIONAL 

DE CALIDAD E IMPACTO GUBERNAMENTAL 

(ENCIG) 

HTTP://WWW.BETA.INEGI.ORG.MX/PROYECTO

S/ENCHOGARES/REGULARES/ENCIG/2017/

TASA DE PREVALENCIA DE CORRUPCION 

POR CADA 100 MIL HABITANTES EN 

TRAMITES.

LA INSTANCIA EVALUADORA 

INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA (INEGI) 

MANTIENE LOS MISMOS CRITERIOS 

DE EVALUACION Y PONDERACION.

CONTRIBUIR A DISMINUIR LA PERCEPCION DE 

ACTOS DE CORRUPCION POR PARTE DE LOS 

CIUDADANOS DEL ESTADO DE PUEBLA 

MEDIANTE EL DESARROLLO DE UN SISTEMA 

INTEGRAL DE EVALUACION GUBERNAMENTAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 10000 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y 

GEOGRAFIA (INEGI)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTAS DE SALIDA, INFORMES DE 

RESULTADOS DE LA EVALUACION DE 

TRAMITES Y SERVICIOS, Y CONCENTRADO 

DE RESULTADOS, LOS CUALES SE 

ENCUENTRAN A RESGUARDO EN LAS 

INSTALACIONES DE LA DIRECCION DE 

PARTICIPACION Y EVALUACION DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PORCENTAJE DE ACTOS DE CORRUPCION 

SEÑALADOS POR LOS USUARIOS DE 

TRAMITES Y SERVICIOS BRINDADOS POR LAS 

INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACION 

PUBLICA ESTATAL.

LOS USUARIOS DE TRAMITES Y 

SERVICIOS REPORTAN DE MANERA 

OBJETIVA ACTOS DE CORRUPCION.LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA 

ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL QUE 

BRINDAN TRAMITES Y SERVICIOS SON 

EVALUADAS PARA IDENTIFICAR Y PREVENIR 

ACTOS DE CORRUPCION HACIA LOS USUARIOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 3.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE EVALUACION DE LA GESTION A 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE LA 

DIRECCION DE PARTICIPACION Y 

EVALUACION, LOS CUALES SE PUBLICARAN 

POR SUJETO OBLIGADO EN LA FRACCION 

XL-A DE LA PAGINA HTTP: 

//WWW.TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX

PORCENTAJE DE DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES CON CALIFICACION 

SATISFACTORIA EN LA EVALUACION DE LA 

GESTION DE PROGRAMAS 

PRESUPUESTARIOS.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

CUMPLEN LAS METAS Y OBJETIVOS 

ESTABLECIDAS EN LOS 

INDICADORES DE GESTION E 

INTEGRAN LA EVIDENCIA ADECUADA 

PARA SU EVALUACION.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS DE LA 

GESTION GUBERNAMENTAL EVALUADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 91.03 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P020 - EVALUACION GUBERNAMENTAL PARA EL FORTALECIMIENTO 

DE LA GESTION

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE RESULTADOS DE LA 

EVALUACION DE TRAMITES Y SERVICIOS Y 

REPORTE CONCENTRADO DE LOS INDICES 

DE CALIDAD Y SATISFACCION CIUDADANA A 

RESGUARDO EN LAS INSTALACIONES DE LA 

DIRECCION DE PARTICIPACION Y 

EVALUACION DE LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA

PROMEDIO DE LOS INDICES DE CALIDAD Y 

SATISFACCION CIUDADANA DE LOS 

TRAMITES Y SERVICIOS PUBLICOS 

ESTATALES EVALUADOS.

LOS USUARIOS DE LOS TRAMITES Y 

SERVICIOS RESPONDEN LAS 

ENCUESTAS Y OTORGAN UNA 

BUENA CALIFICACION.

EVALUACION DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS 

PUBLICOS PRIORITARIOS DE LAS 

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 8.50 (V1/V2)



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E004 - EDUCACION BASICA

0319 - SUBSECRETARIA DE EDUCACION OBLIGATORIA012 - SECRETARIA DE EDUCACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION ESCOLAR DE 0 A 14 AÑOS DE EDAD DEL ESTADO DE PUEBLA INSCRITOS EN EDUCACION INICIAL Y BASICA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA INSTITUCION CON EL COMPROMISO DE GARANTIZAR EL DERECHO 

A LA EDUCACION DE TODAS Y TODOS LOS POBLANOS, QUE POSIBILITE SU 

FORMACION INTEGRAL, CON EXCELENCIA, EQUIDAD DE OPORTUNIDADES, 

ETICA E INNOVACION PARA LA TRANSFORMACION.

ASPIRAMOS A SER UNA DEPENDENCIA EN DONDE LA EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA SE COLOQUE A LA VANGUARDIA, POR SER UN SISTEMA QUE 

RESPETA LA DIGNIDAD DE LAS PERSONAS, PROMUEVE SU DESARROLLO 

PERSONAL Y SOCIAL COMO VIA PARA LA REDUCCION DE LAS DESIGUALDADES 

Y EL COMBATE A LA POBREZA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PRINCIPALES CIFRAS DEL SISTEMA 

EDUCATIVO NACIONAL 2019-2020, 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/EST

ADISTICAEINDICADORES.ASPX

EFICIENCIA TERMINAL EN EDUCACION 

BASICA.

ALUMNADO QUE INGRESA A 

PRIMERO DE PRIMARIA CONCLUYE 

SU EDUCACION CON EL APOYO 

CONSTANTE DE PADRES DE FAMILIA.

CONTRIBUIR A LA CONCLUSION DE LA 

EDUCACION BASICA MEDIANTE UNA EDUCACION 

PERTINENTE, INCLUYENTE, EQUITATIVA Y DE 

CALIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 82.06 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PRINCIPALES CIFRAS DEL 

SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL 2019-2020, 

DISPONIBLE EN 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/EST

ADISTICAEINDICADORES.ASPX

COBERTURA EN EDUCACION BASICA. LOS PLANTELES ESCOLARES SON 

SUFICIENTES Y SE ENCUENTRAN EN 

OPTIMAS CONDICIONES PARA 

ALBERGAR A LA POBLACION 

ESCOLAR DE 0 A 14 AÑOS DE EDAD 

EN EL ESTADO DE PUEBLA.

POBLACION DE 0 A 14 AÑOS DE EDAD DEL 

ESTADO DE PUEBLA ES ATENDIDA CON 

SERVICIOS OPORTUNOS EN EDUCACION BASICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 97.98 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PRINCIPALES CIFRAS DEL 

SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL 2019-2020, 

DISPONIBLE EN 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/EST

ADISTICAEINDICADORES.ASPX

TASA NETA DE ESCOLARIDAD DEL NIVEL 

PREESCOLAR EN LA ENTIDAD FEDERATIVA.

PADRES DE FAMILIA CONSIDERAN LA 

IMPORTANCIA DE LA ASISTENCIA EN 

LA ETAPA DE PREESCOLAR DE SUS 

HIJOS DE 3 A 5 AÑOS DE EDAD.

SERVICIOS EDUCATIVOS A EDUCANDOS DE 

NIVEL PREESCOLAR EN EL ESTADO DE PUEBLA 

OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 81.56 (V1/V2)*BASE

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PRINCIPALES CIFRAS DEL 

SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL 2019-2020, 

DISPONIBLE EN 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/EST

ADISTICAEINDICADORES.ASPX

EFICIENCIA TERMINAL EN EDUCACION 

PRIMARIA.

ALUMNADO CUENTA CON LOS 

MEDIOS ECONOMICOS NECESARIOS 

PARA MANTENER SU FORMACION 

EDUCATIVA Y CONCLUIR SUS 

ESTUDIOS.

POBLACION EN EDAD ESCOLAR CON ESTUDIOS 

DE EDUCACION PRIMARIA CONCLUIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 98.50 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E004 - EDUCACION BASICA

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PRINCIPALES CIFRAS DEL 

SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL 2019-2020, 

DISPONIBLE EN 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/EST

ADISTICAEINDICADORES.ASPX

EFICIENCIA TERMINAL DE EDUCACION 

SECUNDARIA.

LAS CONDICIONES ECONOMICAS Y 

SOCIALES PERMITEN QUE EL 

ALUMNADO CONCLUYA SUS 

ESTUDIOS DE EDUCACION 

SECUNDARIA.

POBLACION EN EDAD ESCOLAR CON ESTUDIOS 

DE EDUCACION SECUNDARIA CONCLUIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 87.79 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PRINCIPALES CIFRAS DEL 

SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL 2019-2020, 

DISPONIBLE EN 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/EST

ADISTICAEINDICADORES.ASPX

PORCENTAJE DE ESCOLARIZACION DEL 

NIVEL DE SECUNDARIA EN LA ENTIDAD 

FEDERATIVA OTORGADA.

LA POBLACION ESCOLAR DEMANDA 

SERVICIOS EDUCATIVOS EFICIENTES 

EN EL NIVEL SECUNDARIA.SERVICIOS EDUCATIVOS A ESTUDIANTES DE 

NIVEL SECUNDARIA OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 84.05 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PRINCIPALES CIFRAS DEL 

SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL 2019-2020, 

DISPONIBLE EN 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/EST

ADISTICAEINDICADORES.ASPX

PORCENTAJE DE COBERTURA DEL 

ALUMNADO CON NECESIDADES EDUCATIVAS 

ESPECIALES EN LOS CENTROS DE 

ANTENCION MULTIPLE (CAM) Y UNIDADES DE 

SERVICIOS DE APOYO A LA EDUCACION 

REGULAR (USAER) OTORGADA.

LA POBLACION CUENTA CON 

CONOCIMIENTO DE LA ATENCION 

ESPECIFICA QUE REQUIEREN LAS 

PERSONAS CON NECESIDADES 

EDUCATIVAS ESPECIALES EN EL 

ESTADO DE PUEBLA.

SERVICIOS DE EDUCACION ESPECIAL A LA 

POBLACION CON NECESIDADES EDUCATIVAS 

OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 71.89 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIOS-RECIBOS DE DIFUSION PARA EL 

FORTALECIMIENTO DEL MODELO EDUCATIVO 

APRENDIZAJES CLAVE PARA LA EDUCACION 

INTEGRAL, DE LA DIRECCION DE EDUCACION 

INICIAL DE LA SECRETARIA DE EDUCACION 

EN EL CICLO ESCOLAR 2019-2020

PORCENTAJE DE ACCIONES DEL MODELO 

EDUCATIVO DE EDUCACION INICIAL: 

APRENDIZAJES CLAVE PARA LA EDUCACION 

INTEGRAL FORTALECIDO.

LOS PADRES DE FAMILIA MUESTRAN 

MAYOR INTERES EN LA CALIDAD DE 

LA ENSEÑANZA EN LA EDUCACION 

TEMPRANA DE SUS HIJOS.

MODELO EDUCATIVO DE EDUCACION INICIAL DE 

LAS NIÑAS Y NIÑOS DE 0 A 3 AÑOS, 

APRENDIZAJES CLAVE PARA LA EDUCACION 

INTEGRAL: UN BUEN COMIENZO FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E005 - EDUCACION MEDIA SUPERIOR

0523 - DIRECCION DE BACHILLERATOS ESTATALES Y 

PREPARATORIA ABIERTA

012 - SECRETARIA DE EDUCACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: ALUMNADO DE 15 A 17 AÑOS DE EDAD DEL ESTADO DE PUEBLA INSCRITOS EN EDUCACION MEDIA SUPERIOR.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA INSTITUCION CON EL COMPROMISO DE GARANTIZAR EL DERECHO 

A LA EDUCACION DE TODAS Y TODOS LOS POBLANOS, QUE POSIBILITE SU 

FORMACION INTEGRAL, CON EXCELENCIA, EQUIDAD DE OPORTUNIDADES, 

ETICA E INNOVACION PARA LA TRANSFORMACION.

ASPIRAMOS A SER UNA DEPENDENCIA EN DONDE LA EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA SE COLOQUE A LA VANGUARDIA, POR SER UN SISTEMA QUE 

RESPETA LA DIGNIDAD DE LAS PERSONAS, PROMUEVE SU DESARROLLO 

PERSONAL Y SOCIAL COMO VIA PARA LA REDUCCION DE LAS DESIGUALDADES 

Y EL COMBATE A LA POBREZA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTP://ESCUELAPOBLANA.ORG INGRESAR EN 

ESTADISTICAS POR ESTADO, MUNICIPIO Y 

ZONA, TIPO DE BUSQUEDA POR ESTADO, 

NIVEL MEDIA SUPERIOR, SOSTENIMIENTO 

TODOS Y CICLO ESCOLAR 2019 - 2020, LOS 

DATOS ESTADISTICOS APORTADOS SON DE 

FORMA ANUAL, BASE DE DATOS 

ELABORADOS POR LA DIRECCION DE 

PLANEACION Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE 

LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA INDICADOR ESTANDARIZADO 

CON FRECUENCIA DE MEDICION ANUAL

EFICIENCIA TERMINAL EN EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR.

LAS Y LOS ADOLESCENTES SE 

INSCRIBEN EN EL NIVEL MEDIO 

SUPERIOR PARA AUMENTAR SU 

GRADO DE ESCOLARIDAD.

CONTRIBUIR A LA CONCLUSION DE LA 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR DE LAS ALUMNAS 

Y ALUMNOS DEL ESTADO MEDIANTE SERVICIOS 

EDUCATIVOS CON CALIDAD, EQUIDAD Y 

PERTINENCIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 72.99 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTP://ESCUELAPOBLANA.ORG INGRESAR EN 

ESTADISTICAS POR ESTADO, MUNICIPIO Y 

ZONA, TIPO DE BUSQUEDA POR ESTADO, 

NIVEL MEDIA SUPERIOR, SOSTENIMIENTO 

TODOS Y CICLO ESCOLAR 2019 - 2020, LOS 

DATOS ESTADISTICOS APORTADOS SON DE 

FORMA ANUAL, BASE DE DATOS 

ELABORADOS POR LA DIRECCION DE 

PLANEACION Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE 

LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA INDICADOR ESTANDARIZADO 

CON FRECUENCIA DE MEDICION ANUAL

PORCENTAJE DE COBERTURA EN 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR.

LOS ALUMNOS DE 15 A 17 AÑOS DE 

EDAD CUENTAN CON RECURSOS 

ECONOMICOS SUFICIENTES PARA 

CONCLUIR LA EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR.

ALUMNADO DE 15 A 17 AÑOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA CUENTA CON SERVICIOS DE 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 86.88 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTP://ESCUELAPOBLANA.ORG INGRESAR EN 

ESTADISTICAS POR ESTADO, MUNICIPIO Y 

ZONA, TIPO DE BUSQUEDA POR ESTADO, 

NIVEL MEDIA SUPERIOR, SOSTENIMIENTO 

TODOS Y CICLO ESCOLAR 2019 - 2020, LOS 

DATOS ESTADISTICOS APORTADOS SON DE 

FORMA ANUAL, BASE DE DATOS 

ELABORADOS POR LA DIRECCION DE 

PLANEACION Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE 

LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA INDICADOR ESTANDARIZADO 

CON FRECUENCIA DE MEDICION ANUAL

PORCENTAJE DE ABANDONO ESCOLAR 

AMINORADO EN EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR.

LA POBLACION ESCOLAR CUENTA 

CON LOS RECURSOS ECONOMICOS 

SUFICIENTES PARA CONCLUIR SU 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR.

ABANDONO ESCOLAR EN EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR AMINORADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 8.57 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E005 - EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS ELABORADOS POR LA 

DIRECCION DE PLANEACION Y ESTADISTICA 

EDUCATIVA DE LA SECRETARIA DE 

EDUCACION DEL ESTADO DE PUEBLA 

INDICADOR CON FRECUENCIA DE MEDICION 

ANUAL

NUMERO DE CENTROS ESCOLARES EN 

OPERACION.

LA POBLACION DE 3 A 17 AÑOS DE 

EDAD SE INTERESA POR CURSAR LA 

EDUCACION BASICA Y MEDIA 

SUPERIOR EN ALGUNO DE LOS 33 

CENTROS ESCOLARES DEL ESTADO 

DE PUEBLA.

CENTROS ESCOLARES CON SERVICIOS 

EDUCATIVOS DE CALIDAD EN EL ESTADO DE 

PUEBLA OPERANDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 33 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y 

ESTADISTICA EDUCATIVA



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E006 - EDUCACION SUPERIOR

0309 - SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR012 - SECRETARIA DE EDUCACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: ALUMNAS Y ALUMNOS DE 19 A 23 AÑOS DEL ESTADO DE PUEBLA QUE CUENTAN CON EDUCACION SUPERIOR.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA INSTITUCION CON EL COMPROMISO DE GARANTIZAR EL DERECHO 

A LA EDUCACION DE TODAS Y TODOS LOS POBLANOS, QUE POSIBILITE SU 

FORMACION INTEGRAL, CON EXCELENCIA, EQUIDAD DE OPORTUNIDADES, 

ETICA E INNOVACION PARA LA TRANSFORMACION.

ASPIRAMOS A SER UNA DEPENDENCIA EN DONDE LA EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA SE COLOQUE A LA VANGUARDIA, POR SER UN SISTEMA QUE 

RESPETA LA DIGNIDAD DE LAS PERSONAS, PROMUEVE SU DESARROLLO 

PERSONAL Y SOCIAL COMO VIA PARA LA REDUCCION DE LAS DESIGUALDADES 

Y EL COMBATE A LA POBREZA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADISTICA EDUCATIVA, DEL CICLO 

ESCOLAR 2019-2020, REFLEJADAS EN EL 

DOCUMENTO PRINCIPALES CIFRAS DEL 

SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL DE LA 

DIRECCION DE PLANEACION Y ESTADISTICA 

EDUCATIVA DE LA SECRETARIA DE 

EDUCACION DEL ESTADO DE PUEBLA, DEL 

REPORTE DE INDICADORES EDUCATIVOS, 

ARCHIVO, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/DO

C/ESTADISTICA_E_INDICADORES/PRINCIPALE

S_CIFRAS/PRINCIPALES_CIFRAS_2018_2019_

BOLSILLO.PDF

ABSORCION EN EDUCACION SUPERIOR. LA POBLACION ESTUDIANTIL DE 19 A 

23 AÑOS DE EDAD CURSA EN EL 

ESTADO DE PUEBLA SU EDUCACION 

SUPERIOR.

CONTRIBUIR AL BIENESTAR SOCIAL E IGUALDAD 

MEDIANTE LA OFERTA EDUCATIVA DE 

EDUCACION SUPERIOR.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADISTICA EDUCATIVA, DEL CICLO 

ESCOLAR 2019-2020, REFLEJADAS EN EL 

DOCUMENTO PRINCIPALES CIFRAS DEL 

SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL DE LA 

DIRECCION DE PLANEACION Y ESTADISTICA 

EDUCATIVA DE LA SECRETARIA DE 

EDUCACION DEL ESTADO DE PUEBLA, DEL 

REPORTE DE INDICADORES EDUCATIVOS, 

ARCHIVO, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/DO

C/ESTADISTICA_E_INDICADORES/PRINCIPALE

S_CIFRAS/PRINCIPALES_CIFRAS_2018_2019_

BOLSILLO.PDF

COBERTURA EN EDUCACION SUPERIOR. ALUMNAS Y ALUMNOS INSCRITOS EN 

EDUCACION SUPERIOR CONCLUYEN 

SUS ESTUDIOS COMO PARTE DE SU 

DESARROLLO PERSONAL Y 

PROFESIONAL.

ALUMNAS Y ALUMNOS DE 19 A 23 AÑOS DE EDAD 

SON ATENDIDOS CON SERVICIOS EDUCATIVOS 

DE CALIDAD EN LICENCIATURAS Y POSGRADOS 

DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION 

SUPERIOR DEL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 41.33 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADISTICA EDUCATIVA, DEL CICLO 

ESCOLAR 2019-2020, REFLEJADAS EN EL 

DOCUMENTO PRINCIPALES CIFRAS DEL 

SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL DE LA 

DIRECCION DE PLANEACION Y ESTADISTICA 

EDUCATIVA DE LA SECRETARIA DE 

EDUCACION DEL ESTADO DE PUEBLA, DEL 

REPORTE DE INDICADORES EDUCATIVOS, 

ARCHIVO, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/DO

C/ESTADISTICA_E_INDICADORES/PRINCIPALE

S_CIFRAS/PRINCIPALES_CIFRAS_2018_2019_

BOLSILLO.PDF

PORCENTAJE DE INSTITUCIONES DE 

EDUCACION SUPERIOR ATENDIDAS.

LA POBLACION ESCOLAR DE LAS 

INSTITUCIONES DE EDUCACION 

SUPERIOR REQUIEREN SERVICIOS 

TECNICO-ACADEMICOS.

INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR DEL 

ESTADO DE PUEBLA CON SERVICIOS 

TECNICO-ACADEMICOS DE CALIDAD ATENDIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E006 - EDUCACION SUPERIOR

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO FIRMADO POR EL TITULAR CON 

LA ESTADISTICA DEL NUMERO DE 

INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR 

QUE ATIENDE LA DIRECCION DE 

UNIVERSIDADES E INSTITUTOS DE LA 

SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA, CORRESPONDIENTE AL CICLO 

ESCOLAR 2019 - 2020, DISPONIBLE EN LA 

SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR

PORCENTAJE DE INSTITUCIONES DE 

EDUCACION SUPERIOR QUE APLICAN 

CIENCIA Y TECNOLOGIA PROMOVIDAS.

EXISTE INTERES DE LA POBLACION 

ESCOLAR EN REALIZAR 

INVESTIGACIONES PARA GENERAR 

PROYECTOS INNOVADORES CON 

LOS APOYOS RECIBIDOS POR LA 

INSTITUCION.

INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR QUE 

APLICAN CIENCIA Y TECNOLOGIA EN LA ENTIDAD 

PROMOVIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD IRREGULAR 9.54 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADISTICA EDUCATIVA, DEL CICLO 

ESCOLAR 2019-2020, REFLEJADAS EL 

DOCUMENTO PRINCIPALES CIFRAS DEL 

SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL DE LA 

DIRECCION DE PLANEACION Y ESTADISTICA 

EDUCATIVA DE LA SECRETARIA DE 

EDUCACION DEL ESTADO DE PUEBLA, DEL 

REPORTE DE INDICADORES EDUCATIVOS, 

ARCHIVO, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/DO

C/ESTADISTICA_E_INDICADORES/PRINCIPALE

S_CIFRAS/PRINCIPALES_CIFRAS_2018_2019_

BOLSILLO.PDF

ESCUELAS FORMADORAS DE DOCENTES 

CON PROCESOS TECNICOS- PEDAGOGICOS 

ATENDIDAS.

LAS ESCUELAS FORMADORAS DE 

DOCENTES RECIBEN ATENCION 

TECNICO-PEDAGOGICA PARA LA 

MEJORA DE LA CALIDAD DE LOS 

ALUMNOS.

ESCUELAS FORMADORAS DE DOCENTES EN 

PROCESOS TECNICO-PEDAGOGICAS 

ATENDIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E033 - PROMOCION, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL DEPORTE

0559 - INSTITUTO POBLANO DEL DEPORTE Y JUVENTUD012 - SECRETARIA DE EDUCACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: DEPORTISTAS EN FORMACION (TALENTOS DEPORTIVOS Y RESERVA NACIONAL), DEPORTISTAS DE ALTO RENDIMIENTO Y LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA QUE PRACTIQUE ALGUNA ACTIVIDAD FISICA COMPETITIVA CON MIRAS AL ALTO RENDIMIENTO DEL DEPORTE CONVENCIONAL Y DEPORTE ADAPTADO, 

ASI COMO DEPORTE SOCIAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA INSTITUCION CON EL COMPROMISO DE GARANTIZAR EL DERECHO 

A LA EDUCACION DE TODAS Y TODOS LOS POBLANOS, QUE POSIBILITE SU 

FORMACION INTEGRAL, CON EXCELENCIA, EQUIDAD DE OPORTUNIDADES, 

ETICA E INNOVACION PARA LA TRANSFORMACION.

ASPIRAMOS A SER UNA DEPENDENCIA EN DONDE LA EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA SE COLOQUE A LA VANGUARDIA, POR SER UN SISTEMA QUE 

RESPETA LA DIGNIDAD DE LAS PERSONAS, PROMUEVE SU DESARROLLO 

PERSONAL Y SOCIAL COMO VIA PARA LA REDUCCION DE LAS DESIGUALDADES 

Y EL COMBATE A LA POBREZA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ADMINISTRATIVO ELABORADO 

ANUALMENTE POR EL INSTITUTO POBLANO 

DEL DEPORTE Y JUVENTUD CON 

INFORMACION EMITIDA POR EL PROPIO 

INSTITUTO

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON 

PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FISICA Y 

DEPORTE IMPLEMENTADOS.

PRESIDENTES MUNICIPALES SE 

INTERESAN EN FIRMAR CONVENIOS 

Y ACUERDOS PARA IMPLEMENTAR Y 

APOYAR NUEVOS PROGRAMAS 

FEDERALES DE ACTIVACION FISICA.

CONTRIBUIR A LA PROMOCION DE LA CULTURA 

DE LA SALUD MEDIANTE EL IMPULSO DE LA 

ACTIVIDAD FISICA Y EL DEPORTE, COMO PARTE 

DE LOS HABITOS DE LA POBLACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 25.81 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CEDULAS DE REGISTRO DE PARTICIPANTES 

ELABORADAS ANUALMENTE POR EL 

INSTITUTO POBLANO DEL DEPORTE Y 

JUVENTUD, EN EL SISTEMA DE EVENTOS 

DEPORTIVOS (SED). SE ENCUENTRAN 

CARGADAS EN LA LIGA: 

WWW.EVENTOS.DEPORTE.GOB.MX

DEPORTISTAS EN LA OLIMPIADA Y 

PARALIMPIADA NACIONAL.

DEPORTISTAS LOGRAN CALIFICAR 

EN LAS ELIMINATORIAS PARA 

REPRESENTAR AL ESTADO DE 

PUEBLA EN LAS COMPETENCIAS 

NACIONALES.

ATLETAS DE ALTO RENDIMIENTO Y TALENTOS 

DEPORTIVOS PARTICIPAN EN LAS ETAPAS 

ELIMINATORIAS REGIONAL Y ESTATAL PARA 

REPRESENTAR AL ESTADO DE PUEBLA EN LA 

OLIMPIADA Y PARALIMPIADA NACIONAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 4200 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL 

INSTITUTO POBLANO DEL DEPORTE Y 

JUVENTUD (IPDJ)

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ADMINISTRATIVO CON 

INFORMACION DE LOS EVENTOS 

DEPORTIVOS Y PROGRAMAS REALIZADOS 

POR EL INSTITUTO POBLANO DEL DEPORTE 

Y JUVENTUD, ELABORADO ANUALMENTE 

CON INFORMACION EMITIDA POR LA 

DIRECCION DE DEPORTE Y A RESGUARDO 

EN UNA CARPETA POR LA PROPIA 

DIRECCION

NUMERO DE PARTICIPANTES EN EVENTOS 

DEPORTIVOS Y PROGRAMAS BENEFICIADOS.

LA POBLACION PARTICIPA EN LOS 

EVENTOS DEPORTIVOS PARA 

MEJORAR SU CONDICION FISICA.NIÑOS, JOVENES, ADULTOS, ATLETAS DE ALTO 

RENDIMIENTO Y TALENTOS DEPORTIVOS, CON 

EVENTOS DEPORTIVOS Y PROGRAMAS 

BENEFICIADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 65000 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL 

INSTITUTO POBLANO DEL DEPORTE Y 

JUVENTUD (IPDJ)



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E033 - PROMOCION, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL DEPORTE

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LA COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA 

Y DEPORTE (CONADE) Y EL SISTEMA 

NACIONAL DE COMPETENCIAS PRESENTA 

LOS RESULTADOS DEPORTIVOS EN LAS 

SIGUIENTES LIGAS, DE ACUERDO AL AÑO DE 

INFORMACION QUE SE REQUIERA: 

HTTP://OLIMPIADANACIONAL2019.CONADE.G

OB.MX/ 

HTTP://OLIMPIADANACIONAL2019.CONADE.G

OB.MX/RESULTADOS.HTML

NUMERO DE MEDALLAS EN EVENTOS 

NACIONALES E INTERNACIONALES 

OBTENIDAS.

EXISTE INTERES POR PARTE DE LOS 

DEPORTISTAS PARA PARTICIPAR EN 

TODAS LAS DISCIPLINAS 

DEPORTIVAS QUE OFRECE EL 

INSTITUTO POBLANO DEL DEPORTE 

Y JUVENTUD.

MAYOR NUMERO DE MEDALLAS EN EVENTOS 

NACIONALES E INTERNACIONALES OBTENIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 119 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL

INSTITUTO POBLANO DEL DEPORTE Y

JUVENTUD (IPDJ) Y LA COMISION

NACIONAL DE CULTURA FISICA Y

DEPORTE (CONADE)



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E062 - EJECUCION DE POLITICAS Y ACCIONES PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA JUVENTUD

0559 - INSTITUTO POBLANO DEL DEPORTE Y JUVENTUD012 - SECRETARIA DE EDUCACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: JOVENES DE 15 A 29 AÑOS DE EDAD QUE PARTICIPAN Y SE BENEFICIAN CON LOS PROGRAMAS DEL INSTITUTO POBLANO DEL DEPORTE Y JUVENTUD.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA INSTITUCION CON EL COMPROMISO DE GARANTIZAR EL DERECHO 

A LA EDUCACION DE TODAS Y TODOS LOS POBLANOS, QUE POSIBILITE SU 

FORMACION INTEGRAL, CON EXCELENCIA, EQUIDAD DE OPORTUNIDADES, 

ETICA E INNOVACION PARA LA TRANSFORMACION.

ASPIRAMOS A SER UNA DEPENDENCIA EN DONDE LA EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA SE COLOQUE A LA VANGUARDIA, POR SER UN SISTEMA QUE 

RESPETA LA DIGNIDAD DE LAS PERSONAS, PROMUEVE SU DESARROLLO 

PERSONAL Y SOCIAL COMO VIA PARA LA REDUCCION DE LAS DESIGUALDADES 

Y EL COMBATE A LA POBREZA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ADMINISTRATIVO EMITIDO 

ANUALMENTE POR EL INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD EL CUAL SE ENCUENTRA EN UNA 

CARPETA DENOMINADA SPPR/SEE 2020 A 

RESGUARDO DE LA DIRECCION DEL 

INSTITUTO

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON 

INSTANCIAS DE PROMOCION JUVENIL 

IMPLEMENTADOS.

APROBACION DE AUTORIDADES 

MUNICIPALES Y DE 

ORGANIZACIONES INTERESADAS EN 

LA CONFORMACION DE LAS 

INSTANCIAS JUVENILES.

CONTRIBUIR AL EMPODERAMIENTO DE LA 

JUVENTUD POBLANA MEDIANTE EL IMPULSO DE 

PROGRAMAS DE LIDERAZGO, IGUALDAD, 

ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y PARTICIPACION 

CIUDADANA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 41.47 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ADMINISTRATIVO DE 

PARTICIPACION JUVENIL EMITIDO 

ANUALMENTE POR EL INSTITUTO DE LA 

JUVENTUD EL CUAL SE ENCUENTRA EN UNA 

CARPETA DENOMINADA SPPR/SEE 2020 A 

RESGUARDO DE LA DIRECCION DEL 

INSTITUTO

PORCENTAJE DE PARTICIPACION JUVENIL EN 

ALTERNATIVAS EDUCATIVAS, DE EMPLEO Y 

EMPRENDIMIENTO, CULTURALES Y DE 

SALUD.

LA JUVENTUD POBLANA SE 

INTERESA EN PARTICIPAR E 

INVOLUCRARSE EN LOS DISTINTOS 

PROGRAMAS QUE EL INSTITUTO 

OFRECE PARA SU BENEFICIO.

JOVENES DE 15 A 29 AÑOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA PARTICIPAN ACTIVAMENTE EN 

ALTERNATIVAS EDUCATIVAS, DE EMPLEO Y 

EMPRENDIMIENTO, CULTURALES Y DE SALUD, 

PARA IMPULSAR LOS CAMBIOS QUE DEMANDAN 

LOS MUNICIPIOS Y EL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 0.83 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ADMINISTRATIVO ANUAL CON 

PROGRAMAS DE VINCULACION Y 

PARTICIPACION JUVENIL EMITIDO POR EL 

INSTITUTO POBLANO LOCALIZADO EN 

CARPETA DENOMINADA SPPR/SEE 2020 Y SE 

ENCUENTRA EN RESGUARDO DE LA 

DIRECCION DEL INSTITUTO

NUMERO DE PROGRAMAS DE VINCULACION 

Y PARTICIPACION JUVENIL IMPULSADOS.

INSTANCIAS EDUCATIVAS, 

SOCIEDAD CIVIL Y EMPRESAS SE 

INTERESAN EN PARTICIPAR Y 

VINCULARSE CON LOS PROGRAMAS 

Y SERVICIOS QUE SE OFERTAN.

PROGRAMAS DE VINCULACION Y PARTICIPACION 

JUVENIL ENTRE SOCIEDAD CIVIL, INSTANCIAS 

EDUCATIVAS Y ORGANISMOS EMPRESARIALES 

IMPULSADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 4 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL 

INSTITUTO POBLANO DEL DEPORTE Y 

JUVENTUD (IPDJ)



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E062 - EJECUCION DE POLITICAS Y ACCIONES PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA JUVENTUD

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ADMINISTRATIVO ANUAL CON LOS 

PROGRAMAS DE CAPACITACION 

MULTIDISCIPLINARIA EMITIDO POR LA 

DIRECCION DE LA JUVENTUD, LOCALIZADO 

EN LA CARPETA DENOMINADA SPPR/SEE 

2020 Y EN RESGUARDO DE LA DIRECCION DE 

LA JUVENTUD

NUMERO DE PROGRAMAS DE CAPACITACION 

MULTIDISCIPLINARIAS REALIZADOS.

EXISTE UNA COORDINACION ENTRE 

LAS DISTINTAS INSTITUCIONES 

INVOLUCRADAS PARA GENERAR LOS 

PROGRAMAS IDONEOS PARA LA 

FORMACION Y CAPACITACION DE 

LAS Y LOS JOVENES EN EL ESTADO.

PROGRAMAS DE CAPACITACION 

MULTIDISCIPLINARIA PARA FORTALECER LA 

FORMACION DE LAS Y LOS JOVENES EN 

COLABORACION CON INSTANCIAS MUNICIPALES 

DE JUVENTUD Y DEPENDENCIAS DE 

CAPACITACION REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 3 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE JUVENTUD DEL INSTITUTO 

POBLANO DEL DEPORTE Y JUVENTUD 

(IPDJ)



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F012 - EDUCACION Y CULTURA INDIGENA

0328 - DIRECCION DE EDUCACION INDIGENA012 - SECRETARIA DE EDUCACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION INDIGENA DE 3 A 15 AÑOS DE EDAD DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA INSTITUCION CON EL COMPROMISO DE GARANTIZAR EL DERECHO 

A LA EDUCACION DE TODAS Y TODOS LOS POBLANOS, QUE POSIBILITE SU 

FORMACION INTEGRAL, CON EXCELENCIA, EQUIDAD DE OPORTUNIDADES, 

ETICA E INNOVACION PARA LA TRANSFORMACION.

ASPIRAMOS A SER UNA DEPENDENCIA EN DONDE LA EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA SE COLOQUE A LA VANGUARDIA, POR SER UN SISTEMA QUE 

RESPETA LA DIGNIDAD DE LAS PERSONAS, PROMUEVE SU DESARROLLO 

PERSONAL Y SOCIAL COMO VIA PARA LA REDUCCION DE LAS DESIGUALDADES 

Y EL COMBATE A LA POBREZA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE 

PLANEACION Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE 

LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O 

PRELIMINARES DEL REPORTE DE 

INDICADORES EDUCATIVOS CICLO ESCOLAR 

2019 - 2020, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/DO

C/ESTADISTICA_E_INDICADORES/PRINCIPALE

S_CIFRAS/PRINCIPALES_CIFRAS_2018_2019_

BOLSILLO.PDF

COBERTURA EN EDUCACION BASICA. LA POBLACION ESCOLAR INDIGENA 

DE LAS 22 REGIONES ETNICAS DEL 

ESTADO DE PUEBLA TIENE 

CONTEXTO DE IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADES SOCIALES 

ECONOMICAS Y EDUCATIVAS PARA 

ASISTIR A LA ESCUELA.

CONTRIBUIR EFICIENTEMENTE A INCREMENTAR 

EL PORCENTAJE DE COBERTURA EDUCATIVA DE 

EDUCACION BASICA MEDIANTE EQUIDAD E 

INCLUSION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 97.98 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE 

PLANEACION Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE 

LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O 

PRELIMINARES DEL REPORTE DE 

INDICADORES EDUCATIVOS CICLO ESCOLAR 

2019 - 2020, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/DO

C/ESTADISTICA_E_INDICADORES/PRINCIPALE

S_CIFRAS/PRINCIPALES_CIFRAS_2018_2019_

BOLSILLO.PDF

PORCENTAJE DE COBERTURA EN 

EDUCACION INDIGENA BASICA.

LA POBLACION INDIGENA TIENE 

MEDIOS DE TRANSPORTE 

SUFICIENTES Y EFICIENTES PARA 

TRASLADARSE A LAS ESCUELAS DE 

EDUCACION INDIGENA EN LAS 22 

REGIONES ETNICAS DEL ESTADO.

POBLACION INDIGENA DE 3 A 15 AÑOS DE EDAD 

DEL ESTADO DE PUEBLA CUENTA CON 

SERVICIOS DE EDUCACION BASICA CON 

EQUIDAD DE GENERO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 31.71 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE 

PLANEACION Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE 

LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O 

PRELIMINARES DEL REPORTE DE 

INDICADORES EDUCATIVOS CICLO ESCOLAR 

2019 - 2020, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/DO

C/ESTADISTICA_E_INDICADORES/PRINCIPALE

S_CIFRAS/PRINCIPALES_CIFRAS_2018_2019_

BOLSILLO.PDF

PORCENTAJE DE ESCUELAS DE EDUCACION 

INDIGENA ATENDIDAS CON SERVICIOS DE 

CALIDAD.

LAS ESCUELAS DE EDUCACION 

INDIGENA CUENTAN CON LA 

INFRAESTRUCTURA FISICA 

ADECUADA PARA SU OPERACION EN 

EL ESTADO.

ESCUELAS DE EDUCACION INDIGENA CON 

SERVICIOS DE CALIDAD, EQUIDAD E INCLUSION 

ATENDIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F012 - EDUCACION Y CULTURA INDIGENA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE 

PLANEACION Y ESTADISTICA EDUCATIVA DE 

LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA Y CIFRAS ESTIMADAS Y/O 

PRELIMINARES DEL REPORTE DE 

INDICADORES EDUCATIVOS CICLO ESCOLAR 

2019 - 2020, ARCHIVO EN ZIP, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.PLANEACION.SEP.GOB.MX/DO

C/ESTADISTICA_E_INDICADORES/PRINCIPALE

S_CIFRAS/PRINCIPALES_CIFRAS_2018_2019_

BOLSILLO.PDF

PORCENTAJE DE DOCENTES DE NUEVO 

INGRESO CAPACITADOS.

EXISTE INTERES POR PARTE DE LOS 

DOCENTES EN APLICAR LOS 

CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN 

LAS CAPACITACIONES A LOS 

ESTUDIANTES DE ESTA MODALIDAD.

DOCENTES DE MODALIDAD INDIGENA CON 

ENFOQUE INTERCULTURAL BILINGÜE 

CAPACITADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 1.10 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ALUMNAS Y ALUMNOS 

MIGRANTES ATENDIDOS CON SERVICIOS 

EDUCATIVOS, ELABORADO POR LA 

DIRECCION DE EDUCACION INDIGENA, CICLO 

ESCOLAR 2019-2020, UBICADA EN ESTANTE 

DE EXPEDIENTES DE PROGRAMAS DE LA 

DIRECCION DE EDUCACION INDIGENA EN LA 

SECRETARIA DE EDUCACION

NUMERO DE ALUMNAS Y ALUMNOS 

MIGRANTES CON SERVICIOS EDUCATIVOS 

ATENDIDOS.

AUN EN TEMPORADA DE COSECHA 

LA POBLACION MIGRANTE ACCEDE A 

LOS SERVICIOS DE EDUCACION EN 

TIEMPO Y FORMA.

ALUMNAS Y ALUMNOS MIGRANTES CON 

SERVICIOS EDUCATIVOS ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 250 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE EDUCACION INDIGENA



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M008 - APOYO ADMINISTRATIVO DEL SECTOR EDUCATIVO

0322 - UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS012 - SECRETARIA DE EDUCACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES RESPONSABLES DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO DE PUEBLA QUE CUENTAN CON ASIGNACION PRESUPUESTARIA PARA LA GESTION 

ADMINISTRATIVA DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA INSTITUCION CON EL COMPROMISO DE GARANTIZAR EL DERECHO 

A LA EDUCACION DE TODAS Y TODOS LOS POBLANOS, QUE POSIBILITE SU 

FORMACION INTEGRAL, CON EXCELENCIA, EQUIDAD DE OPORTUNIDADES, 

ETICA E INNOVACION PARA LA TRANSFORMACION.

ASPIRAMOS A SER UNA DEPENDENCIA EN DONDE LA EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA SE COLOQUE A LA VANGUARDIA, POR SER UN SISTEMA QUE 

RESPETA LA DIGNIDAD DE LAS PERSONAS, PROMUEVE SU DESARROLLO 

PERSONAL Y SOCIAL COMO VIA PARA LA REDUCCION DE LAS DESIGUALDADES 

Y EL COMBATE A LA POBREZA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADISTICA POR ESTADO, MUNICIPIO Y 

ZONA, DISPONIBLES EN LA PAGINA: 

HTTP://WWW.ESCUELAPOBLANA.ORG/INDEX.

PHP/ESTADISTICA/ESTAD_INDI_GENERALES

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON 

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS EFICIENTES 

ATENDIDOS.

LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO 

CUENTAN CON AREAS 

ADMINISTRATIVAS QUE BRINDAN 

SERVICIOS EDUCATIVOS Y 

EFICIENTES GESTIONES PARA 

ATENDER LAS NECESIDADES QUE 

DEMANDA LA SOCIEDAD.

CONTRIBUIR A MEJORAR LOS SERVICIOS 

EDUCATIVOS EN LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO 

MEDIANTE UNA GESTION ADMINISTRATIVA 

EFICIENTE.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES ADMINISTRATIVOS GENERADOS 

POR LA DIRECCION DE INTEGRACION Y 

SEGUIMIENTO PRESUPUESTAL

PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES 

CON SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 

EFICIENTES OFERTADOS.

LA COMUNIDAD EDUCATIVA 

DEMANDA SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS EFICIENTES.UNIDADES RESPONSABLES QUE INTEGRAN A LA 

SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA OFERTAN SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 

EFICIENTES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROGRAMAS DE TRABAJO 2020, 

DISPONIBLES EN LA PAGINA: 

HTTP://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/V

UT-WEB/FACES/VIEW/CONSULTAPUBLICA.XH

TML#TARJETAINFORMATIVA

PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES 

ADMINISTRATIVAS CON COMPETENCIAS DE 

LOS CUADROS DE COORDINACION Y MANDO 

FORTALECIDAS.

LA SECRETARIA DE PLANEACION Y 

FINANZAS EMITE EN TIEMPO Y 

FORMA LA NORMATIVA PARA 

REALIZAR LOS PROGRAMAS DE 

TRABAJO.

COMPETENCIAS DE LOS CUADROS DE 

COORDINACION Y MANDO DE LAS UNIDADES 

RESPONSABLES FORTALECIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ACUSE ELECTRONICO DE ENTREGA DE 

ANTEPROYECTO PARA EL AÑO 2021 DE LA 

SECRETARIA DE EDUCACION ANTE LA 

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS, 

DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE 

PROGRAMACION Y PRESUPUESTO

PORCENTAJE DE AVANCE DEL 

ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO 

ELABORADO.

EL PROCESO DE PRESUPUESTACION 

ESTATAL SE REALIZA ANUALMENTE 

EN TIEMPO Y FORMA POR LA 

SECRETARIA DE PLANEACION Y 

FINANZAS.

ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE LA 

SECRETARIA DE EDUCACION CON BASE EN LOS 

LINEAMIENTOS PARA EL PROCESO DE 

PRESUPUESTACION EMITIDOS POR LA 

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS 

ELABORADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M008 - APOYO ADMINISTRATIVO DEL SECTOR EDUCATIVO

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIOS DE INFORMES DE RESULTADOS Y 

RECOMENDACIONES EN EL AÑO 2020, 

DISPONIBLE EN LA DIRECCION DE 

INTEGRACION Y SEGUIMIENTO 

PRESUPUESTAL

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE METAS 

REALIZADO.

LA SECRETARIA DE PLANEACION Y 

FINANZAS, LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA Y LA DIRECCION 

GENERAL DE PLANEACION, 

PROGRAMACION Y ESTADISTICA 

EDUCATIVA DE LA SECRETARIA DE 

EDUCACION PUBLICA FEDERAL 

REALIZAN LOS PROCESOS DE 

MONITOREO Y/O EVALUACION 

TRIMESTRAL EN TIEMPO Y FORMA.

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE METAS DE 

INDICADORES EDUCATIVOS REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONCENTRADO DEL PERSONAL DE APOYO Y 

ASISTENCIA A LA EDUCACION 

PERTENECIENTES A LA SECRETARIA DE 

EDUCACION Y SUS 19 COORDINACIONES DE 

DESARROLLO EDUCATIVO (CORDES), 

CAPACITADOS EN LOS DIFERENTES CURSOS 

QUE SE OFERTAN MENSUALMENTE PARA 

MEJORAR LOS SERVICIOS QUE OFRECEN EN 

EL AÑO 2020, DISPONIBLE EN LA DIRECCION 

DE DESARROLLO, CAPACITACION Y 

EVALUACION, AREA RESPONSABLE: 

DIRECCION DE DESARROLLO, CAPACITACION 

Y EVALUACION, CON FRECUENCIA DE 

MEDICION TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE PERSONAL QUE 

DESEMPEÑAN FUNCIONES DE APOYO Y 

ASISTENCIA A LA EDUCACION CAPACITADO.

EXISTE COORDINACION ENTRE LAS 

INSTITUCIONES INVOLUCRADAS 

PARA IMPARTIR LOS PROGRAMAS AL 

PERSONAL DE APOYO.

PERSONAL DE APOYO Y ASISTENCIA PARA 

ELEVAR LA CALIDAD EDUCATIVA CAPACITADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 48.89 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S094 - PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO A LA EXCELENCIA 

EDUCATIVA

0309 - SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR012 - SECRETARIA DE EDUCACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION ESCOLAR DE 19 A 23 AÑOS QUE INGRESAN A INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR PUBLICAS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA INSTITUCION CON EL COMPROMISO DE GARANTIZAR EL DERECHO 

A LA EDUCACION DE TODAS Y TODOS LOS POBLANOS, QUE POSIBILITE SU 

FORMACION INTEGRAL, CON EXCELENCIA, EQUIDAD DE OPORTUNIDADES, 

ETICA E INNOVACION PARA LA TRANSFORMACION.

ASPIRAMOS A SER UNA DEPENDENCIA EN DONDE LA EDUCACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA SE COLOQUE A LA VANGUARDIA, POR SER UN SISTEMA QUE 

RESPETA LA DIGNIDAD DE LAS PERSONAS, PROMUEVE SU DESARROLLO 

PERSONAL Y SOCIAL COMO VIA PARA LA REDUCCION DE LAS DESIGUALDADES 

Y EL COMBATE A LA POBREZA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO A LA 

EXCELENCIA EDUCATIVA 2020, DISPONIBLE 

EN: 

HTTP://UIET.EDU.MX/DOCS/PLANEACION/PRO

FEXCE/01GUIAMTPROFEXCE20202021.PDF

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES INSCRITOS 

EN PROGRAMAS ACREDITADOS.

LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION 

SUPERIOR CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS.CONTRIBUIR A LA FORMACION DE ESTUDIANTES 

DE EDUCACION SUPERIOR MEDIANTE LA 

EXCELENCIA DE LA EDUCACION IMPARTIDA POR 

LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR 

PUBLICAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 6.52 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTRO DE PROGRAMAS ACREDITADOS A 

RESGUARDO DE LA SUBSECRETARIA DE 

EDUCACION SUPERIOR

PORCENTAJE DE PROGRAMAS EDUCATIVOS 

ACREDITADOS.

LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS 

CUMPLEN CON LOS REQUISITOS 

PARA SER SOMETIDOS A UNA 

EVALUACION CON FINES DE 

ACREDITACION.

LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR 

PUBLICAS CUENTAN CON PROGRAMAS 

EDUCATIVOS ACREDITADOS QUE FORTALEZCAN 

EL DESARROLLO DE CAPACIDADES ACADEMICAS 

Y DE GESTION CON CALIDAD RECONOCIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 45.35 (V1/V2)*100

Componente 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTRO DE PROYECTOS BENEFICIADOS A 

RESGUARDO DE LA SUBSECRETARIA DE 

EDUCACION SUPERIOR

PORCENTAJE DE PROYECTOS ACADEMICOS 

Y DE GESTION BENEFICIADOS CON APOYO 

FINANCIERO.

LA FEDERACION MINISTRA EN 

TIEMPO Y FORMA LOS RECURSOS 

PARA LOS PROYECTOS 

BENEFICIADOS.

PROYECTOS ACADEMICOS Y DE GESTION 

BENEFICIADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E039 - ACERCAMIENTO Y CONCENTRACION DE SERVICIOS 

GUBERNAMENTALES

0426 - DIRECCION DE DESARROLLO MICRO REGIONAL059 - SECRETARIA DE BIENESTAR

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: PERSONAS QUE HABITAN EN LAS COMUNIDADES VULNERABLES DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO QUE NO TIENEN ACCESO A SERVICIOS EN MATERIA DE 

ALIMENTACION, BIENESTAR Y DESARROLLO SOCIAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE POLITICAS DE BIENESTAR SOCIAL 

CONTRIBUYE A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA REDUCIENDO LA BRECHA DE 

DESIGUALDAD, PARA QUE LA SOCIEDAD PUEDA SATISFACER SUS 

NECESIDADES FUNDAMENTALES CON LAS MISMAS OPORTUNIDADES Y 

DERECHOS, MEDIANTE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA PARTICIPACION 

CIUDADANA PARA UN BIENESTAR EQUITATIVO EN EL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA RECONOCIDA POR ALCANZAR UN ESTADO DE 

BIENESTAR PARA LAS FAMILIAS POBLANAS, ASI COMO POR LOS LOGROS EN 

LAS CONDICIONES SOCIALES, EN LA POLITICA DE BIENESTAR SOCIAL Y EL 

COMBATE A LA POBREZA, DESARROLLADAS CON LIBERTAD, EL RESPETO 

ENTRE IGUALES, LA HONESTIDAD, LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA, INCLUSION 

SOCIAL, BUSQUEDA DE LA FELICIDAD Y SOLIDARIDAD EN EL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARENCIAS PROMEDIO DE LA POBLACION EN 

CONDICIONES DE POBREZA PUBLICADO POR 

EL CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL), DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWWCONEVALORGMX/MEDICION/M

P/PAGINAS/AE_POBREZA_2018ASPX ANEXO 

ENTIDADES FEDERATIVAS/ PUEBLA/ 

POBLACION EN SITUACION DE POBREZA/ 

CARENCIAS PROMEDIO/ 2018

(1) CARENCIAS PROMEDIO DE LA POBLACION 

EN CONDICIONES DE POBREZA EN EL 

ESTADO DE PUEBLA.

LAS INSTITUCIONES ENCARGADAS 

DE ABATIR LAS CARENCIAS SE 

COORDINAN ENTRE SI PARA 

DISMINUIR LAS CARENCIAS 

SOCIALES EN COLABORACION CON 

LA SOCIEDAD PARA GENERAR 

ACCIONES QUE CONTRIBUYAN A LA 

DISMINUCION DE LA CARENCIA 

ALIMENTARIA.

CONTRIBUIR A LA ATENCION DE LA POBLACION 

EN SITUACION DE POBREZA Y VULNERABILIDAD 

MEDIANTE PROGRAMAS Y ACCIONES QUE 

PROMUEVAN SUS DERECHOS SOCIALES A FIN 

DE MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA Y SU 

ENTORNO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 2.20 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

INDICADORES DE CARENCIA SOCIAL, 

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 2008- 2018 

PUBLICADOS POR EL CONSEJO NACIONAL DE 

EVALUACION DE LA POLITICA DE 

DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL), 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWWCONEVALORGMX/MEDICION/M

P/PAGINAS/AE_POBREZA_2018ASPX ANEXO 

ENTIDADES FEDERATIVAS/ PUEBLA/ 

POBLACION CON CARENCIA POR ACCESO A 

LA ALIMENTACION/ CARENCIAS PROMEDIO/ 

2018

(2) PORCENTAJE DE LA POBLACION CON 

CARENCIA DE ACCESO A LA ALIMENTACION.

CONTRIBUIR A LA ATENCION DE LA 

POBLACION EN SITUACION DE POBREZA Y 

VULNERABILIDAD MEDIANTE PROGRAMAS Y 

ACCIONES QUE PROMUEVAN SUS DERECHOS 

SOCIALES A FIN DE MEJORAR SU CALIDAD DE 

VIDA Y SU ENTORNO.

LAS INSTITUCIONES ENCARGADAS 

DE ABATIR LAS CARENCIAS SE 

COORDINAN ENTRE SI PARA 

DISMINUIR LAS CARENCIAS 

SOCIALES EN COLABORACION CON 

LA SOCIEDAD PARA GENERAR 

ACCIONES QUE CONTRIBUYAN A LA 

DISMINUCION DE LA CARENCIA 

ALIMENTARIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 20.80 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASES DE DATOS DE LOS BENEFICIARIOS 

ATENDIDOS A TRAVES DE LOS PROGRAMAS 

DE UNIDADES MOVILES A RESGUARDO DE LA 

DIRECCION DE VINCULACION Y DESARROLLO 

MICROREGIONAL, CON DOMICILIO PARA 

RECIBIR SOLICITUDES DE INFORMACION EN 

20 ORIENTE NO 2036 COL HUMBOLDT, 

PUEBLA, PUE

NUMERO DE HABITANTES QUE VIVEN EN 

POBLACIONES RURALES Y AREAS URBANAS 

MARGINADAS ATENDIDOS CON SERVICIOS 

DE ALIMENTACION Y DESARROLLO SOCIAL.

SE CUENTA CON LA COLABORACION 

DE LOS REPRESENTANTES DE 

AYUNTAMIENTOS PARA LA GESTION 

DE PROGRAMAS Y LA DOTACION DE 

SERVICIOS EN MATERIA DE 

ALIMENTACION Y DESARROLLO 

SOCIAL.

LAS PERSONAS QUE HABITAN EN LAS 

COMUNIDADES MARGINADAS Y DISPERSAS DE 

LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO CUENTAN CON 

ACCESO A PROGRAMAS Y SERVICIOS EN 

MATERIA DE ALIMENTACION Y DESARROLLO 

SOCIAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 60000 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE VINCULACION Y 

DESARROLLO MICROREGIONAL



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E039 - ACERCAMIENTO Y CONCENTRACION DE SERVICIOS 

GUBERNAMENTALES

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE 

DESARROLLO MICROREGIONAL, CON 

DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN 24 SUR 1301 COL. 

AZCARATE C.P. 72501 PUEBLA PUE. TEL. 2 11 

63 49

PROMEDIO MENSUAL DE SERVICIOS Y 

APOYOS EN MATERIA DE ALIMENTACION A 

TRAVES DEL PROGRAMA NUTRIENDO VIDAS 

OTORGADOS.

LA POBLACION SOLICITA APOYOS Y 

SE INTERESA POR PARTICIPAR EN 

EL PROGRAMA.SERVICIOS Y APOYOS INTEGRALES EN MATERIA 

DE ALIMENTACION A TRAVES DEL PROGRAMA 

NUTRIENDO VIDAS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 108.10 (V1/V2)

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE 

DESARROLLO MICRO REGIONAL CON 

DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN 24 SUR 1301 COL. 

AZCARATE C.P. 72501 PUEBLA, PUE. TEL 2 11 

63 49

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE ATENCION Y 

CAPACITACION A TRAVES DEL ESTRATEGIAS 

DE DESARROLLO Y BIENESTAR OTORGADOS.

LA POBLACION PARTICIPA DE 

MANERA ACTIVA EN LAS 

CAPACITACION Y ACUDE A RECIBIR 

LOS SERVICIOS.

SERVICIOS DE ATENCION Y CAPACITACION A 

TRAVES DE LAS ESTRATEGIAS DE DESARROLLO 

Y BIENESTAR OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE LA DIRECCION DE 

DESARROLLO MICROREGIONAL, CON 

DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN 24 SUR 1301 COL. 

AZCARATE PUEBLA, PUE. C.P. 72501 TEL. 2 11 

63 49

NUMERO DE PROYECTOS EJECUTADOS EN 

EL PROGRAMA CALIDEZ SUSTENTABLE.

LA POBLACION EN MUNICIPIOS 

PARTICIPA ACTIVAMENTE EN EL 

PROGRAMA.PROYECTOS SUSTENTABLES SUBSIDIADOS 

MEDIANTE ACCIONES OBJETIVAS CON EL 

PROGRAMA CALIDEZ SUSTENTABLE 

EJECUTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 25 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE DESARROLLO MICRO 

REGIONAL



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E040 - DESARROLLO COMUNITARIO

0464 - DIRECCION DE IMPULSO DE CAPACIDADES 

PRODUCTIVAS EN EL AMBITO URBANO

059 - SECRETARIA DE BIENESTAR

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION EN SITUACION DE POBREZA MULTIDIMENSIONAL RESIDENTE EN LOS MUNICIPIOS DONDE SE ENCUENTRAN UBICADOS LOS CIS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE POLITICAS DE BIENESTAR SOCIAL 

CONTRIBUYE A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA REDUCIENDO LA BRECHA DE 

DESIGUALDAD, PARA QUE LA SOCIEDAD PUEDA SATISFACER SUS 

NECESIDADES FUNDAMENTALES CON LAS MISMAS OPORTUNIDADES Y 

DERECHOS, MEDIANTE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA PARTICIPACION 

CIUDADANA PARA UN BIENESTAR EQUITATIVO EN EL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA RECONOCIDA POR ALCANZAR UN ESTADO DE 

BIENESTAR PARA LAS FAMILIAS POBLANAS, ASI COMO POR LOS LOGROS EN 

LAS CONDICIONES SOCIALES, EN LA POLITICA DE BIENESTAR SOCIAL Y EL 

COMBATE A LA POBREZA, DESARROLLADAS CON LIBERTAD, EL RESPETO 

ENTRE IGUALES, LA HONESTIDAD, LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA, INCLUSION 

SOCIAL, BUSQUEDA DE LA FELICIDAD Y SOLIDARIDAD EN EL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEDICION DE LA POBREZA EXTREMA EN 

MEXICO 2018 PUBLICADO POR EL CONSEJO 

NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL), 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWWCONEVALORGMX/COORDINACI

ON/ENTIDADES/PUEBLA/PAGINAS/POBREZA_2

018ASPX, ANEXO ESTADISTICO / DATOS DEL 

ESTADO DE PUEBLA

(1) PORCENTAJE DE POBLACION EN 

POBREZA MULTIDIMENSIONAL EN EL ESTADO 

DE PUEBLA.

CONTINUA LA DISMINUCION DE LA 

POBREZA COMO RESULTADO DEL 

TRABAJO CONSTANTE EN PRO DE 

LOS MAS VULNERABLES.

CONTRIBUIR A LA DISMINUCION DE LA POBREZA 

MULTIDIMENSIONAL MEDIANTE EL IMPULSO DE 

LAS CAPACIDADES AUTOGESTIVAS, LA 

ORGANIZACION COMUNITARIA Y LA 

VINCULACION SOCIAL DE LAS FAMILIAS QUE 

GENEREN NUEVAS HABILIDADES PARA EL 

DESARROLLO INTEGRAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 58.90 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

MEDICION DE LA POBREZA EXTREMA EN 

MEXICO 2018 PUBLICADO POR EL CONSEJO 

NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL), 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWWCONEVALORGMX/COORDINACI

ON/ENTIDADES/PUEBLA/PAGINAS/POBREZA_2

018ASPX, ANEXO ESTADISTICO / DATOS DEL 

ESTADO DE PUEBLA

(2) PORCENTAJE DE POBLACION EN 

SITUACION DE POBREZA EXTREMA.

CONTRIBUIR A LA DISMINUCION DE LA 

POBREZA MULTIDIMENSIONAL MEDIANTE EL 

IMPULSO DE LAS CAPACIDADES 

AUTOGESTIVAS, LA ORGANIZACION 

COMUNITARIA Y LA VINCULACION SOCIAL DE 

LAS FAMILIAS QUE GENEREN NUEVAS 

HABILIDADES PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL.

CONTINUA LA DISMINUCION DE LA 

POBREZA COMO RESULTADO DEL 

TRABAJO CONSTANTE EN PRO DE 

LOS MAS VULNERABLES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 8.6 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MINUTAS Y/O LISTAS DE ASISTENCIA, 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA, LISTAS DE 

BENEFICIARIOS A RESGUARDO DE LA 

DIRECCION DE DESARROLLO DE 

CAPACIDADES CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN CALLE 20 

ORIENTE 2036 COLONIA HUMBOLDT CODIGO 

POSTAL 72370

PORCENTAJE DE ACCIONES SOCIALES 

INTERINSTITUCIONALES PARA EL 

DESARROLLO INTEGRAL.

LAS PERSONAS ASISTEN A LAS 

REUNIONES PARA FORTALECER SUS 

CAPACIDADES EN MATERIA DE 

DESARROLLO SOCIAL.

POBLACION EN SITUACION DE POBREZA Y 

MARGINACION QUE HABITA EN LOCALIDADES 

DISPERSAS, CUENTA CON SERVICIOS Y 

ACCIONES QUE GENERAN NUEVAS HABILIDADES 

PARA EL DESARROLLO INTEGRAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E040 - DESARROLLO COMUNITARIO

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONVENIOS FIRMADOS, A RESGUARDO DE 

LA DIRECCION DE PROGRAMAS EN ZONAS DE 

ATENCION PRIORITARIA CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN CALLE 20 ORIENTE 2036 

COLONIA HUMBOLDT CODIGO POSTAL 72370

NUMERO DE CONVENIOS FIRMADOS CON 

MUNICIPIOS PARA EL DESARROLLO SOCIAL 

INTEGRAL.

EXISTEN PROGRAMAS FEDERALES 

Y/O ESTATALES CON RECURSOS 

PARA OPERAR.CONVENIOS PARA LA SUPERVISION DE 

PROGRAMAS EN LA ESTRATEGIA NACIONAL DE 

INCLUSION EN DESARROLLO SOCIAL INTEGRAL 

PROMOVIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 20 SUMATORIA DE CONVENIOS FIRMADOS

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONVENIOS CON INSTITUCIONES Y/O 

ACTORES SOCIALES EN MATERIA DE 

DESARROLLO SOCIAL A RESGUARDO DE LA 

DIRECCION DE ZONAS PRIORITARIAS CON 

DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN LA CALLE 20 ORIENTE 2036 

COLONIA HUMBOLDT CODIGO POSTAL 72370

NUMERO DE CONVENIOS CON 

INSTITUCIONES Y/O ACTORES SOCIALES 

QUE FOMENTEN EL DESARROLLO DE LAS 

PERSONAS EN MATERIA DE DESARROLLO DE 

CAPACIDADES.

LOS DIFERENTES ACTORES 

SOCIALES SE INTERESAN EN 

GENERAR Y MANTENER CONVENIOS.DESARROLLO DE CAPACIDADES CON ACTORES 

SOCIALES PROMOVIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 20 SUMATORIA DE LOS CONVENIOS 

CELEBRADOS CON ACTORES SOCIALES

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES, MINUTAS DE TRABAJO Y LISTAS 

DE ASISTENCIA DE LA DIRECCION DE 

DESARROLLO DE CAPACIDADES CON 

DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN CALLE 20 ORIENTE 2036 

COLONIA HUMBOLDT CODIGO POSTAL 72370

PORCENTAJE DE CENTROS INTEGRADORES 

DE SERVICIOS CON VISITAS PARA 

COORDINAR SU FUNCIONAMIENTO.

SE ASIGNA PRESUPUESTO A LAS 

UNIDADES RESPONSABLES PARA 

REALIZAR LAS VISITAS A LOS 

CENTROS INTEGRADORES DE 

SERVICIOS.

ACCIONES DE COORDINACION DEL 

FUNCIONAMIENTO DE LOS CENTROS 

INTEGRADORES DE SERVICIOS REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 43.48 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E135 - TRANSFORMAR TU VIVIENDA

0431 - SUBSECRETARIA DE VIVIENDA059 - SECRETARIA DE BIENESTAR

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION DEL ESTADO PUEBLA EN VIVIENDAS CON HACINAMIENTO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE POLITICAS DE BIENESTAR SOCIAL 

CONTRIBUYE A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA REDUCIENDO LA BRECHA DE 

DESIGUALDAD, PARA QUE LA SOCIEDAD PUEDA SATISFACER SUS 

NECESIDADES FUNDAMENTALES CON LAS MISMAS OPORTUNIDADES Y 

DERECHOS, MEDIANTE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA PARTICIPACION 

CIUDADANA PARA UN BIENESTAR EQUITATIVO EN EL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA RECONOCIDA POR ALCANZAR UN ESTADO DE 

BIENESTAR PARA LAS FAMILIAS POBLANAS, ASI COMO POR LOS LOGROS EN 

LAS CONDICIONES SOCIALES, EN LA POLITICA DE BIENESTAR SOCIAL Y EL 

COMBATE A LA POBREZA, DESARROLLADAS CON LIBERTAD, EL RESPETO 

ENTRE IGUALES, LA HONESTIDAD, LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA, INCLUSION 

SOCIAL, BUSQUEDA DE LA FELICIDAD Y SOLIDARIDAD EN EL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DATOS PUBLICADOS POR EL CONSEJO 

NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL) 

DISPONIBLES EN: 

HTTPS://WWWCONEVALORGMX/MEDICION/M

P/PAGINAS/POBREZA-2018ASPX APARTADO 

ANEXO POR ENTIDADES INGRESAR A LA 

PAGINA HTTPS://WWWCONEVALORGMX, EN 

EL APARTADO DE MEDICION DE LA POBREZA, 

EN EL CUADRO RESUMEN EVOLUCION 

NACIONAL Y POR ENTIDAD FEDERATIVA

PORCENTAJE DE LA POBLACION CON 

CARENCIA DE CALIDAD Y ESPACIOS DE LA 

VIVIENDA.

EXISTE VOLUNTAD DE LOS TRES 

ORDENES DE GOBIERNO PARA 

MANTENER PROGRAMAS DE 

COLABORACION QUE ATIENDAN 

ESTA PROBLEMATICA.

CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD 

DE VIDA DE LA POBLACION CON CARENCIAS DE 

CALIDAD Y ESPACIOS EN LA VIVIENDA MEDIANTE 

ACCIONES DE MEJORA, CONSTRUCCION Y 

AMPLIACION EN LAS VIVIENDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 14.50 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DATOS PUBLICADOS POR EL CONSEJO 

NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL) 

DISPONIBLES EN: 

HTTPS://WWWCONEVALORGMX/MEDICION/M

P/PAGINAS/POBREZA-2018ASPX APARTADO 

ANEXO POR ENTIDADES INGRESAR A LA 

PAGINA HTTPS://WWWCONEVALORGMX, EN 

EL APARTADO DE MEDICION DE LA POBREZA, 

EN EL CUADRO RESUMEN EVOLUCION 

NACIONAL Y POR ENTIDAD FEDERATIVA

PORCENTAJE DE POBLACION EN VIVIENDAS 

CON HACINAMIENTO.

LA POBLACION BENEFICIADA 

ACEPTA EL APOYO Y HACE 

ADECUADO USO DE LAS 

HABITACIONES ADICIONALES.

POBLACION DEL ESTADO DE PUEBLA EN 

VIVIENDAS CON HACINAMIENTO, CUENTA CON 

VIVIENDAS MAS AMPLIAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 10.17 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTES Y BITACORAS DE LA 

DIRECCION DE VIVIENDA, CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN CALLE 20 ORIENTE 2036, 

COLONIA HUMBOLT, TELEFONO DE 

CONTACTO 222 777 97 00 EXT. 1145

PORCENTAJE DE ACCIONES 

IMPLEMENTADAS PARA LA AMPLIACION DE 

LA VIVIENDA.

LOS BENEFICIARIOS ACEPTAN 

INTEGRALMENTE LAS ACCIONES DE 

CONSTRUCCION Y/O AMPLIACION DE 

VIVIENDA.

ACCIONES EN MATERIA DE CONSTRUCCION Y /O 

AMPLIACION DE VIVIENDA EJECUTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E139 - TRANSFORMAR TU ENTORNO URBANO

0431 - SUBSECRETARIA DE VIVIENDA059 - SECRETARIA DE BIENESTAR

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA EN SITUACION DE POBREZA POR CARENCIA EN ACCESO A SERVICIOS BASICOS DE VIVIENDA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE POLITICAS DE BIENESTAR SOCIAL 

CONTRIBUYE A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA REDUCIENDO LA BRECHA DE 

DESIGUALDAD, PARA QUE LA SOCIEDAD PUEDA SATISFACER SUS 

NECESIDADES FUNDAMENTALES CON LAS MISMAS OPORTUNIDADES Y 

DERECHOS, MEDIANTE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA PARTICIPACION 

CIUDADANA PARA UN BIENESTAR EQUITATIVO EN EL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA RECONOCIDA POR ALCANZAR UN ESTADO DE 

BIENESTAR PARA LAS FAMILIAS POBLANAS, ASI COMO POR LOS LOGROS EN 

LAS CONDICIONES SOCIALES, EN LA POLITICA DE BIENESTAR SOCIAL Y EL 

COMBATE A LA POBREZA, DESARROLLADAS CON LIBERTAD, EL RESPETO 

ENTRE IGUALES, LA HONESTIDAD, LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA, INCLUSION 

SOCIAL, BUSQUEDA DE LA FELICIDAD Y SOLIDARIDAD EN EL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RESULTADOS DE LA MEDICION DE LA 

POBREZA. DATOS PUBLICADOS POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE LA 

POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL), 

HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION/

MP/PAGINAS/AE_POBREZA_2018.ASPX ANEXO 

ESTADISTICO, CUADRO 4A

PORCENTAJE DE POBLACION EN SITUACION 

DE POBREZA.

EXISTE VOLUNTAD EN LAS 

INSTITUCIONES SECTORIZADAS AL 

DESARROLLO SOCIAL DE MANTENER 

ACCIONES QUE FAVOREZCAN LA 

DISMINUCION DE LA POBREZA.

CONTRIBUIR EN LA DISMINUCION DE LA 

POBREZA DE LA POBLACION QUE HABITA EN 

LOCALIDADES DE DIFICIL ACCESO MEDIANTE EL 

ACERCAMIENTO DE SERVICIOS BASICOS EN SUS 

VIVIENDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 58.90 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DATOS PUBLICADOS POR EL CONSEJO 

NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL), 

DISPONIBLES EN: 

HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION/

MP/PAGINAS/AE_POBREZA_2018.ASPX ANEXO 

ESTADISTICO, CUADRO 5

PORCENTAJE DE LA POBLACION CON 

CARENCIA DE ACCESO A SERVICIOS 

BASICOS EN LA VIVIENDA.

LA POBLACION Y LAS 

INSTITUCIONES SECTORIZADAS AL 

DESARROLLO SOCIAL SE INTERESAN 

EN PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN LA 

EJECUCION DEL PROGRAMA.

LA POBLACION CON CARENCIA DE ACCESO A 

SERVICIOS BASICOS EN LA VIVIENDA CUENTA 

CON MAS Y MEJORES SERVICIOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 26.5 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BITACORAS DE OBRA, CONVENIOS, 

CONTRATOS, ACUERDOS Y ACTAS DE 

ENTREGA DE LA SUBSECRETARIA DE 

VINCULACION Y POLITICAS DE BIENESTAR 

CON DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES 

DE INFORMACION EN AV 20 ORIENTE 2036 

COL HUMBOLDT 72280 PUEBLA, PUE

PORCENTAJE DE VIVIENDAS CON ACCIONES 

DE SANEAMIENTO EN EL ESTADO DE 

PUEBLA.

LA POBLACION QUE SOLICITA 

APOYO PARA SU VIVIENDA CUENTA 

CON LAS ESPECIFICACIONES 

MINIMAS Y NECESARIAS PARA 

RECIBIR LOS APOYOS.

VIVIENDAS CON SERVICIO DE SANEAMIENTO 

SUMINISTRADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E139 - TRANSFORMAR TU ENTORNO URBANO

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BITACORAS DE OBRA, CONVENIOS, 

CONTRATOS, ACUERDOS Y ACTAS DE 

ENTREGA DE LA SUBSECRETARIA DE 

VINCULACION Y POLITICAS DE BIENESTAR 

CON DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES 

DE INFORMACION EN AV 20 ORIENTE 2036 

COL HUMBOLDT 72280 PUEBLA, PUE

PORCENTAJE DE VIVIENDAS ATENDIDAS CON 

ACCESO AL AGUA POTABLE EN EL ESTADO 

DE PUEBLA.

LA POBLACION QUE SOLICITA 

APOYO PARA SU VIVIENDA CUENTA 

CON LAS ESPECIFICACIONES 

MINIMAS Y NECESARIAS PARA 

RECIBIR LOS APOYOS.

SERVICIO DE AGUA POTABLE EN LAS VIVIENDAS 

SUMINISTRADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BITACORAS DE OBRA, CONVENIOS, 

CONTRATOS, ACUERDOS Y ACTAS DE 

ENTREGA DE LA SUBSECRETARIA DE 

VINCULACION Y POLITICAS DE BIENESTAR 

CON DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES 

DE INFORMACION EN AV 20 ORIENTE 2036 

COL HUMBOLDT 72280 PUEBLA, PUE

PORCENTAJE DE VIVIENDAS ATENDIDAS CON 

ACCESO AL SERVICIO DE ENERGIA 

ELECTRICA EN EL ESTADO DE PUEBLA.

EXISTE UN ESTUDIO DE 

FACTIBILIDAD DE LAS OBRAS.
SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA EN LAS 

VIVIENDAS SUMINISTRADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BITACORAS DE OBRA, CONVENIOS, 

CONTRATOS, ACUERDOS Y ACTAS DE 

ENTREGA DE LA SUBSECRETARIA DE 

VINCULACION Y POLITICAS DE BIENESTAR 

CON DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES 

DE INFORMACION EN AV 20 ORIENTE 2036 

COL HUMBOLDT 72280 PUEBLA, PUE

PORCENTAJE DE VIVIENDAS ATENDIDAS CON 

ESTUFAS CON CHIMENEA EN EL ESTADO DE 

PUEBLA.

LA POBLACION SE INTERESA Y 

SOLICITA LA INSTALACION DE 

CHIMENEAS EN SU VIVIENDA.SERVICIO DE CHIMENEA DE LEÑA Y/O CARBON 

EN LA VIVIENDA SUMINISTRADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BITACORAS DE OBRA, CONVENIOS, 

CONTRATOS, ACUERDOS Y ACTAS DE 

ENTREGA DE LA SUBSECRETARIA DE 

VINCULACION Y POLITICAS DE BIENESTAR 

CON DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES 

DE INFORMACION EN AV 20 ORIENTE 2036 

COL HUMBOLDT 72280 PUEBLA, PUE

PORCENTAJE DE VIVIENDAS EN EL ESTADO 

ATENDIDAS CON PROGRAMAS DE SERVICIOS 

BASICOS EN LA VIVIENDA.

EXISTEN RECURSOS ECONOMICOS 

PARA FINANCIAR LOS DIFERENTES 

PROGRAMAS DE SERVICIOS 

BASICOS EN LA VIVIENDA.

HOGARES CON SERVICIOS BASICOS EN LA 

VIVIENDA APOYADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M020 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE BIENESTAR

0435 - DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION059 - SECRETARIA DE BIENESTAR

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES RESPONSABLES DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE POLITICAS DE BIENESTAR SOCIAL 

CONTRIBUYE A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA REDUCIENDO LA BRECHA DE 

DESIGUALDAD, PARA QUE LA SOCIEDAD PUEDA SATISFACER SUS 

NECESIDADES FUNDAMENTALES CON LAS MISMAS OPORTUNIDADES Y 

DERECHOS, MEDIANTE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA PARTICIPACION 

CIUDADANA PARA UN BIENESTAR EQUITATIVO EN EL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA RECONOCIDA POR ALCANZAR UN ESTADO DE 

BIENESTAR PARA LAS FAMILIAS POBLANAS, ASI COMO POR LOS LOGROS EN 

LAS CONDICIONES SOCIALES, EN LA POLITICA DE BIENESTAR SOCIAL Y EL 

COMBATE A LA POBREZA, DESARROLLADAS CON LIBERTAD, EL RESPETO 

ENTRE IGUALES, LA HONESTIDAD, LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA, INCLUSION 

SOCIAL, BUSQUEDA DE LA FELICIDAD Y SOLIDARIDAD EN EL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE EVALUACION DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN SU 

PAGINA DE TRANSPARENCIA 

HTTPS://WWW.PLATAFORMADETRANSPAREN

CIA.ORG.MX/WEB/GUEST/INICIO Y A 

RESGUARDO EN LA SECRETARIA DE 

BIENESTAR CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN CALLE 20 

ORIENTE 2036 COLONIA HUMBOLDT CODIGO 

POSTAL 72370

CALIFICACION DE LA SECRETARIA DE 

BIENESTAR EN LAS EVALUACIONES DE LA 

FUNCION PUBLICA.

EXISTE INTERES Y APOYO 

INSTITUCIONAL DE LA TITULAR DE 

LA SECRETARIA DE BIENESTAR 

PARA MEJORAR LOS SERVICIOS 

JURIDICOS ADMINISTRATIVOS.

CONTRIBUIR A IMPULSAR UNA GESTION 

INSTITUCIONAL EFICIENTE MEDIANTE EL 

INCREMENTO DE LA CALIDAD EN LOS 

PROCESOS Y SERVICIOS JURIDICOS Y 

ADMINISTRATIVOS AL IMPLEMENTAR 

PROCEDIMIENTOS DE MEJORA CONTINUA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 95 DATO ABSOLUTO OBTENIDO DE LAS 

EVALUACIONES DE LA FUNCION PUBLICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE EVALUACION DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA A 

RESGUARDO DE LA DIRECCION GENERAL DE 

ADMINISTRACION CON DOMICILIO PARA 

RECIBIR SOLICITUDES DE INFORMACION EN 

CALLE 20 ORIENTE 2036 COLONIA HUMBOLDT 

CODIGO POSTAL 72370

CALIFICACION ASIGNADA POR PARTE DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN 

LAS EVALUACIONES DE LAS UNIDADES 

RESPONSABLES.

EXISTE VOLUNTAD DE PARTE DE LAS 

UNIDADES RESPONSABLES DE 

MEJORAR SUS PROCEDIMIENTOS.LAS UNIDADES RESPONSABLES CUENTAN CON 

APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA 

EFICIENTAR SUS PROCESOS EN LA SECRETARIA 

DE BIENESTAR.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 95 DATO ABSOLUTO OBTENIDO DE LAS 

EVALUACIONES DE LA FUNCION PUBLICA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETAS DE TRABAJO Y BASES DE DATOS 

A RESGUARDO DE LA DIRECCION GENERAL 

DE ADMINISTRACION CON DOMICILIO PARA 

RECIBIR SOLICITUDES DE INFORMACION EN 

CALLE 20 ORIENTE 2036 COLONIA HUMBOLDT 

CODIGO POSTAL 72370

PORCENTAJE DE ACCIONES 

ADMINISTRATIVAS REALIZADAS.

EXISTE TRABAJO COORDINADOS 

ENTRE LAS UNIDADES 

RESPONSABLES Y LA DIRECCION 

GENERAL ADMINISTRATIVA.

ACCIONES ADMINISTRATIVAS EN LA SECRETARIA 

REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETAS DE TRABAJO Y BASES DE DATOS 

A RESGUARDO DE LA DIRECCION JURIDICA 

CON DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES 

DE INFORMACION EN CALLE 20 ORIENTE 2036 

COLONIA HUMBOLDT CODIGO POSTAL 72370

PORCENTAJE DE SERVICIOS JURIDICOS 

OTORGADOS.

LAS PARTES EN LOS PROCESOS 

JURIDICOS CUMPLEN EN TIEMPO Y 

FORMA CON SUS 

RESPONSABILIDADES.

SERVICIOS JURIDICOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 200.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P021 - FOMENTO AL DESARROLLO INTEGRAL

0459 - COORDINACION GENERAL DE PLANEACION, 

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

059 - SECRETARIA DE BIENESTAR

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE LA POBLACION DEL ESTADO DE PUEBLA EN CONDICIONES DE POBREZA MULTIDIMENSIONAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE POLITICAS DE BIENESTAR SOCIAL 

CONTRIBUYE A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA REDUCIENDO LA BRECHA DE 

DESIGUALDAD, PARA QUE LA SOCIEDAD PUEDA SATISFACER SUS 

NECESIDADES FUNDAMENTALES CON LAS MISMAS OPORTUNIDADES Y 

DERECHOS, MEDIANTE LA CORRESPONSABILIDAD Y LA PARTICIPACION 

CIUDADANA PARA UN BIENESTAR EQUITATIVO EN EL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA RECONOCIDA POR ALCANZAR UN ESTADO DE 

BIENESTAR PARA LAS FAMILIAS POBLANAS, ASI COMO POR LOS LOGROS EN 

LAS CONDICIONES SOCIALES, EN LA POLITICA DE BIENESTAR SOCIAL Y EL 

COMBATE A LA POBREZA, DESARROLLADAS CON LIBERTAD, EL RESPETO 

ENTRE IGUALES, LA HONESTIDAD, LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA, INCLUSION 

SOCIAL, BUSQUEDA DE LA FELICIDAD Y SOLIDARIDAD EN EL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEDICION DE LA POBREZA EXTREMA EN 

MEXICO 2018 PUBLICADOS POR EL CONSEJO 

NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL), 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWWCONEVALORGMX/COORDINACI

ON/ENTIDADES/PUEBLA/PAGINAS/POBREZA_2

018ASPX, DESCARGAR ANEXO DATOS 

ESTADISTICOS POR ENTIDAD

PORCENTAJE DE POBLACION EN SITUACION 

DE POBREZA MULTIDIMENSIONAL EN EL 

ESTADO DE PUEBLA.

LAS CONDICIONES 

MACROECONOMICAS PERMITEN LA 

PARTICIPACION SIMULTANEA DE LOS 

TRES ORDENES DE GOBIERNO.

CONTRIBUIR A LA DISMINUCION DE LA POBREZA 

MEDIANTE LA EFICIENTE COBERTURA E 

IMPACTO DE LOS PROGRAMAS SOCIALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 58.9 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEDICION DE LA POBREZA EXTREMA EN 

MEXICO 2018 PUBLICADOS POR EL CONSEJO 

NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL), 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWWCONEVALORGMX/COORDINACI

ON/ENTIDADES/PUEBLA/PAGINAS/POBREZA_2

018ASPX, DESCARGAR ANEXO DATOS 

ESTADISTICOS POR ENTIDAD

CARENCIAS PROMEDIO DE LA POBLACION EN 

CONDICIONES DE POBREZA 

MULTIDIMENSIONAL.

LAS ENTIDADES Y DEPENDENCIAS 

RESPONSABLES DE PROGRAMAS EN 

MATERIA DE DESARROLLO SOCIAL 

PARTICIPAN ACTIVAMENTE CON LA 

CORRECTA FOCALIZACION DE LOS 

APOYOS.

LA POBLACION VULNERABLE POR CARENCIAS 

SOCIALES ACCEDE A LOS BENEFICIOS DE LOS 

PROGRAMAS SOCIALES PARA MEJORAR SU 

CALIDAD DE VIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2.20 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTOS DE FOCALIZACION, MINUTAS 

DE TRABAJO Y/O LISTAS DE ASISTENCIA A 

RESGUARDO DE LA COORDINACION 

GENERAL DE POLITICA SOCIAL, A TRAVES DE 

LA DIRECCION DE FOCALIZACION, ANALISIS Y 

PROSPECTIVA CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN CALLE 20 

ORIENTE 2036 COLONIA HUMBOLDT CODIGO 

POSTAL 72370

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON 

DIAGNOSTICOS DE ATENCION DE CARENCIAS 

SOCIALES PARA SU FOCALIZACION.

EXISTE SUFICIENCIA 

PRESUPUESTAL PARA LA 

REALIZACION DE LOS TRABAJOS DE 

CAMPO Y DE GABINETE.

FOCALIZACION DE MUNICIPIOS QUE PRESENTAN 

MAYOR CONCENTRACION DE CARENCIAS 

SOCIALES PARA SU ATENCION REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P021 - FOMENTO AL DESARROLLO INTEGRAL

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES, LISTAS DE ASISTENCIA, 

CUESTIONARIOS, Y ENCUESTAS DE LA 

DIRECCION DE PADRONES, EVALUACIONES Y 

MONITOREO CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION UBICADO EN 

CALLE 20 ORIENTE 2036 COLONIA HUMBOLDT 

CODIGO POSTAL 72370

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS 

MONITOREADOS EN COORDINACION CON EL 

GOBIERNO FEDERAL PARA LA ATENCION DE 

CARENCIAS SOCIALES.

LOS MUNICIPIOS PARTICIPAN 

ACTIVAMENTE EN LOS MONITOREOS 

INTEGRALES.MUNICIPIOS CON COBERTURA DE LOS 

PROGRAMAS SOCIALES EN COORDINACION CON 

EL GOBIERNO FEDERAL, EN MONITOREOS 

INTEGRALES SOBRE LA ATENCION DE LAS 

CARENCIAS SOCIALES ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES INTEGRALES DE CADA 

EVALUACION REALIZADA A LOS PROGRAMAS 

SOCIALES; ARCHIVOS DE LA COORDINACION 

GENERAL DE POLITICA SOCIAL EN 

RESGUARDO DE LA DIRECCION DE 

PADRONES, EVALUACIONES Y MONITOREO 

CON DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES 

DE INFORMACION EN CALLE 20 ORIENTE 2036 

COLONIA HUMBOLDT CODIGO POSTAL 72370

PORCENTAJE DE PROGRAMAS SOCIALES 

EVALUADOS.

SE REALIZA LA ADECUADA 

EJECUCION DE PROGRAMAS 

SOCIALES EN EL ESTADO.PROGRAMAS SOCIALES DE LA SECRETARIA DE 

BIENESTAR PARA LA TOMA DE DECISIONES 

EVALUADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E001 - PROGRAMA NACIONAL DE PREVENCION DEL DELITO

0709 - DIRECCION GENERAL DE VINCULACION, 

PREVENCION DEL DELITO Y RELACIONES PUBLICAS

069 - SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: PERSONAS QUE CONFORMAN LOS HOGARES ESTIMADOS DEL ESTADO DE PUEBLA QUE HAN SIDO VICTIMAS DEL DELITO, EN CONDICIONES REALES DE 

ATENCION.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE GARANTIZA UNA POLITICA PUBLICA DE 

SEGURIDAD INTEGRAL, ENFOCADA EN LA CULTURA DE LA PREVENCION DEL 

DELITO Y VIOLENCIA DE GENERO EN EL ESTADO, QUE MEDIANTE LA 

IMPLEMENTACION DE PLANES Y PROGRAMAS ALINEADOS A LAS NECESIDADES 

DE LA ENTIDAD Y DE LA CIUDADANIA, CONTRIBUIRA EN COORDINACION CON 

LOS NIVELES DE GOBIERNO AL FOMENTO DE LA LEGALIDAD EN LA 

PREVENCION DE LA COMISION DE DELITOS.

SER UNA DEPENDENCIA PROFESIONAL EFICIENTE Y TRANSPARENTE, QUE 

SALVAGUARDE LA SEGURIDAD, LA INTEGRIDAD Y EL PATRIMONIO DE LAS 

PERSONAS, PRESERVANDO LAS LIBERTADES, EL ORDEN Y LA PAZ PUBLICOS 

EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA, RESPETANDO EN TODO MOMENTO LOS 

PRINCIPIOS DE GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD Y DE LOS DERECHOS HUMANOS, 

TENIENDO UN CUERPO POLICIAL QUE SEA CONFIABLE, HONESTO Y CON 

VOCACION DE SERVICIO APEGADO A DERECHO AL SERVICIO DE LA 

CIUDADANIA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION Y 

PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD PUBLICA 

(ENVIPE), APLICADA POR EL INSTITUTO 

NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA 

(INEGI) 

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/CONTENIDOS/P

ROGRAMAS/ENVIPE/2019/DOC/ENVIPE2019_P

RESENTACION_NACIONAL.PDF

PORCENTAJE DE PERSONAS DE 18 AÑOS Y 

MAS QUE CONSIDERA INSEGURA SU 

ENTIDAD FEDERATIVA.

PERSONAS DE 18 AÑOS Y MAS SON 

VICTIMAS DEL DELITO Y 

CONSIDERAN INSEGURA SU 

ENTIDAD FEDERATIVA.

CONTRIBUIR AL BIENESTAR DE LA POBLACION 

MEDIANTE UN MODELO INTEGRAL DE 

PREVENCION QUE PERMITA LA DISMINUCION 

DEL NUMERO DE VICTIMAS DEL DELITO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 87.70 DATO ABSOLUTO OBTENIDO DE LA 

ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION Y 

PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD PUBLICA 

(ENVIPE), APLICADA POR EL INSTITUTO 

NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA 

(INEGI)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION Y 

PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD PUBLICA 

(ENVIPE), APLICADA POR EL INSTITUTO 

NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA 

(INEGI)HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/CONTEN

IDOS/PROGRAMAS/ENVIPE/2019/DOC/ENVIPE

2019_PRESENTACION_NACIONAL.PDF

PORCENTAJE DE HOGARES VICTIMAS DEL 

DELITO.

PERSONAS QUE CONFORMAN LOS 

HOGARES ESTIMADOS DEL ESTADO 

DE PUEBLA HAN SIDO VICTIMAS DEL 

DELITO.

PERSONAS QUE CONFORMAN LOS HOGARES 

ESTIMADOS DEL ESTADO DE PUEBLA QUE HAN 

SIDO VICTIMAS DEL DELITO PRESENTAN UNA 

CULTURA DE LA LEGALIDAD, LA DENUNCIA Y 

PARTICIPACION CIUDADANA FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 34.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ESTADISTICO DE LA DIRECCION 

GENERAL DE VINCULACION, PREVENCION 

DEL DELITO Y RELACIONES PUBLICAS

PORCENTAJE DE ACCIONES DE PREVENCION 

DEL DELITO CON ENFOQUE DE PROXIMIDAD 

SOCIAL REALIZADAS.

SE CUENTA CON LA PARTICIPACION 

DE LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO, GUBERNAMENTAL, 

EDUCATIVO, ORGANIZACIONES 

SOCIALES, ENTIDADES Y 

MUNICIPIOS.

PROGRAMA DE PREVENCION DEL DELITO CON 

ENFOQUE DE PROXIMIDAD SOCIAL 

IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E001 - PROGRAMA NACIONAL DE PREVENCION DEL DELITO

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION Y 

PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD PUBLICA 

(ENVIPE), APLICADA POR EL INSTITUTO 

NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA 

(INEGI)

PORCENTAJE DE LA POBLACION QUE TIENE 

CONFIANZA EN LA POLICIA ESTATAL.

LA POBLACION DEL ESTADO TIENE 

CONFIANZA EN LA POLICIA ESTATAL.
PROGRAMA DE IDENTIDAD INSTITUCIONAL 

DIFUNDIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 60.1 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI), A TRAVES DE LA 

ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION Y 

PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD PUBLICA 

(ENVIPE)



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E002 - REINSERCION SOCIAL

0753 - SUBSECRETARIA DE CENTROS PENITENCIARIOS069 - SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: PERSONAS INTERNAS EN LOS CENTROS PENITENCIARIOS DEL ESTADO DE PUEBLA (ESTATALES, REGIONALES Y DISTRITALES) Y EN EL CENTRO DE 

INTERNAMIENTO ESPECIALIZADO PARA ADOLESCENTES, EN CONDICIONES PARA PARTICIPAR EN ACCIONES DE REINSERCION SOCIAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE GARANTIZA UNA POLITICA PUBLICA DE 

SEGURIDAD INTEGRAL, ENFOCADA EN LA CULTURA DE LA PREVENCION DEL 

DELITO Y VIOLENCIA DE GENERO EN EL ESTADO, QUE MEDIANTE LA 

IMPLEMENTACION DE PLANES Y PROGRAMAS ALINEADOS A LAS NECESIDADES 

DE LA ENTIDAD Y DE LA CIUDADANIA, CONTRIBUIRA EN COORDINACION CON 

LOS NIVELES DE GOBIERNO AL FOMENTO DE LA LEGALIDAD EN LA 

PREVENCION DE LA COMISION DE DELITOS.

SER UNA DEPENDENCIA PROFESIONAL EFICIENTE Y TRANSPARENTE, QUE 

SALVAGUARDE LA SEGURIDAD, LA INTEGRIDAD Y EL PATRIMONIO DE LAS 

PERSONAS, PRESERVANDO LAS LIBERTADES, EL ORDEN Y LA PAZ PUBLICOS 

EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA, RESPETANDO EN TODO MOMENTO LOS 

PRINCIPIOS DE GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD Y DE LOS DERECHOS HUMANOS, 

TENIENDO UN CUERPO POLICIAL QUE SEA CONFIABLE, HONESTO Y CON 

VOCACION DE SERVICIO APEGADO A DERECHO AL SERVICIO DE LA 

CIUDADANIA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DIAGNOSTICO NACIONAL DE SUPERVISION 

PENITENCIARIA DE LA COMISION NACIONAL 

DE LOS DERECHOS HUMANOS (CNDH). 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.CNDH.ORG.MX/SITES/ALL/DOC

/SISTEMAS/DNSP/DNSP_2018.PDF

CALIFICACION EN EL DIAGNOSTICO 

NACIONAL DE SUPERVISION PENITENCIARIA.

LAS BASES DE LA REINSERCION 

SOCIAL SE APLICAN DE UNA 

MANERA ADECUADA.CONTRIBUIR A LA REINSERCION SOCIAL 

EFECTIVA MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DEL 

SISTEMA PENITENCIARIO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 6.1 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR LA 

COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS 

HUMANOS, A TRAVES DEL DIAGNOSTICO 

NACIONAL DE SUPERVISION 

PENITENCIARIA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ESTADISTICO ANUAL DE LA 

SUBSECRETARIA DE CENTROS 

PENITENCIARIOS

REINCIDENCIA DELICTIVA. LAS PERSONAS INTERNAS EN LOS 

CENTROS PENITENCIARIOS DEL 

ESTADO Y EN EL CENTRO DE 

INTERNAMIENTO ESPECIALIZADO 

PARA ADOLESCENTES PARTICIPAN 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

CONTRIBUYEN A SU REINSERCION 

SOCIAL.

PERSONAS INTERNAS EN LOS CENTROS 

PENITENCIARIOS DEL ESTADO Y EN EL CENTRO 

DE INTERNAMIENTO ESPECIALIZADO PARA 

ADOLESCENTES PRESENTAN UNA REINSERCION 

SOCIAL ADECUADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 6.18 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ESTADISTICO DE LA 

SUBSECRETARIA DE CENTROS 

PENITENCIARIOS

PORCENTAJE DE ACCIONES QUE 

CONTRIBUYEN A FORTALECER EL SISTEMA 

PENITENCIARIO.

LAS BASES DE LA REINSERCION 

SOCIAL SE APLICAN 

INTEGRALMENTE.SISTEMA PENITENCIARIO FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ESTADISTICO DE LA DIRECCION DE 

MEDIDAS CAUTELARES Y POLICIA PROCESAL

PORCENTAJE DE SERVICIOS PROCESALES 

OTORGADOS.

EXISTE COORDINACION ENTRE LAS 

AUTORIDADES COMPETENTES PARA 

LLEVAR A CABO LOS SERVICIOS 

CORRESPONDIENTES.

SERVICIOS PROCESALES OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E003 - SISTEMA POLICIAL

0481 - SUBSECRETARIA DE COORDINACION Y OPERACION 

POLICIAL

069 - SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: ESTADO DE FUERZA OPERATIVO DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE GARANTIZA UNA POLITICA PUBLICA DE 

SEGURIDAD INTEGRAL, ENFOCADA EN LA CULTURA DE LA PREVENCION DEL 

DELITO Y VIOLENCIA DE GENERO EN EL ESTADO, QUE MEDIANTE LA 

IMPLEMENTACION DE PLANES Y PROGRAMAS ALINEADOS A LAS NECESIDADES 

DE LA ENTIDAD Y DE LA CIUDADANIA, CONTRIBUIRA EN COORDINACION CON 

LOS NIVELES DE GOBIERNO AL FOMENTO DE LA LEGALIDAD EN LA 

PREVENCION DE LA COMISION DE DELITOS.

SER UNA DEPENDENCIA PROFESIONAL EFICIENTE Y TRANSPARENTE, QUE 

SALVAGUARDE LA SEGURIDAD, LA INTEGRIDAD Y EL PATRIMONIO DE LAS 

PERSONAS, PRESERVANDO LAS LIBERTADES, EL ORDEN Y LA PAZ PUBLICOS 

EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA, RESPETANDO EN TODO MOMENTO LOS 

PRINCIPIOS DE GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD Y DE LOS DERECHOS HUMANOS, 

TENIENDO UN CUERPO POLICIAL QUE SEA CONFIABLE, HONESTO Y CON 

VOCACION DE SERVICIO APEGADO A DERECHO AL SERVICIO DE LA 

CIUDADANIA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADISTICA DEL SECRETARIADO 

EJECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DE 

SEGURIDAD PUBLICA (SESNSP). 

HTTPS://WWW.GOB.MX/SESNSP/ACCIONES-Y-

PROGRAMAS/INCIDENCIA-DELICTIVA-DEL-FU

ERO-COMUN-NUEVA-METODOLOGIA?

STATE=PUBLISHED

INCIDENCIA DELICTIVA DEL FUERO COMUN 

ESTATAL.

EXISTE COORDINACION CON 

DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS DE 

LOS TRES NIVELES DE GOBIERNO 

PARA LA CELEBRACION DE 

CONVENIOS DE COLABORACION E 

INSTRUMENTACION DE ACCIONES 

CONJUNTAS QUE PERMITAN EL 

COMBATE FRONTAL A LA 

DELINCUENCIA.

CONTRIBUIR A PROMOVER UN SISTEMA DE 

SEGURIDAD PUBLICA ESTATAL DE VANGUARDIA 

PARA COMBATIR LA DELINCUENCIA MEDIANTE 

EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y EL 

DESARROLLO DE PROCESOS DE INTELIGENCIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 926.22 (V1/V2)*BASE

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ESTADISTICO DE LA DIRECCION DE 

ACADEMIA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA

PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL DE 

LAS FUERZAS DE SEGURIDAD PUBLICA DEL 

ESTADO.

EXISTE INTERES POR PARTE DE 

DEPENDENCIAS, ORGANISMOS E 

INSTITUCIONES DE LOS TRES 

ORDENES DE GOBIERNO PARA LA 

INSTRUMENTACION DE PROGRAMAS 

DE CAPACITACION Y 

PROFESIONALIZACION DE LOS 

CUERPOS DE SEGURIDAD PUBLICA 

DEL ESTADO.

EL ESTADO DE FUERZA OPERATIVO DE LAS 

DEPENDENCIAS DE SEGURIDAD PUBLICA DE 

PUEBLA SE ENCUENTRA DEBIDAMENTE 

PROFESIONALIZADO Y A LA VANGUARDIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 80.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ESTADISTICO DE LA DIRECCION 

GENERAL DE LA POLICIA ESTATAL 

PREVENTIVA

PORCENTAJE DE OPERATIVOS DE 

VIGILANCIA PREVENTIVA IMPLEMENTADOS.

EXISTE COORDINACION ENTRE LAS 

AREAS PARA LA IMPLEMENTACION 

DE OPERATIVOS.OPERATIVOS DE PREVENCION Y DISUASION DE 

LOS DELITOS IMPLEMENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ESTADISTICO DE LA 

SUBSECRETARIA DE INTELIGENCIA E 

INVESTIGACION

PORCENTAJE DE PRODUCTOS DEL SISTEMA 

ESTATAL DE INTELIGENCIA ELABORADOS.

EXISTE COORDINACION CON LAS 

DEPENDENCIAS FEDERALES, 

ESTATALES Y MUNICIPALES PARA EL 

SUMINISTRO OPORTUNO DE 

INFORMACION EN EL SISTEMA 

ESTATAL DE INTELIGENCIA.

PRODUCTOS DEL SISTEMA ESTATAL DE 

INTELIGENCIA ELABORADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E003 - SISTEMA POLICIAL

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CENSO NACIONAL DE GOBIERNO, 

SEGURIDAD PUBLICA Y SISTEMA 

PENITENCIARIO DEL INSTITUTO NACIONAL 

DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA (INEGI)

PERSONAL DESTINADO A FUNCIONES DE 

SEGURIDAD PUBLICA ESTATAL.

EXISTE INTERES Y UNA ADECUADA 

COORDINACION ENTRE LAS 

INSTITUCIONES QUE CONTRIBUYEN 

AL FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL.

DESARROLLO INSTITUCIONAL FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 5556 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO NACIONAL DE INFORMACION 

ESTADISTICA Y GEOGRAFICA (INEGI), A 

TRAVES DEL PORTAL ELECTRONICO QUE 

MUESTRA EL CENSO NACIONAL DE 

GOBIERNO, SEGURIDAD PUBLICA Y 

SISTEMA PENITENCIARIO ESTATAL



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M021 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA

0471 - DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION069 - SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES RESPONSABLES DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE GARANTIZA UNA POLITICA PUBLICA DE 

SEGURIDAD INTEGRAL, ENFOCADA EN LA CULTURA DE LA PREVENCION DEL 

DELITO Y VIOLENCIA DE GENERO EN EL ESTADO, QUE MEDIANTE LA 

IMPLEMENTACION DE PLANES Y PROGRAMAS ALINEADOS A LAS NECESIDADES 

DE LA ENTIDAD Y DE LA CIUDADANIA, CONTRIBUIRA EN COORDINACION CON 

LOS NIVELES DE GOBIERNO AL FOMENTO DE LA LEGALIDAD EN LA 

PREVENCION DE LA COMISION DE DELITOS.

SER UNA DEPENDENCIA PROFESIONAL EFICIENTE Y TRANSPARENTE, QUE 

SALVAGUARDE LA SEGURIDAD, LA INTEGRIDAD Y EL PATRIMONIO DE LAS 

PERSONAS, PRESERVANDO LAS LIBERTADES, EL ORDEN Y LA PAZ PUBLICOS 

EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA, RESPETANDO EN TODO MOMENTO LOS 

PRINCIPIOS DE GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD Y DE LOS DERECHOS HUMANOS, 

TENIENDO UN CUERPO POLICIAL QUE SEA CONFIABLE, HONESTO Y CON 

VOCACION DE SERVICIO APEGADO A DERECHO AL SERVICIO DE LA 

CIUDADANIA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME ANUAL DE EVALUACION DE LA 

GESTION A LOS PROGRAMAS 

PRESUPUESTARIOS EMITIDO POR LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

INSTITUCIONAL.

LA SECRETARIA DE SEGURIDAD 

PUBLICA CUENTA CON PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS QUE 

ASEGUREN LA EFICIENCIA, CALIDAD 

Y TRANSPARENCIA DE SUS 

ACCIONES.

CONTRIBUIR A MEJORAR LOS RESULTADOS 

INSTITUCIONALES MEDIANTE PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS EN BENEFICIO 

DE LA POBLACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE SERVICIOS OTORGADOS DE LA 

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y 

DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS 

JURIDICOS

PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES 

DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA 

ATENDIDAS.

LAS AREAS ADMINISTRATIVAS Y 

JURIDICAS BRINDAR ATENCION A 

LAS UNIDADES DE LA SECRETARIA 

DE SEGURIDAD PUBLICA.

LAS UNIDADES RESPONSABLES DE LA 

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA CUENTAN 

CON PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS 

QUE ASEGUREN LA EFICIENCIA, CALIDAD Y 

TRANSPARENCIA DE SUS ACCIONES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION 

GENERAL DE ADMINISTRACION

PORCENTAJE DE SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS MEJORADOS.

LAS UNIDADES RESPONSABLES 

SOLICITAN SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS (DE 

PRESUPUESTO, MATERIALES, 

SERVICIOS GENERALES Y 

HUMANOS).

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS MEJORADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION 

GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

PORCENTAJE DE SERVICIOS JURIDICOS 

OTORGADOS.

LAS UNIDADES RESPONSABLES 

SOLICITAN SERVICIOS JURIDICOS 

(ASESORIAS, REPRESENTACIONES, 

ANALISIS, REVISIONES, OPINIONES, 

ENTRE OTROS).

SERVICIOS JURIDICOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E020 - CONSERVACION Y MANEJO DE RECURSOS NATURALES

1052 - SUBSECRETARIA PARA LA GESTION DEL 

TERRITORIO Y DESARROLLO URBANO

124 - SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO 

SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: SUPERFICIE PROTEGIDA DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA SECRETARIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

TRABAJAMOS COLABORATIVAMENTE, PARA DISMINUIR RIESGOS AMBIENTALES, 

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION ESTRATEGICA DE POLITICAS, PROYECTOS Y 

PROGRAMAS, APOYADOS POR LA INNOVACION TECNOLOGICA Y CIENTIFICA, EN 

UN MARCO DE LEGALIDAD E INCLUSION SOCIAL, Y SOMOS CAPACES DE INCIDIR 

EN LOS PROCESOS DE DESARROLLO, PARA LA PREVENCION DE LA VIDA, EL 

MEDIO AMBIENTE, ASI COMO EL DESARROLLO SOSTENIBLE Y EL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

SEREMOS UNA SECRETARIA MODELO A NIVEL NACIONAL, QUE SE DISTINGA 

POR EL COMPROMISO DE SU EQUIPO DE TRABAJO, LA INCLUSION Y LA 

PARTICIPACION CIUDADANA, ASI COMO LA CREACION E IMPLEMENTACION DE 

POLITICAS PUBLICAS AMBIENTALES Y PROYECTOS ESTRATEGICOS, QUE 

CONTRIBUYAN EFICIENTEMENTE A MITIGAR EL DETERIORO AMBIENTAL Y 

PROMUEVAN EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA MEGALOPOLIS, A FIN DE 

ASEGURAR EL BIENESTAR DE LAS PRESENTES GENERACIONES Y LA CALIDAD 

DE VIDA DE LAS FUTURAS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS 

DENTRO DE LAS AREAS NATURALES 

PROTEGIDAS Y EN MATERIA DE GESTION 

INTEGRAL DEL RIESGO GENERADOS POR LA 

SUBSECRETARIA PARA LA GESTION DEL 

TERRITORIO Y DESARROLLO URBANO, 

DIRECCION DE GESTION DE RIESGOS Y 

DIRECCION DE GESTION DE RECURSOS 

NATURALES Y BIODIVERSIDAD

PORCENTAJE DE ACCIONES DE 

CONSERVACION, RESTAURACION Y 

APROVECHAMIENTO SUSTENTABLE DE LOS 

RECURSOS NATURALES.

SE DECRETAN AREAS NATURALES Y 

SE INCLUYE GESTION INTEGRAL DEL 

RIESGO EN LOS PLANES DE 

ORDENAMIENTO ECOLOGICO 

TERRITORIAL EN EL ESTADO DE 

PUEBLA PARA SALVAGUARDAR LOS 

RECURSOS NATURALES Y EL 

BIENESTAR DE LAS PERSONAS.

CONTRIBUIR A LA PRESERVACION DE LOS 

ECOSISTEMAS Y SU BIODIVERSIDAD EN EL 

ESTADO DE PUEBLA MEDIANTE ACCIONES DE 

CONSERVACION, RESTAURACION Y 

APROVECHAMIENTO SUSTENTABLE DE LOS 

RECURSOS NATURALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DECRETOS DE DECLARATORIAS DE AREAS 

NATURALES PROTEGIDAS, ESTUDIOS 

JUSTIFICATIVOS Y BASES DE DATOS 

GENERADAS POR LA DIRECCION DE GESTION 

DE LOS RECURSOS NATURALES Y 

BIODIVERSIDAD, CONVENIOS DE 

COLABORACION E INFORMES

SUPERFICIE DE AREAS NATURALES Y DE 

RIESGO AMBIENTAL DE COMPETENCIA 

ESTATAL PROTEGIDA.

EXISTE INTERES DE LAS 

AUTORIDADES MUNICIPALES Y DEL 

GOBIERNO DEL ESTADO POR 

PRESERVAR SUS RECURSOS 

NATURALES Y REDUCIR SU 

VULNERABILIDAD ANTE EL RIESGO.

LA SUPERFICIE PROTEGIDA DEL ESTADO DE 

PUEBLA SE BENEFICIA DEL FORTALECIMIENTO, 

CONSERVACION Y MANEJO SUSTENTABLE DE 

LOS RECURSOS NATURALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 145636 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE GESTION DE RECURSOS 

NATURALES Y BIODIVERSIDAD

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES GENERADOS SEMESTRALMENTE 

DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA 

DIRECCION DE GESTION DE LOS RECURSOS 

NATURALES Y BIODIVERSIDAD EN MATERIA 

DE FORTALECIMIENTO AREAS NATURALES 

PROTEGIDAS

NUMERO DE ACTIVIDADES ENCAMINADAS AL 

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA ESTATAL 

DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS 

REALIZADAS.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

HUMANOS Y FINANCIEROS EN 

TIEMPO Y FORMA.SISTEMA ESTATAL DE AREAS NATURALES 

PROTEGIDAS (SEANP) FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 6 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE GESTION DE RECURSOS 

NATURALES Y BIODIVERSIDAD



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E020 - CONSERVACION Y MANEJO DE RECURSOS NATURALES

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES GENERADOS SEMESTRALMENTE 

DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA 

DIRECCION DE GESTION DE RECURSOS 

NATURALES Y BIODIVERSIDAD, EN MATERIA 

DE ECOSISTEMAS FORESTALES

PORCENTAJE DE SUPERFICIE DEGRADADA 

DE ECOSISTEMAS FORESTALES 

RESTAURADA.

EXISTE SUPERFICIE DEGRADADA EN 

ECOSISTEMAS FORESTALES.
SUPERFICIE DEGRADADA DE ECOSISTEMAS 

FORESTALES RESTAURADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 0.04 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE TODAS LAS ACTIVIDADES 

ENCAMINADAS A LA METODOLOGIA 

PARTICIPATIVA PARA LA IDENTIFICACION DE 

RIESGO Y SU CAPACIDAD ADAPTATIVA, A 

CARGO DE LA DIRECCION DE RIESGOS

NUMERO DE ACTIVIDADES ENCAMINADAS 

PARA LA ELABORACION DE LA 

METODOLOGIA PARTICIPATIVA PARA LA 

IDENTIFICACION DE RIESGO Y SU 

CAPACIDAD ADAPTATIVA REALIZADAS.

EXISTE LA SUFICIENCIA 

PRESUPUESTAL Y CAPITAL HUMANO, 

PARA LLEVAR A CABO LAS 

ACTIVIDADES.

METODOLOGIA PARTICIPATIVA PARA LA 

IDENTIFICACION DE RIESGO Y SU CAPACIDAD 

ADAPTATIVA IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 2 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE GESTION DE RIESGOS



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E021 - MEJORA DE LAS CONDICIONES AMBIENTALES

1053 - SUBSECRETARIA DE GESTION AMBIENTAL Y 

SUSTENTABILIDAD ENERGETICA

124 - SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO 

SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA SE BENEFICIAN CON LA IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE MITIGACION REGULACION AMBIENTAL Y ORDENAMIENTO 

TERRITORIAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA SECRETARIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

TRABAJAMOS COLABORATIVAMENTE, PARA DISMINUIR RIESGOS AMBIENTALES, 

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION ESTRATEGICA DE POLITICAS, PROYECTOS Y 

PROGRAMAS, APOYADOS POR LA INNOVACION TECNOLOGICA Y CIENTIFICA, EN 

UN MARCO DE LEGALIDAD E INCLUSION SOCIAL, Y SOMOS CAPACES DE INCIDIR 

EN LOS PROCESOS DE DESARROLLO, PARA LA PREVENCION DE LA VIDA, EL 

MEDIO AMBIENTE, ASI COMO EL DESARROLLO SOSTENIBLE Y EL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

SEREMOS UNA SECRETARIA MODELO A NIVEL NACIONAL, QUE SE DISTINGA 

POR EL COMPROMISO DE SU EQUIPO DE TRABAJO, LA INCLUSION Y LA 

PARTICIPACION CIUDADANA, ASI COMO LA CREACION E IMPLEMENTACION DE 

POLITICAS PUBLICAS AMBIENTALES Y PROYECTOS ESTRATEGICOS, QUE 

CONTRIBUYAN EFICIENTEMENTE A MITIGAR EL DETERIORO AMBIENTAL Y 

PROMUEVAN EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA MEGALOPOLIS, A FIN DE 

ASEGURAR EL BIENESTAR DE LAS PRESENTES GENERACIONES Y LA CALIDAD 

DE VIDA DE LAS FUTURAS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SUBINDICE DE EFICIENCIA Y 

TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL DEL 

INDICE DE MOVILIDAD URBANA, GENERADO 

POR EL INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, DISPONIBLE PARA SU 

CONSULTA EN 

HTTP://IMCO.ORG.MX/INDICES/INDICE-DE-MO

VILIDAD-URBANA/RESULTADOS/SECCION/EFI

CIENCIA-Y-TRANSPARENCIA-GUBERNAMENTA

L

GESTION DE CALIDAD DEL AIRE. LAS CONDICIONES AMBIENTALES 

PERMANECEN ESTABLES.
CONTRIBUIR A MITIGAR LOS FACTORES QUE 

AFECTAN AL MEDIO AMBIENTE, EL CAMBIO 

CLIMATICO Y LA CONTAMINACION AMBIENTAL EN 

EL ESTADO MEDIANTE EL MANEJO INTEGRAL DE 

RESIDUOS, REGULACION DEL DESARROLLO 

URBANO Y MONITOREO DEL MEDIO AMBIENTE 

CON ENFOQUE DE SUSTENTABILIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 53.27 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES Y REGISTROS ADMINISTRATIVOS 

GENERADOS POR LA DIRECCION DE 

GESTION DE RESIDUOS

PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS 

PARA COMBATIR LA CONTAMINACION 

AMBIENTAL Y CAMBIO CLIMATICO.

LOS GOBIERNOS LOCALES Y LA 

CIUDADANIA PARTICIPAN EN LA 

REGULACION AMBIENTAL DE 

CONTAMINANTES.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA SE 

BENEFICIAN CON LA IMPLEMENTACION DE 

MEDIDAS DE MITIGACION, REGULACION 

AMBIENTAL Y MONITOREO AMBIENTAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 99.95 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E021 - MEJORA DE LAS CONDICIONES AMBIENTALES

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE GESTION DE LA DIRECCION 

DE GESTION DE RESIDUOS

(1) PORCENTAJE DE CENTROS DE ACOPIO Y 

RECICLADO DE RESIDUOS SOLIDOS 

AUTORIZADOS.

EL INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA PUBLICA 

LA INFORMACION DE MANERA 

OPORTUNA.

SERVICIOS DE TRANSFERENCIA Y MANEJO DE 

CONTAMINANTES IMPLEMENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

ANUARIO ESTADISTICO Y GEOGRAFICO DE 

LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS DEL 

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y 

GEOGRAFIA DISPONIBLE EN: 

HTTP://INTERNET.CONTENIDOS.INEGI.ORG.M

X/CONTENIDOS/PRODUCTOS/PROD_SERV/CO

NTENIDOS/ESPANOL/BVINEGI/PRODUCTOS/N

UEVA_ESTRUC/AEGPEF_2016/702825087357.P

DF

(2) VOLUMEN DE RESIDUOS SOLIDOS 

GENERADOS.

SERVICIOS DE TRANSFERENCIA Y MANEJO DE 

CONTAMINANTES IMPLEMENTADOS. EL INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA PUBLICA 

LA INFORMACION DE MANERA 

OPORTUNA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 327 DATO ABSOLUTO PUBLICADO EN EL 

ANUARIO ESTADISTICO Y GEOGRAFICO DE 

LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. 

(INEGI)

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES Y REGISTROS ADMINISTRATIVOS 

GENERADOS POR LA DIRECCION DE 

GESTION DE RESIDUOS

PORCENTAJE DE ACCIONES ESTRATEGICAS 

PARA EL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

EJECUTADAS.

EXISTE ACERCAMIENTO DE LOS 

CIUDADANOS INTERESADOS.
ACCIONES ESTRATEGICAS PARA EL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL EJECUTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE TRABAJO Y REPORTES DE 

ESTACIONES DE MONITOREO GENERADOS 

POR LA SUBSECRETARIA DE GESTION 

AMBIENTAL Y SUSTENTABILIDAD 

ENERGETICA

PORCENTAJE DE SERVICIOS EN MATERIA DE 

REGULACION Y MONITOREO AMBIENTAL 

OTORGADOS.

SE CUENTA CON INFORMACION 

OPORTUNA DE LOS INDICES DE 

MEJORA DEL MEDIO AMBIENTE.SERVICIOS EN MATERIA DE REGULARIZACION Y 

MONITOREO AMBIENTAL OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E022 - INSPECCION Y VIGILANCIA VEHICULAR, AMBIENTAL, FORESTAL 

Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

1053 - SUBSECRETARIA DE GESTION AMBIENTAL Y 

SUSTENTABILIDAD ENERGETICA

124 - SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO 

SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA SECRETARIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

TRABAJAMOS COLABORATIVAMENTE, PARA DISMINUIR RIESGOS AMBIENTALES, 

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION ESTRATEGICA DE POLITICAS, PROYECTOS Y 

PROGRAMAS, APOYADOS POR LA INNOVACION TECNOLOGICA Y CIENTIFICA, EN 

UN MARCO DE LEGALIDAD E INCLUSION SOCIAL, Y SOMOS CAPACES DE INCIDIR 

EN LOS PROCESOS DE DESARROLLO, PARA LA PREVENCION DE LA VIDA, EL 

MEDIO AMBIENTE, ASI COMO EL DESARROLLO SOSTENIBLE Y EL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

SEREMOS UNA SECRETARIA MODELO A NIVEL NACIONAL, QUE SE DISTINGA 

POR EL COMPROMISO DE SU EQUIPO DE TRABAJO, LA INCLUSION Y LA 

PARTICIPACION CIUDADANA, ASI COMO LA CREACION E IMPLEMENTACION DE 

POLITICAS PUBLICAS AMBIENTALES Y PROYECTOS ESTRATEGICOS, QUE 

CONTRIBUYAN EFICIENTEMENTE A MITIGAR EL DETERIORO AMBIENTAL Y 

PROMUEVAN EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA MEGALOPOLIS, A FIN DE 

ASEGURAR EL BIENESTAR DE LAS PRESENTES GENERACIONES Y LA CALIDAD 

DE VIDA DE LAS FUTURAS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME CON LA DEFINICION DE LOS 

CENTROS URBANOS EN CADA REGION DEL 

ESTADO

PORCENTAJE DE CENTROS URBANOS CON 

POTENCIAL REGIONAL ATENDIDOS.

EXISTEN SUFICIENTES RECURSOS 

HUMANOS, MATERIALES Y 

FINANCIEROS PARA REALIZAR LAS 

ACCIONES.

CONTRIBUIR A IMPULSAR LOS CENTROS 

URBANOS CON POTENCIAL REGIONAL, 

PROPICIANDO CIUDADES HABITABLES Y 

SOSTENIBLES MEDIANTE LA DEFINICION DE LA 

APTITUD TERRITORIAL EN LAS REGIONES DEL 

ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 25.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INSTRUMENTOS JURIDICOS GENERADOS 

POR LA DIRECCION GENERAL DE 

INSPECCION Y VIGILANCIA

PORCENTAJE DE INSTRUMENTOS JURIDICOS 

DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN 

MATERIA AMBIENTAL GENERADOS.

EXISTE CUMPLIMIENTO A LA 

LEGISLACION AMBIENTAL ESTATAL.
LA POBLACION DEL ESTADO DE PUEBLA SE 

BENEFICIA POR EL CUMPLIMIENTO A LA 

LEGISLACION AMBIENTAL ESTATAL, MISMA QUE 

CONTEMPLA LAS MEDIDAS DE COMPENSACION Y 

REPARACION DEL DAÑO CORRESPONDIENTES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 87.46 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTES DE PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS EN RESGUARDO DE LA 

DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS 

JURIDICOS

PORCENTAJE DE RESOLUCIONES 

ADMINISTRATIVAS EN MATERIA AMBIENTAL 

DE AÑOS ANTERIORES, RESUELTOS EN 2020.

EXISTEN RECURSOS HUMANOS 

SUFICIENTES PARA LLEVAR A CABO 

LAS RESOLUCIONES A LOS 

EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS EN 

MATERIA AMBIENTAL.

CERTEZA JURIDICA A LAS PERSONAS FISICAS 

Y/O MORALES SOMETIDAS A PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS EN MATERIA AMBIENTAL 

OTORGADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 90.63 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTOS GENERADOS POR LA 

DIRECCION DE GESTION DEL SUELO Y SUS 

USOS Y LA DIRECCION DE DESARROLLO 

URBANO E IMPACTO AMBIENTAL

PORCENTAJE DE ACCIONES DE 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL, IMPACTO 

AMBIENTAL Y GESTION DEL SUELO 

REALIZADAS.

EXISTE INTERES DE LA CIUDADANIA 

POR REALIZAR ACCIONES DE 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL, 

IMPACTO AMBIENTAL Y DE GESTION 

DEL SUELO.

ACCIONES DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL, 

IMPACTO AMBIENTAL Y GESTION DEL SUELO 

REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E022 - INSPECCION Y VIGILANCIA VEHICULAR, AMBIENTAL, FORESTAL 

Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MINUTAS DE TRABAJO EN MATERIA DE 

DESARROLLO SUSTENTABLE GENERADAS 

POR LA SUBSECRETARIA DE GESTION 

AMBIENTAL Y SUSTENTABILIDAD 

ENERGETICA

PORCENTAJE DE ACCIONES DE TRABAJO EN 

MATERIA DE DESARROLLO SUSTENTABLE 

EJECUTADAS.

EXISTE COLABORACION DE LOS 

SECTORES PUBLICOS Y PRIVADOS 

DEL ESTADO.ACCIONES EN MATERIA DE DESARROLLO 

SUSTENTABLE EJECUTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E128 - PROGRAMA NACIONAL FORESTAL-PROTECCION FORESTAL

1056 - DIRECCION DE GESTION DE RECURSOS NATURALES 

Y BIODIVERSIDAD

124 - SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO 

SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: SUPERFICIE CON APTITUD FORESTAL EN EL ESTADO DE PUEBLA AFECTADA POR INCENDIOS Y DEFORESTACION.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA SECRETARIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

TRABAJAMOS COLABORATIVAMENTE, PARA DISMINUIR RIESGOS AMBIENTALES, 

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION ESTRATEGICA DE POLITICAS, PROYECTOS Y 

PROGRAMAS, APOYADOS POR LA INNOVACION TECNOLOGICA Y CIENTIFICA, EN 

UN MARCO DE LEGALIDAD E INCLUSION SOCIAL, Y SOMOS CAPACES DE INCIDIR 

EN LOS PROCESOS DE DESARROLLO, PARA LA PREVENCION DE LA VIDA, EL 

MEDIO AMBIENTE, ASI COMO EL DESARROLLO SOSTENIBLE Y EL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

SEREMOS UNA SECRETARIA MODELO A NIVEL NACIONAL, QUE SE DISTINGA 

POR EL COMPROMISO DE SU EQUIPO DE TRABAJO, LA INCLUSION Y LA 

PARTICIPACION CIUDADANA, ASI COMO LA CREACION E IMPLEMENTACION DE 

POLITICAS PUBLICAS AMBIENTALES Y PROYECTOS ESTRATEGICOS, QUE 

CONTRIBUYAN EFICIENTEMENTE A MITIGAR EL DETERIORO AMBIENTAL Y 

PROMUEVAN EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA MEGALOPOLIS, A FIN DE 

ASEGURAR EL BIENESTAR DE LAS PRESENTES GENERACIONES Y LA CALIDAD 

DE VIDA DE LAS FUTURAS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INFORMES DE MONITOREO 

MENSUAL DE LA SUPERFICIE FORESTAL DEL 

ESTADO A TRAVES DE VIDEOCAMARAS 

GENERADOS POR EL CENTRO ESTATAL DE 

MANEJO DEL FUEGO

PORCENTAJE DE SUPERFICIE FORESTAL DEL 

ESTADO MONITOREADA Y VIGILADA.

EXISTE INTERES POR MONITOREAR 

Y PRESERVAR LA SUPERFICIE 

FORESTAL EN EL ESTADO.CONTRIBUIR A AUMENTAR LA SUPERFICIE 

ARBOLADA Y PROTEGIDA DEL ESTADO 

MEDIANTE ACCIONES DE REFORESTACION, 

MONITOREO, PREVENCION Y CONTROL DE 

INCENDIOS FORESTALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 80.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES GENERADOS POR LA DIRECCION 

DE GESTION DE RECURSOS NATURALES Y 

BIODIVERSIDAD EN MATERIA DE 

PROTECCION Y RESTAURACION

PORCENTAJE DE SUPERFICIE FORESTAL 

ATENDIDA CON ACCIONES DE PROTECCION 

Y RESTAURACION.

EXISTE SUPERFICIE AFECTADA CON 

ALGUN GRADO DE DEGRADACION.
LA SUPERFICIE CON APTITUD FORESTAL EN EL 

ESTADO AFECTADA POR INCENDIOS Y 

DEFORESTACION CUENTA CON ACCIONES DE 

RESTAURACION Y COMBATE DE INCENDIOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 0.65 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS Y ESTADISTICA DE LA COMISION 

NACIONAL FORESTAL Y/O ESTADISTICAS DEL 

CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO

PORCENTAJE DE SUPERFICIE FORESTAL 

AFECTADA POR INCENDIOS ATENDIDA.

EXISTE ACCESIBILIDAD PARA 

INGRESAR A LOS SITIOS 

AFECTADOS POR INCENDIOS 

FORESTALES.

SUPERFICIE AFECTADA POR INCENDIOS 

FORESTALES ATENDIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ANUAL DE LA SUPERFICIE CON 

ACCIONES DE REFORESTACION Y 

FORESTACION, GENERADOS POR LA 

DIRECCION DE GESTION DE RECURSOS 

NATURALES Y BIODIVERSIDAD

PORCENTAJE DE SUPERFICIE DEGRADADA 

REFORESTADA.

EXISTE DISPONIBILIDAD 

PRESUPUESTARIA PARA LA 

REFORESTACION Y/O 

RESTAURACION.

SUPERFICIE DEGRADADA REFORESTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 0.04 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G022 - FOMENTO Y VIGILANCIA DE LA PROTECCION ANIMAL

1061 - INSTITUTO DE BIENESTAR ANIMAL124 - SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO 

SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: LA POBLACION DEL ESTADO DE PUEBLA SE BENEFICIA POR LA REGULACION EN MATERIA DE PROTECCION ANIMAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA SECRETARIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

TRABAJAMOS COLABORATIVAMENTE, PARA DISMINUIR RIESGOS AMBIENTALES, 

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION ESTRATEGICA DE POLITICAS, PROYECTOS Y 

PROGRAMAS, APOYADOS POR LA INNOVACION TECNOLOGICA Y CIENTIFICA, EN 

UN MARCO DE LEGALIDAD E INCLUSION SOCIAL, Y SOMOS CAPACES DE INCIDIR 

EN LOS PROCESOS DE DESARROLLO, PARA LA PREVENCION DE LA VIDA, EL 

MEDIO AMBIENTE, ASI COMO EL DESARROLLO SOSTENIBLE Y EL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

SEREMOS UNA SECRETARIA MODELO A NIVEL NACIONAL, QUE SE DISTINGA 

POR EL COMPROMISO DE SU EQUIPO DE TRABAJO, LA INCLUSION Y LA 

PARTICIPACION CIUDADANA, ASI COMO LA CREACION E IMPLEMENTACION DE 

POLITICAS PUBLICAS AMBIENTALES Y PROYECTOS ESTRATEGICOS, QUE 

CONTRIBUYAN EFICIENTEMENTE A MITIGAR EL DETERIORO AMBIENTAL Y 

PROMUEVAN EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA MEGALOPOLIS, A FIN DE 

ASEGURAR EL BIENESTAR DE LAS PRESENTES GENERACIONES Y LA CALIDAD 

DE VIDA DE LAS FUTURAS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPLOTACION DE REGISTROS 

ADMINISTRATIVOS DEL INSTITUTO DE 

BIENESTAR ANIMAL DEL ESTADO DE PUEBLA

NUMERO DE ACCIONES ENCAMINADAS A 

MEJORAR EL TRATO A LOS ANIMALES EN EL 

ESTADO DE PUEBLA.

EXISTE COORDINACION CON OTRAS 

INSTANCIAS PARA LLEVAR A CABO 

ACCIONES EN MATERIA DE 

BIENESTAR ANIMAL Y SE CUENTA 

CON EL CAPITAL HUMANO MATERIAL 

Y FINANCIERO PARA EJECUTAR LAS 

ACCIONES.

CONTRIBUIR A MEJORAR LAS CONDICIONES EN 

LAS QUE SON TRATADOS LOS ANIMALES EN EL 

ESTADO DE PUEBLA MEDIANTE LA 

CAPACITACION Y DIFUSION DE PLATICAS DE 

TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS, 

ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA 

DENUNCIAR EL MALTRATO ANIMAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL 

INSTITUTO DE BIENESTAR ANIMAL DEL 

ESTADO DE PUEBLA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPLOTACION DE REGISTROS 

ADMINISTRATIVOS DEL INSTITUTO Y COPIAS 

DE OFICIOS, CORREOS ELECTRONICOS, 

INVITACIONES, ETC. EN QUE CONSTE LAS 

CAPACITACIONES REALIZADAS A LOS 

MUNICIPIOS EN MARCO JURIDICO APLICABLE 

EN MATERIA DE BIENESTAR ANIMAL

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CAPACITADOS 

EN MARCO JURIDICO APLICABLE EN MATERIA 

DE BIENESTAR ANIMAL.

SE ASIGNA PRESUPUESTO PARA LA 

CAPACITACION DE LOS MUNICIPIOS 

EN MARCO JURIDICO APLICABLE EN 

MATERIA DE BIENESTAR ANIMAL EN 

TIEMPO Y FORMA

LA POBLACION DEL ESTADO DE PUEBLA SE 

BENEFICIA CON LA ACTUALIZACION DEL MARCO 

JURIDICO APLICABLE A LA REGULACION EN 

MATERIA DE BIENESTAR ANIMAL, MEJORANDO 

LA SALUD PUBLICA Y LA CONVIVENCIA CON LOS 

ANIMALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 25.35 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS FISICOS O ELECTRONICOS QUE 

CONTENGAN LOS PROYECTOS DE 

CREACION, REVISION Y ACTUALIZACION DEL 

MARCO JURIDICO EN MATERIA DE 

BIENESTAR ANIMAL

NUMERO DE DOCUMENTOS GENERADOS 

PARA LA CREACION, REVISION Y 

ACTUALIZACION DEL MARCO JURIDICO EN 

MATERIA DE BIENESTAR ANIMAL.

EXISTEN ELEMENTOS EN EL MARCO 

JURIDICO EN MATERIA DE 

BIENESTAR ANIMAL SUSCEPTIBLES 

DE REVISION Y ACTUALIZACION 

PARA REGULARSE

NORMATIVIDAD EN MATERIA DE BIENESTAR 

ANIMAL ACTUALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 6 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL 

INSTITUTO DE BIENESTAR ANIMAL



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G022 - FOMENTO Y VIGILANCIA DE LA PROTECCION ANIMAL

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPLOTACION DE REGISTROS 

ADMINISTRATIVOS, INFORMES, EXPEDIENTES 

Y BASE DE DATOS DE ATENCION DE QUEJAS 

Y DENUNCIAS DEL INSTITUTO DE BIENESTAR 

ANIMAL DEL ESTADO

PORCENTAJE DE ANIMALES ATENDIDOS EN 

LA CLINICA DE BIENESTAR ANIMAL, 

RESCATADOS EN CONDICIONES DE 

MALTRATO POR LAS AUTORIDADES 

COMPETENTES A SOLICITUD DE LAS MISMAS.

EXISTEN LAS INSTALACIONES 

ADECUADAS, CAPITAL HUMANO, 

RECURSOS MATERIALES Y EQUIPO 

MEDICO PARA BRINDAR LA 

ATENCION MEDICA Y/O QUIRURGICA.

ANIMALES BAJO INTERVENCION MEDICA 

ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPLOTACION DE REGISTROS 

ADMINISTRATIVOS EXPEDIENTES Y BASES DE 

DATOS DEL INSTITUTO DE BIENESTAR 

ANIMAL DEL ESTADO

PORCENTAJE DE ACCIONES PARA 

FOMENTAR, PROMOVER Y DIFUNDIR LA 

CULTURA DEL BIENESTAR ANIMAL.

EXISTE COORDINACION CON OTRAS 

INSTANCIAS PARA LLEVAR 

ACCIONES EN MATERIA DE CULTURA 

DE BIENESTAR ANIMAL, SE CUENTA 

CON EL CAPITAL HUMANO, 

MATERIAL Y FINANCIERO PARA 

EJECUTARLAS.

CULTURA DE LA TENENCIA RESPONSABLE DE 

MASCOTAS FOMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M022 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE

1063 - DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS124 - SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO 

SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES RESPONSABLES ADMINISTRATIVAS Y JURIDICAS DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO 

TERRITORIAL

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA SECRETARIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

TRABAJAMOS COLABORATIVAMENTE, PARA DISMINUIR RIESGOS AMBIENTALES, 

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION ESTRATEGICA DE POLITICAS, PROYECTOS Y 

PROGRAMAS, APOYADOS POR LA INNOVACION TECNOLOGICA Y CIENTIFICA, EN 

UN MARCO DE LEGALIDAD E INCLUSION SOCIAL, Y SOMOS CAPACES DE INCIDIR 

EN LOS PROCESOS DE DESARROLLO, PARA LA PREVENCION DE LA VIDA, EL 

MEDIO AMBIENTE, ASI COMO EL DESARROLLO SOSTENIBLE Y EL 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

SEREMOS UNA SECRETARIA MODELO A NIVEL NACIONAL, QUE SE DISTINGA 

POR EL COMPROMISO DE SU EQUIPO DE TRABAJO, LA INCLUSION Y LA 

PARTICIPACION CIUDADANA, ASI COMO LA CREACION E IMPLEMENTACION DE 

POLITICAS PUBLICAS AMBIENTALES Y PROYECTOS ESTRATEGICOS, QUE 

CONTRIBUYAN EFICIENTEMENTE A MITIGAR EL DETERIORO AMBIENTAL Y 

PROMUEVAN EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA MEGALOPOLIS, A FIN DE 

ASEGURAR EL BIENESTAR DE LAS PRESENTES GENERACIONES Y LA CALIDAD 

DE VIDA DE LAS FUTURAS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE EVALUACION DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA DEL 

ESTADO

CALIFICACION OBTENIDA EN EL PROCESO DE 

EVALUACION DE LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA.

LA EVALUACION SE REALIZA EN 

TIEMPO Y FORMA.
CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA EFICIENCIA DE 

LOS BIENES Y SERVICIOS EN MATERIA DE MEDIO 

AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL MEDIANTE LA 

GESTION OPORTUNA DE LOS PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 97 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES GENERADO POR 

LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS 

JURIDICOS Y LA DIRECCION DE 

ADMINISTRACION DISPONIBLES PARA SU 

CONSULTA

PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES 

CON ACCIONES DE EFICIENCIA, CALIDAD Y 

TRANSPARENCIA.

SE PRESENTAN PROPUESTAS DE 

MEJORA POR PARTE DE LAS 

UNIDADES RESPONSABLES EN 

MATERIA JURIDICA Y 

ADMINISTRATIVA PARA SU 

IMPLEMENTACION.

LAS UNIDADES RESPONSABLES DE LA 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO 

SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL, 

CUENTAN CON ACCIONES QUE ASEGUREN LA 

EFICIENCIA, CALIDAD Y TRANSPARENCIA DE SUS 

PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES A RESGUARDO 

DE LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS 

JURIDICOS

PORCENTAJE DE SERVICIOS JURIDICOS 

OTORGADOS

LAS UNIDADES RESPONSABLES 

SOLICITAN APOYO JURIDICO EN 

TIEMPO Y FORMA.SERVICIOS JURIDICOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 97.22 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES A RESGUARDO 

DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

PORCENTAJE DE SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS MEJORADOS.

LAS UNIDADES RESPONSABLES 

REGULADAS POR LA SECRETARIA 

DE LA FUNCION PUBLICA 

REQUIEREN EN TIEMPO Y FORMA 

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS.

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS MEJORADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 83.33 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E015 - MODERNIZACION Y TECNIFICACION DEL CAMPO

1073 - SUBSECRETARIA DE PRODUCCION Y 

PRODUCTIVIDAD PRIMARIA

125 - SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES DE PRODUCCION EN CONDICIONES DE CUMPLIR CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE PARA OBTENER EL APOYOS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

IMPULSAR EL DESARROLLO INTEGRAL DEL MEDIO RURAL DE FORMA 

ORDENADA, ORGANIZADA Y ARTICULADA, CON LA FINALIDAD DE INCREMENTAR 

LA PRODUCTIVIDAD DEL SECTOR AGRICOLA, GANADERO Y ACUICOLA CON UN 

ENFOQUE SUSTENTABLE, CONSIDERANDO EL DESARROLLO RURAL DE LA 

ENTIDAD.

SER UNA DEPENDENCIA QUE IMPULSE E IMPLEMENTE POLITICAS PUBLICAS 

ACORDE A LAS NECESIDADES DEL MEDIO RURAL, CON LA FINALIDAD DE 

FORTALECER LA PRODUCTIVIDAD DEL CAMPO CON UN ENFOQUE 

SUSTENTABLE QUE CONTRIBUYA AL DESARROLLO RURAL DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SERVICIO DE INFORMACION 

AGROALIMENTARIA Y PESQUERA, 

DISPONIBLE EN LA DIRECCION 

ELECTRONICA: 

HTTPS://WWW.GOB.MX/SIAP/ACCIONES-Y-PR

OGRAMAS/PRODUCCION-AGRICOLA-33119

INCREMENTO PROMEDIO ANUAL DEL VALOR 

DE LA PRODUCCION AGRICOLA EN 

CULTIVOS: CICLICO PERENNES EN 

MODALIDAD RIEGO Y TEMPORAL.

EXISTEN CONDICIONES 

AGROCLIMATOLOGICAS 

FAVORABLES PARA IMPLEMENTAR 

LA TECNIFICACION, MECANIZACION 

E INFRAESTRUCTURA EN EL CAMPO

CONTRIBUIR A LA MODERNIZACION Y 

TECNIFICACION DEL CAMPO MEDIANTE LA 

DOTACION DE TECNOLOGIA, MECANIZACION E 

INFRAESTRUCTURA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 7.56 ((V1/V2)-1)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA 

EN COLABORACION CON LA SECRETARIA DE 

AGRICULTURA GANADERIA, DESARROLLO 

RURAL, PESCA Y ALIMENTACION QUE OPERA 

LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO RURAL 

DISPONIBLE EN 

HTTPS://SURI.SAGARPA.GOB.MX

PORCENTAJE DE UNIDADES PRODUCCION 

APOYADAS EN TECNOLOGIA, MECANIZACION 

E INFRAESTRUCTURA.

LOS PRODUCTORES 

AGROPECUARIOS CUMPLEN CON LA 

NORMATIVIDAD APLICABLE.LAS UNIDADES DE PRODUCCION AGRICOLA SE 

MODERNIZAN EN TECNOLOGIA, MECANIZACION 

E INFRAESTRUCTURA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 8.31 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA 

DE SANIDAD VEGETAL DE LA SECRETARIA DE 

DESARROLLO RURAL DE MANERA 

SEMESTRAL DISPONIBLE EN 

HTTP://TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX

PORCENTAJE DE UNIDADES DE 

PRODUCCION AGRICOLAS ATENDIDAS.

EL PRODUCTOR CUENTA CON LOS 

RECURSOS ECONOMICOS PARA 

CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DE 

LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

UNIDADES DE PRODUCCION AGRICOLA CON 

MAQUINARIA E IMPLEMENTOS ESPECIALIZADOS 

ATENDIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 0.86 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES TRIMESTRAL DE LA DIRECCION DE 

INNOVACION Y SUSTENTABILIDAD

PORCENTAJE DE HECTAREAS CULTIVABLES 

CON ACCIONES DE ANALISIS DE SUELOS.

SE AUTORIZA EL PRESUPUESTO 

CONCURRENTE FEDERAL Y 

ESTATAL.HECTAREAS CULTIVABLES CON ACCIONES DE 

ANALISIS DE SUELOS ATENDIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E015 - MODERNIZACION Y TECNIFICACION DEL CAMPO

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA 

DESARROLLO RURAL DEL COMPONENTE 

FORTALECIMIENTO DE LAS UNIDADES DE 

PRODUCCION QUE OPERA LA DIRECCION DE 

MANEJO DE SUELO Y AGUA DE MANERA 

SEMESTRAL EN LA DIRECCION 

ELECTRONICA: 

WWW.SURI.SAGARPA.GOB.MX

VARIACION PORCENTUAL DEL INCREMENTO 

EN LA CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO DE 

AGUA.

SE AUTORIZA EL RECURSO 

CONCURRENTE FEDERAL Y 

ESTATAL.CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO DE AGUA 

INCREMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 5.22 ((V1/V2)-1)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E016 - PROGRAMA GANADERO, APICOLA Y ACUICOLA

1090 - DIRECCION PECUARIA125 - SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES DE PRODUCCION PARA CRIA Y EXPLOTACION DE ANIMALES.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

IMPULSAR EL DESARROLLO INTEGRAL DEL MEDIO RURAL DE FORMA 

ORDENADA, ORGANIZADA Y ARTICULADA, CON LA FINALIDAD DE INCREMENTAR 

LA PRODUCTIVIDAD DEL SECTOR AGRICOLA, GANADERO Y ACUICOLA CON UN 

ENFOQUE SUSTENTABLE, CONSIDERANDO EL DESARROLLO RURAL DE LA 

ENTIDAD.

SER UNA DEPENDENCIA QUE IMPULSE E IMPLEMENTE POLITICAS PUBLICAS 

ACORDE A LAS NECESIDADES DEL MEDIO RURAL, CON LA FINALIDAD DE 

FORTALECER LA PRODUCTIVIDAD DEL CAMPO CON UN ENFOQUE 

SUSTENTABLE QUE CONTRIBUYA AL DESARROLLO RURAL DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SERVICIO DE INFORMACION 

AGROALIMENTARIA Y PESQUERA, 

DISPONIBLE EN LA DIRECCION 

ELECTRONICA: 

HTTPS://WWW.GOB.MX/SIAP/ACCIONES-Y-PR

OGRAMAS/PRODUCCION-PECUARIA-33119

INCREMENTO PROMEDIO ANUAL DEL VALOR 

DE LA PRODUCCION PECUARIA.

EXISTEN CONDICIONES 

AGROCLIMATOLOGICAS ESTABLES Y 

EXISTE ESTABILIDAD ECONOMICA 

EN EL SECTOR PRIMARIO.

CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA 

PRODUCCION PECUARIA Y ACUICOLA MEDIANTE 

LA ENTREGA DE APOYOS A UNIDADES 

PECUARIAS Y ACUICOLAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2.96 ((V1/V2)-1)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SERVICIO DE INFORMACION 

AGROALIMENTARIA Y PESQUERA, 

DISPONIBLE EN LA DIRECCION 

ELECTRONICA: 

HTTPS://WWW.GOB.MX/SIAP/ACCIONES-Y-PR

OGRAMAS/PRODUCCION-PECUARIA-33119

PORCENTAJE DE UNIDADES DE 

PRODUCCION PECUARIA Y ACUICOLAS 

BENEFICIADAS.

LAS CONDICIONES AMBIENTALES, 

DE SEGURIDAD, SANITARIAS Y DEL 

MERCADO DE INSUMOS 

ESTRATEGICOS PARA LA 

PRODUCCION SON FAVORABLES.

CADENAS PRODUCTIVAS PECUARIAS Y 

ACUICOLAS IMPULSAN LA COMERCIALIZACION 

DE SUS PRODUCTOS EN LOS MERCADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 20.18 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA 

DE PROYECTOS PRODUCTIVOS EN MATERIA 

PECUARIA QUE OPERA LA DIRECCION DE 

GANADERIA

PORCENTAJE DE UNIDADES DE 

PRODUCCION CON MEJORAMIENTO 

GENETICO ATENDIDAS.

SE EMITEN SOLICITUDES DE APOYO 

DE LOS PRODUCTORES PECUARIOS 

EN TIEMPO Y FORMAUNIDADES DE PRODUCCION PECUARIAS CON 

APOYOS EN MEJORAMIENTO GENETICO 

ATENDIDAS

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 3.78 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMACION PUBLICADA POR LA 

SECRETARIA DE AGRICULTURA Y 

DESARROLLO RURAL PUBLICADA EN 

SADER-SENASICA 

HTTPS://WWW.GOB.MX/CMS/UPLOADS/ATTAC

HMENT/FILE/447159/SITUACION_ZOOSANITAR

IA_2019-03-19.PDF

PORCENTAJE DE CAMPAÑAS 

ZOOSANITARIAS Y DE INOCUIDAD QUE SE 

MANTIENEN EN FASE LIBRE 

IMPLEMENTADAS.

LOS PRODUCTORES DEL MEDIO 

RURAL IMPLEMENTAN PRACTICAS 

SANITARIAS Y DE INOCUIDAD DE LOS 

ALIMENTOS EN SUS UNIDADES 

PRODUCTIVAS.

PRACTICAS ZOOSANITARIAS Y DE INOCUIDAD 

IMPLEMENTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E018 - IMPULSO A LA COMERCIALIZACION AGRICOLA

1075 - DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS Y APOYOS 

TECNICOS

125 - SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: PRODUCTORES AGROPRODUCTORES EN EL ESTADO DE PUEBLA CON PROBLEMAS DE ATENCION AL ULTIMO ESLABON DE LA CADENA AGROALIMENTARIA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

IMPULSAR EL DESARROLLO INTEGRAL DEL MEDIO RURAL DE FORMA 

ORDENADA, ORGANIZADA Y ARTICULADA, CON LA FINALIDAD DE INCREMENTAR 

LA PRODUCTIVIDAD DEL SECTOR AGRICOLA, GANADERO Y ACUICOLA CON UN 

ENFOQUE SUSTENTABLE, CONSIDERANDO EL DESARROLLO RURAL DE LA 

ENTIDAD.

SER UNA DEPENDENCIA QUE IMPULSE E IMPLEMENTE POLITICAS PUBLICAS 

ACORDE A LAS NECESIDADES DEL MEDIO RURAL, CON LA FINALIDAD DE 

FORTALECER LA PRODUCTIVIDAD DEL CAMPO CON UN ENFOQUE 

SUSTENTABLE QUE CONTRIBUYA AL DESARROLLO RURAL DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SERVICIO DE INFORMACION 

AGROALIMENTARIA Y PESQUERA (SIAP): 

PRODUCCION AGRICOLA + PRODUCCION 

PECUARIA. 

(HTTPS://NUBE.SIAP.GOB.MX/CIERREAGRICOL

A/)+

(HTTPS://NUBE.SIAP.GOB.MX/CIERRE_PECUA

RIO/)

INCREMENTO PROMEDIO ANUAL DEL PRECIO 

MEDIO RURAL POR TONELADA EN CULTIVOS: 

CICLICO-PERENNES EN MODALIDAD RIEGO Y 

TEMPORAL (UDM TONELADAS).

CONDICIONES 

AGROCLIMATOLOGICAS ESTABLES Y 

EXISTE ESTABILIDAD ECONOMICA 

EN EL SECTOR PRIMARIO.

CONTRIBUIR A MEJORAR LA FLUIDEZ 

COMERCIAL DEL ULTIMO ESLABON DE LA 

CADENA AGROALIMENTARIA MEDIANTE 

CANALES EFICIENTES DE COMERCIALIZACION Y 

PROMOCION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 4.85 ((V1/V2)-1)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME TRIMESTRAL DE LOS APOYOS DEL 

PROGRAMA DE VINCULACION A LOS 

MERCADOS REPORTADOS EN EL PORTAL DE 

TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE AGROPRODUCTORES 

APOYADOS CON ACCIONES DE 

COMERCIALIZACION Y PROMOCION.

EXISTE EL PRESUPUESTO PARA EL 

PROGRAMA Y LOS 

AGROPRODUCTORES SOLICITAN EL 

APOYO.

AGROPRODUCTORES EN EL ESTADO DE PUEBLA 

OBTIENEN UNA COMERCIALIZACION EFICIENTE Y 

DE RESULTADOS TANGIBLES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 1.45 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA 

DE LA DIRECCION DE VINCULACION A LOS 

MERCADOS DE MANERA TRIMESTRAL 

DISPONIBLE EN LA SIGUIENTE DIRECCION 

ELECTRONICA 

HTTP://TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX

PORCENTAJE DE AGROPRODUCTORES 

BENEFICIADOS CON ESQUEMAS DE 

ORGANIZACION Y PROMOCION ATENDIDOS.

LOS AGROPRODUCTORES 

SOLICITAN ASESORIA PARA LA 

VINCULACION A LOS MERCADOS.AGROPRODUCTORES BAJO ESQUEMAS DE 

ORGANIZACION Y PROMOCION COMERCIAL 

ASERTIVA ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 0.36 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME TRIMESTRAL DE LAS ACCIONES 

DEL LA DIRECCION DE DESARROLLO RURAL 

Y PARTICIPACION

PORCENTAJE DE PRODUCTORES DE LAS 22 

DELEGACIONES REGIONALES ATENDIDOS.

LOS PRODUCTORES ACUDEN PARA 

SU ATENCION.
PRODUCTORES DE LOS 22 REGIONES 

SOCIOECONOMICAS ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E166 - MICROCRÉDITOS, FINANCIAMIENTO ACCESIBLE Y 

ASEGURAMIENTO

1076 - DIRECCION DE DESARROLLO DE CAPACIDADES Y 

ASEGURAMIENTO

125 - SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES DE PRODUCCION CON PROBLEMAS DE COMERCIALIZACION Y CON DIFICIL ACCESO AL CREDITO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

IMPULSAR EL DESARROLLO INTEGRAL DEL MEDIO RURAL DE FORMA 

ORDENADA, ORGANIZADA Y ARTICULADA, CON LA FINALIDAD DE INCREMENTAR 

LA PRODUCTIVIDAD DEL SECTOR AGRICOLA, GANADERO Y ACUICOLA CON UN 

ENFOQUE SUSTENTABLE, CONSIDERANDO EL DESARROLLO RURAL DE LA 

ENTIDAD.

SER UNA DEPENDENCIA QUE IMPULSE E IMPLEMENTE POLITICAS PUBLICAS 

ACORDE A LAS NECESIDADES DEL MEDIO RURAL, CON LA FINALIDAD DE 

FORTALECER LA PRODUCTIVIDAD DEL CAMPO CON UN ENFOQUE 

SUSTENTABLE QUE CONTRIBUYA AL DESARROLLO RURAL DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SERVICIO DE INFORMACION 

AGROALIMENTARIA Y PESQUERA, 

DISPONIBLE EN LA DIRECCION 

ELECTRONICA: 

HTTPS://WWW.GOB.MX/SIAP/ACCIONES-Y-PR

OGRAMAS/PRODUCCION-AGRICOLA-33119

INCREMENTO PROMEDIO ANUAL DEL VALOR 

DE LA PRODUCCION EN CULTIVOS 

PERENNES AÑO AGRICOLA PERENNES 

MODALIDAD RIEGO Y TEMPORAL.

EXISTE ESTABILIDAD ECONOMICA 

PARA LA ASIGNACION DE RECURSOS 

AL SECTOR PRIMARIO.CONTRIBUIR AL DESARROLLO DEL MEDIO RURAL 

MEDIANTE EL ACCESO AL FINANCIAMIENTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 10.56 ((V1/V2)-1)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE TRIMESTRAL DE LA DIRECCION DE 

FINANCIAMIENTO A LOS AGRONEGOCIOS

PORCENTAJE DE PRODUCTORES, 

PRODUCTORAS, ORGANIZACIONES Y 

EMPRESAS AGROINDUSTRIALES, ACCEDEN 

AL FINANCIAMIENTO.

LOS AGROPRODUCTORES CUMPLEN 

CON LA NORMATIVIDAD PARA 

EJECUTAR LOS FINANCIAMIENTOS 

SOLICITADOS.

AGROPRODUCTORES DEL ESTADO ACCEDEN AL 

FINANCIAMIENTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 13.61 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES DE LA DIRECCION 

DE DIRECCION DE DESARROLLO DE 

CAPACIDADES Y ASEGURAMIENTO DE 

MANERA TRIMESTRAL DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE DIRECCION ELECTRONICA 

HTTP://TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON 

ESQUEMAS DE ASEGURAMIENTO 

ESTABLECIDOS.

SE CUENTA CON LA PARTICIPACION 

E INTERES DE LOS MUNICIPIOS 

PARA LA IMPLEMENTACION DE 

ESQUEMAS DE ASEGURAMIENTO

ESQUEMAS DE ASEGURAMIENTO A MUNICIPIOS 

ESTABLECIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME TRIMESTRAL DE LA DIRECCION DE 

FINANCIAMIENTO A LOS AGRONEGOCIOS

PORCENTAJE DE UNIDADES DE 

PRODUCCION CON ESQUEMAS DE 

FINANCIAMIENTO BENEFICIADOS.

LOS PRODUCTORES DEMANDAN 

CAPACITACIONES Y APOYOS SOBRE 

FINANCIAMIENTO.ESQUEMAS DE SOPORTE FINANCIERO A 

UNIDADES DE PRODUCCION BENEFICIADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M023 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE DESARROLLO RURAL

1088 - DIRECCION ADMINISTRATIVA125 - SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES RESPONSABLES DE LA DEPENDENCIA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

IMPULSAR EL DESARROLLO INTEGRAL DEL MEDIO RURAL DE FORMA 

ORDENADA, ORGANIZADA Y ARTICULADA, CON LA FINALIDAD DE INCREMENTAR 

LA PRODUCTIVIDAD DEL SECTOR AGRICOLA, GANADERO Y ACUICOLA CON UN 

ENFOQUE SUSTENTABLE, CONSIDERANDO EL DESARROLLO RURAL DE LA 

ENTIDAD.

SER UNA DEPENDENCIA QUE IMPULSE E IMPLEMENTE POLITICAS PUBLICAS 

ACORDE A LAS NECESIDADES DEL MEDIO RURAL, CON LA FINALIDAD DE 

FORTALECER LA PRODUCTIVIDAD DEL CAMPO CON UN ENFOQUE 

SUSTENTABLE QUE CONTRIBUYA AL DESARROLLO RURAL DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE EVALUACION DE LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

CALIFICACION OBTENIDA EN EL PROCESO DE 

EVALUACION DE LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA.

EXISTE DISPOSICION DE LAS 

UNIDADES RESPONSABLES PARA 

OTORGAR LA ATENCION EFICIENTE.CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA EFICIENCIA DE 

LOS BIENES Y SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE 

DESARROLLO RURAL MEDIANTE LA GESTION 

OPORTUNA DE LOS PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 97 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE GENERADOS POR LA DIRECCION 

ADMINISTRATIVA Y JURIDICA DE LA 

SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL

PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES 

CON ACCIONES DE EFICIENCIA, CALIDAD Y 

TRANSPARENCIA.

EXISTE DISPOSICION DE LAS 

UNIDADES RESPONSABLES PARA 

OTORGAR LOS SERVICIOS.LAS UNIDADES RESPONSABLES DE LA 

SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL CUENTAN 

CON ACCIONES QUE ASEGUREN LA EFICIENCIA, 

CALIDAD Y TRANSPARENCIA DE SUS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES GENERADOS POR LA DIRECCION 

JURIDICA DE LA SECRETARIA DE 

DESARROLLO RURAL

PORCENTAJE DE SERVICIOS JURIDICOS 

OTORGADOS

LAS UNIDADES RESPONSABLES DE 

LA SECRETARIA DE DESARROLLO 

RURAL SOLICITAN SERVICIOS 

JURIDICOS

SERVICIOS JURIDICOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 200.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES GENERADOS POR LA DIRECCION 

ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE 

DESARROLLO RURAL

PORCENTAJE DE SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS MEJORADOS.

LAS UNIDADES RESPONSABLES DE 

LA SECRETARIA DE DESARROLLO 

RURAL SOLICITAN APOYO 

ADMINISTRATIVO

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS MEJORADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S009 - DESARROLLO RURAL, PRODUCTIVIDAD DE LOS PEQUEÑOS 

PRODUCTORES

1072 - SUBSECRETARIA DE DESARROLLO RURAL125 - SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES DE PRODUCCION QUE REPORTAN FALTA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

IMPULSAR EL DESARROLLO INTEGRAL DEL MEDIO RURAL DE FORMA 

ORDENADA, ORGANIZADA Y ARTICULADA, CON LA FINALIDAD DE INCREMENTAR 

LA PRODUCTIVIDAD DEL SECTOR AGRICOLA, GANADERO Y ACUICOLA CON UN 

ENFOQUE SUSTENTABLE, CONSIDERANDO EL DESARROLLO RURAL DE LA 

ENTIDAD.

SER UNA DEPENDENCIA QUE IMPULSE E IMPLEMENTE POLITICAS PUBLICAS 

ACORDE A LAS NECESIDADES DEL MEDIO RURAL, CON LA FINALIDAD DE 

FORTALECER LA PRODUCTIVIDAD DEL CAMPO CON UN ENFOQUE 

SUSTENTABLE QUE CONTRIBUYA AL DESARROLLO RURAL DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SERVICIO DE INFORMACION 

AGROALIMENTARIA Y PESQUERA, 

DISPONIBLE EN LA DIRECCION 

ELECTRONICA: 

HTTPS://WWW.GOB.MX/SIAP/ACCIONES-Y-PR

OGRAMAS/PRODUCCION-AGRICOLA-33119

INCREMENTO PROMEDIO ANUAL DEL 

VOLUMEN DE LA PRODUCCION AGRICOLA EN 

CULTIVOS: CICLICO PERENNES EN 

MODALIDAD RIEGO Y TEMPORAL (UDM 

TONELADAS).

EXISTE DISPONIBILIDAD DE LOS 

SECTORES DE GOBIERNO Y 

ORGANIZACIONES SOCIALES.CONTRIBUIR A LA RECUPERACION DEL CAMPO 

POBLANO MEDIANTE EL MEJORAMIENTO DE LOS 

INGRESOS DE LOS PEQUEÑOS PRODUCTORES 

POBLANOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 4.57 DATO ABSOLUTO GENERADO CON LA 

ESTIMACION DE LA DIRECCION DE 

AGRICULTURA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE LOS APOYOS DE LAS 

ACTIVIDADES DE LA SUBSECRETARIA DE 

DESARROLLO RURAL

UNIDADES DE PRODUCCION DE PEQUEÑOS 

PRODUCTORES EN EL MEDIO RURAL CON 

PRODUCTIVIDAD MEJORADA.

LAS UNIDADES DE PRODUCCION 

DEMANDAN CAPACITACIONES Y 

ASISTENCIA TECNICAUNIDADES DE PRODUCCION QUE REPORTAN 

FALTA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA 

TECNICA ACCEDEN A LOS PROGRAMAS 

FEDERALES DEL SECTOR RURAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 43000 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO 

RURAL

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES DE LA 

SUBSECRETARIA DE DESARROLLO RURAL

UNIDADES DE PRODUCCION APOYADAS. EXISTE LA COORDINACION DE LOS 

ORGANOS DE GOBIERNO Y 

SECTORES PRIVADO Y PUBLICO, 

PARA LA EJECUCION DEL 

PROGRAMA.

UNIDADES DE PRODUCCION CON LOS 

PROGRAMAS DEL SECTOR RURAL APOYADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 20000 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE AGRICULTURA



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S090 - CONOCIMIENTO E INNOVACION EN EL TERRITORIO

1074 - DIRECCION GENERAL DE INNOVACION Y 

COMPETITIVIDAD

125 - SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES DE PRODUCCION AGRICOLA, PECUARIA Y ACUICOLA CON BAJA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD EN EL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

2 RECUPERACION DEL CAMPO POBLANO

Objetivo: RECUPERAR EL CAMPO POBLANO CREANDO ENTORNOS FAVORABLES REGIONALES PARA MEJORAR LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS, ACUICOLAS Y 

APICOLAS CON UN ENFOQUE DE DESARROLLO SOSTENIBLE, CON IDENTIDAD, PERSPECTIVA DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

IMPULSAR EL DESARROLLO INTEGRAL DEL MEDIO RURAL DE FORMA 

ORDENADA, ORGANIZADA Y ARTICULADA, CON LA FINALIDAD DE INCREMENTAR 

LA PRODUCTIVIDAD DEL SECTOR AGRICOLA, GANADERO Y ACUICOLA CON UN 

ENFOQUE SUSTENTABLE, CONSIDERANDO EL DESARROLLO RURAL DE LA 

ENTIDAD.

SER UNA DEPENDENCIA QUE IMPULSE E IMPLEMENTE POLITICAS PUBLICAS 

ACORDE A LAS NECESIDADES DEL MEDIO RURAL, CON LA FINALIDAD DE 

FORTALECER LA PRODUCTIVIDAD DEL CAMPO CON UN ENFOQUE 

SUSTENTABLE QUE CONTRIBUYA AL DESARROLLO RURAL DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA DE INFORMACION 

AGROALIMENTARIA Y PESQUERA (SIAP) 

HTTP://NUBE.SIAP.GOB.MX/CIERRE_AGRICOL

A/

TASA DE CRECIMIENTO ANUAL DE LAS 

EXPORTACIONES DE LA INDUSTRIA 

AGROALIMENTARIA.

LAS CONDICIONES ECONOMICAS 

QUE INCIDEN EN LA PRODUCCION 

AGRICOLA PERMANECEN ESTABLES.CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA 

PRODUCTIVIDAD EN LOS TERRITORIOS 

MEDIANTE LA TRANSMISION DEL 

CONOCIMIENTO, LA TECNOLOGIA Y LA 

INNOVACION A LOS PEQUEÑOS PRODUCTORES 

RURALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 11.26 ((V1/V2)-1)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME ANUAL DE LA DIRECCION GENERAL 

DE INNOVACION Y COMPETITIVIDAD LA CUAL 

ES REPORTADA EN LA PAGINA DE 

TRANSPARENCIA: 

TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX

PORCENTAJE DE UNIDADES DE 

PRODUCCION QUE OBTIENEN EL 

CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION.

LOS PRODUCTORES SE INTERESAN 

EN OBTENER CONOCIMIENTO E 

INNOVACION DEL CAMPO.UNIDADES DE PRODUCCION CON 

CONOCIMIENTO, INNOVACION Y LOS SABERES 

LOCALES DEL CAMPO SON ATENDIDAS CON 

MODELOS APROPIADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME SEMESTRAL DEL AVANCE DE LA 

DIRECCION DE PLANEACION, EVALUACION Y 

ESTRATEGIA

PORCENTAJE DE ESTRATEGIAS E 

INDICADORES IMPLEMENTADOS.

EXISTE SUFICIENCIA 

PRESUPUESTAL PARA OTORGAR 

LOS APOYOS.SISTEMA DE ESTRATEGIAS E INDICADORES DE 

INNOVACION, SUSTENTABILIDAD Y 

COMPETITIVIDAD DEL CAMPO POBLANO 

IMPLEMENTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME SEMESTRAL DEL AVANCE DEL 

PROGRAMA AGRICULTURA DE 

CONSERVACION

PORCENTAJE DE SERVICIOS PARA EL 

DESARROLLO DE PLATAFORMAS DIGITALES 

A PRODUCTORES AGRICOLAS BRINDADOS.

EXISTEN SOLICITUDES PARA EL 

DESARROLLO DE PLATAFORMAS 

DIGITALESSERVICIOS PARA EL DESARROLLO DE 

PLATAFORMAS DIGITALES BAJO DEMANDA 

BRINDADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E162 - IMPLEMENTACION DE LA ACTIVIDAD CATASTRAL EN EL 

ESTADO DE PUEBLA

1133 - INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL DEL ESTADO 

DE PUEBLA

126 - SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: PERSONAS FISICAS Y MORALES CON ACTIVIDAD ECONOMICA DOMICILIADAS EN EL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE LA PLANEACION; PROGRAMACION; 

PRESUPUESTACION; FISCALIZACION; CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS 

RECURSOS PUBLICOS OBTENIDOS A TRAVES DE LA RECAUDACION, 

PARTICIPACIONES FEDERALES Y LA INVERSION PUBLICA, SE CONTRIBUYE AL 

DESARROLLO SOSTENIBLE DEL ESTADO, ASI COMO CON EL USO DE LA 

TECNOLOGIA PARA GENERAR PROCESOS RECAUDATORIOS EFICIENTES QUE 

PERMITAN, EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN 

BENEFICIO DE LA SOCIEDAD DEL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA VANGUARDISTA, EFICAZ, EFICIENTE Y 

TRANSPARENTE, QUE A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE INNOVADORAS 

PRACTICAS ADMINISTRATIVAS Y DE MEDIOS TECNOLOGICOS, GENERE 

CONFIANZA Y CERTIDUMBRE A LA SOCIEDAD RESPECTO DE LA CONSECUCION 

DE LOS OBJETIVOS PLANEADOS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL 

ESTADO, QUE INCENTIVE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS, HACIENDO DE LAS FINANZAS PUBLICAS UN MECANISMO Y 

AGENTE DE CAMBIO QUE CONTRIBUYA A LA TRANSFORMACION DE LA 

SOCIEDAD POBLANA, UBICANDO AL ERARIO ESTATAL EN LOS PRIMEROS 

LUGARES DE RECAUDACION A NIVEL NACIONAL CON LOS MEJORES 

ESTANDARES DE CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ESTADISTICO GENERADO POR EL 

INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL DEL 

ESTADO DE PUEBLA

PORCENTAJE DE VINCULACION REGISTRAL Y 

CATASTRAL.

LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES 

SOLICITAN LOS TRASLADOS DE 

DOMINIO.CONTRUIBUIR A LA ATRACCION ECONOMICA EN 

EL ESTADO MEDIANTE LA GENERACION DE 

CEDULA UNICA REGISTRAL Y CATASTRAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 42.86 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE BASE DE DATOS GENERADO 

POR EL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS DEL 

INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL DEL 

ESTADO DE PUEBLA

PORCENTAJE DE SERVICIOS REGISTRALES Y 

CATASTRALES.

LOS CONTRIBUYENTES DEMANDAN 

SERVICIOS REGISTRALES Y 

CATASTRALES EN EL ESTADO.LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES QUE 

SOLICITAN SERVICIOS REGISTRALES Y 

CATASTRALES CUENTAN CON CERTEZA 

JURIDICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS A CARGO DEL INSTITUTO 

REGISTRAL Y CATASTRAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA

PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS 

OPERACIONES REGISTRALES DEL ESTADO.

LOS CONTRIBUYENTES DEMANDAN 

SERVICIOS REGISTRALES EN EL 

ESTADO.TRAMITES Y SERVICIOS REGISTRALES 

OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS A CARGO DEL INSTITUTO 

REGISTRAL Y CATASTRAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA

PORCENTAJE DE AVANCE EN LAS 

OPERACIONES CATASTRALES DEL ESTADO.

LOS CONTRIBUYENTES DEMANDAN 

SERVICIOS CATASTRALES EN EL 

ESTADO.TRAMITES Y SERVICIOS CATASTRALES 

OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G006 - RECAUDACION EFICIENTE

1103 - SUBSECRETARIA DE INGRESOS126 - SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: INGRESOS PROPIOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE LA PLANEACION; PROGRAMACION; 

PRESUPUESTACION; FISCALIZACION; CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS 

RECURSOS PUBLICOS OBTENIDOS A TRAVES DE LA RECAUDACION, 

PARTICIPACIONES FEDERALES Y LA INVERSION PUBLICA, SE CONTRIBUYE AL 

DESARROLLO SOSTENIBLE DEL ESTADO, ASI COMO CON EL USO DE LA 

TECNOLOGIA PARA GENERAR PROCESOS RECAUDATORIOS EFICIENTES QUE 

PERMITAN, EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN 

BENEFICIO DE LA SOCIEDAD DEL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA VANGUARDISTA, EFICAZ, EFICIENTE Y 

TRANSPARENTE, QUE A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE INNOVADORAS 

PRACTICAS ADMINISTRATIVAS Y DE MEDIOS TECNOLOGICOS, GENERE 

CONFIANZA Y CERTIDUMBRE A LA SOCIEDAD RESPECTO DE LA CONSECUCION 

DE LOS OBJETIVOS PLANEADOS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL 

ESTADO, QUE INCENTIVE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS, HACIENDO DE LAS FINANZAS PUBLICAS UN MECANISMO Y 

AGENTE DE CAMBIO QUE CONTRIBUYA A LA TRANSFORMACION DE LA 

SOCIEDAD POBLANA, UBICANDO AL ERARIO ESTATAL EN LOS PRIMEROS 

LUGARES DE RECAUDACION A NIVEL NACIONAL CON LOS MEJORES 

ESTANDARES DE CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADOS FINANCIEROS EMITIDOS POR LA 

DIRECCION DE CONTABILIDAD. 

HTTP://WWW.TRANSPARENCIAFISCAL.PUEBL

A.GOB.MX //RENDICION DE CUENTAS, 

INFORMES DE FINANZAS PUBLICAS E 

INFORMES DE GOBIERNO

(1) PORCENTAJE DE INGRESOS PROPIOS 

RESPECTO INGRESOS TOTALES.

EL ESTADO MANTIENE LAS 

POTESTADES TRIBUTARIAS.
CONTRIBUIR AL EQUILIBRIO ENTRE LOS 

RECURSOS GENERADOS Y LOS EJERCIDOS 

PARA GARANTIZAR LA SOSTENIBILIDAD 

MEDIANTE EL INCREMENTO DE LOS INGRESOS 

DEL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.97 (V1/V2)*100

INDICE DE COMPETITIVIDAD ESTATAL DEL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C.(IMCO) DISPONIBLE EN 

HTTP://IMCO.ORG.MX/INDICES

(2) INDICE DE AUTONOMIA FISCAL 

(INGRESOS PROPIOS).

CONTRIBUIR AL EQUILIBRIO ENTRE LOS 

RECURSOS GENERADOS Y LOS EJERCIDOS 

PARA GARANTIZAR LA SOSTENIBILIDAD 

MEDIANTE EL INCREMENTO DE LOS INGRESOS 

DEL ESTADO.

EL ESTADO MANTIENE LAS 

POTESTADES TRIBUTARIAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 7.75 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADOS FINANCIEROS EMITIDOS POR LA 

DIRECCION DE CONTABILIDAD DE LA 

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS, 

WWW.TRANSPARENCIAFISCAL.PUEBLA.GOB.

MX -RENDICION DE CUENTAS -INFORMES DE 

FINANZAS PUBLICAS E INFORME DE 

GOBIERNO

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA 

RECAUDACION DE INGRESOS DE LIBRE 

DISPOSICION CON RESPECTO A LO 

ESTIMADO EN LA LEY.

LAS POTESTADES FISCALES DEL 

ESTADO SE MANTIENEN SIN 

MODIFICACION.LOS INGRESOS DE LIBRE DISPOSICION SE 

OBTIENEN DE ACUERDO A LAS ESTIMACIONES 

DE LEY A TRAVES DE PROCESOS DE 

RECAUDACION Y VIGILANCIA EFECTIVOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADOS FINANCIEROS DE CONTABILIDAD Y 

LEY DE INGRESOS DEL ESTADO, 

PUBLICADOS EN EL PORTAL DE 

TRANSPARENCIA 

WWW.TRANSPARENCIAFISCAL.PUEBLA.GOB.

MX

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA 

RECAUDACION DE INGRESOS LOCALES DEL 

ESTADO CON RESPECTO A LO ESTIMADO EN 

LEY.

LOS CONTRIBUYENTES ADOPTAN 

LAS NUEVAS TECNOLOGIAS PARA 

REALIZAR EL PAGO DE SUS 

CONTRIBUCIONES.

RECAUDACION DE INGRESOS PROPIOS 

INCREMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G006 - RECAUDACION EFICIENTE

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE FISCALIZACION DEL SERVICIO 

DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT) Y DE 

LA DIRECCION DE FISCALIZACION DE LA 

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LOS 

ACTOS FISCALES.

EL SERVICIO DE ADMINISTRACION 

TRIBUTARIA (SAT) FACILITA EL 

ACCESO A SU INFORMACION PARA 

PROGRAMAR LOS ACTOS DE 

FISCALIZACION.

AUDITORIAS EN MATERIA DE IMPUESTOS 

FEDERALES Y ESTATALES PARA COMBATIR LA 

EVASION Y DEFRAUDACION FISCAL CONTINUAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS ELECTRONICOS BAJO 

RESGUARDO DE LA UNIDAD DE INTELIGENCIA 

PATRIMONIAL Y ECONOMICA DE LA 

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

PORCENTAJE DE ESTUDIOS DE DETECCION 

DE OPERACIONES CON RECURSOS DE 

PROCEDENCIA ILICITA ELABORADOS.

LAS DEPENDENCIAS DEL ESTADO 

REPORTAN INFORMACION UTIL 

CONFIABLE Y OPORTUNA PARA 

REALIZAR REPORTES CON FINES DE 

INTELIGENCIA.

OPERACIONES ILICITAS DETECTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M012 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

DE PLANEACION Y FINANZAS

1101 - DIRECCION ADMINISTRATIVA126 - SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y JURIDICAS DE LA SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE LA PLANEACION; PROGRAMACION; 

PRESUPUESTACION; FISCALIZACION; CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS 

RECURSOS PUBLICOS OBTENIDOS A TRAVES DE LA RECAUDACION, 

PARTICIPACIONES FEDERALES Y LA INVERSION PUBLICA, SE CONTRIBUYE AL 

DESARROLLO SOSTENIBLE DEL ESTADO, ASI COMO CON EL USO DE LA 

TECNOLOGIA PARA GENERAR PROCESOS RECAUDATORIOS EFICIENTES QUE 

PERMITAN, EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN 

BENEFICIO DE LA SOCIEDAD DEL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA VANGUARDISTA, EFICAZ, EFICIENTE Y 

TRANSPARENTE, QUE A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE INNOVADORAS 

PRACTICAS ADMINISTRATIVAS Y DE MEDIOS TECNOLOGICOS, GENERE 

CONFIANZA Y CERTIDUMBRE A LA SOCIEDAD RESPECTO DE LA CONSECUCION 

DE LOS OBJETIVOS PLANEADOS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL 

ESTADO, QUE INCENTIVE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS, HACIENDO DE LAS FINANZAS PUBLICAS UN MECANISMO Y 

AGENTE DE CAMBIO QUE CONTRIBUYA A LA TRANSFORMACION DE LA 

SOCIEDAD POBLANA, UBICANDO AL ERARIO ESTATAL EN LOS PRIMEROS 

LUGARES DE RECAUDACION A NIVEL NACIONAL CON LOS MEJORES 

ESTANDARES DE CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE EVALUACION DE LA GESTION A 

LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS, 

EMITIDOS POR LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA

CALIFICACION OBTENIDA EN EL PROCESO DE 

EVALUACION DE LA SECRETARIA DE 

PLANEACION Y FINANZAS.

LAS INSTANCIAS 

CORRESPONDIENTES REALIZAN LA 

EVALUACION A LOS PROGRAMAS 

PRESUPUESTARIOS DE LA 

SECRETARIA DE PLANEACION Y 

FINANZAS.

CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA EFICIENCIA DE 

LOS BIENES Y SERVICIOS EN MATERIA DE 

PLANEACION Y FINANZAS MEDIANTE LA GESTION 

OPORTUNA DE LOS PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 98 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS 

Y JURIDICOS DISPONIBLES EN LA DIRECCION 

ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE 

PLANEACION Y FINANZAS

PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES 

CON ACCIONES DE EFICIENCIA, CALIDAD Y 

TRANSPARENCIA.

SE PRESENTAN PROPUESTAS DE 

MEJORAS ADMINISTRATIVAS Y 

JURIDICAS EN LAS UNIDADES 

RESPONSABLES PARA SU 

IMPLEMENTACION.

LAS UNIDADES RESPONSABLES DE LA 

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS 

CUENTAN CON ACCIONES QUE ASEGUREN LA 

EFICIENCIA, CALIDAD Y TRANSPARENCIA DE SUS 

PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES ADMINISTRATIVOS GENERADOS 

POR LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE LA 

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

PORCENTAJE DE SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS MEJORADOS.

LAS UNIDADES RESPONSABLES DE 

LA SECRETARIA DE PLANEACION Y 

FINANZAS REQUIEREN SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS.

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS MEJORADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA INTERNO DE ASUNTOS JURIDICOS 

(SAJ), EXPEDIENTES Y DOCUMENTOS DE LA 

COORDINACION GENERAL JURIDICA DE LA 

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

PORCENTAJE DE SERVICIOS JURIDICOS 

OTORGADOS.

LAS INSTITUCIONES 

GUBERNAMENTALES SATISFECHAS 

CON LA ATENCION REQUERIDA EN 

TIEMPO Y FORMA DE ACUERDO A 

SUS SOLICITUDES.

SERVICIOS JURIDICOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 97.22 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

N005 - FIDEICOMISO ESTATAL PARA LA ATENCION A DESASTRES 

NATURALES

1112 - UNIDAD DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO126 - SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE LA PLANEACION; PROGRAMACION; 

PRESUPUESTACION; FISCALIZACION; CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS 

RECURSOS PUBLICOS OBTENIDOS A TRAVES DE LA RECAUDACION, 

PARTICIPACIONES FEDERALES Y LA INVERSION PUBLICA, SE CONTRIBUYE AL 

DESARROLLO SOSTENIBLE DEL ESTADO, ASI COMO CON EL USO DE LA 

TECNOLOGIA PARA GENERAR PROCESOS RECAUDATORIOS EFICIENTES QUE 

PERMITAN, EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN 

BENEFICIO DE LA SOCIEDAD DEL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA VANGUARDISTA, EFICAZ, EFICIENTE Y 

TRANSPARENTE, QUE A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE INNOVADORAS 

PRACTICAS ADMINISTRATIVAS Y DE MEDIOS TECNOLOGICOS, GENERE 

CONFIANZA Y CERTIDUMBRE A LA SOCIEDAD RESPECTO DE LA CONSECUCION 

DE LOS OBJETIVOS PLANEADOS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL 

ESTADO, QUE INCENTIVE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS, HACIENDO DE LAS FINANZAS PUBLICAS UN MECANISMO Y 

AGENTE DE CAMBIO QUE CONTRIBUYA A LA TRANSFORMACION DE LA 

SOCIEDAD POBLANA, UBICANDO AL ERARIO ESTATAL EN LOS PRIMEROS 

LUGARES DE RECAUDACION A NIVEL NACIONAL CON LOS MEJORES 

ESTANDARES DE CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RESULTADO 2020 PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD (IMCO) EN: 

HTTPS://IMCO.ORG.MX/HOME/ -COLOCAR EN 

BUSCADOR DE LA PAGINA: INDICE DE 

INFORMACION PRESUPUESTAL ESTATAL 2020

INDICE DE INFORMACION PRESUPUESTAL 

ESTATAL.

EL IMCO REALIZA LA PUBLICACION 

DEL INDICE Y CONSERVA LOS 

CRITERIOS DE EVALUACION.CONTRIBUIR A CONTAR CON FINANZAS SANAS 

QUE PERMITAN EL ORDEN FINANCIERO, 

ADMINISTRATIVO, CONTROL Y FISCALIZACION 

DE LOS RECURSOS PUBLICOS MEDIANTE EL 

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA 

LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, AC

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INICIATIVA DE LEY DE EGRESOS ENVIADA AL 

H. CONGRESO DEL ESTADO

CUMPLIMIENTO A LOS ARTICULOS 9 Y 

QUINTO TRANSITORIO DE LA LEY DE 

DISCIPLINA FINANCIERA DE LAS ENTIDADES 

FEDERATIVAS Y LOS MUNICIPIOS.

EL H. CONGRESO DEL ESTADO 

APRUEBA Y PUBLICA 

OPORTUNAMENTE LA LEY.LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA SE 

BENEFICIAN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS 

DISPOSICIONES DE LA LEY DE DISCIPLINA 

FINANCIERA DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS Y 

LOS MUNICIPIOS EN MATERIA DE DESASTRES 

NATURALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 1 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

UNIDAD DE PROGRAMACION Y 

PRESUPUESTO

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIO DE AUTORIZACION DE RECURSOS, 

TRANSFERENCIA DE APORTACION Y RECIBO 

EMITIDO POR EL FIDUCIARIO

NUMERO DE APORTACIONES AL 

FIDEICOMISO 19044 PARA LA ATENCION A 

DESASTRES NATURALES.

SE CUENTA CON RECURSOS EN 

TIEMPO Y FORMA PARA HACER LA 

APORTACION CORRESPONDIENTE.APORTACION AL FIDEICOMISO PUBLICO 19044 

PARA LA ATENCION A DESASTRES NATURALES 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 1.00 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

UNIDAD DE PROGRAMACION Y 

PRESUPUESTO



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P003 - GESTION PARA RESULTADOS DE LA ADMINISTRACION 

PUBLICA

1104 - SUBSECRETARIA DE EGRESOS126 - SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE EJERCEN GASTO PUBLICO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE LA PLANEACION; PROGRAMACION; 

PRESUPUESTACION; FISCALIZACION; CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS 

RECURSOS PUBLICOS OBTENIDOS A TRAVES DE LA RECAUDACION, 

PARTICIPACIONES FEDERALES Y LA INVERSION PUBLICA, SE CONTRIBUYE AL 

DESARROLLO SOSTENIBLE DEL ESTADO, ASI COMO CON EL USO DE LA 

TECNOLOGIA PARA GENERAR PROCESOS RECAUDATORIOS EFICIENTES QUE 

PERMITAN, EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN 

BENEFICIO DE LA SOCIEDAD DEL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA VANGUARDISTA, EFICAZ, EFICIENTE Y 

TRANSPARENTE, QUE A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE INNOVADORAS 

PRACTICAS ADMINISTRATIVAS Y DE MEDIOS TECNOLOGICOS, GENERE 

CONFIANZA Y CERTIDUMBRE A LA SOCIEDAD RESPECTO DE LA CONSECUCION 

DE LOS OBJETIVOS PLANEADOS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL 

ESTADO, QUE INCENTIVE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS, HACIENDO DE LAS FINANZAS PUBLICAS UN MECANISMO Y 

AGENTE DE CAMBIO QUE CONTRIBUYA A LA TRANSFORMACION DE LA 

SOCIEDAD POBLANA, UBICANDO AL ERARIO ESTATAL EN LOS PRIMEROS 

LUGARES DE RECAUDACION A NIVEL NACIONAL CON LOS MEJORES 

ESTANDARES DE CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO RELATIVO AL CUMPLIMIENTO 

DE LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN EL 

PARRAFO TERCERO DEL ARTICULO 80 DE LA 

LEY GENERAL DE CONTABILIDAD 

GUBERNAMENTAL EMITIDO POR LA 

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO 

PUBLICO (SHCP) DEL AÑO 2020. 

HTTP://WWW.TRANSPARENCIAPRESUPUEST

ARIA.GOB.MX/ES/PTP/ENTIDADESFEDERATIV

AS#DIAGNOSTICOPBR-SED

INDICE GENERAL DE AVANCE DE PBR-SED EN 

EL AMBITO ESTATAL.

EL MARCO JURIDICO NORMATIVO 

ORIENTADO A LA GESTION PARA 

RESULTADOS SE MANTIENE 

VIGENTE.

CONTRIBUIR A CONTAR CON FINANZAS SANAS 

QUE PERMITAN GENERAR VALOR PUBLICO 

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DEL 

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS EN LA 

ASIGNACION DE RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 95.80 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR LA 

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO 

PUBLICO (SHCP)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RESULTADO 2020 PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD (IMCO) EN: 

HTTPS://IMCO.ORG.MX/HOME/ -COLOCAR EN 

BUSCADOR DE LA PAGINA: INDICE DE 

INFORMACION DEL EJERCICIO DEL GASTO 

2020

INDICE DE INFORMACION DEL EJERCICIO DEL 

GASTO.

IMCO PUBLICA LA INFORMACION Y 

SE CONSERVAN LOS CRITERIOS DE 

EVALUACION PARA LA VALORACION 

DE LOS INDICES.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA 

ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL EJERCEN 

EL GASTO PUBLICO EN APEGO A LOS CRITERIOS 

DE RACIONALIDAD Y AUSTERIDAD PROCURANDO 

SU EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMIA, 

TRANSPARENCIA Y HONRADEZ.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 95.80 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME ANUAL DEL GASTO TOTAL REAL E 

INFORME DEL GASTO DE CAPITAL 

GENERADO POR LA UNIDAD DE 

PROGRAMACION Y PRESUPUESTO Y A 

RESGUARDO DE LA UNIDAD DE INVERSION, 

DEUDA Y OTRAS OBLIGACIONES DE LA 

SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

PORCENTAJE DE GASTO DE CAPITAL 

RESPECTO AL GASTO TOTAL REAL.

SE MANTIENEN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTADOS A GASTO DE 

CAPITAL.COORDINACION DE LA POLITICA DE INVERSION 

PUBLICA EFICIENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 7.01 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR UNIDAD 

DE INVERSION, DEUDA Y OTRAS 

OBLIGACIONES Y LA DIRECCION DE 

SEGUIMIENTO A LA INVERSION



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P003 - GESTION PARA RESULTADOS DE LA ADMINISTRACION 

PUBLICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES EMITIDOS POR EL SISTEMA DE 

EGRESOS A RESGUARDO DE LA DIRECCION 

DE PRESUPUESTO Y POLITICA 

PRESUPUESTAL

RAZON DE EQUILIBRIO PRESUPUESTARIO DE 

RECURSOS DE LIBRE DISPOSICION.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 

ESTATAL DEVENGAN EN TIEMPO Y 

FORMA LOS RECURSOS ASIGNADOS.

EFICACIA EN LA EJECUCION DEL GASTO 

PUBLICO IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 1 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE PRESUPUESTO Y POLITICA 

PRESUPUESTAL

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RESULTADO 2020 PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD (IMCO) 

HTTPS://IMCO.ORG.MX/HOME/ -COLOCAR EN 

BUSCADOR DE LA PAGINA: INDICE DE 

INFORMACION PRESUPUESTAL ESTATAL 2020

INDICE DE INFORMACION PRESUPUESTAL 

ESTATAL.

IMCO PUBLICA LA INFORMACION Y 

SE CONSERVAN LOS CRITERIOS DE 

EVALUACION PARA LA VALORACION 

DE LOS INDICES.

INICIATIVA DE LEY DE EGRESOS PARA 

RESULTADOS, CON UN ENFOQUE TRANSVERSAL 

ELABORADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 100 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMACION PUBLICADA EN LA PAGINA: 

HTTP://WWW.AREGIONAL.COM - ARINDICES 

-INDICE DE TRANSPARENCIA Y 

DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION FISCAL 

2020

INDICE DE TRANSPARENCIA Y 

DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION FISCAL 

DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS.

AREGIONAL MANTIENE LOS 

CRITERIOS DE EVALUACION.
INFORMACION FINANCIERA, PROGRAMATICA, 

PRESUPUESTARIA Y FISCAL TRANSPARENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 96 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR 

AREGIONAL

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMACION PUBLICADA EN LA PAGINA: 

HTTP://CUENTAPUBLICAPUEBLAGOBMX/ 

PAGINA: TRANSPARENCIAPUEBLAGOBMX 

-DEPENDENCIAS -SECRETARIA DE 

PLANEACION Y FINANZAS -PRESUPUESTO 

DEL GASTO PUBLICO -PRESUPUESTO 

ASIGNADO CUENTA PUBLICA-ARTICULO 77 

-FRACCION XXI C PAGINA: 

LGCGPUEBLAGOBMX -APARTADO RECURSOS 

FEDERALES -NORMAS PARA ESTABLECER LA 

ESTRUCTURA DE LA INFORMACION QUE LAS 

ENTIDADES FEDERATIVAS DEBERAN 

PRESENTAR (TITULO V) -NORMA PARA 

ESTABLECER LA ESTRUCTURA DE 

INFORMACION DEL FORMATO DE 

PROGRAMAS CON RECURSOS FEDERALES 

POR ORDEN DE GOBIERNO (TITULO V)

NUMERO DE DOCUMENTOS FINANCIEROS 

ARMONIZADOS Y PUBLICADOS DE ACUERDO 

A LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD 

GUBERNAMENTAL.

SE RECIBE INFORMACION EN 

TIEMPO Y FORMA PARA LA 

INTEGRACION DE LOS 

DOCUMENTOS.

CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL ARMONIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 5 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE CONTABILIDAD



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P004 - PLANEACION Y EVALUACION ESTRATEGICA

1105 - SUBSECRETARIA DE PLANEACION126 - SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: INSTANCIAS DE PLANEACION Y EVALUACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL Y MUNICIPAL, QUE PRESENTAN NECESIDADES DE PLANEACION 

ESTRATEGICA Y EVALUACION.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE LA PLANEACION; PROGRAMACION; 

PRESUPUESTACION; FISCALIZACION; CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS 

RECURSOS PUBLICOS OBTENIDOS A TRAVES DE LA RECAUDACION, 

PARTICIPACIONES FEDERALES Y LA INVERSION PUBLICA, SE CONTRIBUYE AL 

DESARROLLO SOSTENIBLE DEL ESTADO, ASI COMO CON EL USO DE LA 

TECNOLOGIA PARA GENERAR PROCESOS RECAUDATORIOS EFICIENTES QUE 

PERMITAN, EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN 

BENEFICIO DE LA SOCIEDAD DEL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA VANGUARDISTA, EFICAZ, EFICIENTE Y 

TRANSPARENTE, QUE A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE INNOVADORAS 

PRACTICAS ADMINISTRATIVAS Y DE MEDIOS TECNOLOGICOS, GENERE 

CONFIANZA Y CERTIDUMBRE A LA SOCIEDAD RESPECTO DE LA CONSECUCION 

DE LOS OBJETIVOS PLANEADOS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL 

ESTADO, QUE INCENTIVE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS, HACIENDO DE LAS FINANZAS PUBLICAS UN MECANISMO Y 

AGENTE DE CAMBIO QUE CONTRIBUYA A LA TRANSFORMACION DE LA 

SOCIEDAD POBLANA, UBICANDO AL ERARIO ESTATAL EN LOS PRIMEROS 

LUGARES DE RECAUDACION A NIVEL NACIONAL CON LOS MEJORES 

ESTANDARES DE CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO RELATIVO AL CUMPLIMIENTO 

DE LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN EL 

PARRAFO TERCERO DEL ARTICULO 80 DE LA 

LEY GENERAL DE CONTABILIDAD 

GUBERNAMENTAL. ELABORADO Y EMITIDO 

POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y 

CREDITO PUBLICO (SHCP) DEL AÑO 2020. 

CON INFORMACION DE LAS ENTIDADES 

FEDERATIVAS Y MUNICIPIOS. DISPONIBLE 

PARA SU CONSULTA EN: 

HTTPS://WWW.TRANSPARENCIAPRESUPUES

TARIA.GOB.MX/ES/PTP/ENTIDADESFEDERATI

VAS#DIAGNOSTICOPBR-SED

INDICE GENERAL DE AVANCE DE PBR-SED EN 

EL AMBITO ESTATAL.

LA INSTANCIA EVALUADORA 

MANTIENE LOS MISMOS CRITERIOS 

DE EVALUACION Y PONDERACION.CONTRIBUIR A FORTALECER LOS PROCESOS DE 

LA GESTION PARA RESULTADOS MEDIANTE LA 

PLANEACION ESTRATEGICA DENTRO DE LA 

ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 97 DATO PUBLICADO POR LA SECRETARIA DE 

HACIENDA Y CREDITO PUBLICO (SHCP)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO RELATIVO AL CUMPLIMIENTO 

DE LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN EL 

PARRAFO TERCERO DEL ARTICULO 80 DE LA 

LEY GENERAL DE CONTABILIDAD 

GUBERNAMENTAL. ELABORADO Y EMITIDO 

POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y 

CREDITO PUBLICO (SHCP) DEL AÑO 2020. 

CON INFORMACION DE LAS ENTIDADES 

FEDERATIVAS Y MUNICIPIOS. DISPONIBLE 

PARA SU CONSULTA EN: 

HTTPS://WWW.TRANSPARENCIAPRESUPUES

TARIA.GOB.MX/ES/PTP/ENTIDADESFEDERATI

VAS#DIAGNOSTICOPBR-SED

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA CATEGORIA 

PLANEACION DEL INDICE GENERAL DE 

AVANCE DEL PBR-SED OBTENIDO POR EL 

ESTADO DE PUEBLA.

LA INSTANCIA EVALUADORA 

MANTIENE LOS MISMOS CRITERIOS 

DE EVALUACION Y PONDERACION.LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL 

CONSOLIDA LOS PROCESOS DE PLANEACION 

ESTRATEGICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 95.33 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P004 - PLANEACION Y EVALUACION ESTRATEGICA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO RELATIVO AL CUMPLIMIENTO 

DE LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN EL 

PARRAFO TERCERO DEL ARTICULO 80 DE LA 

LEY GENERAL DE CONTABILIDAD 

GUBERNAMENTAL. ELABORADO Y EMITIDO 

POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y 

CREDITO PUBLICO (SHCP) DEL AÑO 2020. 

CON INFORMACION DE LAS ENTIDADES 

FEDERATIVAS Y MUNICIPIOS. DISPONIBLE 

PARA SU CONSULTA EN: 

HTTPS://WWW.TRANSPARENCIAPRESUPUES

TARIA.GOB.MX/ES/PTP/ENTIDADESFEDERATI

VAS#DIAGNOSTICOPBR-SED

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA CATEGORIA 

EVALUACION DEL INDICE GENERAL DE 

AVANCE DEL PBR-SED OBTENIDO POR EL 

ESTADO DE PUEBLA.

LA INSTANCIA EVALUADORA 

MANTIENE LOS MISMOS CRITERIOS 

DE EVALUACION Y PONDERACION.SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPEÑO 

FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 95.50 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE FINAL DE LA INFORMACION 

ESTADISTICA Y GEOGRAFICA DE LOS 

ESTADOS, REPORTE FINAL DEL CENSO 

NACIONAL DE GOBIERNO, PLATAFORMA Y 

PAGINA WEB OPERANDO EN LA RED, 

REGISTROS DE ASISTENCIA DEL PROGRAMA 

DE CAPACITACION, REALIZACION DE 

PROPUESTA DE NORMA Y SU VERIFICACION 

MEDIANTE REPORTES, ASI COMO LA BASE DE 

DATOS DEL SERVIDOR ESTADISTICO Y 

GEOGRAFICO, ACTAS DE LAS SESIONES 

ORDINARIAS DEL CENTRO SERVIDOR 

ESTADISTICO Y GEOGRAFICO, ACTAS DE LAS 

SESIONES ORDINARIAS DEL CENTRO 

ESTATAL DE INFORMACION ESTADISTICA Y 

GEOGRAFICA DEL ESTADO DE PUEBLA 

(CEIGEP) DOCUMENTOS ELABORADOS POR 

LA DIR DE ESTADISTICA E INFORMACION, 

CON INFORMACION DE LAS DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES DE LA APE, ASI COMO DE 

INSTITUCIONES EXTERNAS DISPONIBLES 

PARA SU CONSULTA EN LA DIRECCION DE 

ESTADISTICA E INFORMACION

PORCENTAJE DE PRODUCTOS 

ACTUALIZADOS QUE COMPONEN EL SISTEMA 

ESTATAL DE INFORMACION.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

COOPERAN DE MANERA REGULAR 

EN LA REALIZACION DE LOS 

PRODUCTOS ESTADISTICOS Y 

GEOGRAFICOS.

SISTEMA ESTATAL DE INFORMACION 

FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONVOCATORIAS PARA ASISTIR A LAS 

SESIONES DE LAS INSTANCIAS DE 

PLANEACION MUNICIPAL, ACTAS DE 

SESIONES DE LOS COMITES DE PLANEACION 

DOCUMENTOS ELABORADOS POR LOS 

MUNICIPIOS CON INFORMACION DE LAS 

SESIONES REALIZADAS DISPONIBLE PARA SU 

CONSULTA EN LA DIRECCION DE 

PLANEACION Y DESARROLLO

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS DE PUEBLA 

ATENDIDOS CON ASISTENCIA TECNICA EN 

MATERIA DE PLANEACION.

LOS MUNICIPIOS SOLICITAN 

ASISTENCIA TECNICA.
MUNICIPIOS DE PUEBLA CON ASISTENCIA 

TECNICA PARA LA INTEGRACION DE MODELOS 

DE PLANEACION ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P004 - PLANEACION Y EVALUACION ESTRATEGICA

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE FOTOGRAFICO, ACTAS DE 

SESIONES, LISTAS DE ASISTENCIAS DEL 

COMITE DE PLANEACION PARA EL 

DESARROLLO DEL ESTADO DE PUEBLA 

(COPLADEP), PROGRAMA PARA EL 

SEGUIMIENTO A LA PLANEACION DE LOS 

DIFERENTES SECTORES Y REGIONES DEL 

ESTADO DE LOS ORGANOS AUXILIARES, 

METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DE 

LOS PROGRAMAS SECTORIALES, 

PROPUESTA ANUAL DE INVERSION PUBLICA, 

PROGRAMA DE TRABAJO PARA LA 

ARTICULACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS 

SUBCOMITES, PROGRAMA PARA EL 

FORTALECIMIENTO DE LOS SUBCOMITES 

SUBREGIONALES DOCUMENTOS 

ELABORADOS POR Y CON INFORMACION DE 

LA DIR DE PLANEACION Y DESARROLLO 

DISPONIBLE PARA SU CONSULTA EN LA DIR 

DE PLANEACION Y DESARROLLO

PORCENTAJE DE ACCIONES DEL SISTEMA 

ESTATAL DE PLANEACION DEMOCRATICA 

REALIZADAS.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 

ESTATAL ASI COMO LOS MUNICIPIOS 

ENTREGAN LA INFORMACION EN 

TIEMPO Y FORMA.

SISTEMA ESTATAL DE PLANEACION 

DEMOCRATICA FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

U039 - MODERNIZACION DEL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD

1133 - INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL DEL ESTADO 

DE PUEBLA

126 - SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: CONTRIBUYENTES ATENDIDOS POR EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD EN EL 2019.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE LA PLANEACION; PROGRAMACION; 

PRESUPUESTACION; FISCALIZACION; CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS 

RECURSOS PUBLICOS OBTENIDOS A TRAVES DE LA RECAUDACION, 

PARTICIPACIONES FEDERALES Y LA INVERSION PUBLICA, SE CONTRIBUYE AL 

DESARROLLO SOSTENIBLE DEL ESTADO, ASI COMO CON EL USO DE LA 

TECNOLOGIA PARA GENERAR PROCESOS RECAUDATORIOS EFICIENTES QUE 

PERMITAN, EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN 

BENEFICIO DE LA SOCIEDAD DEL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA VANGUARDISTA, EFICAZ, EFICIENTE Y 

TRANSPARENTE, QUE A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE INNOVADORAS 

PRACTICAS ADMINISTRATIVAS Y DE MEDIOS TECNOLOGICOS, GENERE 

CONFIANZA Y CERTIDUMBRE A LA SOCIEDAD RESPECTO DE LA CONSECUCION 

DE LOS OBJETIVOS PLANEADOS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL 

ESTADO, QUE INCENTIVE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS, HACIENDO DE LAS FINANZAS PUBLICAS UN MECANISMO Y 

AGENTE DE CAMBIO QUE CONTRIBUYA A LA TRANSFORMACION DE LA 

SOCIEDAD POBLANA, UBICANDO AL ERARIO ESTATAL EN LOS PRIMEROS 

LUGARES DE RECAUDACION A NIVEL NACIONAL CON LOS MEJORES 

ESTANDARES DE CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMACION GENERADA POR LA 

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, 

TERRITORIAL Y URBANO (SEDATU), USUARIO 

Y CONTRASEÑA DE INGRESO A RESGUARDO 

DE LA DIRECCION DEL REGISTRO PUBLICO 

DE LA PROPIEDAD

AVANCE EN EL DIAGNOSTICO REALIZADO AL 

PROGRAMA ESTATAL DE MODERNIZACION 

DEL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD.

SE MIDE OPORTUNAMENTE LA 

IMPLEMENTACION DEL MODELO 

INTEGRAL DEL REGISTRO PUBLICO 

DE LA PROPIEDAD.

CONTRIBUIR A FORTALECER LA CERTEZA 

JURIDICA DEL TRAFICO INMOBILIARIO DEL 

ESTADO MEDIANTE LA ACTUALIZACION, 

MODERNIZACION E IMPLEMENTACION DE 

DIVERSAS MEJORAS EN EL REGISTRO PUBLICO 

DE LA PROPIEDAD DEL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 70 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR 

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, 

TERRITORIAL Y URBANO (SEDATU)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME ANUAL DE TIEMPOS DE ATENCION 

EXTRAIDO DEL SISTEMA DE INFORMACION 

REGISTRAL DEL ESTADO DE PUEBLA E 

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD 

GENERADOS POR UNA PLATAFORMA 

INTERNA

TIEMPO PROMEDIO DE ATENCION AL 

PUBLICO.

LOS TIEMPOS DE ATENCION 

ESTABLECIDOS POR EL DOING 

BUSINESS NO CAMBIAN SEGUN SUS 

CRITERIOS.

LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES CON LA 

NECESIDAD DE REALIZAR ALGUNA 

TRANSACCION INMOBILIARIA CUENTAN CON 

TRAMITES REGISTRALES MAS EFICIENTES, 

MODERNOS Y CON PLENA CERTEZA JURIDICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2.50 (V1/V2)

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME ANUAL DE FOLIOS VINCULADOSPORCENTAJE DE AVANCE DE FOLIOS 

VINCULADOS DE REGISTRO Y CATASTRO.

EL USUARIO INTEGRA EN SUS 

TRAMITES LA CLAVE CATASTRAL 

PARA SU CAPTURA.ACERVO REGISTRAL Y CATASTRAL VINCULADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 12.96 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

L001 - RESOLUCIONES JUDICIALES Y PAGO DE LIQUIDACIONES

1152 - DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS127 - SECRETARIA DE ADMINISTRACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: CIUDADANOS QUE TRABAJARON PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO Y QUE CUENTAN CON RESOLUCIONES JUDICIALES A FAVOR PARA EL PAGO DE SU 

LIQUIDACION.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

NORMAR Y ADMINISTRAR EL CAPITAL HUMANO, LOS RECURSOS MATERIALES, 

MEJORA REGULATORIA, GOBIERNO ABIERTO Y DE TECNOLOGIAS DE LA 

INFORMACION Y COMUNICACIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, 

BASADOS EN PRINCIPIOS DE EFICIENCIA, EFICACIA, TRANSPARENCIA Y 

RENDICION DE CUENTAS.

SER LA DEPENDENCIA QUE GUIE LA INNOVACION EN LOS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS EN EL GOBIERNO ESTATAL, A TRAVES DE LA 

IMPLEMENTACION DE LAS MEJORES PRACTICAS A NIVEL NACIONAL E 

INTERNACIONAL EN LA ADMINISTRACION OPORTUNA PARA LA PRESTACION DE 

SERVICIOS DE CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DEL INDICE DE 

COMPETITIVIDAD ESTATAL 2018, PUBLICADO 

POR EL INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO), DATOS A 2018. 

DISPONIBLE EN: 

HTTP://IMCO.ORG.MX/INDICES/ EN LA RUTA: 

COMPETITIVIDAD ESTATAL - RESULTADOS - 

RESULTADOS POR ESTADO - 

PUEBLAHTTP://IMCO.ORG.MX/INDICES/EL-EST

ADO-LOS-ESTADOS-Y-LA-GENTE/RESULTADO

S/ENTIDAD/21-PUEBLA

RANKING DEL SUBINDICE DE GOBIERNOS 

EFICIENTES Y EFICACES DEL INDICE DE 

COMPETITIVIDAD ESTATAL.

EL INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD (IMCO) REALIZA LA 

PUBLICACION OPORTUNA DEL 

INFORME CONSERVANDO LOS 

CRITERIOS DE EVALUACION.

CONTRIBUIR A CONSOLIDAR UNA 

ADMINISTRACION PUBLICA EFICIENTE Y EFICAZ 

MEDIANTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS 

RESOLUCIONES JUDICIALES A FAVOR DE LOS 

TRABAJADORES DEL GOBIERNO DEL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 11 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS DE LA DIRECCION DE RECURSOS 

HUMANOS DE LA SECRETARIA DE 

ADMINISTRACION

PORCENTAJE DE TRABAJADORES DEL 

GOBIERNO DEL ESTADO QUE RECIBEN EL 

PAGO DE SU LIQUIDACION, RESPECTO DE 

LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO DEL 

ESTADO QUE TUVIERON RESOLUCIONES A 

FAVOR.

LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO 

DEL ESTADO SOLICITAN POR LOS 

MEDIOS LEGALES EL PAGO DE 

LIQUIDACION.

LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO DEL 

ESTADO CUYAS RESOLUCIONES JUDICIALES 

FUERON A FAVOR RECIBEN EL PAGO DE SU 

LIQUIDACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS DE LA DIRECCION DE RECURSOS 

HUMANOS DE LA SECRETARIA DE 

ADMINISTRACION

PORCENTAJE DEL MONTO ENTREGADO DE 

LIQUIDACIONES A TRABAJADORES DEL 

GOBIERNO DEL ESTADO.

LOS TRABAJADORES DEL GOBIERNO 

DEL ESTADO CUMPLEN CON LOS 

TRAMITES Y PROCESOS 

NECESARIOS PARA RECIBIR EL 

PAGO DE LIQUIDACION.

MONTO DE LAS LIQUIDACIONES A LOS 

TRABAJADORES DEL GOBIERNO DEL ESTADO 

ENTREGADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M009 - ADMINISTRACION EFICIENTE DE RECURSOS DEL GOBIERNO 

DEL ESTADO

1150 - SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION127 - SECRETARIA DE ADMINISTRACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE PERTENECEN AL PODER EJECUTIVO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

NORMAR Y ADMINISTRAR EL CAPITAL HUMANO, LOS RECURSOS MATERIALES, 

MEJORA REGULATORIA, GOBIERNO ABIERTO Y DE TECNOLOGIAS DE LA 

INFORMACION Y COMUNICACIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, 

BASADOS EN PRINCIPIOS DE EFICIENCIA, EFICACIA, TRANSPARENCIA Y 

RENDICION DE CUENTAS.

SER LA DEPENDENCIA QUE GUIE LA INNOVACION EN LOS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS EN EL GOBIERNO ESTATAL, A TRAVES DE LA 

IMPLEMENTACION DE LAS MEJORES PRACTICAS A NIVEL NACIONAL E 

INTERNACIONAL EN LA ADMINISTRACION OPORTUNA PARA LA PRESTACION DE 

SERVICIOS DE CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DEL INDICE DE 

COMPETITIVIDAD ESTATAL 2018, PUBLICADO 

POR EL INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO), DATOS A 2018. 

DISPONIBLE EN 

HTTP://IMCO.ORG.MX/INDICES/EL-ESTADO-LO

S-ESTADOS-Y-LA-GENTE/RESULTADOS/ENTID

AD/21-PUEBLA

RANKING DEL SUBINDICE DE GOBIERNOS 

EFICIENTES Y EFICACES DEL INDICE DE 

COMPETITIVIDAD ESTATAL.

EL INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD (IMCO) REALIZA LA 

PUBLICACION OPORTUNA DEL 

INFORME CONSERVANDO LOS 

CRITERIOS DE EVALUACION.

CONTRIBUIR A CONSOLIDAR UNA 

ADMINISTRACION PUBLICA MODERNA E 

INNOVADORA MEDIANTE UNA GESTION EFICAZ Y 

EFICIENTE DE LOS RECURSOS HUMANOS Y 

MATERIALES DEL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 11 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE AVANCE EN METAS DE LAS 

UNIDADES RESPONSABLES DE LA 

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

PORCENTAJE DE DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES QUE PERTENECEN AL PODER 

EJECUTIVO QUE CUENTAN CON APOYO PARA 

LA REALIZACION DE SUS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS.

EXISTEN CONDICIONES 

ECONOMICAS FAVORABLES Y 

APEGO A LA NORMATIVIDAD 

VIGENTE, POR PARTE DE LAS 

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA 

ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES QUE 

PERTENECEN AL PODER EJECUTIVO DEL 

ESTADO CUMPLEN LOS CRITERIOS DE CALIDAD, 

AUSTERIDAD Y TRANSPARENCIA EN SUS 

PROCESOS ADMINISTRATIVOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 50.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE REQUISICIONES 

CONSOLIDADAS Y LISTA DE DEPENDENCIAS 

Y ENTIDADES PARTICIPANTES

PORCENTAJE DE DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES PARTICIPANTES EN LOS 

PROCESOS DE COMPRAS ADQUIRIDOS.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

TIENEN INTERES EN PARTICIPAR EN 

LOS PROCESOS DE COMPRAS 

CONSOLIDADAS.

BIENES Y SERVICIOS CON PROCESOS DE 

COMPRAS CONSOLIDADAS PARA LAS 

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES ADQUIRIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONSTANCIAS DE REGISTROS DE 

INSCRIPCION DE ACREDITACION Y 

CERTIFICACION, BASE DE DATOS, CARTAS 

MANDATO DE LOS TRABAJADORES, 

INFORMACION PROPORCIONADA POR EL 

SISTEMA DE INFORMACION DE 

CAPACITACION Y DESARROLLO

PORCENTAJE DE SERVIDORES PUBLICOS DE 

LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL 

CAPACITADOS.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

INSCRIBEN A SU PERSONAL A LOS 

CURSOS EN TIEMPO Y FORMA.PROGRAMAS DE CAPACITACION PARA LA 

MEJORA LABORAL DE LAS Y LOS SERVIDORES 

PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 

ESTATAL IMPLEMENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 38.1 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M009 - ADMINISTRACION EFICIENTE DE RECURSOS DEL GOBIERNO 

DEL ESTADO

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE INVENTARIOS DE LOS BIENES 

MUEBLES E INMUEBLES DEL GOBIERNO DEL 

ESTADO EN LAS BASES DE DATOS DE LA 

DIRECCION DE BIENES MUEBLES E 

INMUEBLES

PORCENTAJE DE INVENTARIOS DEL 

PATRIMONIO DEL GOBIERNO DEL ESTADO 

ACTUALIZADOS.

LAS DEPENDENCIAS INFORMAN 

OPORTUNAMENTE LAS NUEVAS 

ADQUISICIONES ASI COMO LAS 

BAJAS DE LOS BIENES MUEBLES E 

INMUEBLES.

INVENTARIOS DEL PATRIMONIO INMOBILIARIO, 

MOBILIARIO Y VEHICULAR DEL GOBIERNO DEL 

ESTADO ACTUALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTUALIZACIONES DE 

INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS DE LA 

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y 

SERVICIOS GENERALES

PORCENTAJE DE ACTUALIZACIONES A 

INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS.

LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE 

LA SECRETARIA DE PLANEACION Y 

FINANZAS REVISAN 

PERIODICAMENTE LOS 

INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS.

SISTEMA INSTITUCIONAL DE ARCHIVO 

FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ORGANIGRAMAS DE LAS DEPENDENCIAS Y 

REGISTROS DE LA PLATAFORMA 

ADMINISTRACION DE PUESTOS POR 

COMPETENCIAS

PORCENTAJE DE DEPENDENCIAS CON 

PERFILES DE PUESTO ACTUALIZADOS.

LAS DEPENDENCIAS DE LA 

ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL 

ACTUALIZAN LOS PERFILES DE 

PUESTO POR ESTRUCTURA 

ORGANICA.

ADMINISTRACION EFICIENTE DE RECURSOS 

HUMANOS Y NORMATIVOS IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS, REPORTES ESTADISTICOS 

DE LAS DIRECCIONES DE ADQUISICIONES DE 

BIENES Y SERVICIOS / DIRECCION DE 

LICITACIONES Y CONTRATACION DE OBRA 

PUBLICA

PORCENTAJE DE AHORRO EN 

ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE 

OBRA PUBLICA OBTENIDO.

SE PRIVILEGIA EL PROCESO DE 

LICITACION PUBLICA CON BUENOS 

RESULTADOS.AHORRO EN ADJUDICACIONES DE BIENES, 

SERVICIOS Y OBRA PUBLICA OBTENIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION ECONOMIA SEMESTRAL 2.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P023 - FORTALECIMIENTO A LA MEJORA REGULATORIA

1144 - SUBSECRETARIA DE EVALUACION E INNOVACION127 - SECRETARIA DE ADMINISTRACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL Y AYUNTAMIENTOS DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

NORMAR Y ADMINISTRAR EL CAPITAL HUMANO, LOS RECURSOS MATERIALES, 

MEJORA REGULATORIA, GOBIERNO ABIERTO Y DE TECNOLOGIAS DE LA 

INFORMACION Y COMUNICACIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, 

BASADOS EN PRINCIPIOS DE EFICIENCIA, EFICACIA, TRANSPARENCIA Y 

RENDICION DE CUENTAS.

SER LA DEPENDENCIA QUE GUIE LA INNOVACION EN LOS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS EN EL GOBIERNO ESTATAL, A TRAVES DE LA 

IMPLEMENTACION DE LAS MEJORES PRACTICAS A NIVEL NACIONAL E 

INTERNACIONAL EN LA ADMINISTRACION OPORTUNA PARA LA PRESTACION DE 

SERVICIOS DE CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES E INFORMES GENERADOS POR EL 

OBSERVATORIO ESTATAL DE MEJORA 

REGULATORIA

INDICADOR ESTATAL DE MEJORA 

REGULATORIA (IEMR).

EL OBSERVATORIO ESTATAL DE 

MEJORA REGULATORIA REALIZA LA 

PUBLICACION DE LA INFORMACION 

EN TIEMPO Y FORMA Y CONSERVA 

LOS CRITERIOS DE EVALUACION.

CONTRIBUIR AL FORTALECIMIENTO DE LA 

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA Y MEJORA 

REGULATORIA A TRAVES DE LA 

IMPLEMENTACION DE LA SIMPLIFICACION 

ADMINISTRATIVA Y LA DESREGULACION EN LAS 

DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y AYUNTAMIENTOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2.33 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR 

OBSERVATORIO ESTATAL DE MEJORA 

REGULATORIA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES E INFORMES GENERADOS POR LA 

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO Y MEJORA REGULATORIA

PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DE 

PROGRAMAS OPERATIVOS DE MEJORA 

REGULATORIA EN DEPENDENCIAS Y 

MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA.

EXISTE COLABORACION DE LOS 

DIFERENTES ORDENES DE 

GOBIERNO.LAS DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y 

AYUNTAMIENTOS FORTALECEN SU EFICIENCIA 

GUBERNAMENTAL MEDIANTE ACCIONES DE 

DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y MEJORA 

REGULATORIA IMPLEMENTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 15.32 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIOS, REPORTES E INFORMES 

GENERADOS POR LA DIRECCION GENERAL 

DE MEJORA REGULATORIA

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON 

SOLICITUDES DE CUMPLIMIENTO EN 

MATERIA DE MEJORA REGULATORIA 

PROMOVIDOS.

LOS MUNICIPIOS RECIBEN LAS 

SOLICITUDES PARA IMPLEMENTAR 

MEJORAS EN MATERIA DE 

REGULACIONES.

SOLICITUDES DE MEJORA REGULATORIA EN LOS 

MUNICIPIOS DEL ESTADO IMPLEMENTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 50.23 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES E INFORMES GENERADOS POR LA 

DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA / 

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS 

CRITERIOS DE MEJORA REGULATORIA QUE 

OBSERVAN LA NUEVA LEY DE MEJORA 

REGULATORIA VERIFICADO.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

OBSERVAN OPORTUNAMENTE LO 

DISPUESTO POR LEY.CUMPLIMIENTO A LA LEY DE MEJORA 

REGULATORIA VERIFICADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 25.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P023 - FORTALECIMIENTO A LA MEJORA REGULATORIA

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES E INFORMES GENERADOS POR LA 

DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA / 

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

PORCENTAJE DE ACCIONES CON 

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES EN MATERIA 

DE EFICIENCIA ADMINISTRATIVA Y MEJORA 

REGULATORIA REALIZADAS.

EXISTE COLABORACION DE LAS 

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES.
ACCIONES CON DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

EN MATERIA DE EFICIENCIA ADMINISTRATIVA Y 

MEJORA REGULATORIA REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 50.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P024 - GOBIERNO ELECTRONICO

1159 - DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO ELECTRONICO127 - SECRETARIA DE ADMINISTRACION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

NORMAR Y ADMINISTRAR EL CAPITAL HUMANO, LOS RECURSOS MATERIALES, 

MEJORA REGULATORIA, GOBIERNO ABIERTO Y DE TECNOLOGIAS DE LA 

INFORMACION Y COMUNICACIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, 

BASADOS EN PRINCIPIOS DE EFICIENCIA, EFICACIA, TRANSPARENCIA Y 

RENDICION DE CUENTAS.

SER LA DEPENDENCIA QUE GUIE LA INNOVACION EN LOS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS EN EL GOBIERNO ESTATAL, A TRAVES DE LA 

IMPLEMENTACION DE LAS MEJORES PRACTICAS A NIVEL NACIONAL E 

INTERNACIONAL EN LA ADMINISTRACION OPORTUNA PARA LA PRESTACION DE 

SERVICIOS DE CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RANKING DE PORTALES DE GOBIERNO 

ESTATAL HTTPS://U-GOB.COM

RANKING DE PORTALES DE GOBIERNO 

ESTATAL.

LOS GOBIERNOS ESTATALES 

COMPITEN POR MANTENERSE A LA 

VANGUARDIA EN MATERIA DE TICS.CONTRIBUIR A LA MODERNIZACION 

TECNOLOGICA EN LAS DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES DEL ESTADO DE PUEBLA MEDIANTE 

LO ESTABLECIDO EN LA ESTRATEGIA DIGITAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 16 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR U-GOB

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

MODERNIZADAS GENERADA POR LA 

DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO 

ELECTRONICO

PORCENTAJE DE DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES CON TECNOLOGIAS 

MODERNIZADAS.

DISPOSICION DE LAS 

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES PARA 

ALINEARSE A LOS PROCESOS 

TECNOLOGICOS.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADO 

DE PUEBLA CUENTAN CON TECNOLOGIA 

MODERNIZADA, ALINEADA A LA ESTRATEGIA 

DIGITAL ESTATAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 26.32 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

CON TECNOLOGIA RENOVADA GENERADO 

POR LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA 

TECNOLOGICA

PORCENTAJE DE LAS DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES CON TECNOLOGIA RENOVADA.

RECURSOS TECNOLOGICOS 

DISPONIBLES PARA UNA MEJOR 

INFRAESTRUCTURA.DEPENDENCIAS Y ENTIDADES CON 

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA RENOVADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SOLICITUDES ATENDIDAS POR LA DIRECCION 

GENERAL DE GOBIERNO ELECTRONICO EN 

MATERIA DE TIC

PORCENTAJE DE SOLUCIONES 

TECNOLOGICAS IMPLEMENTADAS.

NECESIDAD DE LAS DEPENDENCIAS 

Y ENTIDADES PARA EL USO DE 

TECNOLOGIAS INNOVADORAS.SOLUCIONES TECNOLOGICAS IMPLEMENTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

CON PROCESOS TECNOLOGICOS 

NORMADOS

PORCENTAJE DE LAS DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES CON PROCESOS TECNOLOGICOS 

NORMADOS EN MATERIA DE TIC.

DISPOSICION DE LAS 

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES PARA 

ALINEARSE A LOS PROCESOS 

TECNOLOGICOS NORMADOS.

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES CON PROCESOS 

TECNOLOGICOS NORMADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 26.32 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E059 - TRABAJO DIGNO Y REFORMA LABORAL

1190 - SUBSECRETARIA DE EMPLEO, PARTICIPACION E 

INSPECCION

128 - SECRETARIA DE TRABAJO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA OCUPADA Y DESOCUPADA EN EL ESTADO DE PUEBLA: ASALARIADOS, TRABAJADORES POR CUENTA PROPIA Y 

TRABAJADORES NO REMUNERADOS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE LA POLITICA LABORAL EN EL 

ESTADO DE PUEBLA, PERMITIRA QUE LAS Y LOS TRABAJADORES TENGAN 

ACCESO A UN EMPLEO DIGNO, VIGILANDO LA CORRECTA APLICACION DE LAS 

NORMAS DE TRABAJO, PRIVILEGIANDO EL DIALOGO COMO HERRAMIENTA PARA 

LA SOLUCION DE CONFLICTOS, ASI COMO EL USO DE LA INFORMACION 

LABORAL PARA LA TOMA DE DECISIONES, CON EL OBJETIVO DE PROMOVER LA 

VINCULACION LABORAL, LA CAPACITACION Y EL FOMENTO AL AUTOEMPLEO, 

SIGUIENDO UNA PERSPECTIVA DE INTERSECCIONALIDAD.

SER LA DEPENDENCIA QUE MEJORE LAS CONDICIONES GENERALES DE 

TRABAJO, A TRAVES DE POLITICAS INNOVADORAS Y COMPETITIVAS PARA 

PROMOVER LOS PROCESOS DE FORMACION INTEGRAL PARA LAS Y LOS 

TRABAJADORES A FIN DE QUE EN EL ESTADO EXISTA MAS TRABAJO FORMAL, 

DECENTE, DIGNO, Y SIN DISCRIMINACION ALGUNA, FOMENTANDO LA 

ORGANIZACION Y LA ECONOMIA SOLIDARIA PARA INTEGRAR DE MANERA 

EQUILIBRADA A LOS ACTORES DE LA VIDA PRODUCTIVA DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMACION DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.STPS.GOB.MX/BP/SECCIONES/C

ONOCE/AREAS_ATENCION/AREAS_ATENCION

/WEB/MENU_INFSECTOR.HTML

NUEVOS EMPLEOS REGISTRADOS EN EL 

IMSS.

LAS EMPRESAS REGISTRAN A SUS 

NUEVOS TRABAJADORES ANTE EL 

IMSS.CONTRIBUIR A MEJORAR LAS CONDICIONES DE 

VIDA DE LAS FAMILIAS POBLANAS MEDIANTE EL 

EMPLEO PRODUCTIVO Y EL TRABAJO DECENTE.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 11000 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL IMSS

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE MENSUAL DE LA JUNTA LOCAL DE 

CONCILIACION Y ARBITRAJE

PORCENTAJE DE JUICIOS LABORALES 

CONCLUIDOS.

EXISTE DISPOSICION DE LAS 

PARTES QUE INTERVIENEN EN UN 

JUICIO LABORAL PARA CONCILIAR Y 

SE LLEGUE A UN ACUERDO Y EL 

JUICIO CONCLUYA.

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA 

OCUPADA DEL ESTADO DE PUEBLA MEJORA SUS 

CONDICIONES LABORALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ACTAS DE VISITA DE INSPECCION A 

CENTROS DE TRABAJO

NUMERO DE ASESORIAS EN NORMATIVIDAD 

LABORAL.

LAS EMPRESAS SE INTERESAN EN 

CUMPLIR CON LA NORMATIVIDAD 

LABORAL VIGENTE.APOYOS EN NORMATIVIDAD LABORAL 

OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 640 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SUBSECRETARIA DE EMPLEO, 

PARTICIPACION E INSPECCION

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ACTAS DE SESION DE LA COMISION DE 

TRABAJO INFANTIL

NUMERO DE SESIONES DE LA COMISION DE 

TRABAJO INFANTIL PROGRAMADAS.

HAY INTERES DE LA SOCIEDAD Y 

GOBIERNO PARA REALIZAR 

ACCIONES CONTRA EL TRABAJO 

INFANTIL.

ACCIONES DE SOCIEDAD Y GOBIERNO PARA 

DISMINUIR EL TRABAJO INFANTIL REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 4 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SUBSECRETARIA DE EMPLEO, 

PARTICIPACION E INSPECCION



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E059 - TRABAJO DIGNO Y REFORMA LABORAL

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES EMITIDOS DE LAS SEMANAS DE 

LA CONCILIACION REALIZADAS

NUMERO DE SEMANAS DE LA CONCILIACION 

PROGRAMADAS.

EXISTEN LAS CONDICIONES DE 

PARTE DE LOS INVOLUCRADOS 

PARA ACERCARSE A LA AUTORIDAD 

LABORAL Y CONCILIAR.

SERVICIOS PARA LA JUSTICIA LABORAL 

CONFERIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 12 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SUBSECRETARIA DEL TRABAJO Y 

PREVISION SOCIAL

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA SUBSECRETARIA DE 

EMPLEO, PARTICIPACION E INSPECCION

NUMERO DE FOROS EN REFORMA LABORAL 

REALIZADOS.

EXISTEN LAS CONDICIONES Y EL 

INTERES PARA LA REALIZACION DE 

FOROS INFORMATIVOS.CAPACITACION SOBRE LA REFORMA LABORAL 

OTORGADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 4 DATO ABSOLUTO DE FOROS REALIZADOS

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION GENERAL DE 

INFORMACION LABORAL

NUMERO DE CAPACITACIONES EN 

ESTADISTICA LABORAL.

AL CAPACITARSE EN ESTADISTICA 

LABORAL, SE MEJORA EL MANEJO 

DE LA INFORMACION PARA LA TOMA 

DE DECISIONES.

CAPACITACION EN ESTADISTICA LABORAL 

RECIBIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 3 DATO ABSOLUTO DE CAPACITACIONES



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E167 - PROGRAMA DE PRODUCTIVIDAD Y CAPACITACION PARA EL 

EMPLEO

1185 - DIRECCION GENERAL DE EMPLEO Y PARTICIPACION128 - SECRETARIA DE TRABAJO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION DESEMPLEADA O SUBEMPLEADA EN SITUACION DE VULNERABILIDAD, EN BUSCA DE EMPLEO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE LA POLITICA LABORAL EN EL 

ESTADO DE PUEBLA, PERMITIRA QUE LAS Y LOS TRABAJADORES TENGAN 

ACCESO A UN EMPLEO DIGNO, VIGILANDO LA CORRECTA APLICACION DE LAS 

NORMAS DE TRABAJO, PRIVILEGIANDO EL DIALOGO COMO HERRAMIENTA PARA 

LA SOLUCION DE CONFLICTOS, ASI COMO EL USO DE LA INFORMACION 

LABORAL PARA LA TOMA DE DECISIONES, CON EL OBJETIVO DE PROMOVER LA 

VINCULACION LABORAL, LA CAPACITACION Y EL FOMENTO AL AUTOEMPLEO, 

SIGUIENDO UNA PERSPECTIVA DE INTERSECCIONALIDAD.

SER LA DEPENDENCIA QUE MEJORE LAS CONDICIONES GENERALES DE 

TRABAJO, A TRAVES DE POLITICAS INNOVADORAS Y COMPETITIVAS PARA 

PROMOVER LOS PROCESOS DE FORMACION INTEGRAL PARA LAS Y LOS 

TRABAJADORES A FIN DE QUE EN EL ESTADO EXISTA MAS TRABAJO FORMAL, 

DECENTE, DIGNO, Y SIN DISCRIMINACION ALGUNA, FOMENTANDO LA 

ORGANIZACION Y LA ECONOMIA SOLIDARIA PARA INTEGRAR DE MANERA 

EQUILIBRADA A LOS ACTORES DE LA VIDA PRODUCTIVA DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTA NACIONAL DE OCUPACION Y 

EMPLEO 

(HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/PROGRAMAS/E

NOE/15YMAS/DEFAULT.HTML#TABULADOS)

PORCENTAJE DE PERSONAS 

DESEMPLEADAS EN EL ESTADO.

EXISTEN LAS CONDICIONES 

ECONOMICAS PARA CAPACITAR Y 

AUTOEMPLEAR A PERSONAS EN 

VULNERABILIDAD.

CONTRIBUIR EN LA POBLACION DESEMPLEADA Y 

SUBEMPLEADA EN VULNERABILIDAD PARA 

ENCONTRAR UN EMPLEO A TRAVES DE LA 

CAPACITACION PARA EL EMPLEO Y/O 

AUTOEMPLEO, Y APOYO PARA INICIATIVAS 

PRODUCTIVAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 28.40 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTA NACIONAL DE OCUPACION Y 

EMPLEO

PERSONAS EN VULNERABILIDAD LABORAL 

APOYADAS.

EXISTEN LAS CONDICIONES 

ECONOMICAS PARA QUE PERSONAS 

CAPACITADAS TENGAN UN EMPLEO 

O AUTOEMPLEO.

PERSONAS DESEMPLEADAS QUE SE 

ENCUENTRAN EN BUSQUEDA DE UN EMPLEO 

OBTIENEN CAPACITACION Y/O APOYO PARA 

AUTOEMPLEARSE.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 6330 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE EMPLEO Y 

PARTICIPACION

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS DE LA DIRECCION GENERAL DE 

EMPLEO Y PARTICIPACION

NUMERO DE MUJERES ATENDIDAS MEDIANTE 

CAPACITACION O AUTOEMPLEO.

EXISTEN LAS CONDICIONES 

ECONOMICAS PARA CAPACITAR Y/O 

AUTOEMPLEAR A MUJERES EN 

SITUACION DE VULNERABILIDAD.

MUJERES DEL ESTADO DE PUEBLA 

DESEMPLEADAS O SUBEMPLEADAS 

CAPACITADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 600 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE EMPLEO Y 

PARTICIPACION

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTRO DE LA DIRECCION GENERAL DE 

EMPLEO Y PARTICIPACION

NUMERO DE PERSONAS APOYADAS PARA 

GENERAR INICIATIVAS PRODUCTIVAS.

SE APOYA A LAS PERSONAS QUE 

CUBRAN LOS REQUISITOS PARA 

GENERAR UNA INICIATIVA 

PRODUCTIVA.

PERSONAS CON INICIATIVAS PRODUCTIVAS 

ECONOMICAMENTE APOYADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 270 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE EMPLEO Y 

PARTICIPACION



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E167 - PROGRAMA DE PRODUCTIVIDAD Y CAPACITACION PARA EL 

EMPLEO

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTRO DE LA DIRECCION GENERAL DE 

EMPLEO Y PARTICIPACION

NUMERO DE PERSONAS CAPACITADAS PARA 

EL TRABAJO DE MANERA VIRTUAL.

EXISTEN LAS CONDICIONES PARA 

APOYAR A LAS PERSONAS QUE NO 

TENGAN ACCESO A 

CAPACITACIONES PRESENCIALES 

PARA EL TRABAJO.

PERSONAS DESEMPLEADAS SIN ACCESO A 

CAPACITACION VIRTUAL APOYADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 5000 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE EMPLEO Y 

PARTICIPACION

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTRO DE LA DIRECCION GENERAL DE 

EMPLEO Y PARTICIPACION

NUMERO DE PERSONAS RECLUSAS Y/O 

EXRECLUSAS APOYADAS EN CAPACITACION 

PARA EL EMPLEO O PARA GENERAR 

INICIATIVAS PRODUCTIVAS.

SE APOYA A LAS PERSONAS 

RECLUSAS Y/O EXRECLUSAS QUE 

DESEEN, SE CAPACITARAN PARA EL 

EMPLEO Y GENERAR UNA INICIATIVA 

PRODUCTIVA.

PERSONAS RECLUSAS Y/O EXRECLUSAS 

APOYADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 10 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE EMPLEO Y 

PARTICIPACION

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTRO DE LA DIRECCION GENERAL DE 

EMPLEO Y PARTICIPACION

NUMERO DE PERSONAS CAPACITADAS EN 

MATERIA DE EMPLEO.

EXISTE CAPACITACION A LOS 

FORMADORES EN MATERIA DE 

EMPLEO, PARA QUE PUEDAN 

CAPACITAR A OTRAS PERSONAS.

PERSONAS PREVIAMENTE APOYADAS MEDIANTE 

CAPACITACIONES PARA TRANSMITIR 

CONOCIMIENTOS FOMENTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 150 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE EMPLEO Y 

PARTICIPACION



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M013 - APOYO ADMINISTRATIVO  Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE TRABAJO

1183 - DIRECCION GENERAL JURIDICA128 - SECRETARIA DE TRABAJO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE LA POLITICA LABORAL EN EL 

ESTADO DE PUEBLA, PERMITIRA QUE LAS Y LOS TRABAJADORES TENGAN 

ACCESO A UN EMPLEO DIGNO, VIGILANDO LA CORRECTA APLICACION DE LAS 

NORMAS DE TRABAJO, PRIVILEGIANDO EL DIALOGO COMO HERRAMIENTA PARA 

LA SOLUCION DE CONFLICTOS, ASI COMO EL USO DE LA INFORMACION 

LABORAL PARA LA TOMA DE DECISIONES, CON EL OBJETIVO DE PROMOVER LA 

VINCULACION LABORAL, LA CAPACITACION Y EL FOMENTO AL AUTOEMPLEO, 

SIGUIENDO UNA PERSPECTIVA DE INTERSECCIONALIDAD.

SER LA DEPENDENCIA QUE MEJORE LAS CONDICIONES GENERALES DE 

TRABAJO, A TRAVES DE POLITICAS INNOVADORAS Y COMPETITIVAS PARA 

PROMOVER LOS PROCESOS DE FORMACION INTEGRAL PARA LAS Y LOS 

TRABAJADORES A FIN DE QUE EN EL ESTADO EXISTA MAS TRABAJO FORMAL, 

DECENTE, DIGNO, Y SIN DISCRIMINACION ALGUNA, FOMENTANDO LA 

ORGANIZACION Y LA ECONOMIA SOLIDARIA PARA INTEGRAR DE MANERA 

EQUILIBRADA A LOS ACTORES DE LA VIDA PRODUCTIVA DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION GENERAL 

JURIDICA

PORCENTAJE DE INTERVENCION PARA LA 

SOLUCION DE PROBLEMAS.

EXISTE INFORMACION SUFICIENTE 

PARA ATENDER LOS PROBLEMAS 

JURIDICOS QUE SE PRESENTAN EN 

LA SECRETARIA DE TRABAJO.

CONTRIBUIR A MEJORAR LA ATENCION DE LAS 

AREAS EN LOS PROBLEMAS DEL SECTOR 

LABORAL MEDIANTE LA INTERVENCION DE LAS 

UNIDADES TRANSVERSALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 4.00 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL JURIDICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION DE 

ADMINISTRACION Y DE LA DIRECCION 

GENERAL JURIDICA

LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS SE 

ATIENDEN CON SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS.

SE HACEN MAS EFICIENTES LOS 

PROCESOS EN LA SECRETARIA DE 

TRABAJO.LAS UNIDADES RESPONSABLES DE LA 

SECRETARIA DE TRABAJO RECIBEN SERVICIOS 

JURIDICOS Y ADMINISTRATIVOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 6 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL JURIDICA Y 

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION GENERAL 

JURIDICA

NUMERO DE ASESORIAS EN MATERIA 

JURIDICA OTORGADOS

LAS AREAS DE LA SECRETARIA SE 

ACERCAN A SOLICITAR ASESORIAS 

AL JURIDICO.SERVICIOS EN MATERIA JURIDICA OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 4 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL JURIDICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION GENERAL 

JURIDICA

NUMERO DE ASESORIAS EN OBLIGACIONES 

DE TRANSPARENCIA A LAS AREAS 

OTORGADAS

LAS AREAS SE INTERESAN POR 

ESTAR AL DIA EN SUS 

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA.ASESORIA EN OBLIGACIONES DE 

TRANSPARENCIA OTORGADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 4 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL JURIDICA



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M013 - APOYO ADMINISTRATIVO  Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE TRABAJO

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION DE 

ADMINISTRACION

NUMERO DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS 

AGILIZADOS.

EXISTE LA COORDINACION PARA 

OTORGAR SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS.PROCESOS ADMINISTRATIVOS AGILIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 2 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE CAPACITACION DE LA 

DIRECCION DE ADMINISTRACION

NUMERO DE PERSONAS CAPACITADAS EN LA 

SECRETARIA.

EL PERSONAL SE INTERESA EN 

CAPACITARSE.
CAPACITACION A PERSONAL OFRECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100 DATO ABSOLUTO



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S039 - PROGRAMA DE APOYO AL EMPLEO (PAE)

1185 - DIRECCION GENERAL DE EMPLEO Y PARTICIPACION128 - SECRETARIA DE TRABAJO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA DEL ESTADO DE PUEBLA DESEMPLEADA Y SUBEMPLEADA INTERESADA EN ENCONTRAR UN EMPLEO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE MEDIANTE LA POLITICA LABORAL EN EL 

ESTADO DE PUEBLA, PERMITIRA QUE LAS Y LOS TRABAJADORES TENGAN 

ACCESO A UN EMPLEO DIGNO, VIGILANDO LA CORRECTA APLICACION DE LAS 

NORMAS DE TRABAJO, PRIVILEGIANDO EL DIALOGO COMO HERRAMIENTA PARA 

LA SOLUCION DE CONFLICTOS, ASI COMO EL USO DE LA INFORMACION 

LABORAL PARA LA TOMA DE DECISIONES, CON EL OBJETIVO DE PROMOVER LA 

VINCULACION LABORAL, LA CAPACITACION Y EL FOMENTO AL AUTOEMPLEO, 

SIGUIENDO UNA PERSPECTIVA DE INTERSECCIONALIDAD.

SER LA DEPENDENCIA QUE MEJORE LAS CONDICIONES GENERALES DE 

TRABAJO, A TRAVES DE POLITICAS INNOVADORAS Y COMPETITIVAS PARA 

PROMOVER LOS PROCESOS DE FORMACION INTEGRAL PARA LAS Y LOS 

TRABAJADORES A FIN DE QUE EN EL ESTADO EXISTA MAS TRABAJO FORMAL, 

DECENTE, DIGNO, Y SIN DISCRIMINACION ALGUNA, FOMENTANDO LA 

ORGANIZACION Y LA ECONOMIA SOLIDARIA PARA INTEGRAR DE MANERA 

EQUILIBRADA A LOS ACTORES DE LA VIDA PRODUCTIVA DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMACION DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.INEGI.ORG.MX/, ENCUESTA 

NACIONAL DE OCUPACION Y EMPLEO (ENOE): 

HTTP://WWW.BETA.INEGI.ORG.MX/PROYECTO

S/ENCHOGARES/REGULARES/ENOE/DEFAULT

.HTML

TASA DE DESOCUPACION EN EL ESTADO DE 

PUEBLA.

EXISTEN LAS CONDICIONES 

MACROECONOMICAS PARA 

GENERAR MAS EMPLEO EN EL 

ESTADO.

CONTRIBUIR A IMPULSAR LA EMPLEABILIDAD EN 

EL ESTADO DE PUEBLA MEDIANTE LOS 

SUBPROGRAMAS DEL PROGRAMA DE APOYO AL 

EMPLEO (SERVICIOS DE VINCULACION LABORAL, 

APOYOS DE CAPACITACION PARA LA 

EMPLEABILIDAD Y MOVILIDAD LABORAL).

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2.80 (V1/V2)*BASE

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS DE LOS SISTEMAS DE 

INFORMACION DEL SERVICIO NACIONAL DE 

EMPLEO (SNE): 

HTTP://SIISNE.EMPLEO.GOB.MX/LOGOUT, Y 

HTTPS://SISPAEWSA.STPS.GOB.MX/

NUMERO DE BUSCADORES DE EMPLEO 

COLOCADOS EN UN EMPLEO FORMAL.

SE TIENEN LAS CONDICIONES 

PRESUPUESTALES PARA REALIZAR 

LAS ACCIONES DE VINCULACION 

LABORAL Y ACCIONES DE 

CAPACITACION PARA LA 

EMPLEABILIDAD Y MOVILIDAD 

LABORAL.

PERSONAS DESEMPLEADAS Y SUBEMPLEADAS 

BUSCADORAS DE EMPLEO OBTIENEN 

OPORTUNIDADES DE EMPLEO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 13400 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE EMPLEO Y 

PARTICIPACION

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL 

SERVICIO NACIONAL DE EMPLEO (SNE): 

HTTP://SIISNE.EMPLEO.GOB.MX/LOGOUT

NUMERO DE PERSONAS VINCULADAS 

LABORALMENTE.

EXISTE INTERES EN LA POBLACION 

POR BUSCAR MEJORES EMPLEOS O 

CONSERVAR LOS QUE YA TIENEN.BUSCADORES DE EMPLEO EN EL ESTADO 

VINCULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 46000 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE EMPLEO Y 

PARTICIPACION

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA DE INFORMACION DEL PROGRAMA 

DE APOYO AL EMPLEO WEB: 

HTTPS://SISPAEW.STPS.GOB.MX/

NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS A 

TRAVES DE APOYOS DE CAPACITACION 

PARA LA EMPLEABILIDAD Y MOVILIDAD 

LABORAL.

SE FIRMA EL CONVENIO ENTRE EL 

ESTADO Y LA FEDERACION PARA 

OPERAR EL PROGRAMA DE APOYO 

AL EMPLEO.

PERSONAS CON APOYOS DE CAPACITACION 

PARA LA EMPLEABILIDAD Y MOVILIDAD LABORAL 

REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 5600 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE EMPLEO Y 

PARTICIPACION



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S039 - PROGRAMA DE APOYO AL EMPLEO (PAE)

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL 

SERVICIO NACIONAL DE EMPLEO, 

HTTP://SIISNE.EMPLEO.GOB.MX/LOGOUT 

SISTEMA DE INFORMACION DEL PROGRAMA 

DE APOYO AL EMPLEO WEB, 

HTTPS://SISPAEW.STPS.GOB.MX/

NUMERO DE ADULTOS MAYORES Y 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD ATENDIDAS.

EXISTE OFERTA DE EMPLEO Y 

DEMANDA DE EMPLEO POR PARTE 

DE GRUPOS VULNERABLES.VINCULACION LABORAL DE GRUPOS 

VULNERABLES EMPRENDIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 3540 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE EMPLEO Y 

PARTICIPACION



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E056 - EMPRENDIMIENTO Y FOMENTO MIPYMES

1231 - SUBSECRETARIA DE INNOVACION, COMPETITIVIDAD 

Y EMPRENDIMIENTO

129 - SECRETARIA DE ECONOMIA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES ECONOMICAS DEL ESTADO DE PUEBLA CLASIFICADAS COMO MIPYMES.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE PROMUEVE DE MANERA RESPONSABLE EL 

DESARROLLO DE LOS SECTORES ECONOMICOS, EN TODAS LAS REGIONES DEL 

ESTADO DE PUEBLA, PARA MEJORAR SU PRODUCTIVIDAD, COMPETITIVIDAD, 

INNOVACION E INVERSION, A TRAVES DEL EMPRENDIMIENTO, EL FOMENTO A 

LAS MIPYMES, EL ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO, LA ATRACCION DE 

INVERSION Y LA GENERACION DE ECOSISTEMAS DE INNOVACION, QUE SE 

MATERIALICEN EN UN CRECIMIENTO ECONOMICO CONSTANTE EN BENEFICIO 

DE LA POBLACION.

SER LA SECRETARIA DE ECONOMIA LIDER DEL PAIS, AMPLIAMENTE 

RECONOCIDA EN LA PROMOCION DEL DESARROLLO ECONOMICO ESTATAL, 

POR LOS RESULTADOS DE SUS POLITICAS PUBLICAS, SUS PROGRAMAS Y EL 

ALTO COMPROMISO SOCIAL, AMBIENTAL, DE IGUALDAD Y DE TRANSPARENCIA 

DE TODOS SUS COLABORADORES, AL ATRAER, INTEGRAR Y DESARROLLAR LA 

INVERSION EN EL ESTADO DE PUEBLA, INNOVANDO NUESTROS PROCESOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVO DEL INDICADOR TRIMESTRAL DE LA 

ACTIVIDAD ECONOMICA ESTATAL A 

RESGUARDO DE LA SUBSECRETARIA DE 

INNOVACION, COMPETITIVIDAD Y 

EMPRENDIMIENTO

VARIACION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA 

ESTATAL.

LAS VARIABLES 

MACROECONOMICAS SON 

FAVORABLES PARA EL INCREMENTO 

DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA 

ESTATAL.

CONTRIBUIR AL DESARROLLO ECONOMICO DEL 

ESTADO MEDIANTE EL FOMENTO A LA CREACION 

DE NUEVAS UNIDADES ECONOMICAS Y EL 

FORTALECIMIENTO DE LAS EMPRESAS 

EXISTENTES EN CADA UNA DE LAS REGIONES DE 

LA ENTIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2.00 ((V1/V2)-1)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE UNIDADES ECONOMICAS 

EN LA ENTIDAD A RESGUARDO DE LA 

SUBSECRETARIA DE INNOVACION, 

COMPETITIVIDAD Y EMPRENDIMIENTO

VARIACION DEL NUMERO DE UNIDADES 

ECONOMICAS EN LA ENTIDAD.

EL INEGI REALIZA LA 

ACTUALIZACION DEL DIRECTORIO 

ESTADISTICO NACIONAL DE 

UNIDADES ECONOMICAS.

EMPRENDEDORES Y MIPYMES SE BENEFICIAN 

CON ACCIONES PARA SU DESARROLLO 

EXITOSO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 0.30 ((V1/V2)-1)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE EMISION DE LICENCIAS DE 

FUNCIONAMIENTO PARA NEGOCIOS DE LA 

SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL 

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

NUMERO DE UNIDADES ECONOMICAS 

EMPADRONADAS EN EL ESTADO.

SE IMPLEMENTA EL PROGRAMA DEL 

SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE 

EMPRESAS (SARE) EN EL ESTADO.EMPRENDIMIENTO CON RESPONSABILIDAD 

SOCIAL FOMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 1550 DATO ABSOLUTO EMITIDO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO Y MEJORA 

REGULATORIA DE LA SECRETARIA DE 

ADMINISTRACION

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTES DOCUMENTALES Y ARCHIVOS 

DIGITALES A RESGUARDO DE LA DIRECCION 

GENERAL DE EMPRENDIMIENTO, 

COMPETITIVIDAD Y FOMENTO EMPRESARIAL

PORCENTAJE DE ACCIONES 

IMPLEMENTADAS PARA EL DESARROLLO 

EMPRESARIAL.

SE CUENTA CON ALIADOS 

ESTRATEGICOS PARA LA 

IMPLEMENTACION DE LA 

ESTRATEGIA DE DESARROLLO 

EMPRESARIAL.

ESTRATEGIA DE DESARROLLO EMPRESARIAL 

IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E056 - EMPRENDIMIENTO Y FOMENTO MIPYMES

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVO DOCUMENTAL CORRESPONDIENTE 

A FORMALIZACION DE CONVENIOS, A 

RESGUARDO DE LA DIRECCION DE GESTION 

DE FONDOS

NUMERO DE CONVENIOS FORMALIZADOS 

PARA LA GESTION DE FONDOS.

EXISTE COORDINACION ADECUADA 

CON INSTANCIAS PUBLICAS Y/O 

PRIVADAS PARA LA FORMALIZACION 

DE CONVENIOS PARA LA GESTION 

DE FONDOS.

FONDOS PARA EL FINANCIAMIENTO DE MIPYMES 

Y EMPRENDEDORES GESTIONADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 2 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SUBSECRETARIA DE DESARROLLO 

ECONOMICO

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTES DOCUMENTALES Y ARCHIVOS 

DIGITALES CORRESPONDIENTES AL 

COMPONENTE 4 DEL PROGRAMA E056, A 

RESGUARDO DE LA DIRECCION GENERAL DE 

INNOVACION Y GESTION EMPRESARIAL

PORCENTAJE DE ACCIONES EJECUTADAS 

PARA LA CREACION DE ECOSISTEMAS DE 

INNOVACION.

INSTITUCIONES PUBLICAS Y/O 

PRIVADAS DEL SECTOR ACADEMICO, 

CIENTIFICO Y EMPRESARIAL SE 

INTERESAN POR VINCULARSE CON 

LA SECRETARIA DE ECONOMIA PARA 

LA ARTICULACION DE ECOSISTEMAS 

DE INNOVACION.

ECOSISTEMAS DE INNOVACION PARA EL 

DESARROLLO TECNOLOGICO CREADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTE DOCUMENTAL Y ARCHIVOS 

DIGITALES CORRESPONDIENTES AL 

COMPONENTE 4 DEL PROGRAMA E056, A 

RESGUARDO DE LA DIRECCION GENERAL DE 

INNOVACION Y GESTION EMPRESARIAL

PORCENTAJE DE ACCIONES EJECUTADAS 

PARA LA INCORPORACION DE ELEMENTOS 

DE INNOVACION Y DISEÑO EN PRODUCTOS Y 

SERVICIOS POBLANOS.

SE CUENTA CON LA ASIGNACION Y 

DISPONIBILIDAD EN TIEMPO Y 

FORMA DE LOS RECURSOS 

NECESARIOS.

PRODUCTOS Y SERVICIOS DE UNIDADES 

ECONOMICAS POBLANAS CON ELEMENTOS DE 

INNOVACION Y DISEÑO INCORPORADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E165 - ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO REGIONAL

1230 - SUBSECRETARIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO129 - SECRETARIA DE ECONOMIA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: 22 REGIONES DEL ESTADO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE PROMUEVE DE MANERA RESPONSABLE EL 

DESARROLLO DE LOS SECTORES ECONOMICOS, EN TODAS LAS REGIONES DEL 

ESTADO DE PUEBLA, PARA MEJORAR SU PRODUCTIVIDAD, COMPETITIVIDAD, 

INNOVACION E INVERSION, A TRAVES DEL EMPRENDIMIENTO, EL FOMENTO A 

LAS MIPYMES, EL ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO, LA ATRACCION DE 

INVERSION Y LA GENERACION DE ECOSISTEMAS DE INNOVACION, QUE SE 

MATERIALICEN EN UN CRECIMIENTO ECONOMICO CONSTANTE EN BENEFICIO 

DE LA POBLACION.

SER LA SECRETARIA DE ECONOMIA LIDER DEL PAIS, AMPLIAMENTE 

RECONOCIDA EN LA PROMOCION DEL DESARROLLO ECONOMICO ESTATAL, 

POR LOS RESULTADOS DE SUS POLITICAS PUBLICAS, SUS PROGRAMAS Y EL 

ALTO COMPROMISO SOCIAL, AMBIENTAL, DE IGUALDAD Y DE TRANSPARENCIA 

DE TODOS SUS COLABORADORES, AL ATRAER, INTEGRAR Y DESARROLLAR LA 

INVERSION EN EL ESTADO DE PUEBLA, INNOVANDO NUESTROS PROCESOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CENSOS ECONOMICOS DE INEGIVARIABILIDAD MEDIA DE LA PRODUCCION 

BRUTA TOTAL PERCAPITA EN LAS REGIONES 

DEL ESTADO.

SE MANTIENE A LA BAJA LA 

VARIABILIDAD MEDIA DE LA 

PRODUCCION BRUTAL TOTAL 

PERCAPITA.

CONTRIBUIR AL IMPULSO DEL DESARROLLO 

ECONOMICO EQUILIBRADO DE LAS REGIONES 

DE LA ENTIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA QUINQUENAL 0 DESVIACION ESTANDAR DE LA 

PRODUCCION BRUTA TOTAL POR 

HABITANTE DE LAS 22 REGIONES DEL 

ESTADO

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA SUBSECRETARIA DE 

INDUSTRIA Y COMERCIO

NUMERO DE EMPLEOS GENERADOS POR 

EMPRESAS DE ALTO IMPACTO 

ESTABLECIDAS EN EL ESTADO.

INSTALACION DE UNA EMPRESA DE 

ALTO IMPACTO EN ALGUNA DE LAS 

22 REGIONES DEL ESTADO.LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LAS 

ACTIVIDADES ECONOMICAS LOCALES SON 

MEJORADAS EN CADA UNA DE LAS REGIONES 

DEL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SUBSECRETARIA DE INDUSTRIA Y 

COMERCIO

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION GENERAL DE 

COMERCIO

NUMERO DE DENOMINACIONES DE ORIGEN, 

APOYADAS.

PRODUCTOS POBLANOS CON 

POTENCIAL DE DENOMINACION DE 

ORIGEN.DENOMINACION DE ORIGEN DE LOS 

PRODUCTOS POBLANOS APOYADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 1 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SUBSECRETARIA DE INDUSTRIA Y 

COMERCIO

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION GENERAL DE 

COMERCIO

NUMERO DE PRODUCTOS ESTRATEGICOS 

APOYADOS.

EXISTENCIA DE PRODUCTOS 

ESTRATEGICOS.
PRODUCTOS ESTRATEGICOS Y/O MARCAS 

COLECTIVAS REGIONALES IDENTIFICADAS 

APOYADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 7 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SUBSECRETARIA DE INDUSTRIA Y 

COMERCIO



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E165 - ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO REGIONAL

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION GENERAL DE 

INDUSTRIA

NUMERO DE CLUSTERS Y CORREDORES 

INDUSTRIALES ATENDIDOS.

EXISTE INFORMACION PARA LA 

ATENCION.
CLUSTERS Y CORREDORES INDUSTRIALES 

ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 5 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SUBSECRETARIA DE INDUSTRIA Y 

COMERCIO

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION GENERAL DE 

INDUSTRIA

PORCENTAJE DE CONSTITUCION Y 

OPERACION DEL FIDEICOMISO.

EXISTEN RECURSOS DISPONIBLES 

PARA LA CREACION DEL 

FIDEICOMISO.FIDEICOMISO PARA EMPRESAS EMERGENTE Y 

DE ALTO IMPACTO INSTRUMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F034 - ATRACCION DE INVERSIONES

1229 - SECRETARIADO TECNICO DEL CONSEJO 

CONSULTIVO PARA LA INVERSION

129 - SECRETARIA DE ECONOMIA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: SECTORES ECONOMICOS (ESTRATEGICOS, PRIORITARIOS Y EMERGENTES).

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE PROMUEVE DE MANERA RESPONSABLE EL 

DESARROLLO DE LOS SECTORES ECONOMICOS, EN TODAS LAS REGIONES DEL 

ESTADO DE PUEBLA, PARA MEJORAR SU PRODUCTIVIDAD, COMPETITIVIDAD, 

INNOVACION E INVERSION, A TRAVES DEL EMPRENDIMIENTO, EL FOMENTO A 

LAS MIPYMES, EL ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO, LA ATRACCION DE 

INVERSION Y LA GENERACION DE ECOSISTEMAS DE INNOVACION, QUE SE 

MATERIALICEN EN UN CRECIMIENTO ECONOMICO CONSTANTE EN BENEFICIO 

DE LA POBLACION.

SER LA SECRETARIA DE ECONOMIA LIDER DEL PAIS, AMPLIAMENTE 

RECONOCIDA EN LA PROMOCION DEL DESARROLLO ECONOMICO ESTATAL, 

POR LOS RESULTADOS DE SUS POLITICAS PUBLICAS, SUS PROGRAMAS Y EL 

ALTO COMPROMISO SOCIAL, AMBIENTAL, DE IGUALDAD Y DE TRANSPARENCIA 

DE TODOS SUS COLABORADORES, AL ATRAER, INTEGRAR Y DESARROLLAR LA 

INVERSION EN EL ESTADO DE PUEBLA, INNOVANDO NUESTROS PROCESOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVO DEL SECRETARIADO TECNICO DEL 

CONSEJO CONSULTIVO PARA LA INVERSION

VALOR DE LA INVERSION EXTRANJERA 

DIRECTA EN EL ESTADO DE PUEBLA.

SE CUENTAN CON LAS 

CONDICIONES PARA CONTRIBUIR AL 

FORTALECIMIENTO DEL 

DESARROLLO ECONOMICO DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

CONTRIBUIR AL FORTALECIMIENTO DEL 

DESARROLLO ECONOMICO DEL ESTADO DE 

PUEBLA MEDIANTE ATRACCION DE 

INVERSIONES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 847750000 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL 

SISTEMA DE INFORMACION ECONOMICA 

DEL ESTADO DE PUEBLA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVO DEL SECRETARIADO TECNICO DEL 

CONSEJO CONSULTIVO PARA LA INVERSION

NUMERO DE PROYECTOS DE INVERSION DE 

SECTORES ECONOMICOS (ESTRATEGICOS, 

PRIORITARIOS O EMERGENTES) ATRAIDOS.

EXISTEN LAS CONDICIONES 

ADECUADAS PARA LA ATRACCION 

DE INVERSION EN LAS 22 REGIONES 

DEL ESTADO DE PUEBLA.

LA ATRACCION DE INVERSION EN LAS 22 

REGIONES DEL ESTADO DE PUEBLA ES 

INCREMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 8 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL 

SECRETARIADO TECNICO DEL CONSEJO 

CONSULTIVO PARA LA INVERSION

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVO DEL SECRETARIADO TECNICO DEL 

CONSEJO CONSULTIVO PARA LA INVERSION

NUMERO DE ACTIVIDADES DE PROMOCION 

GESTIONADAS DURANTE EL PERIODO.

EXISTEN LAS CONDICIONES 

ADECUADAS PARA DISEÑAR LA 

ESTRATEGIA DE PROMOCION DE 

PUEBLA COMO DESTINO DE 

INVERSION.

ESTRATEGIA DE PROMOCION DE PUEBLA COMO 

DESTINO DE INVERSION DISEÑADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 25 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL 

SECRETARIADO TECNICO DEL CONSEJO 

CONSULTIVO PARA LA INVERSION

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVO DEL SECRETARIADO TECNICO DEL 

CONSEJO CONSULTIVO PARA LA INVERSION

NUMERO DE PROGRAMAS ANUALES DE 

INCENTIVOS CREADOS.

EXISTEN LAS CONDICIONES 

ADECUADAS PARA LA CREACION 

DEL PROGRAMA ANUAL DE 

INCENTIVOS.

PROGRAMA ANUAL DE INCENTIVOS CREADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 1 DATO ABSOLUTO GENERADO POR EL 

SECRETARIADO TECNICO DEL CONSEJO 

CONSULTIVO PARA LA INVERSION



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F034 - ATRACCION DE INVERSIONES

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DEL SECRETARIADO TECNICO DEL 

CONSEJO CONSULTIVO PARA LA INVERSION

NUMERO DE CONSEJOS PARA EL FOMENTO 

DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA DEL 

ESTADO DE PUEBLA CREADOS.

EXISTEN LAS CONDICIONES PARA LA 

CREACION DEL CONSEJO PARA EL 

FOMENTO DE INVERSION 

EXTRANJERA DIRECTA DEL ESTADO 

DE PUEBLA.

CONSEJO PARA EL FOMENTO DE INVERSION 

EXTRANJERA DIRECTA DEL ESTADO DE PUEBLA 

CREADO

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 1 DATO ABSOLUTO POR EL SECRETARIADO 

TECNICO DEL CONSEJO CONSULTIVO 

PARA LA INVERSION



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M011 - APOYO ADMINISTRATIVO, JURIDICO Y EJECUTIVO

1228 - OFICINA DEL C. SECRETARIO129 - SECRETARIA DE ECONOMIA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE ECONOMIA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE PROMUEVE DE MANERA RESPONSABLE EL 

DESARROLLO DE LOS SECTORES ECONOMICOS, EN TODAS LAS REGIONES DEL 

ESTADO DE PUEBLA, PARA MEJORAR SU PRODUCTIVIDAD, COMPETITIVIDAD, 

INNOVACION E INVERSION, A TRAVES DEL EMPRENDIMIENTO, EL FOMENTO A 

LAS MIPYMES, EL ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO, LA ATRACCION DE 

INVERSION Y LA GENERACION DE ECOSISTEMAS DE INNOVACION, QUE SE 

MATERIALICEN EN UN CRECIMIENTO ECONOMICO CONSTANTE EN BENEFICIO 

DE LA POBLACION.

SER LA SECRETARIA DE ECONOMIA LIDER DEL PAIS, AMPLIAMENTE 

RECONOCIDA EN LA PROMOCION DEL DESARROLLO ECONOMICO ESTATAL, 

POR LOS RESULTADOS DE SUS POLITICAS PUBLICAS, SUS PROGRAMAS Y EL 

ALTO COMPROMISO SOCIAL, AMBIENTAL, DE IGUALDAD Y DE TRANSPARENCIA 

DE TODOS SUS COLABORADORES, AL ATRAER, INTEGRAR Y DESARROLLAR LA 

INVERSION EN EL ESTADO DE PUEBLA, INNOVANDO NUESTROS PROCESOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA SUBSECRETARIA DE 

INNOVACION, COMPETITIVIDAD Y 

EMPRENDIMIENTO Y DE LA SUBSECRETARIA 

DE INDUSTRIA Y COMERCIO

ACCIONES DE INTERVENCION EN LA 

ATENCION DE LA PROBLEMATICA DEL 

SECTOR ECONOMICO.

LOS SECTORES ECONOMICOS SE 

ACERCAN A LA SECRETARIA DE 

ECONOMIA PARA LA ATENCION DE 

LOS PROBLEMAS ECONOMICOS.

CONTRIBUIR A LA ATENCION DE LOS 

PROBLEMAS DEL SECTOR ECONOMICO 

MEDIANTE LA INTERVENCION DE LAS AREAS 

ESTRATEGICAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE ANALISIS 

ECONOMICO.

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION GENERAL 

JURIDICA, DE LA DIRECCION GENERAL DE 

ADMINISTRACION Y DE LA DIRECCION 

GENERAL DE ANALISIS ECONOMICO

PORCENTAJE DE ATENCION EN SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS, JURIDICOS, Y 

EJECUTIVOS A LAS AREAS DE LA 

SECRETARIA.

LAS AREAS DE LA SECRETARIA SE 

INTERESAN EN SOLICITAR 

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS, 

JURIDICOS Y EJECUTIVOS.

LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA 

SECRETARIA SE ATIENDEN CON SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS, JURIDICOS Y EJECUTIVOS 

PARA SU OPTIMO DESEMPEÑO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 88.89 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION GENERAL 

JURIDICA

PORCENTAJE DE SERVICIOS JURIDICOS 

OTORGADOS.

EXISTE LA COORDINACION 

ADECUADA PARA BRINDAR LOS 

SERVICIOS SOLICITADOS.SERVICIOS JURIDICOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DE LA DIRECCION GENERAL DE 

ADMINISTRACION

PORCENTAJE DE SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS OTORGADOS.

EXISTE LA COORDINACION 

ADECUADA PARA BRINDAR LOS 

SERVICIOS SOLICITADOS.SERVICIOS ADMINISTRATIVOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M011 - APOYO ADMINISTRATIVO, JURIDICO Y EJECUTIVO

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMACION DISPONIBLE EN: 

WWW.SIE.PUEBLA.GOB.MX

PORCENTAJE DE VARIABLES E INDICADORES 

ACTUALIZADOS EN EL SISTEMA DE 

INFORMACION ECONOMICA DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

EXISTEN LAS HERRAMIENTAS 

TECNOLOGICAS NECESARIAS PARA 

DOTAR DE DATOS OPORTUNOS A LA 

PLATAFORMA.

SISTEMA DE INFORMACION ECONOMICA DEL 

ESTADO DE PUEBLA ACTUALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F031 - PROGRAMA DE PROMOCION, DIFUSION Y CONSERVACION DEL 

PATRIMONIO CULTURAL

1245 - DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO CULTURAL130 - SECRETARIA DE CULTURA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: INMUEBLES CON VALOR PATRIMONIAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS LA DEPENDENCIA QUE EJECUTA LA POLITICA PUBLICA CULTURAL DE LA 

ENTIDAD PARA INCREMENTAR, PRESERVAR Y DIFUNDIR EL PATRIMONIO 

CULTURAL MATERIAL E INTANGIBLE, ARTISTICO Y GASTRONOMICO DEL 

ESTADO; COORDINANDO Y REGULANDO LAS ACCIONES PARA SU VALORACION, 

IDENTIFICACION, PROTECCION, CONSERVACION Y RESTAURACION, 

INCLUYENDO EL FORTALECIMIENTO DE LAS EXPRESIONES CULTURALES DE 

LOS PUEBLOS ORIGINARIOS DEL ESTADO DE PUEBLA EN ESTRECHA 

VINCULACION CON LAS AUTORIDADES FEDERALES, ESTATALES, MUNICIPALES 

E INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS NACIONALES Y EXTRANJERAS 

RELACIONADAS CON EL AMBITO CULTURAL DEL ESTADO MEXICANO.

SER LA DEPENDENCIA QUE SE RECONOZCA POR LOGRAR EL INCREMENTO EN 

LA PROYECCION NACIONAL E INTERNACIONAL DEL ACERVO PATRIMONIAL Y 

CULTURAL DEL ESTADO DE PUEBLA, AUMENTANDO LA OFERTA DE DIVERSAS 

PROPUESTAS CULTURALES INCLUYENTES DE ALTA CALIDAD ARTISTICA EN 

ESPACIOS DE LA ENTIDAD, LOGRANDO LA SOSTENIBILIDAD DE LOS 

PROGRAMAS A CARGO DE LA SECRETARIA CON COLABORACION DE 

ORGANISMOS PUBLICOS Y PRIVADOS EN BENEFICIO DE LAS EXPRESIONES 

CULTURALES DE LOS PUEBLOS ORIGINARIOS DEL ESTADO DE PUEBLA, ASI 

COMO DEL PATRIMONIO CULTURAL Y ARTISTICO DE LA ENTIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETA DE INMUEBLES INTERVENIDOS A 

RESGUARDO DE LA DIRECCION DE 

PATRIMONIO CULTURAL CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

NUMERO DE INMUEBLES CON VALOR 

PATRIMONIAL INTERVENIDOS EN 

COLABORACION CON INSTITUCIONES 

PUBLICAS Y PRIVADAS.

LAS AUTORIDADES SE INTERESAN 

POR LA CONSERVACION Y 

PRESERVACION DE LOS INMUEBLES 

CON VALOR PATRIMONIAL.

CONTRIBUIR A LA PRESERVACION DEL 

PATRIMONIO CULTURAL, DOCUMENTAL Y 

ARTESANAL DEL ESTADO DE PUEBLA MEDIANTE 

ACCIONES DE PROMOCION, DIFUSION Y 

CONSERVACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 10 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO 

CULTURAL

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETA DE ACCIONES DE PRESERVACION 

Y CONSERVACION DEL PATRIMONIO 

MATERIAL E INMATERIAL A RESGUARDO DE 

LA DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO 

CULTURAL CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN AVENIDA 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO PUEBLA, 

PUEBLA

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS ATENDIDOS 

CON ACTIVIDADES DE PRESERVACION Y 

CONSERVACION DEL PATRIMONIO MATERIAL 

E INMATERIAL.

LAS PERSONAS SE INTERESAN EN 

LAS ACTIVIDADES DE 

PRESERVACION Y CONSERVACION 

DEL PATRIMONIO MATERIAL E 

INMATERIAL.

POBLACION NACIONAL E INTERNACIONAL 

TIENEN AMPLIO CONOCIMIENTO DE LA 

PRESERVACION Y CONSERVACION DEL 

PATRIMONIO CULTURAL Y DOCUMENTAL DEL 

ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 32.26 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS INTERNOS DE LA DIRECCION 

GENERAL DE PATRIMONIO CULTURAL CON 

DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO. PUEBLA, PUEBLA. PAGINA 

DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 

INFORMACION 

HTTP://TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX

NUMERO DE ACCIONES DE CONSERVACION 

DEL ACERVO CULTURAL IMPLEMENTADAS.

SE CUENTA CON ACERVO PARA SU 

CONSERVACION.
PROGRAMA DE CONSERVACION DEL 

PATRIMONIO EJECUTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 1000 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO 

CULTURAL



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F031 - PROGRAMA DE PROMOCION, DIFUSION Y CONSERVACION DEL 

PATRIMONIO CULTURAL

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS INTERNOS, BASES DE DATOS Y 

CARPETAS DE TRABAJO DE LA DIRECCION 

GENERAL DE PATRIMONIO CULTURAL CON 

DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA 4 NORTE 203, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

NUMERO DE ACCIONES DE PROMOCION Y 

FORTALECIMIENTO CULTURAL 

IMPLEMENTADAS.

LOS ARTESANOS SE INTERESAN EN 

LAS ACCIONES DE INNOVACION 

EMPRESARIAL.PROGRAMA DE PROMOCION Y 

FORTALECIMIENTO CULTURAL IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 1000 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO 

CULTURAL



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F033 - PROGRAMA DE ARTES Y FOMENTO CULTURAL

1244 - DIRECCION GENERAL DE ARTES Y FOMENTO 

CULTURAL

130 - SECRETARIA DE CULTURA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TURISTAS, VISITANTES, HABITANTES, INVESTIGADORES, ARTISTAS E INTERESADOS EN EL PATRIMONIO DEL ESTADO Y LAS DIFERENTES DISCIPLINAS 

ARTISTICAS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS LA DEPENDENCIA QUE EJECUTA LA POLITICA PUBLICA CULTURAL DE LA 

ENTIDAD PARA INCREMENTAR, PRESERVAR Y DIFUNDIR EL PATRIMONIO 

CULTURAL MATERIAL E INTANGIBLE, ARTISTICO Y GASTRONOMICO DEL 

ESTADO; COORDINANDO Y REGULANDO LAS ACCIONES PARA SU VALORACION, 

IDENTIFICACION, PROTECCION, CONSERVACION Y RESTAURACION, 

INCLUYENDO EL FORTALECIMIENTO DE LAS EXPRESIONES CULTURALES DE 

LOS PUEBLOS ORIGINARIOS DEL ESTADO DE PUEBLA EN ESTRECHA 

VINCULACION CON LAS AUTORIDADES FEDERALES, ESTATALES, MUNICIPALES 

E INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS NACIONALES Y EXTRANJERAS 

RELACIONADAS CON EL AMBITO CULTURAL DEL ESTADO MEXICANO.

SER LA DEPENDENCIA QUE SE RECONOZCA POR LOGRAR EL INCREMENTO EN 

LA PROYECCION NACIONAL E INTERNACIONAL DEL ACERVO PATRIMONIAL Y 

CULTURAL DEL ESTADO DE PUEBLA, AUMENTANDO LA OFERTA DE DIVERSAS 

PROPUESTAS CULTURALES INCLUYENTES DE ALTA CALIDAD ARTISTICA EN 

ESPACIOS DE LA ENTIDAD, LOGRANDO LA SOSTENIBILIDAD DE LOS 

PROGRAMAS A CARGO DE LA SECRETARIA CON COLABORACION DE 

ORGANISMOS PUBLICOS Y PRIVADOS EN BENEFICIO DE LAS EXPRESIONES 

CULTURALES DE LOS PUEBLOS ORIGINARIOS DEL ESTADO DE PUEBLA, ASI 

COMO DEL PATRIMONIO CULTURAL Y ARTISTICO DE LA ENTIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PAGINA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 

INFORMACION 

HTTP://TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX / 

REGISTROS ESTADISTICOS INTERNOS DE LA 

DIRECCION GENERAL DE ARTES Y FOMENTO 

CULTURAL CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN AVENIDA 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO. PUEBLA, 

PUEBLA

VARIACION PORCENTUAL DE ASISTENTES A 

ACTIVIDADES CULTURALES CON RESPECTO 

AL AÑO ANTERIOR.

LA CIUDADANIA SE INTERESA POR 

LOS EVENTOS Y SERVICIOS 

CULTURALES.CONTRIBUIR A LA PRESERVACION DE USOS, 

COSTUMBRES Y TRADICIONES CULTURALES Y 

ARTISTICOS DEL ESTADO MEDIANTE LA 

DIFUSION Y FOMENTO DE LAS ACTIVIDADES 

CULTURALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2.00 ((V1/V2)-1)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PAGINA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 

INFORMACION 

HTTP://TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX / 

REGISTROS ESTADISTICOS INTERNOS DE LA 

DIRECCION GENERAL DE ARTES Y FOMENTO 

CULTURAL CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN AVENIDA 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO. PUEBLA, 

PUEBLA

PROMEDIO DE PERSONAS BENEFICIADAS A 

TRAVES DE LOS PROGRAMAS CULTURALES.

LA POBLACION ASISTE A LOS 

EVENTOS CULTURALES.
HABITANTES Y VISITANTES DEL ESTADO SE 

BENEFICIAN CON EL ACCESO A SERVICIOS 

CULTURALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 1.08 (V1/V2)

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PAGINA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 

INFORMACION 

HTTP://TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX / 

REGISTROS ESTADISTICOS INTERNOS DE LA 

DIRECCION DE ARTES PLASTICAS Y 

ESCENICAS CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN AVENIDA 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO. PUEBLA, 

PUEBLA

PROMEDIO DE ASISTENTES A LOS 

CONCIERTOS PARA DIFUNDIR LA MUSICA EN 

SUS DIFERENTES GENEROS.

LA CIUDADANIA ASISTE A LOS 

CONCIERTOS DE LAS 

AGRUPACIONES MUSICALES.PROGRAMA DE ACCESO A LA CULTURA, AL ARTE 

Y DIFUSION DE LAS ACTIVIDADES CULTURALES 

IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 1200.00 (V1/V2)



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F033 - PROGRAMA DE ARTES Y FOMENTO CULTURAL

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS ESTADISTICOS INTERNOS DE LA 

DIRECCION DE FOMENTO CULTURAL CON 

DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO. PUEBLA, PUEBLA

NUMERO DE ACCIONES DE FOMENTO 

LITERARIO EJECUTADAS.

LA POBLACION SE INTERESA POR 

LOS EVENTOS DE FOMENTO 

LITERARIO.PROGRAMA DE ACCESO Y DIFUSION DEL 

FOMENTO LITERARIO EJECUTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 182 DATO ABSOLUTO DE LA DIRECCION DE 

FOMENTO CULTURAL

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PAGINA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 

INFORMACION 

HTTP://TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX / 

REGISTROS ESTADISTICOS INTERNOS DE LA 

DIRECCION DE FOMENTO CULTURAL CON 

DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO. PUEBLA, PUEBLA

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON 

PROYECTOS CULTURALES FORTALECIDOS.

LA CIUDADANIA SE INTERESA POR 

LAS ACTIVIDADES CULTURALES.
PROGRAMA DE DESARROLLO REGIONAL 

FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 96.78 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M014 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE CULTURA

1242 - DIRECCION ADMINISTRATIVA130 - SECRETARIA DE CULTURA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE CULTURA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS LA DEPENDENCIA QUE EJECUTA LA POLITICA PUBLICA CULTURAL DE LA 

ENTIDAD PARA INCREMENTAR, PRESERVAR Y DIFUNDIR EL PATRIMONIO 

CULTURAL MATERIAL E INTANGIBLE, ARTISTICO Y GASTRONOMICO DEL 

ESTADO; COORDINANDO Y REGULANDO LAS ACCIONES PARA SU VALORACION, 

IDENTIFICACION, PROTECCION, CONSERVACION Y RESTAURACION, 

INCLUYENDO EL FORTALECIMIENTO DE LAS EXPRESIONES CULTURALES DE 

LOS PUEBLOS ORIGINARIOS DEL ESTADO DE PUEBLA EN ESTRECHA 

VINCULACION CON LAS AUTORIDADES FEDERALES, ESTATALES, MUNICIPALES 

E INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS NACIONALES Y EXTRANJERAS 

RELACIONADAS CON EL AMBITO CULTURAL DEL ESTADO MEXICANO.

SER LA DEPENDENCIA QUE SE RECONOZCA POR LOGRAR EL INCREMENTO EN 

LA PROYECCION NACIONAL E INTERNACIONAL DEL ACERVO PATRIMONIAL Y 

CULTURAL DEL ESTADO DE PUEBLA, AUMENTANDO LA OFERTA DE DIVERSAS 

PROPUESTAS CULTURALES INCLUYENTES DE ALTA CALIDAD ARTISTICA EN 

ESPACIOS DE LA ENTIDAD, LOGRANDO LA SOSTENIBILIDAD DE LOS 

PROGRAMAS A CARGO DE LA SECRETARIA CON COLABORACION DE 

ORGANISMOS PUBLICOS Y PRIVADOS EN BENEFICIO DE LAS EXPRESIONES 

CULTURALES DE LOS PUEBLOS ORIGINARIOS DEL ESTADO DE PUEBLA, ASI 

COMO DEL PATRIMONIO CULTURAL Y ARTISTICO DE LA ENTIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE CUMPLIMIENTO EMITIDOS POR 

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA / 

REPORTES INTERNOS DE LA DIRECCION 

ADMINISTRATIVA CON DOMICILIO PARA 

RECIBIR SOLICITUDES DE INFORMACION EN 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO PUEBLA, 

PUEBLA

CALIFICACION OBTENIDA EN EL PROCESO DE 

EVALUACION DE LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA.

LOS REPORTES DE EVALUACION DE 

LA FUNCION PUBLICA SE REALIZAN 

EN TIEMPO.CONTRIBUIR A IMPULSAR UNA GESTION 

INSTITUCIONAL EFICIENTE MEDIANTE EL 

INCREMENTO DE LA CALIDAD EN LOS 

PROCESOS Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y 

JURIDICOS AL IMPLEMENTAR PROCEDIMIENTOS 

DE MEJORA CONTINUA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

FUNCION PUBLICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES INTERNOS DE LA DIRECCION 

ADMINISTRATIVA CON DOMICILIO PARA 

RECIBIR SOLICITUDES DE INFORMACION EN 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO PUEBLA, 

PUEBLA

PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES 

CON ACCIONES DE EFICIENCIA, CALIDAD Y 

TRANSPARENCIA.

LAS AREAS ADMINISTRATIVAS 

DEMANDAN MEJORES SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS.LAS UNIDADES RESPONSABLES SE BENEFICIAN 

CON LA IMPLEMENTACION DE PROCESOS 

JURIDICOS Y ADMINISTRATIVOS 

TRANSPARENTES, EFICACES Y EFICIENTES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS INTERNOS DE LA DIRECCION 

ADMINISTRATIVA CON DOMICILIO PARA 

RECIBIR SOLICITUDES DE INFORMACION EN 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO PUEBLA, 

PUEBLA

NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 

MEJORADOS.

LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS 

SOLICITAN SERVICIOS EN TIEMPO Y 

FORMA.SERVICIOS ADMINISTRATIVOS MEJORADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 27 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION ADMINISTRATIVA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS INTERNOS DE LA DIRECCION 

JURIDICA CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO PUEBLA, 

PUEBLA

NUMERO DE SERVICIOS JURIDICOS 

MEJORADOS Y OTORGADOS.

LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS 

DEMANDAN SERVICIOS JURIDICOS 

MEJORADOS.SERVICIOS JURIDICOS MEJORADOS Y 

OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 10 DATO ABSOLUTO GENERADO LA 

DIRECCION JURIDICA



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E048 - PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA

1272 - DIRECCION GENERAL DE PROMOCION TURISTICA131 - SECRETARIA DE TURISMO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: MUNICIPIOS EN EL ESTADO DE PUEBLA CON POTENCIAL QUE SON PRIORITARIOS EN EL DESARROLLO Y PROMOCION TURISTICA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

PROPICIAR Y FOMENTAR EL DESARROLLO TURISTICO DEL ESTADO, A TRAVES 

DE LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS, QUE CONTRIBUYAN A LA 

DIVERSIFICACION DE LA OFERTA TURISTICA BASADA EN PLANEACION Y 

DESARROLLO, INFRAESTRUCTURA, CALIDAD, INNOVACION Y PROMOCION DEL 

DESTINO, CON LA FINALIDAD DE SATISFACER A LOS DIVERSOS SEGMENTOS 

DEL MERCADO.

CONSOLIDAR AL ESTADO DE PUEBLA COMO UN ESTADO TURISTICO INTEGRAL, 

DIFERENCIADO Y SOSTENIBLE, QUE GENERE DESARROLLO ECONOMICO EN 

COORDINACION CON LOS MUNICIPIOS, MEDIANTE ACCIONES QUE PERMITAN 

LA INTEGRACION DEL GOBIERNO, LA SOCIEDAD Y LA INICIATIVA PRIVADA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SECRETARIA DE TURISMO FEDERAL 

MEDIANTE EL SISTEMA DATATUR, 

HTTP://DATATURSECTURGOBMX Y 

REGISTROS ADMINISTRATIVOS INTERNOS DE 

LA SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO 

DE PUEBLA CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN AVENIDA 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO PUEBLA, 

PUEBLA

(1) AFLUENCIA DE VISITANTES. LOS TURISTAS ELIGEN EL ESTADO 

DE PUEBLA COMO DESTINO PARA SU 

ESTADIA POR SU DIVERSIDAD DE 

PRODUCTOS TURISTICOS.

CONTRIBUIR AL AUMENTO DE LA AFLUENCIA DE 

VISITANTES EN LA ENTIDAD MEDIANTE EL 

TRABAJO DE LOS TRES ORDENES DE GOBIERNO 

DE FORMA CONJUNTA, PARA FUSIONAR PLANES 

Y PROYECTOS QUE IMPULSEN A LA ENTIDAD 

NACIONAL E INTERNACIONALMENTE.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 15680743 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE PLANEACION Y 

PROYECTOS

SECRETARIA DE TURISMO FEDERAL / 

DIRECCION DE ATENCION Y SERVICIOS AL 

TURISTA CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN AVENIDA 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO PUEBLA, 

PUEBLA

(2) LLEGADA DE TURISTAS.
CONTRIBUIR AL AUMENTO DE LA AFLUENCIA 

DE VISITANTES EN LA ENTIDAD MEDIANTE EL 

TRABAJO DE LOS TRES ORDENES DE 

GOBIERNO DE FORMA CONJUNTA, PARA 

FUSIONAR PLANES Y PROYECTOS QUE 

IMPULSEN A LA ENTIDAD NACIONAL E 

INTERNACIONALMENTE.

LOS TURISTAS ELIGEN EL ESTADO 

DE PUEBLA COMO DESTINO PARA SU 

ESTADIA POR SU DIVERSIDAD DE 

PRODUCTOS TURISTICOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 6227042 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SECRETARIA DE TURISMO FEDERAL

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SECRETARIA DE TURISMO FEDERAL 

MEDIANTE EL SISTEMA DATATUR, 

HTTP://DATATURSECTURGOBMX/B/DATATUR/

DATATUR_USUARIOS_ADMINISTRACION / 

REGISTROS INTERNOS DE LA DIRECCION 

GENERAL DE PROMOCION TURISTICA CON 

DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

DERRAMA ECONOMICA. LOS TURISTAS VISITAN EL ESTADO 

DE PUEBLA.
LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA SE 

BENEFICIAN DE LA DERRAMA ECONOMICA 

DERIVADA DE LA PROMOCION TURISTICA DEL 

ESTADO EN LOS AMBITOS NACIONAL E 

INTERNACIONAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 15684771740 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SECRETARIA DE TURISMO FEDERAL

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS INTERNOS DE LA DIRECCION DE 

PROMOCION Y PUBLICIDAD CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

NUMERO DE ACCIONES DE PROMOCION DEL 

TURISMO ESPECIALIZADO REALIZADAS.

LOS TURISTAS QUE LLEGAN A 

PUEBLA SE INTERESAN POR EL 

TURISMO ESPECIALIZADO.TURISMO ESPECIALIZADO IMPULSADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 180 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE PROMOCION Y PUBLICIDAD



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E048 - PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DIRECCION DE PROMOCION Y PUBLICIDAD, 

CARPETAS DE RUEDAS DE PRENSA, DE 

DISEÑOS Y DE DISTRIBUCION DE 

FOLLETERIA; CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN AVENIDA 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO PUEBLA, 

PUEBLA

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON 

ATRACTIVOS TURISTICOS EN EL ESTADO DE 

PUEBLA PROMOCIONADOS.

LOS MUNICIPIOS CUMPLEN CON LOS 

REQUISITOS PARA RECIBIR APOYOS 

EN TIEMPO Y FORMA, ADEMAS DE 

PRESENTAR SU OFICIO DE PETICION 

PARA LA PROMOCION.

MUNICIPIOS CON ATRACTIVOS TURISTICOS DE 

LA ENTIDAD PROMOCIONADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 16.60 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PAGINA WWW.PUEBLA.TRAVEL / Y 

REGISTROS INTERNOS DE LA DIRECCION DE 

PROMOCION Y PUBLICIDAD Y DIRECCION DE 

RELACIONES PUBLICAS CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

VARIACION PORCENTUAL DE PERSONAS 

INFORMADAS MEDIANTE MEDIOS 

ELECTRONICOS, MESAS DE HOSPITALIDAD Y 

MODULOS DE INFORMACION.

LOS TURISTAS VISITAN LAS PAGINAS 

DE INTERNET Y HACEN USO DE LOS 

MODULOS DE INFORMACION Y 

MESAS DE HOSPITALIDAD.

IMAGEN DEL ESTADO COMO UN DESTINO 

CONFIABLE Y MODERNO IMPULSADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA TRIMESTRAL 2.16 ((V1/V2)-1)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E049 - PRODUCTOS TURISTICOS

1270 - DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y 

DESARROLLO TURISTICO

131 - SECRETARIA DE TURISMO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA CON VOCACION TURISTICA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

PROPICIAR Y FOMENTAR EL DESARROLLO TURISTICO DEL ESTADO, A TRAVES 

DE LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS, QUE CONTRIBUYAN A LA 

DIVERSIFICACION DE LA OFERTA TURISTICA BASADA EN PLANEACION Y 

DESARROLLO, INFRAESTRUCTURA, CALIDAD, INNOVACION Y PROMOCION DEL 

DESTINO, CON LA FINALIDAD DE SATISFACER A LOS DIVERSOS SEGMENTOS 

DEL MERCADO.

CONSOLIDAR AL ESTADO DE PUEBLA COMO UN ESTADO TURISTICO INTEGRAL, 

DIFERENCIADO Y SOSTENIBLE, QUE GENERE DESARROLLO ECONOMICO EN 

COORDINACION CON LOS MUNICIPIOS, MEDIANTE ACCIONES QUE PERMITAN 

LA INTEGRACION DEL GOBIERNO, LA SOCIEDAD Y LA INICIATIVA PRIVADA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SECRETARIA DE TURISMO FEDERAL 

MEDIANTE EL SISTEMA DATATUR, 

HTTP://DATATUR.SECTUR.GOB.MX Y 

REGISTROS ADMINISTRATIVOS INTERNOS DE 

LA SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO 

DE PUEBLA CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN AVENIDA 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO PUEBLA, 

PUEBLA

AFLUENCIA DE VISITANTES. LOS TURISTAS ELIGEN EL ESTADO 

DE PUEBLA COMO DESTINO PARA SU 

ESTADIA POR SU DIVERSIDAD DE 

PRODUCTOS TURISTICOS.

CONTRIBUIR AL AUMENTO DE LA AFLUENCIA DE 

VISITANTES EN LA ENTIDAD, MEDIANTE EL 

TRABAJO DE LOS TRES ORDENES DE GOBIERNO, 

PARA EL DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS 

TURISTICOS EN LOS PUEBLOS MAGICOS QUE 

LOS IMPULSE A NIVEL NACIONAL E 

INTERNACIONAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 14988319 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SECRETARIA DE TURISMO FEDERAL

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS INTERNOS DE LA SECRETARIA 

DE TURISMO DEL ESTADO DE PUEBLA Y DE 

LA DIRECCION DE DESARROLLO DE 

PRODUCTOS TURISTICOS CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

PORCENTAJE ANUAL EN LA ACTUALIZACION 

DE INVENTARIOS DE LOS PRODUCTOS 

TURISTICOS DESARROLLADOS.

SE MANTIENE EL INTERES POR 

PARTE DE LAS AUTORIDADES 

MUNICIPALES DE ACTUALIZAR SUS 

INVENTARIOS DE DESARROLLO Y 

MEJORA DE LOS PRODUCTOS 

TURISTICOS.

LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA CON 

VOCACION TURISTICA SE BENEFICIAN CON LOS 

PRODUCTOS TURISTICOS DESARROLLADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS INTERNOS DE LA DIRECCION DE 

PLANEACION Y PROYECTOS CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

NUMERO DE PROYECTOS DE INVERSION 

TURISTICA INTEGRADOS EN LA CARTERA.

LOS MUNICIPIOS PRESENTAN 

PROYECTOS DE INVERSION 

TURISTICA PARA SU DESARROLLO.CARTERA DE PROYECTOS DE INVERSION 

TURISTICA INTEGRADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 9 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE PLANEACION Y 

PROYECTOS



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E049 - PRODUCTOS TURISTICOS

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO DE 

PUEBLA - ARCHIVOS INTERNOS DE LA 

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y 

DESARROLLO TURISTICO CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

NUMERO DE MUNICIPIOS CON POTENCIAL 

TURISTICO QUE CUENTAN CON 

INFORMACION DE RECURSOS Y PRODUCTOS 

TURISTICOS ACTUALIZADA.

LAS AUTORIDADES MUNICIPALES SE 

INTERESAN POR TENER 

ACTUALIZADA SU INFORMACION DE 

RECURSOS Y PRODUCTOS 

TURISTICOS.

INFORMACION DE RECURSOS Y PRODUCTOS 

TURISTICOS EN LOS MUNICIPIOS ACTUALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 65 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE PLANEACION Y 

PROYECTOS

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETA DE PRODUCTOS TURISTICOS 

DESARROLLADOS A RESGUARDO DE LA 

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y 

DESARROLLO TURISTICO CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

NUMERO DE PRODUCTOS TURISTICOS 

DESARROLLADOS.

LAS AUTORIDADES SE INTERESAN 

EN DESARROLLAR PRODUCTOS 

TURISTICOS.PRODUCTOS TURISTICOS DESARROLLADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 5 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE PLANEACION Y 

PROYECTOS

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETAS DE TRABAJO: MUNICIPIOS CON 

DENOMINACION DE PUEBLO MAGICO 

ATENDIDOS A RESGUARDO DE LA DIRECCION 

GENERAL DE PLANEACION Y DESARROLLO 

TURISTICO CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN AVENIDA 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO PUEBLA, 

PUEBLA

NUMERO DE PUEBLOS MAGICOS ATENDIDOS. SE ASIGNAN RECURSOS PARA LA 

ATENCION DE MUNICIPIOS CON 

DENOMINACION DE PUEBLO 

MAGICO.

PUEBLOS MAGICOS ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 9 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE PLANEACION Y 

PROYECTOS

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS INTERNOS, CARPETAS DE 

REGISTRO DE ACCIONES REALIZADAS ENTRE 

LOS 3 NIVELES DE GOBIERNO EN MATERIA 

TURISTICA A RESGUARDO DE LA DIRECCION 

GENERAL DE PLANEACION Y DESARROLLO 

TURISTICO

NUMERO DE ACCIONES EN MATERIA DE 

TURISMO COORDINADAS ENTRE LOS 3 

NIVELES DE GOBIERNO.

EXISTE VOLUNTAD DE PARTE DE 

LOS 3 NIVELES DE GOBIERNO PARA 

COORDINAR ACCIONES EN 

CONJUNTO EN MATERIA TURISTICA.

COORDINACION ENTRE LOS 3 NIVELES DE 

GOBIERNO, PRESTADORES DE SERVICIOS 

TURISTICOS, ASESORES Y EXPERTOS EN LA 

MATERIA MEJORADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 22 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE PLANEACION Y 

PROYECTOS



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E050 - MEJORA DE LA CALIDAD TURISTICA

1271 - DIRECCION GENERAL DE INNOVACION Y CALIDAD131 - SECRETARIA DE TURISMO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: EMPRESAS DEL SECTOR TURISTICO EN PUEBLA CON BAJOS NIVELES DE COMPETITIVIDAD.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

PROPICIAR Y FOMENTAR EL DESARROLLO TURISTICO DEL ESTADO, A TRAVES 

DE LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS, QUE CONTRIBUYAN A LA 

DIVERSIFICACION DE LA OFERTA TURISTICA BASADA EN PLANEACION Y 

DESARROLLO, INFRAESTRUCTURA, CALIDAD, INNOVACION Y PROMOCION DEL 

DESTINO, CON LA FINALIDAD DE SATISFACER A LOS DIVERSOS SEGMENTOS 

DEL MERCADO.

CONSOLIDAR AL ESTADO DE PUEBLA COMO UN ESTADO TURISTICO INTEGRAL, 

DIFERENCIADO Y SOSTENIBLE, QUE GENERE DESARROLLO ECONOMICO EN 

COORDINACION CON LOS MUNICIPIOS, MEDIANTE ACCIONES QUE PERMITAN 

LA INTEGRACION DEL GOBIERNO, LA SOCIEDAD Y LA INICIATIVA PRIVADA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SECRETARIA DE TURISMO FEDERAL 

MEDIANTE EL SISTEMA DATATUR, 

HTTP://DATATURSECTURGOBMX Y 

REGISTROS ADMINISTRATIVOS INTERNOS DE 

LA SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO 

DE PUEBLA CON DOMICILIO PARA RECIBIR 

SOLICITUDES DE INFORMACION EN AVENIDA 

REFORMA 1305, COLONIA CENTRO PUEBLA, 

PUEBLA

AFLUENCIA DE VISITANTES. LOS TURISTAS ELIGEN EL ESTADO 

DE PUEBLA COMO DESTINO PARA SU 

ESTADIA DEBIDO A LA DIVERSIDAD 

DE PRODUCTOS TURISTICOS Y A LA 

CALIDAD DEL SECTOR.

CONTRIBUIR A IMPULSAR MAS Y MEJORES 

SERVICIOS TURISTICOS MEDIANTE BUENAS 

PRACTICAS PARA ELEVAR EL NIVEL DE 

COMPETITIVIDAD DEL SECTOR EN EL ESTADO 

DE PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 14988319 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SECRETARIA DE TURISMO FEDERAL

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETAS DE TRABAJO: OCUPACION 

HOTELERA 2020 Y REGISTROS INTERNOS A 

RESGUARDO DE LA SUBSECRETARIA DE 

DESARROLLO TURISTICO Y CAPACITACION 

CON DOMICILIO PARA RECIBIR SOLICITUDES 

DE INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 

1305, COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

OCUPACION HOTELERA EN EL ESTADO. LOS TURISTAS DEMUESTRAN 

INTERES POR CONOCER EL ESTADO 

DE PUEBLA.LAS EMPRESAS CON VOCACION TURISTICA DEL 

ESTADO DE PUEBLA PRESENTAN MAYOR 

COMPETITIVIDAD AL OFRECER SERVICIOS DE 

CALIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 52.55 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETAS DE TRABAJO: SISTEMA DE 

CALIDAD TURISTICA 2020 Y REGISTROS 

INTERNOS A RESGUARDO DE LA DIRECCION 

DE FORMACION TURISTICA CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

NUMERO DE PERSONAS CAPACITADAS CON 

ACCIONES DEL SISTEMA DE CALIDAD 

TURISTICA.

LOS PRESTADORES DE SERVICIOS 

SE INTERESAN Y PARTICIPAN EN LAS 

CAPACITACIONES.SISTEMA DE CALIDAD TURISTICA PARA EL 

ESTADO DE PUEBLA IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 550 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION DE FORMACION TURISTICA



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E050 - MEJORA DE LA CALIDAD TURISTICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETAS DE TRABAJO: CONSEJOS 

CONSULTIVOS MUNICIPALES DE TURISMO 

2020 Y REGISTROS INTERNOS A RESGUARDO 

DE LA DIRECCION DE CALIDAD Y 

REGULACION TURISTICA CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON 

VOCACION TURISTICA QUE CUENTAN CON 

CONSEJO CONSULTIVO MUNICIPAL DE 

TURISMO.

LOS CIUDADANOS DECIDEN FORMAR 

PARTE DE LOS CONSEJOS 

CONSULTIVOS.CONSEJOS CONSULTIVOS MUNICIPALES DE 

TURISMO INSTALADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 15.38 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETAS DE TRABAJO: REGISTRO 

NACIONAL DE TURISMO 2020 A RESGUARDO 

DE LA DIRECCION DE CALIDAD Y 

REGULACION TURISTICA CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

NUMERO DE PRESTADORES DE SERVICIOS 

TURISTICOS INSCRITOS EN EL REGISTRO 

NACIONAL DE TURISMO.

LOS PRESTADORES DE SERVICIOS 

TURISTICOS SE INSCRIBEN EN EL 

REGISTRO NACIONAL DE TURISMO.SERVICIOS TURISTICOS CON CALIDAD 

INCREMENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 925 DATO ABSOLUTO POR LA DIRECCION DE 

CALIDAD Y REGULACION TURISTICA



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M015 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO EN MATERIA DE 

TURISMO

1267 - DIRECCION ADMINISTRATIVA131 - SECRETARIA DE TURISMO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE TURISMO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

PROPICIAR Y FOMENTAR EL DESARROLLO TURISTICO DEL ESTADO, A TRAVES 

DE LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS, QUE CONTRIBUYAN A LA 

DIVERSIFICACION DE LA OFERTA TURISTICA BASADA EN PLANEACION Y 

DESARROLLO, INFRAESTRUCTURA, CALIDAD, INNOVACION Y PROMOCION DEL 

DESTINO, CON LA FINALIDAD DE SATISFACER A LOS DIVERSOS SEGMENTOS 

DEL MERCADO.

CONSOLIDAR AL ESTADO DE PUEBLA COMO UN ESTADO TURISTICO INTEGRAL, 

DIFERENCIADO Y SOSTENIBLE, QUE GENERE DESARROLLO ECONOMICO EN 

COORDINACION CON LOS MUNICIPIOS, MEDIANTE ACCIONES QUE PERMITAN 

LA INTEGRACION DEL GOBIERNO, LA SOCIEDAD Y LA INICIATIVA PRIVADA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE CUMPLIMIENTO EMITIDOS POR 

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y 

REPORTES INTERNOS A RESGUARDO DE LA 

DIRECCION ADMINISTRATIVA CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

CALIFICACION OBTENIDA EN EL PROCESO DE 

EVALUACION DE LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA.

LOS REPORTES DE EVALUACIONES 

SE REALIZAN EN TIEMPO Y SE DA 

CUMPLIMIENTO AL 100% DE LO 

PROGRAMADO.

CONTRIBUIR A IMPULSAR UNA GESTION 

INSTITUCIONAL EFICIENTE MEDIANTE EL 

INCREMENTO DE LA CALIDAD EN LOS 

PROCESOS Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y 

JURIDICOS AL IMPLEMENTAR PROCEDIMIENTOS 

DE MEJORA CONTINUA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETAS DE TRABAJO Y REPORTES 

INTERNOS DE LA DIRECCION 

ADMINISTRATIVA CON DOMICILIO PARA 

RECIBIR SOLICITUDES DE INFORMACION EN 

AVENIDA REFORMA 1305, COLONIA CENTRO 

PUEBLA, PUEBLA

PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES 

BENEFICIADAS CON PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS 

TRANSPARENTES, EFICACES Y EFICIENTES.

EXISTE INTERES Y COMPROMISO DE 

LAS AREAS ADMINISTRATIVAS POR 

IMPLEMENTAR ACCIONES DE 

EFICACIA, CALIDAD Y 

TRANSPARENCIA EN SUS 

PROCESOS.

LAS UNIDADES RESPONSABLES DE LA 

SECRETARIA DE TURISMO SE BENEFICIAN CON 

PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS 

TRANSPARENTES, EFICACES Y EFICIENTES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS INTERNOS DE LA DIRECCION 

ADMINISTRATIVA CON DOMICILIO PARA 

RECIBIR SOLICITUDES DE INFORMACION EN 

AVENIDA REFORMA 1305, COLONIA CENTRO 

PUEBLA, PUEBLA

NUMERO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 

MEJORADOS.

EXISTEN ESTRATEGIAS INTERNAS 

DE MEJORA DE LOS SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS.SERVICIOS ADMINISTRATIVOS MEJORADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 8 DATO ABSOLUTO, GENERADO POR LA 

DIRECCION ADMINISTRATIVA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASES DE DATOS Y CARPETAS DE TRABAJO 

DE LA DIRECCION JURIDICA CON DOMICILIO 

PARA RECIBIR SOLICITUDES DE 

INFORMACION EN AVENIDA REFORMA 1305, 

COLONIA CENTRO PUEBLA, PUEBLA

NUMERO DE SERVICIOS JURIDICOS 

MEJORADOS Y OTORGADOS.

EXISTEN ESTRATEGIAS DE MEJORA 

DE LOS SERVICIOS JURIDICOS.
SERVICIOS JURIDICOS MEJORADOS Y 

OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 210 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

DIRECCION JURIDICA



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

K006 - INSTRUMENTACION DE LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DE 

INVERSION PUBLICA

1308 - SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA132 - SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: EL PROGRAMA ATIENDE A LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE REQUIEREN DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y SE UBICAN EN MUNICIPIOS CON 

REZAGO SOCIAL ALTO Y MUY ALTO CON POBLACION MAYOR A 20 MIL HABITANTES.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE 

MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y PROCESOS PARTICIPATIVOS, PLANEA, 

CONSTRUYE, DESARROLLA, COORDINA, OPERA, IMPULSA Y EVALUA 

PROYECTOS DE CALIDAD; PROTEGE AL MEDIO AMBIENTE, CON ESQUEMAS DE 

INNOVACION, CON EFICIENCIA Y HONESTIDAD, PARA GENERAR OBRAS 

PUBLICAS DE BENEFICIO PARA LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA.

SER UNA DEPENDENCIA RECONOCIDA POR SU FILOSOFIA INCLUYENTE, CON 

VALORES PROGRESISTAS Y VANGUARDISTAS, QUE LA HAN POSICIONADO 

COMO REFERENTE NACIONAL DE LOS PROYECTOS DE OBRA PUBLICA, 

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO SOSTENIBLE Y SUSTENTABLE, 

CUMPLIENDO CON UNA OPTIMA CONSERVACION, MANTENIMIENTO, 

MODERNIZACION Y MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL ESTADO 

CON CALIDAD, EFICIENCIA, EFICACIA, TRANSPARENCIA Y HONRADEZ.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE DENSIDAD DE 

INFRAESTRUCTURA 2020 ELABORADO DE 

MANERA ANUAL, CON DATOS DE: 1 ANUARIO 

ESTADISTICO Y GEOGRAFICO DEL ESTADO 

DE PUEBLA (INEGI): 

HTTP://WWWDATATURSECTURGOBMX/ITXEF

_DOCS/PUE_ANUARIO_PDFPDF - 2 

PROYECCIONES DE POBLACION DE MEXICO Y 

DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS 2016-2050 

(CONAPO): 

HTTP://WWWCONAPOGOBMX/ES/CONAPO/PR

OYECCIONES_DATOS Y 3 SISTEMA NACIONAL 

DE INFORMACION ESTADISTICA: 

HTTP://WWWSNIESEPGOBMX/ DISPONIBLE 

PARA SU CONSULTA EN LA SUBSECRETARIA 

DE INFRAESTRUCTURA.

(1) DENSIDAD DE INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA, SOCIOCULTURAL Y DEPORTIVA 

EN EL ESTADO.

SE CUENTA CON LA APROBACION DE 

LAS AUTORIDADES MUNICIPALES Y 

PROGRAMAS DE APOYO FEDERAL 

EN TIEMPO Y FORMA PARA LA 

INVERSION EN OBRAS.

CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA 

COMPETITIVIDAD DEL ESTADO MEDIANTE LA 

DEFINICION E INSTRUMENTACION DE 

PROYECTOS Y ESTUDIOS DE 

INFRAESTRUCTURA QUE CONTEMPLEN LA 

INVERSION EN OBRAS QUE BENEFICIEN A LA 

POBLACION RURAL Y URBANA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 246 (NUMERO DE ESCUELAS DE TODOS LOS 

NIVELES EN EL ESTADO+NUMERO DE 

CENTROS CULTURALES EN EL ESTADO, 

NUMERO DE MUSEOS EN EL ESTADO, 

NUMERO DE REGISTROS DE 

INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA EN EL 

ESTADO)/(POBLACION TOTAL DEL ESTADO 

/100000)

RESULTADOS 2020 PARA EL ESTADO DE 

PUEBLA DEL INDICE DE COMPETITIVIDAD 

ESTATAL PUBLICADOS DE MANERA BIENAL 

POR EL INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD A.C. (IMCO) DISPONIBLE 

PARA SU CONSULTA EN: 

HTTP://IMCO.ORG.MX/INDICES/EL-ESTADO-LO

S-ESTADOS-Y-LA-GENTE/RESULTADOS/ENTID

AD/21-PUEBLA

(2) INDICE DE COMPETITIVIDAD ESTATAL.
CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA 

COMPETITIVIDAD DEL ESTADO MEDIANTE LA 

DEFINICION E INSTRUMENTACION DE 

PROYECTOS Y ESTUDIOS DE 

INFRAESTRUCTURA QUE CONTEMPLEN LA 

INVERSION EN OBRAS QUE BENEFICIEN A LA 

POBLACION RURAL Y URBANA.

SE CUENTA CON LA APROBACION DE 

LAS AUTORIDADES MUNICIPALES Y 

PROGRAMAS DE APOYO FEDERAL 

EN TIEMPO Y FORMA PARA LA 

INVERSION EN OBRAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 45 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

K006 - INSTRUMENTACION DE LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DE 

INVERSION PUBLICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS: OBRAS 2020. BASE DE 

DATOS DE LA EJECUCION DE OBRAS 

DURANTE EL EJERCICIO INTEGRADA Y A 

RESGUARDO DE LA SUBSECRETARIA DE 

INFRAESTRUCTURA. DISPONIBLE PARA SU 

CONSULTA FISICA

PORCENTAJE DE HABITANTES DE LOS 

MUNICIPIOS CON REZAGO SOCIAL ALTO Y 

MUY ALTO BENEFICIADOS CON LA 

EJECUCION DE OBRAS DE 

INFRAESTRUCTURA.

EXISTE ADECUADA COORDINACION 

ENTRE NIVELES DE GOBIERNO PARA 

LA EJECUCION DE OBRAS.HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

REQUIEREN OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y SE 

UBICAN EN MUNICIPIOS CON REZAGO SOCIAL 

ALTO Y MUY ALTO CON POBLACION MAYOR A 20 

MIL HABITANTES, CUENTAN CON 

INFRAESTRUCTURA MODERNA QUE FAVORECE 

EL DESARROLLO EQUILIBRADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 40.29 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE ACCIONES REALIZADAS EN EL 

EJERCICIO 2020 INTEGRADO POR LA 

SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA 

EXPEDIENTES DE OBRA Y BASE DE DATOS A 

RESGUARDO DE LA SUBSECRETARIA DE 

INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE PARA SU 

CONSULTA FISICA

PORCENTAJE DE ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA EN LOS MUNICIPIOS 

EJECUTADAS.

LAS PRESIDENCIAS MUNICIPALES 

ESTAN DE ACUERDO CON LAS 

OBRAS A REALIZAR.ACCIONES DE INFRAESTRUCTURA EN LOS 

MUNICIPIOS EJECUTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTES DE OBRA Y BASE DE DATOS 

DE LOS PROYECTOS REALIZADOS EN 2020, 

ELABORADA Y A RESGUARDO DE LA 

DIRECCION DEL AREA TECNICA

PORCENTAJE DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 

DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA BASICA Y 

DE COMUNICACIONES PARA EL DESARROLLO 

EQUITATIVO DE LAS REGIONES 

ELABORADOS.

LOS AGENTES INVOLUCRADOS 

COMPARTEN INFORMACION Y 

DATOS TECNICOS DE MANERA 

CLARA, VERAZ Y OPORTUNA.

ESTUDIOS Y PROYECTOS DE OBRAS DE 

INFRAESTRUCTURA BASICA Y DE 

COMUNICACIONES PARA EL DESARROLLO 

EQUITATIVO DE LAS REGIONES ELABORADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE GESTIONES REALIZADAS EN EL 

EJERCICIO 2020 INTEGRADO POR LA 

SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, 

EXPEDIENTES DE OBRA Y BASE DE DATOS A 

RESGUARDO DE LA MISMA DISPONIBLE PARA 

SU CONSULTA FISICA

PORCENTAJE DE GESTIONES 

ADMINISTRATIVAS PARA EJECUTAR LOS 

PROCESOS DE OBRA EFECTUADAS.

LAS ATRIBUCIONES DE LAS AREAS 

EN MATERIA DE GESTION SE 

MANTIENEN.GESTIONES ADMINISTRATIVAS PARA EJECUTAR 

LOS PROCESOS DE OBRA EFECTUADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

K056 - IMPULSO A LA CONECTIVIDAD A TRAVES DE LA 

INFRAESTRUCTURA

1308 - SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA132 - SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE REQUIEREN OBRAS DE INTERCONECTIVIDAD ESTATAL Y DE INFRAESTRUCTURA Y QUE SE ENCUENTRAN EN 

MUNICIPIOS CON REZAGO SOCIAL ALTO Y MUY ALTO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE 

MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y PROCESOS PARTICIPATIVOS, PLANEA, 

CONSTRUYE, DESARROLLA, COORDINA, OPERA, IMPULSA Y EVALUA 

PROYECTOS DE CALIDAD; PROTEGE AL MEDIO AMBIENTE, CON ESQUEMAS DE 

INNOVACION, CON EFICIENCIA Y HONESTIDAD, PARA GENERAR OBRAS 

PUBLICAS DE BENEFICIO PARA LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA.

SER UNA DEPENDENCIA RECONOCIDA POR SU FILOSOFIA INCLUYENTE, CON 

VALORES PROGRESISTAS Y VANGUARDISTAS, QUE LA HAN POSICIONADO 

COMO REFERENTE NACIONAL DE LOS PROYECTOS DE OBRA PUBLICA, 

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO SOSTENIBLE Y SUSTENTABLE, 

CUMPLIENDO CON UNA OPTIMA CONSERVACION, MANTENIMIENTO, 

MODERNIZACION Y MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL ESTADO 

CON CALIDAD, EFICIENCIA, EFICACIA, TRANSPARENCIA Y HONRADEZ.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RESULTADO 2020 DEL SUBINDICE DE 

PRECURSORES DEL INDICE DE 

COMPETITIVIDAD ESTATAL, GENERADO Y 

PUBLICADO ANUALMENTE POR EL INSTITUTO 

MEXICANO PARA LA COMPETITIVIDAD A.C. 

(IMCO), DISPONIBLE PARA SU CONSULTA EN: 

HTTP://IMCO.ORG.MX/INDICES/EL-ESTADO-LO

S-ESTADOS-Y-LA-GENTE/RESULTADOS/ENTID

AD/21-PUEBLA

POSICION DEL ESTADO EN EL SUBINDICE DE 

PRECURSORES DEL INDICE DE 

COMPETITIVIDAD ESTATAL.

LOS TRES NIVELES DE GOBIERNO SE 

COORDINAN PARA REALIZAR 

PROYECTOS PARA EL 

FORTALECIMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA VIAL.

CONTRIBUIR A EFICIENTAR EL TRASLADO DE 

PERSONAS, BIENES Y SERVICIOS EN EL ESTADO 

A TRAVES DEL FORTALECIMIENTO DE LA 

INFRAESTRUCTURA VIAL QUE IMPACTE A LOS 

HABITANTES DE LOS MUNICIPIOS CON REZAGO 

SOCIAL ALTO Y MUY ALTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 10 DATOS ABSOLUTO POR EL INSTITUTO 

MEXICANO PARA LA COMPETITIVIDAD, A.C. 

(IMCO)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE 2020 CON LOS RESULTADOS DE LA 

RED CARRETERA ATENDIDA ELABORADA 

POR LA SUBSECRETARIA DE 

INFRAESTRUCTURA. CARPETA DE 

INFRAESTRUCTURA CARRETERA A 

RESGUARDO DE LA SUBSECRETARIA DE 

INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE PARA SU 

CONSULTA FISICA

DENSIDAD DE LA RED CARRETERA 

ATENDIDA.

LAS CONDICIONES SOCIALES DE 

LOS MUNICIPIOS EN LOS QUE SE 

EJECUTARAN LAS OBRAS SE 

MANTIENEN ESTABLES.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA 

MEJORAN SU MOVILIDAD POR LA EJECUCION 

ADECUADA DE ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA VIAL QUE INCIDEN EN LA 

CONECTIVIDAD AL INTERIOR DEL ESTADO Y LA 

ZONA METROPOLITANA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 33.79 (V1/V2)*BASE

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA CARRETERA 2020, 

INTEGRADA POR LA SUBSECRETARIA DE 

INFRAESTRUCTURA. CARPETA DE ACCIONES 

A RESGUARDO DE LA SUBSECRETARIA DE 

INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE PARA SU 

CONSULTA FISICA

PORCENTAJE DE ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA CON IMPACTO EN LA 

CONECTIVIDAD EJECUTADAS.

LOS RECURSOS SE AUTORIZAN EN 

TIEMPO Y FORMA.
ACCIONES DE INFRAESTRUCTURA PARA 

MEJORAR LA CONECTIVIDAD DEL ESTADO 

EJECUTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETA DE INFRAESTRUCTURA 

CARRETERA A CARGO DE LA 

SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

PORCENTAJE DE COBERTURA EN LA 

RECONSTRUCCION DE CARRETERAS Y 

CAMINOS.

LOS RECURSOS FINANCIEROS SE 

ENTREGAN EN TIEMPO Y FORMA.
CARRETERAS Y CAMINOS RECONSTRUIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 1.10 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

K056 - IMPULSO A LA CONECTIVIDAD A TRAVES DE LA 

INFRAESTRUCTURA

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE ACCIONES ELABORADO POR LA 

SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, 

CARPETA DE EVIDENCIA A RESGUARDO DE 

LA MISMA SUBSECRETARIA DISPONIBLE 

PARA SU CONSULTA FISICA

PORCENTAJE DE ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA VIAL EJECUTADAS EN LA 

ZONA METROPOLITANA.

SE CUENTA CON EL RECURSO EN 

TIEMPO Y FORMA PARA LA 

EJECUCION DE LAS ACCIONES.ACCIONES DE INFRAESTRUCTURA VIAL EN LA 

ZONA METROPOLITANA EJECUTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M016 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA

1292 - UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS132 - SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA QUE REQUIEREN APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE 

MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y PROCESOS PARTICIPATIVOS, PLANEA, 

CONSTRUYE, DESARROLLA, COORDINA, OPERA, IMPULSA Y EVALUA 

PROYECTOS DE CALIDAD; PROTEGE AL MEDIO AMBIENTE, CON ESQUEMAS DE 

INNOVACION, CON EFICIENCIA Y HONESTIDAD, PARA GENERAR OBRAS 

PUBLICAS DE BENEFICIO PARA LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA.

SER UNA DEPENDENCIA RECONOCIDA POR SU FILOSOFIA INCLUYENTE, CON 

VALORES PROGRESISTAS Y VANGUARDISTAS, QUE LA HAN POSICIONADO 

COMO REFERENTE NACIONAL DE LOS PROYECTOS DE OBRA PUBLICA, 

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO SOSTENIBLE Y SUSTENTABLE, 

CUMPLIENDO CON UNA OPTIMA CONSERVACION, MANTENIMIENTO, 

MODERNIZACION Y MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL ESTADO 

CON CALIDAD, EFICIENCIA, EFICACIA, TRANSPARENCIA Y HONRADEZ.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RESULTADOS PARA PUEBLA DEL SUBINDICE 

DE GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES DEL 

INDICE DE COMPETITIVIDAD ESTATAL 

PUBLICADOS POR EL INSTITUTO MEXICANO 

PARA LA COMPETITIVIDAD, AC (IMCO), 

DISPONIBLE PARA SU CONSULTA EN: 

HTTP://IMCO.ORG.MX/INDICES/EL-ESTADO-LO

S-ESTADOS-Y-LA-GENTE/RESULTADOS/ENTID

AD/21-PUEBLA

POSICION EN EL SUBINDICE DE GOBIERNOS 

EFICIENTES Y EFICACES DEL INDICE DE 

COMPETITIVIDAD ESTATAL.

SE REALIZAN ESFUERZOS DE 

OTROS NIVELES DE GOBIERNO Y 

OTRAS DEPENDENCIAS POR 

MEJORAR LA ADMINISTRACION 

ESTATAL.

CONTRIBUIR A CONTAR CON UNA 

ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL EFICIENTE 

A TRAVES DEL APOYO ADMINISTRATIVO Y 

JURIDICO A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE 

LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA A FIN DE 

QUE CUENTEN CON PROCESOS DE CALIDAD, 

EFICIENTES Y TRANSPARENTES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 11 DATOS ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE EVALUACION DE LA 

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA 2020, A 

RESGUARDO DE LA SUBDIRECCION DE 

FINANZAS, ADSCRITA A LA UNIDAD DE 

ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA 

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LA 

DEPENDENCIA EN LA EVALUACION DE LA 

GESTION DE LOS PROGRAMAS 

PRESUPUESTARIOS.

EXISTEN PARAMETROS PARA 

DETERMINAR LA EFICIENCIA DE LOS 

PROCESOS DE LA ADMINISTRACION 

PUBLICA A NIVEL ESTATAL.

LAS UNIDADES RESPONSABLES DE LA 

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA CUENTAN 

CON ACCIONES QUE ASEGURAN LA EFICIENCIA, 

CALIDAD Y TRANSPARENCIA DE SUS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 95.37 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACCIONES REALIZADAS POR 

LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS EN 2020. 

ELABORADO POR LA UNIDAD DE 

ADMINISTRACION Y FINANZAS CON 

INFORMACION DE LAS DIFERENTES 

UNIDADES RESPONSABLES. DISPONIBLE 

PARA SU CONSULTA FISICA

PORCENTAJE DE ACCIONES 

ADMINISTRATIVAS PARA EFICIENTAR LOS 

PROCESOS DE LAS UNIDADES 

RESPONSABLES DE LA SECRETARIA 

REALIZADAS DURANTE EL EJERCICIO.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

FINANCIEROS SUFICIENTES PARA EL 

DESARROLLO DE LAS ACCIONES 

PROGRAMADAS.

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS MEJORADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M016 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACCIONES REALIZADAS POR 

LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS EN 2020. 

ELABORADO POR LA DIRECCION DE 

ASUNTOS JURIDICOS CON INFORMACION DE 

LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

PORCENTAJE DE ACCIONES EN MATERIA 

JURIDICA REALIZADAS POR LAS UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

FINANCIEROS SUFICIENTES PARA EL 

DESARROLLO DE LAS ACCIONES 

PROGRAMADAS.

SERVICIOS JURIDICOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S089 - PROGRAMA PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

1303 - DIRECCION DE PLANEACION132 - SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE SE UBICAN EN LAS ZONAS DE ATENCION PRIORITARIA CON GRADO DE MARGINACION MEDIO, ALTO Y MUY ALTO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE 

MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y PROCESOS PARTICIPATIVOS, PLANEA, 

CONSTRUYE, DESARROLLA, COORDINA, OPERA, IMPULSA Y EVALUA 

PROYECTOS DE CALIDAD; PROTEGE AL MEDIO AMBIENTE, CON ESQUEMAS DE 

INNOVACION, CON EFICIENCIA Y HONESTIDAD, PARA GENERAR OBRAS 

PUBLICAS DE BENEFICIO PARA LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA.

SER UNA DEPENDENCIA RECONOCIDA POR SU FILOSOFIA INCLUYENTE, CON 

VALORES PROGRESISTAS Y VANGUARDISTAS, QUE LA HAN POSICIONADO 

COMO REFERENTE NACIONAL DE LOS PROYECTOS DE OBRA PUBLICA, 

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO SOSTENIBLE Y SUSTENTABLE, 

CUMPLIENDO CON UNA OPTIMA CONSERVACION, MANTENIMIENTO, 

MODERNIZACION Y MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL ESTADO 

CON CALIDAD, EFICIENCIA, EFICACIA, TRANSPARENCIA Y HONRADEZ.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEDICION DE LA POBREZA EN MEXICO. 2018. 

ANEXO ESTADISTICO POR ENTIDAD 

FEDERATIVA: PUEBLA. PUBLICADO DE 

MANERA BIENAL POR EL CONSEJO NACIONAL 

DE EVALUACION DE LA POLITICA DE 

DESAROLLO SOCIAL (CONEVAL). DISPONIBLE 

PARA SU CONSULTA EN: 

HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/COORDINA

CION/ENTIDADES/PUEBLA/PAGINAS/POBREZA

_2018.ASPX

PORCENTAJE DE POBLACION CON CARENCIA 

POR ACCESO A LOS SERVICIOS BASICOS EN 

LA VIVIENDA.

LAS INSTANCIAS 

GUBERNAMENTALES ENCARGADAS 

DE SUMINISTRAR SERVICIOS 

BASICOS EN VIVIENDA EJECUTAN 

SUS ACCIONES DE MANERA 

EFICIENTE Y COORDINADA.

CONTRIBUIR A REDUCIR LOS INDICES DE 

REZAGO SOCIAL POR CARENCIA DE SERVICIOS 

BASICOS DE LOS HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA QUE SE UBICAN EN LAS ZONAS DE 

ATENCION PRIORITARIA CON GRADO DE 

MARGINACION MUY ALTO, ALTO Y MEDIO 

MEDIANTE EL DESARROLLO DE 

INFRAESTRUCTURA SOCIAL ADECUADA QUE 

CONTEMPLE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN 

LA TOMA DE DECISIONES EN MATERIA DE OBRA 

PUBLICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 26.5 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS: ACCIONES EMPRENDIDAS 

DE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2020. A 

RESGUARDO DE LA DIRECCION DE 

PLANEACION DE LA SECRETARIA DE 

INFRAESTRUCTURA. DISPONIBLE PARA SU 

CONSULTA FISICA

PORCENTAJE DE RECURSOS DESTINADOS 

AL FINANCIAMIENTO DE PROYECTOS DE 

INFRAESTRUCTURA SOCIAL RESPECTO AL 

TOTAL DE RECURSOS ASIGNADOS AL 

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO.

SE ASIGNAN RECURSOS A 

PROGRAMAS QUE FOMENTEN LA 

PARTICIPACION CIUDADANA.HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE SE 

UBICAN EN LAS ZONAS DE ATENCION 

PRIORITARIA CON GRADO DE MARGINACION 

MUY ALTO, ALTO Y MEDIO, CUENTAN CON 

INFRAESTRUCTURA SOCIAL ADECUADA PARA 

ATENDER SUS NECESIDADES PARTICIPANDO EN 

LA TOMA DE DECISIONES EN MATERIA DE OBRA 

PUBLICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 17.50 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA SOCIAL REALIZADAS EN 

2020, CARPETA DE EVIDENCIA DE ACCIONES 

REALIZADAS DURANTE EL EJERCICIO, 

INTEGRADO Y A RESGUARDO DE LA 

DIRECCION DE PLANEACION

PORCENTAJE DE ACCIONES PARA LA 

EJECUCION DEL PRESUPUESTO 

PARTICIPATIVO EN INFRAESTRUCTURA 

SOCIAL REALIZADAS.

SE AUTORIZA EL RECURSO DE 

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO EN 

TIEMPO Y FORMA PARA SU 

EJERCICIO.

ACCIONES PARA LA ADECUADA EJECUCION DEL 

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO EN 

INFRAESTRUCTURA SOCIAL REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S089 - PROGRAMA PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACCIONES DE 

INFRAESTRUCTURA SOCIAL EJECUTADAS EN 

2020, CARPETA DE EVIDENCIA DE ACCIONES 

EJECUTADAS DURANTE EL EJERCICIO, 

INTEGRADO Y A RESGUARDO DE LA 

DIRECCION DE PLANEACION

PORCENTAJE DE ACCIONES DE 

PARTICIPACION CIUDADANA COORDINADAS 

EN EL MARCO DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO.

LA CIUDADANIA SE INTERESA EN 

PARTICIPAR EN LA ASIGNACION Y 

EJECUCION DEL PRESUPUESTO.ACCIONES DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA 

LA ASIGNACION Y EJECUCION DEL 

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO COORDINADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S093 - INFRAESTRUCTURA PARA EL BIENESTAR

1305 - DIRECCION DEL AREA TECNICA132 - SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: MUNICIPIOS ESTADO DE PUEBLA CON SITUACION DE POBREZA CON POBLACION MAYOR A 5 MIL HABITANTES, QUE CUMPLEN CON LOS REQUISITOS PARA 

SOLICITAR EL APOYO.

.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UNA DEPENDENCIA QUE, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE 

MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y PROCESOS PARTICIPATIVOS, PLANEA, 

CONSTRUYE, DESARROLLA, COORDINA, OPERA, IMPULSA Y EVALUA 

PROYECTOS DE CALIDAD; PROTEGE AL MEDIO AMBIENTE, CON ESQUEMAS DE 

INNOVACION, CON EFICIENCIA Y HONESTIDAD, PARA GENERAR OBRAS 

PUBLICAS DE BENEFICIO PARA LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA.

SER UNA DEPENDENCIA RECONOCIDA POR SU FILOSOFIA INCLUYENTE, CON 

VALORES PROGRESISTAS Y VANGUARDISTAS, QUE LA HAN POSICIONADO 

COMO REFERENTE NACIONAL DE LOS PROYECTOS DE OBRA PUBLICA, 

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO SOSTENIBLE Y SUSTENTABLE, 

CUMPLIENDO CON UNA OPTIMA CONSERVACION, MANTENIMIENTO, 

MODERNIZACION Y MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL ESTADO 

CON CALIDAD, EFICIENCIA, EFICACIA, TRANSPARENCIA Y HONRADEZ.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PORCENTAJE DE POBLACION VULNERABLE 

POR CARENCIAS SOCIALES EN PUEBLA DE LA 

MEDICION DE LA POBREZA EN MEXICO 2020 

REALIZADA DE MANERA BIENAL POR EL 

CONSEJO DE EVALUACION DE LA POLITICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL). 

DISPONIBLE EN 

HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/COORDINA

CION/ENTIDADES/PUEBLA/PAGINAS/PRINCIPA

L.ASPX  ->POBREZA 2020

PORCENTAJE DE POBLACION VULNERABLE 

POR CARENCIAS SOCIALES EN EL ESTADO 

DE PUEBLA.

LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA SE INTERESAN EN 

PARTICIPAR EN LOS ESQUEMAS DE 

COLABORACION DEFINIDOS POR LA 

INSTITUCION.

CONTRIBUIR A REDUCIR LAS CARENCIAS 

SOCIALES DE LOS HABITANTES DE LOS 

MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA PARA 

MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA A TRAVES DE UN 

ESQUEMA DE COOPERACION EFICIENTE ENTRE 

EL ESTADO Y LOS MUNICIPIOS PARA EL 

DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA CON 

IMPACTO SOCIAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 22 DATO ABSOLUTO TOMADO DEL CONSEJO 

DE EVALUACION DE LA POLITICA DE 

DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETA DE CONVENIOS 2020 A 

RESGUARDO DE LA SUBSECRETARIA DE 

INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE PARA SU 

CONSULTA FISICA

PORCENTAJE DE CONVENIOS SUSCRITOS 

CON LOS MUNICIPIOS PARA EJECUTAR 

OBRAS DE INFRAESTRUCTURA DE IMPACTO 

SOCIAL.

LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO SE 

INTERESAN POR PARTICIPAR EN LOS 

MECANISMOS DE COORDINACION 

CON EL GOBIERNO DEL ESTATAL.

LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA 

CUENTAN CON ESQUEMAS DE COOPERACION 

EFICIENTES PARA EL DESARROLLO DE 

INFRAESTRUCTURA DE IMPACTO SOCIAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 19.88 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETA DE PROYECTOS 2020 INTEGRADA 

POR LA DIRECCION DEL AREA TECNICA, 

DISPONIBLE PARA SU CONSULTA FISICA

NUMERO DE CONVENIOS DE COLABORACION 

EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA DE 

IMPACTO SOCIAL SUSCRITOS.

LOS MUNICIPIOS PRESENTAN 

PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA 

BASICA QUE CUMPLEN CON LAS 

CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS 

EN LAS REGLAS DE OPERACION.

INVERSION PARA EL DESARROLLO DE 

INFRAESTRUCTURA DE IMPACTO SOCIAL 

INCREMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 32 SUMATORIA DE CONVENIOS FIRMADOS 

CON LOS MUNICIPIOS PARA LA EJECUCION 

DE INFRAESTRUCTURA DEL TIPO: BASICA, 

PAVIMENTACION, PARA LA SEGURIDAD 

PUBLICA, DE SALUD Y DEPORTE, 

EDUCACION Y DE APOYO AL CAMPO 

POBLANO



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S093 - INFRAESTRUCTURA PARA EL BIENESTAR

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETA DE PROYECTOS 2020. INTEGRADA 

POR LA DIRECCION DEL AREA TECNICA, 

DISPONIBLE PARA SU CONSULTA FISICA

PORCENTAJE DE PROYECTOS PARA LA 

INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE 

IMPACTO SOCIAL APROBADOS.

LOS MUNICIPIOS PRESENTAN 

PROYECTOS PARA SU ANALISIS Y 

APROBACION.CARTERA DE PROYECTOS DE INVERSION DE 

INFRAESTRUCTURA ORIENTADOS A MEJORAR 

LAS CONDICIONES DE VIDA DE LOS HABITANTES 

DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA 

INTEGRADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 31.25 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E043 - PROGRAMA DE MOVILIDAD

1325 - SUBSECRETARIA DE MOVILIDAD133 - SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE FORMAN PARTE DE LA POBLACION OCUPADA Y QUE SE TRASLADAN AL LUGAR DE TRABAJO EN MEDIOS DE 

TRANSPORTE ALTERNATIVO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

CONSOLIDAR LA MOVILIDAD SUSTENTABLE DE LAS Y LOS POBLANOS, A 

TRAVES DE LOS DISTINTOS MODOS DE TRANSPORTE, ASI COMO DE LA 

IMPLEMENTACION DE PROYECTOS DE SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD, 

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO INTEGRAL DEL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA QUE GARANTIZA UNA MOVILIDAD SUSTENTABLE, EN 

LA QUE LAS Y LOS CIUDADANOS SE TRASLADAN DE FORMA COMODA Y 

SEGURA EN MODOS DE TRANSPORTE EFICIENTES E INCLUYENTES.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTIMADORES DE LA POBLACION OCUPADA 

QUE SE TRASLADA AL LUGAR DE TRABAJO Y 

SU DISTRIBUCION PORCENTUAL SEGUN 

MEDIO DE TRASLADO POR ENTIDAD 

FEDERATIVA, SEXO Y POSICION EN EL 

TRABAJO. INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA INEGI. 

TABULADOS DE MOVILIDAD COTIDIANA DE LA 

ENCUESTA INTERCENSAL 

2015.HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/PROGRAM

AS/INTERCENSAL/2015/ 

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/CONTENIDOS/P

ROGRAMAS/INTERCENSAL/2015/DOC/EIC_201

5_PRESENTACION.PDF

PORCENTAJE DE POBLACION OCUPADA DEL 

ESTADO DE PUEBLA QUE SE TRASLADA A 

SUS CENTROS DE TRABAJO EN DIVERSOS 

MEDIOS DE TRANSPORTE NO MOTORIZADOS.

EXISTE COORDINACION ENTRE LOS 

TRES NIVELES DE GOBIERNO PARA 

IMPULSAR EL USO DE MEDIOS 

ALTERNATIVOS DE TRANSPORTE.

CONTRIBUIR A OPTIMIZAR LA MOVILIDAD, 

CONECTIVIDAD Y CONEXION DE LA POBLACION 

OCUPADA DEL ESTADO DE PUEBLA, QUE SE 

TRASLADA A SUS CENTROS DE TRABAJO EN 

MEDIOS DE TRANSPORTE ALTERNATIVO 

MEDIANTE EL IMPULSO DE SISTEMAS DE 

MOVILIDAD SUSTENTABLE QUE GENEREN 

CONDICIONES DE PROXIMIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA QUINQUENAL 42.08 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RANKING CICLOCIUDADES, INSTITUTO DE 

POLITICAS PARA EL TRANSPORTE Y EL 

DESARROLLO 

HTTP://CICLOCIUDADES.MX/PRESENTACION-

DE-RANKING-CICLOCIUDADES-Y-PERFIL-CICLI

STA-2018/ VERSION PDF: 

HTTP://CICLOCIUDADES.MX/PDF/RANKING-CIC

LOCIUDADES-2018/

PUNTOS OBTENIDOS POR EL ESTADO DE 

PUEBLA EN EL RANKING CICLO CIUDADES.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA, SE INTERESAN POR USAR 

LOS MEDIOS DE TRANSPORTE 

ALTERNATIVO.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

FORMAN PARTE DE LA POBLACION OCUPADA Y 

QUE SE TRASLADAN AL LUGAR DE TRABAJO EN 

MEDIOS DE TRANSPORTE ALTERNATIVO SE 

BENEFICIAN CON ACCIONES PARA LA MOVILIDAD 

EFICIENTE Y SEGURA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 35.00 PUNTOS OBTENIDOS EN LA PONDERACION 

DEL RANKING CICLO CIUDADES

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVO DOCUMENTAL Y/O DIGITAL DE 

INDICADORES DEL PROGRAMA DE 

MOVILIDAD A RESGUARDO DE LA 

SUBSECRETARIA DE MOVILIDAD

PORCENTAJE DE PROYECTOS PARA 

IMPULSAR EL USO DE MEDIOS 

ALTERNATIVOS DE MOVILIDAD EJECUTADOS.

EL ESTADO DE PUEBLA CUENTA CON 

MEDIOS DE MOVILIDAD 

ALTERNATIVA, CUYA EFICIENCIA Y 

EFICACIA REQUIEREN DE LA 

COLABORACION 

INTERINSTITUCIONAL.

PROYECTOS PARA IMPULSAR EL USO DE 

MEDIOS ALTERNATIVOS DE MOVILIDAD 

EJECUTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E043 - PROGRAMA DE MOVILIDAD

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVO DOCUMENTAL Y/O DIGITAL DE 

INDICADORES A RESGUARDO DE LA 

SUBSECRETARIA DE MOVILIDAD

PORCENTAJE DE GESTIONES PARA ATENDER 

LAS NECESIDADES CIUDADANAS EN MATERIA 

DE MOVILIDAD Y TRANSPORTES 

REALIZADAS.

EXISTE DEMANDA DE TRAMITES Y 

SERVICIOS POR PARTE DE 

CIUDADANOS EN MATERIA DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTES.

GESTIONES PARA ATENDER LAS NECESIDADES 

CIUDADANAS EN MATERIA DE MOVILIDAD Y 

TRANSPORTES REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE PROYECTOS DE 

DESARROLLO URBANO A RESGUARDO DE LA 

SUBSECRETARIA DE MOVILIDAD

PORCENTAJE DE PROYECTOS DE 

DESARROLLO URBANO CON PERSPECTIVA 

DE MOVILIDAD EFICIENTE Y SEGURA 

DESARROLLADOS.

SE AUTORIZA LA EJECUCION DE LOS 

PROYECTOS DE DESARROLLO 

URBANO.PROYECTOS DE DESARROLLO URBANO CON 

PERSPECTIVA DE MOVILIDAD EFICIENTE Y 

SEGURA DESARROLLADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETA DE INDICADORES DEL PROGRAMA 

DE MOVILIDAD A RESGUARDO DE LA 

SUBSECRETARIA DE MOVILIDAD

PORCENTAJE DE ACCIONES PARA EL 

SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINUA DE LOS 

SERVICIOS DE TRANSPORTE ALTERNATIVO 

EJECUTADAS.

LOS RECURSOS PRESUPUESTALES 

SON AUTORIZADOS EN TIEMPO Y 

FORMA PARA LA EJECUCION DE 

ACCIONES.

ACCIONES PARA EL SEGUIMIENTO Y MEJORA 

CONTINUA DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE 

ALTERNATIVO EJECUTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E044 - FOMENTO A LA FLUIDEZ DE LA CIRCULACION VEHICULAR

1326 - SUBSECRETARIA DE TRANSPORTE Y VIAS DE 

COMUNICACION

133 - SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE FORMAN PARTE DE LA POBLACION OCUPADA Y QUE SE TRASLADAN AL LUGAR DE TRABAJO EN VEHICULO 

AUTOMOTOR.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

CONSOLIDAR LA MOVILIDAD SUSTENTABLE DE LAS Y LOS POBLANOS, A 

TRAVES DE LOS DISTINTOS MODOS DE TRANSPORTE, ASI COMO DE LA 

IMPLEMENTACION DE PROYECTOS DE SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD, 

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO INTEGRAL DEL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA QUE GARANTIZA UNA MOVILIDAD SUSTENTABLE, EN 

LA QUE LAS Y LOS CIUDADANOS SE TRASLADAN DE FORMA COMODA Y 

SEGURA EN MODOS DE TRANSPORTE EFICIENTES E INCLUYENTES.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MAGDA (MEDICION DE LA ACTIVIDAD 

ECONOMICA CON GRANDES DATOS), 

HERRAMIENTA DEL IMCO QUE ESTIMA LA 

ACTIVIDAD ECONOMICA EN 74 CIUDADES 

MEXICANAS DEL INDICE DE MOVILIDAD 

URBANA. 

HTTP://IMCO.ORG.MX/INDICES/INDICE-DE-MO

VILIDAD-URBANA/RESULTADOS/ENTIDAD/033-

PUEBLA-TLAXCALA

POSICION DE LA ZONA METROPOLITANA 

PUEBLA - TLAXCALA EN EL INDICE DE 

MOVILIDAD URBANA.

LAS CONCESIONARIAS CUMPLEN 

CON LAS NORMAS Y LOS ACUERDOS 

PARA CONTRIBUIR EN LA OPTIMIZAR 

EL SISTEMA DE TRANSPORTE.

CONTRIBUIR A MEJORAR LA MOVILIDAD DE LA 

POBLACION OCUPADA DEL ESTADO DE PUEBLA 

QUE SE TRASLADA AL LUGAR DE TRABAJO EN 

VEHICULO AUTOMOTOR MEDIANTE LA 

OPTIMIZACION DEL SISTEMA URBANO DE 

TRANSPORTE AL INTERIOR Y EXTERIOR, 

DISMINUYENDO LOS NIVELES DE 

CONGESTIONAMIENTO VEHICULAR Y LOS 

TIEMPOS DE RECORRIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA QUINQUENAL 13 DATO ABSOLUTO INDICE DE MOVILIDAD 

URBANA INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INDICE DE MOVILIDAD URBANA 2018: 

BARRIOS MEJOR CONECTADOS PARA 

CIUDADES MAS EQUITATIVAS DEL INSTITUTO 

MEXICANO PARA LA COMPETITIVIDAD, A.C. 

(IMCO) > FICHAS POR CIUDAD. 

HTTPS://IMCO.ORG.MX/BANNER_ES/INDICE-M

OVILIDAD-URBANA-2018-BARRIOS-MEJOR-CO

NECTADOS-CIUDADES-MAS-EQUITATIVAS/

PORCENTAJE DE USUARIOS QUE PERCIBEN 

UNA SUFICIENTE COBERTURA DE LA RED DE 

TRANSPORTE PUBLICO.

LAS PERSONAS UTILIZAN 

TRANSPORTE PUBLICO Y 

REQUIEREN TRASLADARSE POR 

ESTE MEDIO.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

FORMAN PARTE DE LA POBLACION OCUPADA Y 

SE TRASLADAN AL LUGAR DE TRABAJO SE 

BENEFICIAN CON CONDICIONES OPTIMAS EN 

LOS MEDIOS DE TRANSPORTE PUBLICO 

MOTORIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 67 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE SUPERVISION A RESGUARDO 

DE LA DIRECCION DE INSPECCION Y 

VIGILANCIA

PORCENTAJE DE ACCIONES PARA LA 

SUPERVISION DE CONCESIONARIOS Y/O 

PERMISIONARIOS REALIZADAS.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

MATERIALES Y HUMANOS PARA 

REALIZAR LAS SUPERVISIONES 

PROGRAMADAS.

VEHICULOS DEL SERVICIO DE TRANSPORTE 

PUBLICO Y MERCANTIL SUPERVISADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E044 - FOMENTO A LA FLUIDEZ DE LA CIRCULACION VEHICULAR

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVO DOCUMENTAL Y/O DIGITAL DE 

INDICADORES DEL PROGRAMA FOMENTO A 

LA CIRCULACION VEHICULAR POR LA 

INFRAESTRUCTURA VIAL A RESGUARDO DE 

LA SUBSECRETARIA DE TRANSPORTE Y VIAS 

DE COMUNICACION

PORCENTAJE DE GESTIONES PARA 

OTORGAR TRAMITES AL SERVICIO DE 

TRANSPORTE PARTICULAR, PUBLICO Y 

MERCANTIL.

EXISTE DEMANDA DE LA 

CIUDADANIA POR TRAMITES 

CORRESPONDIENTES A LA 

SECRETARIA DE MOVILIDAD Y 

TRANSPORTE.

TRAMITES AL SERVICIO DE TRANSPORTE 

PARTICULAR, PUBLICO Y MERCANTIL 

GESTIONADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVO DOCUMENTAL Y/O DIGITAL SOBRE 

LOS PROYECTOS PARA LA MEJORA DE LOS 

SERVICIOS DE TRANSPORTE PUBLICO Y 

MERCANTIL A RESGUARDO DE LA 

SUBSECRETARIA DE TRANSPORTE Y VIAS DE 

COMUNICACION

PORCENTAJE DE PROYECTOS PARA LA 

MEJORA DE LOS SERVICIOS DE 

TRANSPORTE PUBLICO Y MERCANTIL 

DESARROLLADOS.

SE CUENTA CON RECURSOS 

FINANCIEROS, MATERIALES Y 

HUMANOS SUFICIENTES PARA EL 

DESEMPEÑO DE LAS ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS.

PROYECTOS PARA LA MEJORA DE LOS 

SERVICIOS DE TRANSPORTE PUBLICO Y 

MERCANTIL DESARROLLADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE CAPACITACIONES DE LA 

DIRECCION DE LICENCIAS Y CAPACITACION

PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS 

PARA MEJORAR LA CULTURA VIAL EN EL 

ESTADO.

LOS TRANSPORTISTAS, 

SERVIDORES PUBLICOS Y 

CIUDADANIA EN GENERAL SE 

INTERESAN EN LOS ESQUEMAS DE 

CAPACITACION DE CULTURA VIAL.

OPERADORES, USUARIOS Y SERVIDORES 

PUBLICOS RELACIONADOS CON EL SISTEMA DE 

TRANSPORTE CAPACITADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M017 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE

1322 - DIRECCION DE ADMINISTRACION133 - SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE FORMAN PARTE DE LA POBLACION OCUPADA, CONCESIONARIOS Y PERMISIONARIOS QUE UTILIZAN LOS 

SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

CONSOLIDAR LA MOVILIDAD SUSTENTABLE DE LAS Y LOS POBLANOS, A 

TRAVES DE LOS DISTINTOS MODOS DE TRANSPORTE, ASI COMO DE LA 

IMPLEMENTACION DE PROYECTOS DE SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD, 

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO INTEGRAL DEL ESTADO.

SER UNA DEPENDENCIA QUE GARANTIZA UNA MOVILIDAD SUSTENTABLE, EN 

LA QUE LAS Y LOS CIUDADANOS SE TRASLADAN DE FORMA COMODA Y 

SEGURA EN MODOS DE TRANSPORTE EFICIENTES E INCLUYENTES.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETA DE TRAMITES DE 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS A 

RESGUARDO DE LA DIRECCION DE 

ADMINISTRACION

CALIFICACION OBTENIDA EN EL PROCESO DE 

EVALUACION DE LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA(SFP).

SE RECIBEN ASUNTOS DE LOS 

CONCESIONARIOS Y 

PERMISIONARIOS PARA SER 

ATENDIDOS POR LAS UNIDADES 

RESPONSABLES EN LOS QUE 

REQUIEREN APOYO TECNICO 

JURIDICO Y ADMINISTRATIVO PARA 

SU ATENCION

CONTRIBUIR A GARANTIZAR QUE LOS 

CONCESIONARIOS Y PERMISIONARIOS ACTUEN 

CON SUJECION A LOS PRINCIPIOS DE 

CONSTITUCIONALIDAD Y LEGALIDAD MEDIANTE 

LA EMISION DE TRAMITES DE PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS CONTEMPLADOS EN LA LEY 

DEL TRANSPORTE DEL ESTADO DE PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 95 DATO ABSOLUTO GENERADO POR LA 

SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA(SFP)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETAS DE LAS ACCIONES DE LAS 

UNIDADES RESPONSABLES QUE ASEGURAN 

LA EFICIENCIA, CALIDAD Y TRANSPARENCIA 

DE SUS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y 

JURIDICOS; Y GARANTIZAN LA DEFENSA DE 

LA SECRETARIA CON SUJECION A LAS 

NORMAS DE LA MATERIA DE MOVILIDAD Y 

TRANSPORTE

PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES 

CON ACCIONES DE EFICIENCIA, CALIDAD Y 

TRANSPARENCIA.

LAS UNIDADES RESPONSABLES 

SOLICITAN APOYO TECNICO 

JURIDICO Y ADMINISTRATIVO PARA 

LA ATENCION DE LOS ASUNTOS DE 

SU COMPETENCIA

LAS UNIDADES RESPONSABLES CUENTAN CON 

ACCIONES QUE ASEGURAN LA EFICIENCIA, 

CALIDAD Y TRANSPARENCIA DE SUS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS; Y GARANTIZAN 

LA DEFENSA DE LA SECRETARIA CON SUJECION 

A LAS NORMAS DE LA MATERIA DE MOVILIDAD Y 

TRANSPORTE.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN 

RESGUARDO DE DIRECCION DE 

ADMINISTRACION

NUMERO DE PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS REALIZADOS.

EXISTEN PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS SUSCEPTIBLES 

DE MEJORA.PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 

REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DEL REGISTRO DE LAS 

REVISIONES REALIZADAS AL PORTAL DE 

TRANSPARENCIA A RESGUARDO DE LA 

DIRECCION JURIDICA

PORCENTAJE DE JUICIOS DE AMPARO 

CONCLUIDOS.

SE ALLEGA A LA AUTORIDAD 

JURISDICCIONAL FEDERAL TODOS 

LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA 

QUE ESTEN EN CONDICIONES DE 

EMITIR UNA SENTENCIA EN LOS 

JUICIOS DE AMPARO INTERPUESTOS 

EN CONTRA DE LA SECRETARIA DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

JUICIOS DE AMPARO INTERPUESTOS EN 

CONTRA DE LA SECRETARIA ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M017 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ARCHIVOS DEL REGISTRO DE LAS 

REVISIONES REALIZADAS AL PORTAL DE 

TRANSPARENCIA A RESGUARDO DE LA 

SECRETARIA PARTICULAR

PORCENTAJE DE REVISIONES AL PORTAL DE 

TRANSPARENCIA ATENDIDAS.

LAS SOLICITUDES QUE INGRESAN A 

LA SECRETARIA CORRESPONDEN A 

SUS ATRIBUCIONES.SEGUIMIENTO Y SOLICITUDES EN MATERIA DE 

TRANSPARENCIA ATENDIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E141 - DESARROLLO INTEGRAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS

1358 - DIRECCION DEL INSTITUTO POBLANO DE LOS 

PUEBLOS INDIGENAS

134 - SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION INDIGENA EN EL ESTADO DE PUEBLA QUE VIVE EN CONDICIONES DE POBREZA EN LOS MUNICIPIOS DE ALTA Y MUY ALTA MARGINACION.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS LA DEPENDENCIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE BUSCA 

QUE MUJERES Y NIÑAS VIVAN LIBRES DE VIOLENCIA Y EN IGUALDAD DE 

CONDICIONES CON LOS HOMBRES, EJERCIENDO A PLENITUD SUS DERECHOS 

HUMANOS, CON EL FIN DE CONSTRUIR LA IGUALDAD SUSTANTIVA.

SER LA DEPENDENCIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

ESTABLEZCA BASES DE IGUALDAD SUSTANTIVA ENTRE MUJERES Y HOMBRES 

PARA LOGRAR UNA SOCIEDAD MAS JUSTA Y EQUITATIVA QUE PROMUEVA LA 

REDUCCION DE BRECHAS DE OPORTUNIDADES, LA ELIMINACION DE LA 

DISCRIMINACION EN TODAS SUS FORMAS Y EL EJERCICIO PLENO DE LOS 

DERECHOS HUMANOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEDICION DE LA POBREZA PUBLICADO POR 

EL CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL) DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION/M

P/PAGINAS/AE_POBREZA_2016.ASPX

PORCENTAJE DE POBLACION EN POBREZA 

MULTIDIMENSIONAL EN EL ESTADO DE 

PUEBLA.

SE FOCALIZAN DE MANERA 

ADECUADA LOS PROGRAMAS 

DIRIGIDOS A LA POBLACION 

INDIGENA.

CONTRIBUIR A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA 

DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS 

MEDIANTE ACCIONES QUE PROFESIONALICEN 

SU CAPACIDAD PRODUCTIVA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 59.40 CALIFICACION OBTENIDA EN LA MEDICION 

DE POBREZA, REALIZADA POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RESULTADOS PUBLICADOS POR EL CONEVALPORCENTAJE DE POBLACION INDIGENA EN 

SITUACION DE POBREZA.

LA POBLACION INDIGENA CUENTA 

CON LA DIVERSIDAD CULTURAL Y 

SUS DERECHOS.LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS 

CUENTAN CON LA PROMOCION DE SU 

DIVERSIDAD CULTURAL Y SUS DERECHOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 71.60 DATA ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTES DE ACCIONES REALIZADAS AL 

RESGUARDO DE LA DIRECCION DEL 

INSTITUTO POBLANO DE LOS PUEBLOS 

INDIGENAS

NUMERO DE ACCIONES PARA EL 

RECONOCIMIENTO Y EL ACCESO A LOS 

DERECHOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS.

EXISTE LA NECESIDAD DE LLEVAR A 

CABO ACCIONES SOBRE LOS 

DERECHOS DE LOS PUEBLOS 

INDIGENAS.

ACCIONES PARA EL RECONOCIMIENTO DE LOS 

DERECHOS HUMANOS DE LOS PUEBLOS 

INDIGENAS Y SU FACIL ACCESO REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 20 SUMATORIA DE LAS ACCIONES PARA LOS 

DERECHOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EXPEDIENTES DE PROYECTOS EN 

RESGUARDO DE LA DIRECCION DEL 

INSTITUTO POBLANO DE LOS PUEBLOS 

INDIGENAS

NUMERO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS 

GESTIONADOS.

LA POBLACION INDIGENA SE 

INTERESA Y PARTICIPA EN 

PROYECTOS PARA MEJORAR SUS 

INGRESOS.

PROYECTOS PRODUCTIVOS ANTE 

INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES 

GESTIONADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 40 SUMATORIA DE PROYECTOS QUE SE 

REALIZAN CON DEPENDENCIAS 

FEDERALES Y/O ESTATALES



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E163 - COORDINACION DE POLITICAS PARA LA IGUALDAD 

SUSTANTIVA ENTRE MUJERES Y HOMBRES

1356 - DIRECCION DE PLANEACION, SEGUIMIENTO Y 

EVALUACION

134 - SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL Y GOBIERNO DE MUNICIPIOS PRIORITARIOS (SEDES DE LAS 22 REGIONES Y/O QUE 

FUERON INCLUIDOS EN LA DECLARATORIA DE ALERTA DE VIOLENCIA DE GENERO 2019).

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS LA DEPENDENCIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE BUSCA 

QUE MUJERES Y NIÑAS VIVAN LIBRES DE VIOLENCIA Y EN IGUALDAD DE 

CONDICIONES CON LOS HOMBRES, EJERCIENDO A PLENITUD SUS DERECHOS 

HUMANOS, CON EL FIN DE CONSTRUIR LA IGUALDAD SUSTANTIVA.

SER LA DEPENDENCIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

ESTABLEZCA BASES DE IGUALDAD SUSTANTIVA ENTRE MUJERES Y HOMBRES 

PARA LOGRAR UNA SOCIEDAD MAS JUSTA Y EQUITATIVA QUE PROMUEVA LA 

REDUCCION DE BRECHAS DE OPORTUNIDADES, LA ELIMINACION DE LA 

DISCRIMINACION EN TODAS SUS FORMAS Y EL EJERCICIO PLENO DE LOS 

DERECHOS HUMANOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTAS EN LA MATERIA GENERADAS: 

PARTICIPACION ECONOMICA Y POLITICA DE 

LAS MUJERES EN EL ESTADO DE PUEBLA, EN 

SISTEMA DE INDICADORES DE GENERO DEL 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES. VER 

HTTP://ESTADISTICA.INMUJERES.GOB.MX/FO

RMAS/FICHAS.PHP?PAG=2

PERCEPCION DE DESIGUALDAD DE 

OPORTUNIDADES DE MUJERES Y NIÑAS

EXISTE LA PARTICIPACION DE LAS 

MUJERES EN LOS ASUNTOS 

ECONOMICO POLITICO.CONTRIBUIR AL DESARROLLO EQUITATIVO DE 

LAS MUJERES MEDIANTE LA 

TRANSVERSALIZACION DE LA PERSPECTIVA DE 

IGUALDAD SUSTANTIVA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 40.92 (V1/V2)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE GOBIERNO QUE DE CUENTA DE 

LOS SISTEMAS EN FUNCIONAMIENTO POR 

PARTE DE LA SECRETARIA DE IGUALDAD 

SUSTANTIVA

NUMERO DE SISTEMAS Y PROGRAMAS EN 

MATERIA DE IGUALDAD, NO DISCRIMINACION 

Y COMBATE A LA VIOLENCIA DE GENERO.

EXISTE INTERES POR PARTE DE LOS 

TITULARES DE LAS DEPENDENCIAS 

Y ENTIDADES PARA IMPULSAR LOS 

SISTEMAS Y PROGRAMAS.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL 

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, 

DESARROLLAN PROGRAMAS EN MATERIA DE 

IGUALDAD SUSTANTIVA DE GENERO, PARA UNA 

VIDA LIBRE DE VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES Y 

NIÑAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 85 SUMA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES A CARGO DE LA 

DIRECCION DE TRANSVERSALIZACION E 

INSTITUCIONALIZACION

PORCENTAJE DE ACCIONES EN MATERIA DE 

TRANSVERSALIZACION E 

INSTITUCIONALIZACION ATENDIDAS.

EXISTE LA PARTICIPACION DE LOS 

FUNCIONARIOS Y SERVIDORES 

PUBLICOS PARA LLEVAR A CABO LAS 

ACCIONES EN MATERIA DE 

TRANSVERSALIZACION E 

INSTITUCIONALIZACION.

MEJORES MECANISMOS DE 

TRANSVERSALIZACION E INSTITUCIONALIZACION 

DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LA 

ADMINISTRACION PUBLICA IMPLEMENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE CAPACITACIONES A CARGO DE 

LA DIRECCION DE IGUALDAD Y 

EMPODERAMIENTO

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES 

IMPARTIDAS.

EXISTE INTERES POR PARTE DE LAS 

MUJERES PARA CAPACITARSE EN 

MATERIA DE IGUALDAD DE GENERO 

Y EMPODERAMIENTO.

CAPACITACIONES EN MATERIA DE IGUALDAD DE 

GENERO Y EMPODERAMIENTO IMPARTIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E163 - COORDINACION DE POLITICAS PARA LA IGUALDAD 

SUSTANTIVA ENTRE MUJERES Y HOMBRES

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACCIONES Y ACTIVIDADES A 

CARGO DE LA DIRECCION DE GENERO, 

DESARROLLO E INTERSECCIONALIDAD

PORCENTAJE DE ACCIONES 

INSTITUCIONALES REALIZADAS.

EXISTE INTERES DE LAS 

AUTORIDADES PARA IMPLEMENTAR 

ACCIONES QUE RECONOZCAN LOS 

DERECHOS DE LAS MUJERES.

ACCIONES INSTITUCIONALES PARA EL 

RECONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LAS 

MUJERES REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES Y SERVICIOS A 

CARGO DE LA DIRECCION PARA LA 

PREVENCION Y ATENCION DE LAS MUJERES 

PARA UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

PORCENTAJE DE SERVICIOS INTEGRALES 

OTORGADOS.

LAS MUJERES SOLICITAN SERVICIOS 

INTEGRALES E INDIVIDUALIZADOS.
SERVICIOS INTEGRALES PARA LA ATENCION Y 

PREVENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES A CARGO DE LA 

DIRECCION DE PROMOCION, DIFUSION Y 

COMUNICACION

PORCENTAJE DE ESTRATEGIAS DE 

COMUNICACION IMPLEMENTADAS.

EXISTE LA APERTURA DE LOS 

MEDIOS Y CANALES DE 

COMUNICACION, PARA DIFUNDIR 

INFORMACION EN MATERIA DE 

IGUALDAD SUSTANTIVA.

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EN MATERIA 

DE IGUALDAD SUSTANTIVA IMPLEMENTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES A CARGO DE LA 

COORDINACION DE LOS SISTEMAS A FAVOR 

DE LAS MUJERES

PORCENTAJE DE SISTEMAS EN MATERIA DE 

IGUALDAD IMPLEMENTADOS.

EXISTE INTERES POR PARTE DE LAS 

AUTORIDADES PARA IMPLEMENTAR 

SISTEMAS PARA  PREVENIR, 

ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR 

LA VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES.

SISTEMAS EN MATERIA DE IGUALDAD 

SUSTANTIVA IMPLEMENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E169 - INCLUSION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

1359 - DIRECCION DE ATENCION A PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

134 - SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS LA DEPENDENCIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE BUSCA 

QUE MUJERES Y NIÑAS VIVAN LIBRES DE VIOLENCIA Y EN IGUALDAD DE 

CONDICIONES CON LOS HOMBRES, EJERCIENDO A PLENITUD SUS DERECHOS 

HUMANOS, CON EL FIN DE CONSTRUIR LA IGUALDAD SUSTANTIVA.

SER LA DEPENDENCIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

ESTABLEZCA BASES DE IGUALDAD SUSTANTIVA ENTRE MUJERES Y HOMBRES 

PARA LOGRAR UNA SOCIEDAD MAS JUSTA Y EQUITATIVA QUE PROMUEVA LA 

REDUCCION DE BRECHAS DE OPORTUNIDADES, LA ELIMINACION DE LA 

DISCRIMINACION EN TODAS SUS FORMAS Y EL EJERCICIO PLENO DE LOS 

DERECHOS HUMANOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTA NACIONAL SOBRE 

DISCRIMINACION EN MEXICO 

HTTP://WWW.CONAPRED.ORG.MX/INDEX.PHP

?CONTENIDO=PAGINA&ID=424&ID_ 

OPCION=436&OP=436

PORCENTAJE DE PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD QUE PERCIBEN QUE EN 

MEXICO NO SE RESPETAN SUS DERECHOS.

EL SECTOR PUBLICO FORTALECE LA 

OPERACION DE SUS PROGRAMAS 

ORIENTADOS A FOMENTAR LOS 

DERECHOS DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD. LOS ACTORES 

SOCIALES TRANSFORMAN SU VISION 

ASISTENCIALISTA A UN ENFOQUE DE 

DERECHOS.

CONTRIBUIR A CONSTRUIR UNA SOCIEDAD 

IGUALITARIA DONDE EXISTA ACCESO 

IRRESTRICTO AL BIENESTAR SOCIAL MEDIANTE 

ACCIONES QUE PROTEJAN EL EJERCICIO DE LOS 

DERECHOS DE TODAS LAS PERSONAS 

MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DE LA 

COORDINACION EN EL DISEÑO Y LA PROMOCION 

DE LAS POLITICAS PUBLICAS DE LAS 

INSTANCIAS GUBERNAMENTALES ESTATALES 

QUE FOMENTEN LA INCLUSION Y DESARROLLO 

DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA QUINQUENAL 34 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA 

DISCRIMINACION.

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE EMPRESAS GALARDONADAS 

CON EL DISTINTIVO EMPRESA INCLUYENTE. 

WWW.GOB.MX 

/CMS/UPLOADS/ATTACHMENT/FILE/272857LIS

TADO DE EMPRESAS 

GALARDONADAS_DEI_2017.PDF

PORCENTAJE DE INSTITUCIONES CON 

POLITICAS PUBLICAS INCLUYENTES.

QUE NO SE GENEREN LAS 

POLITICAS INCLUYENTES EN LAS 

INSTITUCIONES.INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACION 

PUBLICA, PRIVADA Y PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD CUENTAN CON UNA CULTURA 

INCLUYENTE QUE MEJORA SU CALIDAD DE VIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 552 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR LA 

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION 

SOCIAL

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASES DE DATOS DE LA DIRECCION DE 

ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD, 

FRECUENCIA DE MEDICION ANUAL 

PUBLICADO EN LA PAGINA OFICIAL DEL 

ESTADO

PORCENTAJE DE GESTIONES REALIZADAS 

PARA ELABORAR EL REGLAMENTO DE LA LEY 

PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

EL CONGRESO DEL ESTADO 

GESTIONA EL REGLAMENTO.
REGLAMENTO DE LA LEY PARA LAS PERSONAS 

CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE PUEBLA 

GENERADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E169 - INCLUSION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASES DE DATOS DE LA DIRECCION DE 

ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD, 

FRECUENCIA DE MEDICION TRIMESTRAL 

PUBLICADA EN LA PAGINA DE LA DIRECCION

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES 

REALIZADAS.

DESINTERES DE PARTE DE LAS 

INSTITUCIONES EN LAS 

CAPACITACIONES QUE IMPARTE LA 

DIRECCION DE ATENCION A 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

CAPACITACIONES A LAS INSTITUCIONES 

PUBLICAS Y PRIVADAS REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 20.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABLEROS DE CONTROL INTERNO DEL 

AVANCE DE METAS, BAJO RESGUARDO DE LA 

DIRECCION DE ATENCION A PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

PORCENTAJE DE PERSONAS QUE 

PRESENTAN ALGUNA DISCAPACIDAD 

ATENDIDAS CON APOYOS Y SERVICIOS.

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

ACUDEN A SOLICITAR LOS 

SERVICIOS Y APOYOS QUE OTORGA 

LA DIRECCION DE ATENCION A 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

APOYOS Y SERVICIOS MEDICOS A PERSONAS 

CON DISCAPACIDAD ENTREGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 53.81 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M018 - APOYO ADMINISTRATIVO Y JURIDICO PARA LAS ACTIVIDADES 

EN MATERIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA

1348 - DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS134 - SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: PERSONAL ADSCRITO QUE CONFORMA LA SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS LA DEPENDENCIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE BUSCA 

QUE MUJERES Y NIÑAS VIVAN LIBRES DE VIOLENCIA Y EN IGUALDAD DE 

CONDICIONES CON LOS HOMBRES, EJERCIENDO A PLENITUD SUS DERECHOS 

HUMANOS, CON EL FIN DE CONSTRUIR LA IGUALDAD SUSTANTIVA.

SER LA DEPENDENCIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE 

ESTABLEZCA BASES DE IGUALDAD SUSTANTIVA ENTRE MUJERES Y HOMBRES 

PARA LOGRAR UNA SOCIEDAD MAS JUSTA Y EQUITATIVA QUE PROMUEVA LA 

REDUCCION DE BRECHAS DE OPORTUNIDADES, LA ELIMINACION DE LA 

DISCRIMINACION EN TODAS SUS FORMAS Y EL EJERCICIO PLENO DE LOS 

DERECHOS HUMANOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME ANUAL DE EVALUACION DE LA 

GESTION AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

PUBLICADO EN LA PLATAFORMA 

TRANSPARENCIA FISCAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA, EN EL SIGUIENTE HIPERVINCULO: 

HTTP://TRANSPARENCIAFISCALPUEBLAGOBM

X/ EN EL APARTADO EVALUACION DE 

RESULTADOS

CALIFICACION OBTENIDA EN EL INFORME 

ANUAL DE EVALUACION DE LA GESTION AL 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO PUBLICADO 

EN LA PLATAFORMA TRANSPARENCIA FISCAL 

DEL ESTADO DE PUEBLA.

EL INFORME ANUAL DE EVALUACION 

DE LA GESTION AL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO SE PUBLICA EN 

TIEMPO Y FORMA.

CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA EFICIENCIA DE 

LA SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA 

MEDIANTE EL APOYO ADMINISTRATIVO Y 

JURIDICO A LAS UNIDADES RESPONSABLES 

ADSCRITAS A ESTA DEPENDENCIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LEYES, REGLAMENTOS, NORMATIVIDAD, 

MANUALES, REQUISICIONES, ENTRE OTROS

PORCENTAJE DE ASUNTOS RECIBIDOS EN 

MATERIA JURIDICA Y ADMINISTRATIVA.

LA DIRECCION JURIDICA Y 

ADMINISTRATIVA, REALIZAN SUS 

PROCESOS EN EL MARCO DE LAS 

DIPOSICIONES LEGALES 

APLICABLES.

LAS AREAS A CARGO DE LA SECRETARIA DE 

IGUALDAD SUSTANTIVA, SE BENEFICIAN CON 

LAS GESTIONES REALIZADAS POR LA DIRECCION 

JURIDICA Y ADMINISTRATIVA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIOS, MEMORANDUM, TARJETAS 

INFORMATIVAS, REPORTES ENTRE OTROS 

DOCUMENTOS

PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENDIDAS. LAS AREAS DEPENDIENTES DE LA 

SECRETARIA DE IGUALDAD 

SUSTANTIVA SOLICITAN APOYO 

TECNICO JURIDICO PARA LA 

ATENCION DE LOS ASUNTOS DE SU 

COMPETENCIA.

GESTIONES EN MATERIA JURIDICA Y 

ADMINISTRATIVA REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E161 - EJERCICIO DE LAS FUNCIONES JURIDICAS Y NOTARIALES

1362 - CONSEJERIA JURIDICA135 - CONSEJERIA JURIDICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL TERRITORIO DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

PROPORCIONAR ASESORIA, APOYO TECNICO JURIDICO A LA PERSONA TITULAR 

DE LA GUBERNATURA DEL ESTADO DE PUEBLA EN TODOS AQUELLOS ASUNTOS 

QUE ESTE LE ENCOMIENDE, EN PARTICULAR EN LA OPINION DE PROYECTOS 

DE INICIATIVAS DE REFORMAS CONSTITUCIONALES, LEYES, DECRETOS, 

REGLAMENTOS, ACUERDOS, NOMBRAMIENTOS Y DEMAS INSTRUMENTOS 

JURIDICOS DE SU COMPETENCIA, ASI COMO LOS CONTRATOS Y CONVENIOS EN 

LOS QUE INTERVENGA, Y REPRESENTARLO ANTE TODA AUTORIDAD, EN 

CUALQUIER TIPO DE ACCIONES, CONTROVERSIAS, JUICIOS, RECURSOS, 

PROCEDIMIENTOS O ASUNTOS, EN LOS QUE TENGA INTERES O INJERENCIA, EN 

COORDINACION CON LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES INVOLUCRADAS, 

DEBIENDO PROCURAR LA CONGRUENCIA DE LOS CRITERIOS JURIDICOS 

SEGUIDOS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

CONSOLIDAR A LA CONSEJERIA JURIDICA COMO UNA INSTANCIA GARANTE DE 

LA CONSTITUCIONALIDAD Y LEGALIDAD DE LOS ACTOS JURIDICOS DE LA 

PERSONA TITULAR DE LA GUBERNATURA DEL ESTADO DE PUEBLA, ASI COMO 

DE RESPALDO PARA LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION 

PUBLICA ESTATAL, EN LA ACTUALIZACION Y MEJORA DEL MARCO JURIDICO 

ESTATAL, MEDIANTE UN CUERPO DE PERSONAS EXPERTAS Y ALTAMENTE 

ESPECIALIZADAS, QUE SE CONDUZCAN DE MANERA PROFESIONAL, CONFIABLE 

Y APEGADA A LOS DEMAS PRINCIPIOS QUE RIGEN EL SERVICIO PUBLICO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES E INFORMES GENERADOS POR 

LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS 

DEPENDIENTES DE LA CONSEJERIA JURIDICA

PORCENTAJE DE INFORMES DE LAS 

FUNCIONES ENCOMENDADAS POR EL 

GOBERNADOR.

EXISTE PARTICIPACION DE LA 

CIUDADANIA.
CONTRIBUIR PARA ESTABLECER Y DIRIGIR LA 

POLITICA DE LA CONSEJERIA MEDIANTE LOS 

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y PRIORIDADES DEL 

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO Y DE LAS QUE 

EL GOBERNADOR DETERMINE.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTRO DE CONTROL DE GESTION DE LA 

CONSEJERIA JURIDICA

PORCENTAJE DE DOCUMENTOS REVISADOS 

PARA LA ADECUACION DEL MARCO LEGAL Y 

DEMAS INSTRUMENTOS JURIDICOS.

LOS ASUNTOS QUE EN MATERIA 

JURIDICA SOLICITAN LOS 

HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA, DEPEDENCIAS Y 

ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL 

ESTADO, ASI COMO LOS 

AYUNTAMIENTOS, SON ATENDIDOS 

DE MANERA FAVORABLE.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA 

INVOLUCRADOS EN ASUNTOS JURIDICOS A 

CARGO DEL EJECUTIVO DEL ESTADO SON 

BENEFICIADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONVOCATORIAS, EXPEDICION DE 

PATENTES, REPORTES DE VISITAS, 

REPORTES DE CONTROL DE ARCHIVO A 

CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DE 

NOTARIADO

PORCENTAJE DE INSTRUMENTOS 

GENERADOS EN MATERIA NOTARIAL.

LOS NOTARIOS REALIZAN SU 

ACTIVIDAD DENTRO DEL MARCO 

LEGAL.FUNCIONES NOTARIALES REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 89.02 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E161 - EJERCICIO DE LAS FUNCIONES JURIDICAS Y NOTARIALES

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONTRATOS, CONVENIOS Y DEMAS 

INSTRUMENTOS JURIDICOS A RESGUARDO 

DE LA DIRECCION DE ASESORIA Y 

CONSULTORIA LEGAL

PORCENTAJE DE ASUNTOS INTERVENIDOS 

EN MATERIA JURIDICA.

EL EJECUTIVO, LOS HABITANTES 

DEL ESTADO DE PUEBLA, 

DEPENDENCIAS, ENTIDADES DE LA 

ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL 

Y EN SU CASO LOS 

AYUNTAMIENTOS, SOLICITAN APOYO 

TECNICO JURIDICO.

ASUNTOS EN MATERIA JURIDICA ATENIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 89.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RESOLUCIONES Y SENTENCIAS JUDICIALES A 

CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DE 

ANALISIS Y LITIGIO ESTRATEGICO

PORCENTAJE DE ASUNTOS LITIGIOSOS Y 

ESTRATEGICOS REPRESENTADOS.

EL EJECUTIVO, LOS HABITANTES 

DEL ESTADO DE PUEBLA, LAS 

DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y EN 

SU CASO LOS AYUNTAMIENTOS, 

SOLICITAN LA REPRESENTACION 

JURIDICA DE ASUNTOS LITIGIOSOS Y 

ESTRATEGICOS.

ASUNTOS LITIGIOSOS Y ESTRATEGICOS 

REPRESENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E164 - PROMOCIÓN DE LA CULTURA DE LA LEGALIDAD

1383 - DIRECCION DE CULTURA DE LA LEGALIDAD135 - CONSEJERIA JURIDICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: MENORES DE EDAD DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

PROPORCIONAR ASESORIA, APOYO TECNICO JURIDICO A LA PERSONA TITULAR 

DE LA GUBERNATURA DEL ESTADO DE PUEBLA EN TODOS AQUELLOS ASUNTOS 

QUE ESTE LE ENCOMIENDE, EN PARTICULAR EN LA OPINION DE PROYECTOS 

DE INICIATIVAS DE REFORMAS CONSTITUCIONALES, LEYES, DECRETOS, 

REGLAMENTOS, ACUERDOS, NOMBRAMIENTOS Y DEMAS INSTRUMENTOS 

JURIDICOS DE SU COMPETENCIA, ASI COMO LOS CONTRATOS Y CONVENIOS EN 

LOS QUE INTERVENGA, Y REPRESENTARLO ANTE TODA AUTORIDAD, EN 

CUALQUIER TIPO DE ACCIONES, CONTROVERSIAS, JUICIOS, RECURSOS, 

PROCEDIMIENTOS O ASUNTOS, EN LOS QUE TENGA INTERES O INJERENCIA, EN 

COORDINACION CON LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES INVOLUCRADAS, 

DEBIENDO PROCURAR LA CONGRUENCIA DE LOS CRITERIOS JURIDICOS 

SEGUIDOS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

CONSOLIDAR A LA CONSEJERIA JURIDICA COMO UNA INSTANCIA GARANTE DE 

LA CONSTITUCIONALIDAD Y LEGALIDAD DE LOS ACTOS JURIDICOS DE LA 

PERSONA TITULAR DE LA GUBERNATURA DEL ESTADO DE PUEBLA, ASI COMO 

DE RESPALDO PARA LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION 

PUBLICA ESTATAL, EN LA ACTUALIZACION Y MEJORA DEL MARCO JURIDICO 

ESTATAL, MEDIANTE UN CUERPO DE PERSONAS EXPERTAS Y ALTAMENTE 

ESPECIALIZADAS, QUE SE CONDUZCAN DE MANERA PROFESIONAL, CONFIABLE 

Y APEGADA A LOS DEMAS PRINCIPIOS QUE RIGEN EL SERVICIO PUBLICO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DIAGNOSTICO ELABORADO Y A RESGUARDO 

DE LA DIRECCION DE CULTURA DE LA 

LEGALIDAD.

DIAGNOSTICO PARA DETERMINAR LAS 

NECESIDADES Y ALCANCES EN MATERIA DE 

FOMENTO DE LA CULTURA DE LA LEGALIDAD.

EXISTE DISPOSICION POR PARTE DE 

LAS AUTORIDADES Y DIRECTIVOS 

DEL SECTOR EDUCATIVO PARA 

IMPLEMENTAR EL FOMENTO DE LA 

CULTURA DE LA LEGALIDAD.

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL FOMENTO DE 

LA CULTURA DE LA LEGALIDAD DE FORMA 

PEDAGOGICA MEDIANTE LA UTILIZACION DE 

METODOLOGIAS INNOVADORAS DE 

APRENDIZAJE INTERACTIVO PARA TENER 

CAMBIOS REPRESENTATIVOS EN EL PENSAR Y 

ACTUAR EN LOS MENORES DE EDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 1 INFORME DE RESULTADOS CON BASE EN 

EL PLAN DE TRABAJO

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CUESTIONARIOS DE APLICACION, INFORMES, 

REPORTES ANALITICOS Y ESTADISTICOS 

GENERADOS POR LA DIRECCION DE 

CULTURA DE LA LEGALIDAD

INFORME ELABORADO PARA DETERMINAR EL 

NIVEL DE CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN 

MATERIA DE CULTURA DE LA LEGALIDAD 

POR PARTE DE LOS MENORES EN EDAD 

ESCOLAR.

LOS MENORES DE EDAD TIENEN 

DISPOSICION PARA EL APRENDIZAJE 

DE INFORMACION EN MATERIA DE 

CULTURA DE LA LEGALIDAD.

LOS MENORES EN EDAD ESCOLAR, 

COMPRENDEN LOS CONOCIMIENTOS EN 

MATERIA DE CULTURA DE LA LEGALIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 1 INFORME DE RESULTADOS ELABORADO 

POR LA DIRECCION DE CULTURA DE LA 

LEGALIDAD

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS DE ASISTENCIA, REPORTES 

FOTOGRAFICOS, ENCUESTAS DE SERVICIO Y 

REPORTES DE RETROALIMENTACION

NUMERO DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS. LAS AUTORIDADES ESCOLARES SE 

INTERESAN EN CAPACITAR A SUS 

ALUMNOS EN MATERIA DE CULTURA 

DE LA LEGALIDAD.

CAPACITACION PARA EL FOMENTO EN MATERIA 

DE CULTURA DE LA LEGALIDAD IMPARTIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

M025 - APOYO ADMINISTRATIVO PARA LAS ACTIVIDADES EN 

MATERIA DE REPRESENTACION LEGAL DEL ESTADO

1367 - COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA135 - CONSEJERIA JURIDICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CONSEJERIA JURIDICA QUE REQUIEREN APOYO EN MATERIA ADMINISTRATIVA, RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y 

SERVICIOS GENERALES.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

PROPORCIONAR ASESORIA, APOYO TECNICO JURIDICO A LA PERSONA TITULAR 

DE LA GUBERNATURA DEL ESTADO DE PUEBLA EN TODOS AQUELLOS ASUNTOS 

QUE ESTE LE ENCOMIENDE, EN PARTICULAR EN LA OPINION DE PROYECTOS 

DE INICIATIVAS DE REFORMAS CONSTITUCIONALES, LEYES, DECRETOS, 

REGLAMENTOS, ACUERDOS, NOMBRAMIENTOS Y DEMAS INSTRUMENTOS 

JURIDICOS DE SU COMPETENCIA, ASI COMO LOS CONTRATOS Y CONVENIOS EN 

LOS QUE INTERVENGA, Y REPRESENTARLO ANTE TODA AUTORIDAD, EN 

CUALQUIER TIPO DE ACCIONES, CONTROVERSIAS, JUICIOS, RECURSOS, 

PROCEDIMIENTOS O ASUNTOS, EN LOS QUE TENGA INTERES O INJERENCIA, EN 

COORDINACION CON LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES INVOLUCRADAS, 

DEBIENDO PROCURAR LA CONGRUENCIA DE LOS CRITERIOS JURIDICOS 

SEGUIDOS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

CONSOLIDAR A LA CONSEJERIA JURIDICA COMO UNA INSTANCIA GARANTE DE 

LA CONSTITUCIONALIDAD Y LEGALIDAD DE LOS ACTOS JURIDICOS DE LA 

PERSONA TITULAR DE LA GUBERNATURA DEL ESTADO DE PUEBLA, ASI COMO 

DE RESPALDO PARA LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION 

PUBLICA ESTATAL, EN LA ACTUALIZACION Y MEJORA DEL MARCO JURIDICO 

ESTATAL, MEDIANTE UN CUERPO DE PERSONAS EXPERTAS Y ALTAMENTE 

ESPECIALIZADAS, QUE SE CONDUZCAN DE MANERA PROFESIONAL, CONFIABLE 

Y APEGADA A LOS DEMAS PRINCIPIOS QUE RIGEN EL SERVICIO PUBLICO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE EVALUACION DE LA GESTION A 

LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS, 

EMITIDOS POR LA SECRETARIA DE LA 

FUNCION PUBLICA, EN RESGUARDO DE LA 

COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA 

DE LA CONSEJERIA JURIDICA

CALIFICACION OBTENIDA EN EL PROCESO DE 

LAS EVALUACIONES DE LA SECRETARIA DE 

LA FUNCION PUBLICA.

LA SECRETARIA DE LA FUNCION 

PUBLICA REALIZA LA EVALUACION A 

LOS PROGRAMAS 

PRESUPUESTARIOS DE LA 

CONSEJERIA JURIDICA.

CONTRIBUIR A IMPULSAR UNA GESTION 

INSTITUCIONAL EFICIENTE Y HONESTA 

MEDIANTE LA MEJORA DE LOS PROCESOS E 

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 97.00 CALIFICACION OBTENIDA EN EL PROCESO 

DE EVALUACION DE LA GESTION A LOS 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EVALUACION REALIZADA POR EL INSTITUTO 

DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA 

INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE 

DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE 

PUEBLA (ITAIPUE), PUBLICADA EN LA PAGINA 

DEL INSTITUTO: 

HTTPS://WWW.ITAIPUE.ORG.MX/PORTAL/

CALIFICACION OTORGADA A LA CONSEJERIA 

JURIDICA, EN LA EVALUACION DEL 

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A 

LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION 

DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, 

ACCESO A LA INFORMACION 

PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS 

PERSONALES DEL ESTADO DE 

PUEBLA REALIZA LA EVALUACION A 

LA CONSEJERIA JURIDICA.

LAS UNIDADES RESPONSABLES CUENTAN CON 

APOYO ADMINISTRATIVO PARA ATENDER LOS 

ASUNTOS DE SU COMPETENCIA CON 

EFICIENCIA, CALIDAD Y TRANSPARENCIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 96 CALIFICACION OBTENIDA DEL ITAIPUE EN 

LA EVALUACION DE LAS OBLIGACIONES DE 

TRANSPARENCIA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE SOLICITUDES EMITIDO POR EL 

GESTOR DE CORRESPONDENCIA, A 

RESGUARDO DE LA COORDINACION 

GENERAL ADMINISTRATIVA

PORCENTAJE DE UNIDADES RESPONSABLES 

QUE SOLICITAN SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS.

LAS UNIDADES RESPONSABLES 

DEPENDIENTES DE LA CONSEJERIA 

JURIDICA SOLICITAN SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS.

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS SOLICITADOS POR 

LAS UNIDADES RESPONSABLES DE LA 

CONSEJERIA JURIDICA ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100
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