
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2017 

E030 - PROMOCION Y PROCURACION DE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

0CDH - COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA

Responsable del Programa Presupuestario

021 - COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución o Dependencia

TOTAL DE PERSONAS QUE HABITAN EN EL ESTADO DE PUEBLA Y QUE SUS DERECHOS HUMANOS SON TRANSGREDIDOS POR ALGUNA AUTORIDAD EN EL ESTADO Y QUE 

DENUNCIAN ANTE ESTE ORGANISMO LA PRESUNTA VIOLACION A LOS DERECHOS HUMANOS.

Beneficiarios:

PRESERVAR LA SEGURIDAD Y TRANQUILIDAD EN EL ESTADO MEDIANTE EL DISEÑO Y EJECUCION DE POLITICAS INTEGRALES, QUE CONSIDEREN LA PARTICIPACION 

CIUDADANA Y LA COORDINACION CON EL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Objetivo general:

Eje: 4 - TRANQUILIDAD PARA TU FAMILIA

Plan Estatal de Desarrollo

Alineación Estratégica

Estratégia general: FORTALECER LOS ESQUEMAS DE COOPERACION Y COCREACION CON LOS GOBIERNOS LOCALES Y FEDERAL, ASI COMO CON LA CIUDADANIA PARA 

INCREMENTAR LA CAPACIDAD INSTALADA EN SEGURIDAD Y GOBERNABILIDAD EN TODO EL ESTADO, DENTRO DEL MARCO DEL RESPETO A LOS 

DERECHOS HUMANOS Y LA LEGALIDAD.

Institucional: 00 - EN PROCESO DE INTEGRACION

Programa

00 - EN PROCESO DE INTEGRACIONSectorial:

Misión Visión

Información Institucional

SOMOS UN ORGANISMO CONSTITUCIONALMENTE AUTONOMO, QUE PROTEGE Y DEFIENDE 

LA DIGNIDAD DE MUJERES Y HOMBRES RECONOCIENDO SUS DIFERENCIAS Y LA 

DIVERSIDAD DE GRUPOS SOCIALES ESPECIFICOS; PROMOTOR DE LA CULTURA DE 

RESPETO Y LA LEGALIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO; QUE VIGILA, ORIENTA Y DETERMINA 

LAS ACCIONES TENDIENTES A GARANTIZAR LA RESTITUCION DE LOS DERECHOS 

HUMANOS; ASI COMO PREVENIR, CAPACITAR, DIFUNDIR LA IMPORTANCIA Y ESTUDIO DE 

ESTOS DERECHOS; INTEGRADO POR UN EQUIPO DE PROFESIONALES COMPROMETIDOS 

CON LOS PRINCIPIOS Y VALORES INSTITUCIONALES EN TODAS LAS ACTUACIONES DE 

NUESTRA COMPETENCIA.

SER EL MEJOR ORGANISMO AUTONOMO, QUE SE DISTINGA POR LA MAXIMA PROTECCION 

DE LA DIGNIDAD Y LEGALIDAD DE SUS DETERMINACIONES, EN EL MARCO DE LA 

TRANSPARENCIA Y ATENCION OPORTUNA A LAS QUEJAS O INTERVENCIONES 

PRESENTADAS; POR MEDIO DE LA CALIDAD EN EL SERVICIO, EFICIENCIA EN SUS 

PROCEDIMIENTOS Y ATENCION A LAS DEMANDAS DIFERENCIADAS ENTRE MUJERES, 

HOMBRES Y GRUPOS SOCIALES ESPECIFICOS EN EL ESTADO DE PUEBLA.

CONTRIBUIR A LA CULTURA DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO MEDIANTE EL 

FOMENTO AL RESPETO A LA LEGALIDAD

LAS AUTORIDADES ESTATALES Y/O MUNICIPALES RESPETAN LA LEGALIDAD EN EL EJERCICIO 

DE SUS FUNCIONES; ASI COMO LA SOCIEDAD EN SU CONJUNTO PROMUEVE LOS DERECHOS 

HUMANOS.

Fin   

Resumen Narrativo Supuesto

DISMINUCION DE QUEJAS EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOSIndicador 1:

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA (HIPERVINCULO: 

HTTP://TRANSPARENCIA.CDHPUEBLA.ORG.MX/INDEX.PHP/ARTICULO-11/18-FRACCION-XIV) SISTEMAS DE INFORMACION Y REGISTROS ADMINISTRATIVOS

Medios de Verificación:

Tipo

DATO ABSOLUTO

Método de Cálculo

1050.000

Meta

ANUAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

ESTRATEGICO

LAS PERSONAS A QUIENES SE LES AFECTAN SUS DERECHOS HUMANOS POR AUTORIDADES 

ESTATALES Y/O MUNICIPALES, VEN RESTITUIDO EL GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS 

MEDIANTE LAS RESOLUCIONES DE LAS QUEJAS

LAS AUTORIDADES RESPONSABLES ACATAN LAS DETERMINACIONES DE LA COMISION DE 

DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA Y RESTITUYEN LOS DERECHOS HUMANOS 

VULNERADOS; ASIMISMO LOS/AS PETICIONARIOS/AS APORTAN LAS EVIDENCIAS NECESARIAS 

PARA LA RESOLUCION DE LAS QUEJAS PRESENTADAS.

Propósito   

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE QUEJAS RESUELTAS CON RESTITUCION DE DERECHOS HUMANOSIndicador 1:

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA, (HIPERVINCULO: 

HTTP://TRANSPARENCIA.CDHPUEBLA.ORG.MX/INDEX.PHP/ARTICULO-11/18-FRACCION-XIV) REGISTROS ADMINISTRATIVOS, SISTEMAS DE INFORMACION

Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

31.91

Meta

ANUAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

ESTRATEGICO

QUEJAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CONCLUIDAS LAS PERSONAS PETICIONARIAS Y LAS AUTORIDADES INVOLUCRADAS COADYUVAN CON LA 

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA EN LA INVESTIGACION DE LAS 

QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS.

Componente   1

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CONCLUIDASIndicador 1:

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA, SISTEMAS DE INFORMACION, REGISTROS ADMINISTRATIVOSMedios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

62.87

Meta

MENSUAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

GESTION

11:01:52a. m.25/07/2018



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2017 

E030 - PROMOCION Y PROCURACION DE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS 

CUMPLIDAS

LAS AUTORIDADES DESTINATARIAS ACATAN LAS DETERMINACIONES SEÑALADAS EN LOS 

PUNTOS RECOMENDATORIOS Y/O CONCILIATORIOS; Y REALIZAN LAS ACCIONES PARA 

RESARCIR A LAS PERSONAS EN EL GOCE DE SUS DERECHOS.

Componente   2

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CUMPLIDASIndicador 1:

PORTAL DE TRANSPARENCIA DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS PUEBLA, FRACCION XXI (HIPERVINCULO: 

HTTP://TRANSPARENCIA.CDHPUEBLA.ORG.MX/INDEX.PHP/ARTICULO-11/25-FRACCION-XXI); Y EN EL PORTAL INSTITUCIONAL DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DE 

PUEBLA (HIPERVINCULO: WWW.CDHPUEBLA.ORG.MX), CADA VEZ QUE SE EMITE UNA RECOMENDACION Y/O CONCILIACION SE PUBLICAN EN EL PORTAL WEB DE LA 

COMISION DE DERECHOS HUMANOS PUEBLA

Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

114.90

Meta

MENSUAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

GESTION

CAPACITACION Y PROMOCION EN DERECHOS HUMANOS A GRUPOS SOCIALES ESPECIFICOS 

IMPARTIDA

LAS PERSONAS DE GRUPOS SOCIALES ESPECIFICOS ACUDEN A LAS CAPACITACIONES Y 

APLICAN LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS.

Componente   3

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE CAPACITACION A GRUPOS SOCIALES ESPECIFICOSIndicador 1:

SISTEMAS DE INFORMACION, REGISTROS ADMINISTRATIVOS E INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLAMedios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

2.54

Meta

MENSUAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

GESTION

CAPACITACION Y PROMOCION EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PUBLICO 

IMPARTIDA

LAS PERSONAS DEL SERVICIO PUBLICO ASISTEN Y PARTICIPAN EN LAS CAPACITACIONES Y 

APLICAN LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES.

Componente   4

Resumen Narrativo Supuesto

NUMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PUBLICO BENEFICIADAS EN DERECHOS HUMANOSIndicador 1:

PORTAL DE TRANSPARENCIA DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA, FRACCION XXI (HIPERVINCULO: 

HTTP://TRANSPARENCIA.CDHPUEBLA.ORG.MX/INDEX.PHP/ARTICULO-11/25-FRACCION-XXI); Y SISTEMAS DE INFORMACION, REGISTROS ADMINISTRATIVOS E INFORME 

ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA

Medios de Verificación:

Tipo

DATO ABSOLUTO

Método de Cálculo

12579

Meta

MENSUAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

GESTION

11:01:49a. m.25/07/2018



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2017 

G001 - VIGILANCIA PARA GARANTIZAR EL LIBRE DESARROLLO DE LOS PROCESOS 

ELECTORALES

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

0IEE - INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO

Responsable del Programa Presupuestario

022 - INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO

Institución o Dependencia

CIUDADANOS DEL ESTADO DE PUEBLA, IGUAL MAYOR DE 18 AÑOS, QUE SE ENCUENTRAN EN LA LISTA NOMINAL DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.Beneficiarios:

PRESERVAR LA SEGURIDAD Y TRANQUILIDAD EN EL ESTADO MEDIANTE EL DISEÑO Y EJECUCION DE POLITICAS INTEGRALES, QUE CONSIDEREN LA PARTICIPACION 

CIUDADANA Y LA COORDINACION CON EL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Objetivo general:

Eje: 4 - TRANQUILIDAD PARA TU FAMILIA

Plan Estatal de Desarrollo

Alineación Estratégica

Estratégia general: FORTALECER LOS ESQUEMAS DE COOPERACION Y COCREACION CON LOS GOBIERNOS LOCALES Y FEDERAL, ASI COMO CON LA CIUDADANIA PARA 

INCREMENTAR LA CAPACIDAD INSTALADA EN SEGURIDAD Y GOBERNABILIDAD EN TODO EL ESTADO, DENTRO DEL MARCO DEL RESPETO A LOS 

DERECHOS HUMANOS Y LA LEGALIDAD.

Institucional: 00 - EN PROCESO DE INTEGRACION

Programa

00 - EN PROCESO DE INTEGRACIONSectorial:

Misión Visión

Información Institucional

CONTRIBUIR A DAR RESPUESTA A LA EXIGENCIA DE LA SOCIEDAD DE FORTALECERSE 

DEMOCRATICAMENTE, CON UNA ACTUACION TRANSPARENTE E INCLUYENTE, 

PROMOVIENDO LA EDUCACION CIVICA, RESPETANDO SU LEGITIMA VOLUNTAD EXPRESADA 

EN LAS DIFERENTES FORMAS DE ELECCION.

SER UN INSTITUTO INDEPENDIENTE Y CONFIABLE, QUE DISPONGA DE RECURSOS 

HUMANOS Y MATERIALES OPTIMOS, CON UN EQUIPO PARTICIPATIVO, PROPOSITIVO Y 

COMPROMETIDO, JUNTO CON EL CONSEJO GENERAL Y DEMAS ORGANOS ELECTORALES, 

EN EL CUMPLIMIENTO DE SU MISION, QUE ACTUE CON PROBIDAD, EFICIENCIA Y EFICACIA, 

QUE IMPULSE UNA MAYOR PARTICIPACION DEMOCRATICA DE LA SOCIEDAD Y QUE ESTA 

LEGITIME SU ACTUACION.

CONTRIBUIR AL INCREMENTO DEL APOYO A LA DEMOCRACIA COMO FORMA DE GOBIERNO 

MEDIANTE LA ORGANIZACION EFECTIVA DE LOS PROCESOS ELECTORALES ESTATALES

LOS CIUDADANOS TIENEN MAS EXPERIENCIA DEMOCRATICA LO QUE LES PERMITE SABER QUE 

ESPERAR DEL SISTEMA DEMOCRATICO.

Fin   

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE POBLACION QUE PREFIERE LA DEMOCRACIA SOBRE OTRO SISTEMA DE GOBIERNOIndicador 1:

INFORME DEL PAIS SOBRE LA CALIDAD DE LA CIUDADANIA EN MEXICO, HTTP://WWW.INE.MX/ARCHIVOS2/PORTAL/DECEYEC/EDUCACIONCIVICA/INFORMEPAIS/, 

PERIODICIDAD: TRIANUAL

Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

58

Meta

TRIENAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

ESTRATEGICO

LA ORGANIZACION DE PROCESOS ELECTORALES TRANSPARENTES, LEGITIMOS Y MEJOR 

ORGANIZADOS FOMENTAN LA PARTICIPACION DE LOS CIUDADANOS DEL ESTADO DE PUEBLA, 

IGUAL O MAYOR DE 18 AÑOS, QUE SE ENCUENTRAN EN LA LISTA NOMINAL DEL INSTITUTO 

NACIONAL ELECTORAL

LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS SON REALIZADAS EN TIEMPO Y FORMA POR LAS UNIDADES 

TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO

Propósito   

Resumen Narrativo Supuesto

INDICE DE CUMPLIMIENTO DE PROGRAMACION PRESUPUESTARIAIndicador 1:

REPORTE FINAL DEL PROCESO ESTATAL ELECTORAL, HTTP://WWW.IEE-PUEBLA.ORG.MX/INDEX.PHP?CATEGORIA=PEEO2015-2016, PERIODICIDAD: ANUALMedios de Verificación:

Tipo

DATO ABSOLUTO

Método de Cálculo

90

Meta

ANUAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

ESTRATEGICO

RESPETO A LAS LEYES GARANTIZADO LAS UNIDADES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS REALIZAN UNA ADECUADA VIGILANCIA DEL 

CUMPLIMIENTO DEL MARCO LEGAL INSTITUCIONAL.

Componente   1

Resumen Narrativo Supuesto

INDICE DE CUMPLIMIENTO LEGALIndicador 1:

REPORTE SOBRE EL INDICE DE CUMPLIMIENTO LEGAL INSTITUCIONAL, HTTP://WWW.IEE-PUEBLA.ORG.MX/INDEX.PHP?CATEGORIA=TRANSPARENCIA, FRECUENCIA: ANUALMedios de Verificación:

Tipo

DATO ABSOLUTO

Método de Cálculo

85.000

Meta

SEMESTRAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

11:01:52a. m.25/07/2018



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2017 

G001 - VIGILANCIA PARA GARANTIZAR EL LIBRE DESARROLLO DE LOS PROCESOS 

ELECTORALES

FUNCIONAMIENTO DE LOS ORGANOS TRANSITORIOS EFICIENTADO LOS ORGANOS TRANSITORIOS RECIBEN LOS MATERIALES Y SUMINISTROS NECESARIOS PARA 

SU FUNCIONAMIENTO.

Componente   2

Resumen Narrativo Supuesto

INDICE DE EFICIENCIA OPERATIVAIndicador 1:

REPORTE DE EVALUACION AL DESEMPEÑO (SED), FRECUENCIA: SEMESTRAL, HTTP://WWW.IEE-PUEBLA.ORG.MX/INDEX.PHP?CATEGORIA=TRANSPARENCIAMedios de Verificación:

Tipo

DATO ABSOLUTO

Método de Cálculo

95

Meta

CUATRIMESTRAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

CAMPAÑAS PARA PROMOVER LA CULTURA CIVICA E IMAGEN INSTITUCIONAL DIFUNDIDAS LAS PERSONAS PARTICIPAN Y ESTAN ATENTAS A LAS CAMPAÑAS DE CULTURA CIVICA E 

INSTITUCIONALES.

Componente   3

Resumen Narrativo Supuesto

NUMERO DE PERSONAS IMPACTADAS POR LAS CAMPAÑASIndicador 1:

REPORTES DE CAMPAÑAS DE CULTURA CIVICA E INSTITUCIONALES, FRECUENCIA: SEMESTRAL, 

HTTP://WWW.IEE-PUEBLA.ORG.MX/INDEX.PHP?CATEGORIA=TRANSPARENCIA

Medios de Verificación:

Tipo

DATO ABSOLUTO

Método de Cálculo

28550

Meta

SEMESTRAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

PROYECTOS Y CURSOS PARA COMBATIR LA DISCRIMINACION Y FOMENTAR LA PARTICIPACION 

POLITICA DE LA MUJER IMPLEMENTADOS

LAS PERSONAS TIENEN MAYOR CONOCIMIENTO PARA COMBATIR LA DISCRIMINACION.

Componente   4

Resumen Narrativo Supuesto

NUMERO DE PERSONAS IMPACTADAS POR LOS CURSOS Y PROYECTOS INTEGRALESIndicador 1:

REPORTE DE CAPACITACION Y PROYECTOS INTEGRALES, HTTP://WWW.IEE-PUEBLA.ORG.MX/INDEX.PHP?CATEGORIA=TRANSPARENCIA, FRECUENCIA: SEMESTRALMedios de Verificación:

Tipo

DATO ABSOLUTO

Método de Cálculo

150

Meta

SEMESTRAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

PROCEDIMIENTOS INTERNOS DEL INSTITUTO MEJORADOS LAS UNIDADES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO REALIZAN PROPUESTAS E 

IMPLEMENTAN MEJORAS A LOS PROCEDIMIENTOS.

Componente   5

Resumen Narrativo Supuesto

NUMERO DE PROCEDIMIENTOS MEJORADOSIndicador 1:

REPORTE DEL SISTEMA DE EVALUACION AL DESEMPEÑO (SED), HTTP://WWW.IEE-PUEBLA.ORG.MX/INDEX.PHP?CATEGORIA=TRANSPARENCIA, FRECUENCIA: SEMESTRALMedios de Verificación:

Tipo

DATO ABSOLUTO

Método de Cálculo

5

Meta

SEMESTRAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

ORGANIZACION DEL PROCESO ELECTORAL, EFICIENTADA LA ENTIDAD VIVE EN UN ENTORNO DE CERTEZA JURIDICA Y ESTABILIDAD SOCIAL QUE PERMITE 

LA EJECUCION DEL PROCESO ELECTORAL.

Componente   6

Resumen Narrativo Supuesto

PROMEDIO DE AVANCE GENERAL DEL CALENDARIO INTEGRAL DEL PROCESO ELECTORALIndicador 1:

INFORME DEL AVANCE DEL CALENDARIO DEL PROCESO ELECTORAL.Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)

Método de Cálculo

95.

Meta

IRREGULAR

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

11:01:52a. m.25/07/2018



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2017 

G003 - EJECUCION DE ACCIONES QUE GARANTICEN EL PRINCIPIO DE LEGALIDAD EN 

ACTOS ELECTORALES

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

0TEE - TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO DE PUEBLA

Responsable del Programa Presupuestario

051 - TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución o Dependencia

MUJERES Y HOMBRES CIUDADANOS DEL ESTADO DE PUEBLA, IGUAL O MAYORES A 18 AÑOS, PARTIDOS POLITICOS, COALICIONES, PERSONAL DEL TRIBUNAL Y ESTUDIANTES 

NIVEL BASICO, MEDIO Y SUPERIOR.

Beneficiarios:

PRESERVAR LA SEGURIDAD Y TRANQUILIDAD EN EL ESTADO MEDIANTE EL DISEÑO Y EJECUCION DE POLITICAS INTEGRALES, QUE CONSIDEREN LA PARTICIPACION 

CIUDADANA Y LA COORDINACION CON EL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Objetivo general:

Eje: 4 - TRANQUILIDAD PARA TU FAMILIA

Plan Estatal de Desarrollo

Alineación Estratégica

Estratégia general: FORTALECER LOS ESQUEMAS DE COOPERACION Y COCREACION CON LOS GOBIERNOS LOCALES Y FEDERAL, ASI COMO CON LA CIUDADANIA PARA 

INCREMENTAR LA CAPACIDAD INSTALADA EN SEGURIDAD Y GOBERNABILIDAD EN TODO EL ESTADO, DENTRO DEL MARCO DEL RESPETO A LOS 

DERECHOS HUMANOS Y LA LEGALIDAD.

Institucional: 00 - EN PROCESO DE INTEGRACION

Programa

00 - EN PROCESO DE INTEGRACIONSectorial:

Misión Visión

Información Institucional

EJERCER EL CONTROL CONSTITUCIONAL EN EL ESTADO GARANTIZANDO QUE LOS ACTOS 

Y RESOLUCIONES ELECTORALES ESTEN SUJETOS A LOS PRINCIPIOS DE 

CONSTITUCIONALIDAD Y LEGALIDAD, MEDIANTE LA RESOLUCION DE LOS MEDIOS DE 

IMPUGNACION Y LOS PROCEDIMIENTOS DE SU COMPETENCIA, DANDO LEGITIMIDAD A LOS 

PROCESOS ELECTORALES Y A LAS AUTORIDADES ELECTAS; ASI COMO REALIZAR TAREAS 

DE DOCENCIA E INVESTIGACION EN MATERIA ELECTORAL.

SER UN ORGANISMO EFICIENTE EN LA LABOR JURISDICCIONAL AL REALIZAR SUS 

ACTIVIDADES, MEDIANTE LA CAPACITACION Y ACTUALIZACION CONSTANTE DEL 

PERSONAL; ASI COMO ACRECENTAR LA DIFUSION DE LA CULTURA ELECTORAL.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LAS ELECCIONES DEL ESTADO DE 

PUEBLA MEDIANTE UNA CLARIDAD EN LOS PROCESOS ELECTORALES Y MEJORANDO LA 

CULTURA DEMOCRATICA ELECTORAL

LA CIUDADANIA MUESTRA INTERES Y PARTICIPA EN LOS PROCESOS ELECTORALES DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

Fin   

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE PARTICIPACION CIUDADANA EN PROCESOS ELECTORALES EN EL ESTADO DE PUEBLAIndicador 1:

PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES EN EL LINK HTTP://WWW.PREPPUEBLA.ORG/#/ PERIODICIDAD TRIENAL Y PARTICIPACION CIUDADANA 

HTTP://WWW.INE.MX/ARCHIVOS2/PORTAL/ELECCIONES/2016/PELOCALES/TIPO/#/ORDINARIA/PUEBLA, PERIODICIDAD TRIENAL, POR UNICA OCASION HABRA ELECCIONES 

INTERMEDIAS SIENDO EL PROCESO ELECTORAL 2017-2018 QUE SE LLEVARAN A CABO EN MEXICO EL 3 DE JUNIO DE 2018 MOTIVO POR EL CUAL SU PERIODICIDAD BIENAL

Medios de Verificación:

Tipo

DATO ABSOLUTO

Método de Cálculo

50

Meta

BIENAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

ESTRATEGICO

LOS CIUDADANOS DEL ESTADO DE PUEBLA, IGUAL O MAYORES A 18 AÑOS, PARTIDOS 

POLITICOS, COALICIONES Y ESTUDIANTES, TIENEN LA GARANTIA DE QUE LOS ACTOS Y 

SENTENCIAS ELECTORALES ESTAN SUJETOS A LOS PRINCIPIOS DE CONSTITUCIONALIDAD, 

LEGALIDAD Y DEFINITIVIDAD

PARTIDOS POLITICOS Y/O COALICIONES A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES, PRESENTAN 

MEDIOS DE IMPUGNACION ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE Y SE EMITEN LAS 

RESOLUCIONES ACORDADAS EN EL PLENO.

Propósito   

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE MEDIOS DE IMPUGNACION Y ASUNTOS ESPECIALES RESUELTOSIndicador 1:

APARTADO DE RESOLUCIONES EN LA PAGINA WEB DEL TEEP EN EL LINK HTTP://WWW.TEEP.ORG.MX/OBLIGACIONES-DE/45-TRANSPARENCIA/TRANSPARENCIA/312 

PERIODICIDAD ANUAL

Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

100.

Meta

ANUAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

ESTRATEGICO

RECURSOS DE APELACION E INCONFORMIDAD Y ASUNTOS ESPECIALES, PRESENTADOS ANTE 

EL TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADO RESUELTOS

EXISTEN MEDIOS DE IMPUGNACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS Y/O COALICIONES.

Componente   1

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE RESOLUCION DE RECURSOS DE APELACION E INCONFORMIDAD Y ASUNTOS ESPECIALESIndicador 1:

APARTADO DE RESOLUCIONES EN LA PAGINA WEB DEL TEEP EN EL LINK HTTP://WWW.TEEP.ORG.MX/OBLIGACIONES-DE/45-TRANSPARENCIA/TRANSPARENCIA/312 CON 

UNA PERIODICIDAD SEMESTRAL

Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

100.

Meta

SEMESTRAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

GESTION

11:01:52a. m.25/07/2018



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2017 

G003 - EJECUCION DE ACCIONES QUE GARANTICEN EL PRINCIPIO DE LEGALIDAD EN 

ACTOS ELECTORALES

CAPACITACION A LA POBLACION ESTUDIANTIL, A MUJERES Y HOMBRES DEL ESTADO DE PUEBLA, 

Y AL PERSONAL DEL TRIBUNAL, A TRAVES DE CURSOS EN MATERIA ELECTORAL, PARTICIPACION 

POLITICA DE LAS MUJERES Y LA IGUALDAD DE GENERO IMPARTIDOS

INTERES DE LOS ASISTENTES, POR LOS CURSOS Y/O PLATICAS ESCOLARES EN MATERIA 

ELECTORAL.

Componente   2

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE CIUDADANOS, POBLACION ESTUDIANTIL Y PERSONAL DEL TRIBUNAL CAPACITADOS EN MATERIA ELECTORALIndicador 1:

REGISTROS DE ASISTENCIA A LOS CURSOS Y FORMATO DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO EMITIDO POR LA UNIDAD DE DOCENCIA Y CAPACITACION 

ELECTORAL DEL TRIBUNAL, SU PERIODICIDAD ES TRIMESTRAL

Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

100.

Meta

TRIMESTRAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

ARTICULOS EN MATERIA ELECTORAL EN LA REVISTA IUS VERITAS DEL TRIBUNAL PUBLICADOS EXISTE INTERES DE LA CIUDADANIA POR LA PUBLICACION DE ARTICULOS ESPECIALIZADOS EN 

TEMAS ELECTORALES.

Componente   3

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE ARTICULOS PUBLICADOS EN MATERIA ELECTORAL POR EL PERSONAL DEL TRIBUNAL ELECTORAL DEL ESTADOIndicador 1:

REVISTA IUS VERITAS DE LA PAGINA WEB DEL TEEP EN EL LINK HTTP://WWW.TEEP.ORG.MX/UNIDAD-DE-CAPACITACION/IUS-VERITAS-E Y CON PERIODICIDAD TRIMESTRALMedios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

100.

Meta

TRIMESTRAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

11:01:52a. m.25/07/2018



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2017 

G002 - VIGILANCIA PARA GARANTIZAR EL ACCESO DE LAS PERSONAS A LA INFORMACION 

PUBLICA

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

0TIP - INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA 

Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE PUEBLA

Responsable del Programa Presupuestario

072 - INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE 

DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución o Dependencia

SUJETOS OBLIGADOS QUE SEAN AYUNTAMIENTOS DE MENOS DE 70 MIL HABITANTES Y AQUELLOS SOBRE LOS CUALES NO TENIA ATRIBUCIONES EL INSTITUTO, QUE NO HAN 

RECIBIDO CAPACITACION EN RELACION A LAS DISPOSICIONES DE LA NUEVA LEY DE TRANSPARENCIA ESTATAL Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN LA MATERIA.

Beneficiarios:

INSTAURAR UNA GESTION PUBLICA DE PUERTAS ABIERTAS, TRANSPARENTE, MODERNA, DE CALIDAD Y CON BASE EN RESULTADOS, QUE GENERE VALOR PUBLICO EN 

CADA UNA DE SUS ACCIONES E INCREMENTE LA CONFIANZA CIUDADANA EN EL  ACTUAR GUBERNAMENTAL.

Objetivo general:

Eje: 5 - BUEN GOBIERNO

Plan Estatal de Desarrollo

Alineación Estratégica

Estratégia general: INSTAURAR UN MODELO INTEGRAL DE GESTION PUBLICA CON BASE EN RESULTADOS, PONDERANDO A LA PLANEACION, PROGRAMACION, 

PRESUPUESTACION, EJERCICIO Y CONTROL, SEGUIMIENTO Y EVALUACION COMO PIEZAS CLAVE EN EL ACTUAR GUBERNAMENTAL, PARA POSIBILITAR LA 

APERTURA, TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS ANTE LA CIUDADANIA.

Institucional: 00 - EN PROCESO DE INTEGRACION

Programa

00 - EN PROCESO DE INTEGRACIONSectorial:

Misión Visión

Información Institucional

GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y LA PROTECCION DE 

LOS DATOS PERSONALES, VIGILANDO EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY POR PARTE DE TODOS 

LOS SUJETOS OBLIGADOS ASI COMO RESOLVER LOS RECURSOS DE REVISION 

INTERPUESTOS POR LOS SOLICITANTES Y PROMOVER ACCIONES TENDIENTES AL 

FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA EN EL ESTADO.

LOGRAR LA MAXIMA APERTURA Y PUBLICIDAD DEL QUEHACER PUBLICO POR PARTE DE 

LOS SUJETOS OBLIGADOS, GENERANDO CONFIANZA CIUDADANA A TRAVES DE LA 

GESTION ADMINISTRATIVA, PARA MEJORAR LA RENDICION DE CUENTAS Y LA CALIDAD DE 

VIDA DE LAS PERSONAS, COADYUVANDO CON ELLO A CONSOLIDAR EL SISTEMA 

DEMOCRATICO EN EL ESTADO.

CONTRIBUIR A GARANTIZAR EL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y LA PROTECCION DE LOS 

DATOS PERSONALES VIGILANDO LA CORRECTA APLICACION DE LA LEY

LOS SUJETOS OBLIGADOS CUMPLEN CABALMENTE LAS RESOLUCIONES DICTADAS POR EL 

MAXIMO ORGANO DE DECISION DE LA COMISION.

Fin   

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LOS SUJETOS OBLIGADOS A LAS RESOLUCIONES DICTADAS POR EL PLENOIndicador 1:

AVANCE DEL COMPORTAMIENTO DE INDICADORES DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL: "INFORME DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO". SITIO WEB DEL 

INSTITUTO, OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA, ARTICULO 11 FRACCION XXI. HTTP://CAIP.ORG.MX/TRANSPARENCIA/ART11_FRACC21_INDICADORES_GESTION.HTML EL 

PERIODO DE PUBLICACION ES ANUAL

Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

90.

Meta

ANUAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

ESTRATEGICO

LOS SUJETOS OBLIGADOS DE LA LEY QUE SON AYUNTAMIENTOS Y AQUELLOS SOBRE LOS 

CUALES NO TENIA ATRIBUCIONES EL INSTITUTO, QUE NO HAN RECIBIDO CAPACITACION EN 

MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS 

PERSONALES, RECIBEN CAPACITACION EN LA MATERIA POR LO QUE ESTAN APTOS PARA 

ATENDER LA DEMANDA CIUDADANA DE ACCESO A LA INFORMACION

LOS SUJETOS OBLIGADOS DESARROLLAN LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN LAS 

CAPACITACIONES POR LO QUE EXISTE APERTURA PARA ENTREGAR LA INFORMACION 

SOLICITADA POR LOS CIUDADANOS.

Propósito   

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE INFORMACION QUE SE CONVIERTEN EN RECURSOS DE REVISIONIndicador 1:

AVANCE DEL COMPORTAMIENTO DE INDICADORES DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL: "INFORME DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO". UBICADO EN EL 

SITIO WEB DEL INSTITUTO, OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA ARTICULO 11 FRACCION XXI 

HTTP://CAIP.ORG.MX/TRANSPARENCIA/ART11_FRACC21_INDICADORES_GESTION.HTML REPORTE DE SOLICITUDES DE INFORMACION RECIBIDAS POR LOS SUJETOS 

OBLIGADOS. ESTADISTICA DE TRANSPARENCIA. SITIO WEB DEL INSTITUTO. HTTP://CAIP.ORG.MX/ESTADISTICAS/2012/20120920_1_ESTAD%C3%ADSTICASI.PDF

Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

4.

Meta

ANUAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

ESTRATEGICO

11:01:52a. m.25/07/2018



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2017 

G002 - VIGILANCIA PARA GARANTIZAR EL ACCESO DE LAS PERSONAS A LA INFORMACION 

PUBLICA

RESOLUCION DE RECURSOS DE REVISION AUMENTADA LOS CIUDADANOS Y LOS ORGANISMOS PUBLICOS SE APEGAN A LOS TIEMPOS Y FORMAS 

ESTABLECIDOS POR LA LEY PARA LA SUSTANCIACION DE LOS EXPEDIENTES.

Componente   1

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE RECURSOS DE REVISION RESUELTOSIndicador 1:

LAS RESOLUCIONES DE LOS RECURSOS DE REVISION LAS CUALES APARECEN PUBLICADAS EN LOS DOCUMENTOS DE LAS ACTAS DE LAS SESIONES DEL PLENO SITIO 

WEB DEL INSTITUTO EN LA SIGUIENTE LIGA: HTTP://CAIP.ORG.MX/RECURSOS/RESOLUCIONES_RECURSO.HTML; DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA ARTICULO 22 

FRACCION I "CALENDARIO DE LAS SESIONES DE PLENO" PUBLICADAS DE FORMA SEMESTRAL

Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

82.92

Meta

SEMESTRAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE 

DATOS PERSONALES A ORGANISMOS DE LOS DIFERENTES SECTORES SOCIALES 

INCREMENTADA

LOS ORGANISMOS DE LOS DIFERENTES SECTORES SOCIALES PARTICIPAN ACTIVAMENTE EN 

LA CAPACITACION QUE SE LES OFRECE.

Componente   2

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE ORGANISMOS BENEFICIADOS CON ACCIONES DE CAPACITACIONIndicador 1:

REPORTE DE "INFORME DE CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017: PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS" PUBLICADO EN EL SITIO WEB DEL 

INSTITUTO EN OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA ARTICULO 11 FRACCION XVII EN LA SIGUIENTE LIGA ELECTRONICA: HTTP://CAIP.ORG.MX/SITE/?PAGE_ID=356 CUYO 

RESPALDO DOCUMENTAL SE ENCUENTRA EN PODER DE LA DIRECCION DE CAPACITACION Y VINCULACION CIUDADANA ADSCRITA A LA COORDINACION GENERAL 

EJECUTIVA

Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

75.

Meta

SEMESTRAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEY MEDIANTE LAS SESIONES DE PLENO FORTALECIDA EXISTEN ASUNTOS SUFICIENTES QUE HACE NECESARIO QUE EL MAXIMO ORGANO DE 

DECISION SESIONE EN PLENO.

Componente   3

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE SESIONES ORDINARIAS DE PLENO REALIZADASIndicador 1:

ACTAS DE LAS SESIONES DE PLENO, LAS CUALES SE ENCUENTRAN PUBLICADAS EN EL SITIO SITIO WEB DEL INSTITUTO EN OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA ARTICULO 

11 FRACCION. IX, A LAS CUALES SE PUEDE INGRESAR EN LA SIGUIENTE LIGA ELECTRONICA: 

HTTP://CAIP.ORG.MX/TRANSPARENCIA/ART11_FRACC09_CALENDARIO_PLENO.HTML EL PERIODO DE PUBLICACION ES TRIMESTRAL

Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

100.

Meta

TRIMESTRAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

GESTION

CUMPLIMIENTO DE LOS SUJETOS OBLIGADOS EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, EL DERECHO 

DE ACCESO A LA INFORMACION Y LA PROTECCION DE LOS DATOS PERSONALES OPTIMIZADO

LOS ORGANISMOS PUBLICOS QUE SON SUJETOS OBLIGADOS DE LEY CUMPLEN EN TIEMPO Y 

FORMA CON LA PUBLICACION DE LA INFORMACION PUBLICA DE OFICIO EN SUS PAGINAS Y 

PORTALES DE TRANSPARENCIA.

Componente   4

Resumen Narrativo Supuesto

PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO DE LOS SUJETOS OBLIGADOS A LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIAIndicador 1:

REPORTES SOBRE EL RESULTADO DE LA "EVALUACION A LOS PORTALES DE TRANSPARENCIA DE SUJETOS OBLIGADOS". SITIO WEB DEL INSTITUTO EN OBLIGACIONES DE 

TRANSPARENCIA, ARTICULO 22 FRACCION IX A LA CUAL SE PUEDE ACCEDER EN LA SIGUIENTE LIGA ELECTRONICA, 

HTTP://CAIP.ORG.MX/TRANSPARENCIA/ART22_FRACC09_EVALUACIONES.HTML EL PERIODO DE PUBLICACION A PARTIR DEL AÑO 2017 ES ANUAL YA QUE SOLO SE ESTARA 

LLEVANDO A CABO UNA SOLA EVALUACION ANUAL

Medios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)

Método de Cálculo

80.65

Meta

SEMESTRAL

Frecuencia

CALIDAD
Dimensión

ESTRATEGICO

11:01:52a. m.25/07/2018



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2017 

E151 - PERSECUCION DE LOS DELITOS DEL ORDEN COMUN Y PROMOCION DE UNA 

PRONTA, COMPLETA Y DEBIDA IMPARTICION DE JUSTICIA

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

0FGE - FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

Responsable del Programa Presupuestario

110 - FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

Institución o Dependencia

POBLACION QUE HAN SIDO VICTIMAS U OFENDIDOS DE DELITOS Y QUE PRESENTAN DENUNCIA.Beneficiarios:

PRESERVAR LA SEGURIDAD Y TRANQUILIDAD EN EL ESTADO MEDIANTE EL DISEÑO Y EJECUCION DE POLITICAS INTEGRALES, QUE CONSIDEREN LA PARTICIPACION 

CIUDADANA Y LA COORDINACION CON EL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Objetivo general:

Eje: 4 - TRANQUILIDAD PARA TU FAMILIA

Plan Estatal de Desarrollo

Alineación Estratégica

Estratégia general: FORTALECER LOS ESQUEMAS DE COOPERACION Y COCREACION CON LOS GOBIERNOS LOCALES Y FEDERAL, ASI COMO CON LA CIUDADANIA PARA 

INCREMENTAR LA CAPACIDAD INSTALADA EN SEGURIDAD Y GOBERNABILIDAD EN TODO EL ESTADO, DENTRO DEL MARCO DEL RESPETO A LOS 

DERECHOS HUMANOS Y LA LEGALIDAD.

Institucional: 00 - EN PROCESO DE INTEGRACION

Programa

00 - EN PROCESO DE INTEGRACIONSectorial:

Misión Visión

Información Institucional

COMBATIR LA CRIMINALIDAD EN EL ESTADO DE PUEBLA, A TRAVES DE UNA INVESTIGACION 

ADECUADA E IMPARCIAL DE LOS DELITOS DEL ORDEN COMUN, SUSTENTADA EN 

INDEPENDENCIA Y AUTONOMIA, EN BENEFICIO DE VICTIMAS, OFENDIDOS, TESTIGOS E 

IMPUTADOS.

ESCLARECER LOS HECHOS DELICTIVOS DE LOS QUE SE TENGA NOTICIA O SE RECIBA 

DENUNCIA, BAJO UNA INVESTIGACION IMPARCIAL, EFICIENTE, LEGAL, OBJETIVA, 

PROFESIONAL Y RESPONSABLE, PARA REFUNDAR LA INSTITUCION DEL MINISTERIO 

PUBLICO Y GARANTIZAR A LA SOCIEDAD EL ACCESO A LA JUSTICIA.

CONTRIBUIR A LA DISMINUCION DE LA INCIDENCIA DELICTIVA MEDIANTE LA DEBIDA 

PROCURACION DE JUSTICIA

LA POBLACION VICTIMA DE DELITOS DENUNCIA OPORTUNAMENTE.

Fin   

Resumen Narrativo Supuesto

TASA ANUAL ESTATAL DE LA INCIDENCIA DELICTIVA POR CADA CIEN MIL HABITANTESIndicador 1:

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO 2017, INCIDENCIA DELICTIVA, 

HTTP://WWW.ESTADISTICADELICTIVA.SECRETARIADOEJECUTIVO.GOB.MX/MONDRIAN

Medios de Verificación:

Tipo

DATO ABSOLUTO

Método de Cálculo

1050.000

Meta

ANUAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

ESTRATEGICO

LAS VICTIMAS Y OFENDIDOS DE DELITOS DEL FUERO COMUN COMETIDOS EN EL ESTADO DE 

PUEBLA RECIBEN LA PROMOCION DE UNA PRONTA, COMPLETA Y DEBIDA IMPARTICION DE 

JUSTICIA

CONFIANZA EN EL MINISTERIO PUBLICO.

Propósito   

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE SENTENCIAS OBTENIDAS PARA LA REPARACION DEL DAÑOIndicador 1:

REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADOMedios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

100.

Meta

ANUAL

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

ESTRATEGICO

PORCENTAJE DE LA POBLACION QUE TIENE CONFIANZA EN EL MINISTERIO PUBLICO Y EN LAS PROCURADURIAS ESTATALESIndicador 2:

ENCUESTA NACIONAL DE DE VICTIMIZACION Y PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD PUBLICA ENVIPE 

HTTP://WWW.BETA.INEGI.ORG.MX/PROYECTOS/ENCHOGARES/REGULARES/ENVIPE/2016/

Medios de Verificación:

Tipo

DATO ABSOLUTO

Método de Cálculo

47

Meta

ANUAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

ESTRATEGICO

METODOS Y TECNICAS CIENTIFICAS DE INVESTIGACION FORENSE IMPLEMENTADAS EXISTE CUMPLIMIENTO EN LA ESTANDARIZACION DE PROCEDIMIENTOS EN LOS 

LABORATORIOS.

Componente   1

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE LABORATORIOS Y/O AREAS ACREDITADAS DEL INSTITUTO DE CIENCIAS FORENSESIndicador 1:

CERTIFICADO DE ACREDITACION EXPEDIDO POR LA INSTANCIA RESPONSABLEMedios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

100.

Meta

IRREGULAR

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

11:01:52a. m.25/07/2018



MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2017 

E151 - PERSECUCION DE LOS DELITOS DEL ORDEN COMUN Y PROMOCION DE UNA 

PRONTA, COMPLETA Y DEBIDA IMPARTICION DE JUSTICIA

PRIORIZACION DE DELITOS DE ALTO IMPACTO IMPLEMENTADA LA POBLACION VICTIMA DEL DELITO DENUNCIA DE FORMA INMEDIATA.

Componente   2

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE ATENCION A DELITOS DE ALTO IMPACTOIndicador 1:

REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADOMedios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

100.

Meta

IRREGULAR

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

INTELIGENCIA EN LA INVESTIGACION Y PERSECUCION DE LOS DELITOS INCORPORADA EXISTE METODOLOGIA PARA LA INVESTIGACION DE LOS DELITOS.

Componente   3

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL REPORTE ESTADISTICO CON LA METODOLOGIA PARA EL REGISTRO Y CLASIFICACION DE DELITOSIndicador 1:

REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADOMedios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

100.

Meta

TRIMESTRAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

INSTITUCION DEL MINISTERIO PUBLICO FORTALECIDA EXISTEN SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS Y ESPECIALIZADOS.

Componente   4

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS Y ACTUALIZADOS DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADOIndicador 1:

REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADOMedios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

50.25

Meta

IRREGULAR

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

RESPETO IRRESTRICTO DE LOS DERECHOS HUMANOS ALCANZADO LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO RESPETAN LOS 

DERECHOS HUMANOS.

Componente   5

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE QUEJAS CONCILIADAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOSIndicador 1:

REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADOMedios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

1.60

Meta

SEMESTRAL

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

ATENCION Y PROTECCION A VICTIMAS Y TESTIGOS ALCANZADA EXISTE EN EL ESTADO SUFICIENCIA PRESUPUESTAL PARA DAR ATENCION A LAS VICTIMAS.

Componente   6

Resumen Narrativo Supuesto

COBERTURA DE ATENCION Y PROTECCION A VICTIMAS Y TESTIGOSIndicador 1:

REGISTROS ADMINISTRATIVOSMedios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

98.02

Meta

IRREGULAR

Frecuencia

EFICACIA
Dimensión

GESTION

CAMBIO ORGANIZACIONAL ALINEADO AL SISTEMA ACUSATORIO POR REGION IMPLANTADO EXISTE CONFIANZA EN EL NUEVO SISTEMA PENAL ACUSATORIO.

Componente   7

Resumen Narrativo Supuesto

PORCENTAJE DE ACUERDOS REPARATORIOS CUMPLIDOSIndicador 1:

REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADOMedios de Verificación:

Tipo

(V1/V2)*100

Método de Cálculo

89.99

Meta

IRREGULAR

Frecuencia

EFICIENCIA
Dimensión

GESTION

11:01:52a. m.25/07/2018
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