
EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E024 - FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD

0351 - OFICINA DEL C. SECRETARIO013 - SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION ABIERTA RESPONSABILIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

CONTRIBUIR AL DESARROLLO HUMANO DE LAS Y LOS POBLANOS, MEDIANTE LA 

PROMOCION, LA PREVENCION Y LA ATENCION DE LA SALUD, GARANTIZANDO EL 

ACCESO UNIVERSAL A SERVICIOS MEDICOS INTEGRALES, OPORTUNOS Y DE 

CALIDAD, CON UN ENFOQUE EN LAS NECESIDADES DE LAS PERSONAS, Y EN EL 

USO EFICIENTE, HONESTO Y TRANSPARENTE DE LOS RECURSOS.

PUEBLA CON UN SISTEMA DE SALUD PUBLICO EJEMPLAR, INTEGRADO Y 

UNIVERSAL, FINANCIERAMENTE VIABLE Y QUE GARANTICE EL ACCESO 

COMPLETO A LOS SERVICIOS ESENCIALES DE TODA LA POBLACION.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANUARIO ESTADISTICO DE MORBILIDAD DE 

LA DIRECCION GENERAL DE EPIDEMIOLOGIA. 

HTTP://WWW.SINAVE.GOB.MX. LA 

PERIODICIDAD ES ANUAL

TASA DE MORBILIDAD GENERAL POR CADA 

100,000 HABITANTES.

LAS USUARIAS Y USUARIOS SE 

INTERESAN POR RECIBIR ATENCION 

MEDICA ANTE CUALQUIER 

ENFERMEDAD QUE PRESENTEN LOS 

SISTEMAS INFORMATICOS 

FEDERALES FUNCIONAN 

ADECUADAMENTE.

CONTRIBUIR A REDUCIR LA TASA DE 

MORBILIDAD MEDIANTE LA CONSOLIDACION Y EL 

ACCESO UNIVERSAL A LOS SERVICIOS DE SALUD 

DE TODA LA POBLACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 11356.01 (V1/V2)*BASE

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PLATAFORMA CUBOS DEL SISTEMA 

NACIONAL DE INFORMACION EN SALUD 

(SINAIS), CONSULTA SUSCEPTIBLE DE 

REFERENCIA Y PACIENTES REFERIDOS, 

ANUAL. 

SINBA08.SALUD.GOB.MX/CUBOSSIS2019_PLA

TAFORMA_SINBA.HTML

PORCENTAJE DE PACIENTES REFERIDOS. LA POBLACION SE INTERESA POR 

RECIBIR ATENCION EN LAS 

UNIDADES MEDICAS DE LOS 

SERVICIOS DE SALUD.

LA POBLACION ABIERTA RESPONSABILIDAD DE 

LOS SERVICIOS DE SALUD SE BENEFICIA DEL 

RAPIDO OTORGAMIENTO DE CONSULTAS POR 

MEDICOS GENERALES Y ESPECIALISTAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 4.28 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA DE INFORMACION EN SALUD (SIS 

PDA SALUD.GOB.MX/CUBOS) PLANTILLA 

JURISDICCIONAL DE MEDICOS EN 

CONSULTORIO CON PERIODICIDAD MENSUAL

PROMEDIO DIARIO DE CONSULTAS EN 

CENTROS DE SALUD.

LA POBLACION ACUDE A LOS 

CENTROS DE SALUD A RECIBIR 

CONSULTA.CONSULTAS POR MEDICO EN CENTROS DE 

SALUD OTORGADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 16.00 (V1/V2)

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DEL SISTEMA DE INFORMACION DE 

SALUD (CUBOS DINAMICOS) DE LA 

DIRECCION GENERAL DE INFORMACION EN 

SALUD 

HTTP://WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/BD_CUBOS_GOBMX.HTM

L

PROMEDIO DIARIO DE CONSULTAS 

GENERALES POR MEDICO EN HOSPITALES 

COMUNITARIOS.

LAS CONDICIONES GEOGRAFICAS 

PERMITEN LA ACCESIBILIDAD DE LA 

POBLACION A LOS HOSPITALES 

INTEGRALES.

CONSULTAS POR MEDICO EN HOSPITALES 

COMUNITARIOS OTORGADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA MENSUAL 18.33 (V1/V2)



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E024 - FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CUBOS DINAMICOS, DIRECCION GENERAL DE 

INFORMACION EN SALUD, MENSUAL 

HTTP://WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/BD_CUBOS_GOBMX.HTM

L

PROMEDIO MENSUAL DE CONSULTAS DE 

ALTA ESPECIALIDAD POR MEDICO 

ESPECIALISTA.

SE CUENTA CON LOS MEDICOS 

ESPECIALISTAS SUFICIENTES PARA 

OTORGAR CONSULTAS EN 

HOSPITALES DE ALTA 

ESPECIALIDAD.

CONSULTAS DE ALTA ESPECIALIDAD POR 

MEDICO ESPECIALISTA OTORGADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

92.00 (V1/V2)

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONSULTA DEL REGISTRO INTERNO DE LA 

UNIDAD DEL SISTEMA DE URGENCIAS 

MEDICAS Y DESASTRES MENSUAL

PORCENTAJE DE SERVICIOS 

PREHOSPITALARIOS ATENDIDOS POR 

AMBULANCIAS TERRESTRES Y AEREAS.

LA POBLACION CONOCE LOS 

NUMEROS TELEFONICOS DE 

EMERGENCIA PARA SOLICITAR LOS 

SERVICIOS DE AYUDA.

SERVICIOS PREHOSPITALARIOS POR 

AMBULANCIAS TERRESTRES Y AEREAS 

BRINDADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTRO DE MEDICAMENTOS DEL 

CATALOGO UNIVERSAL DE SERVICIOS DE 

SALUD. SEMESTRAL. JEFATURA DEL 

DEPARTAMENTO DE CONTROL DE ABASTO. 

C/POA2020/MEDICAMENTOS DEL CATALOGO 

UNIVERSAL DE SERVICIOS DE SALUD.XLSX

PORCENTAJE DE SURTIMIENTO DE 

MEDICAMENTOS DEL CATALOGO UNIVERSAL 

DE SERVICIOS DE SALUD (CAUSES).

EL PROVEEDOR ENTREGA EN 

TIEMPO EL LOTE DE 

MEDICAMENTOS.ABASTO DE MEDICAMENTOS DEL CATALOGO 

UNIVERSAL DE SERVICIOS DE SALUD (CAUSES) 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 97.00 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROGRAMA DE ADICCIONES, PERIODO 

ANUAL,SISTEMA INTEGRAL DE EVALUACION 

EN SALUD (SIES) 

HTTP://SSEPAPPS.PUE.GOB.MX

PORCENTAJE DE ADOLESCENTES DE 12 A 17 

AÑOS CON PRUEBA DE TAMIZAJE.

LOS DIRECTIVOS DE LAS ESCUELAS 

ACEPTAN SE REALICE LA PRUEBA 

DE TAMIZAJE A LOS ALUMNOS.ADOLESCENTES DE 12 A 17 AÑOS  PARA LA 

DETECCION DE RIESGO PARA EL CONSUMO DE 

SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, TAMIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

FORMATO EN EXCEL DE LA PLANTILLA 

MENSUAL DE PERSONAL DEL PROGRAMA 

"ATENCIÓN A LA SALUD Y MEDICAMENTOS 

GRATUITOS PARA LA POBLACIÓN SIN 

SEGURIDAD SOCIAL LABORAL" (U013) , 

GENERADO POR EL DEPARTAMENTO DE 

PROSPERA, SIN LIGA

PORCENTAJE DE UNIDADES FORTALECIDAS 

POR EL PROGRAMA "ATENCIÓN A LA SALUD 

Y MEDICAMENTOS GRATUITOS PARA LA 

POBLACIÓN SIN SEGURIDAD SOCIAL 

LABORAL" (U013)

FIRMA DE CONVENIO DE 

COLABORACIÓN EN MATERIA DE 

TRANFERENCIA DE RECURSOS 

PRESUPUESTARIOS FEDERALES

UNIDADES MEDICAS DEL PROGRAMA U013 

FORTALECIDAS

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E149 - PROTECCION EN SALUD Y SERVICIOS DE SALUD A LA 

COMUNIDAD

0351 - OFICINA DEL C. SECRETARIO013 - SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION ABIERTA RESPONSABILIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

CONTRIBUIR AL DESARROLLO HUMANO DE LAS Y LOS POBLANOS, MEDIANTE LA 

PROMOCION, LA PREVENCION Y LA ATENCION DE LA SALUD, GARANTIZANDO EL 

ACCESO UNIVERSAL A SERVICIOS MEDICOS INTEGRALES, OPORTUNOS Y DE 

CALIDAD, CON UN ENFOQUE EN LAS NECESIDADES DE LAS PERSONAS, Y EN EL 

USO EFICIENTE, HONESTO Y TRANSPARENTE DE LOS RECURSOS.

PUEBLA CON UN SISTEMA DE SALUD PUBLICO EJEMPLAR, INTEGRADO Y 

UNIVERSAL, FINANCIERAMENTE VIABLE Y QUE GARANTICE EL ACCESO 

COMPLETO A LOS SERVICIOS ESENCIALES DE TODA LA POBLACION.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CUBOS DINAMICOS SINBA (SISTEMA 

NACIONAL DE INFORMACION EN MATERIA DE 

SALUD) SEED (SUBSISTEMA 

EPIDEMIOLOGICO Y ESTADISTICO DE 

DEFUNCIONES) SECRETARIA DE SALUD, 

DIRECCION GENERAL DE INFORMACION EN 

SALUD, ANUAL, DISPONIBLE EN 

HTTP://WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/BD_CUBOS.HTML

TASA DE MORTALIDAD GENERAL POR CADA 

100,000 HABITANTES.

SE CUENTA CON ESTABILIDAD 

PRESUPUESTARIA PARA LA 

SISTEMATIZACION DE LA 

INFORMACION.

CONTRIBUIR A REDUCIR LA MORTALIDAD 

GENERAL MEDIANTE EL OTORGAMIENTO DE 

SERVICIOS DE ATENCION OPORTUNA A LA 

SALUD QUE PROTEJAN A LA POBLACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 5.42 (V1/V2)*BASE

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANUARIO ESTADISTICO DE MORBILIDAD. 

DIRECCION GENERAL DE EPIDEMIOLOGIA. 

HTTP://WWW.SINAVE.GOB.MX. ANUAL

TASA DE MORBILIDAD GENERAL POR CADA 

100,000 HABITANTES.

LOS USUARIOS Y LAS USUARIAS SE 

INTERESAN POR RECIBIR ATENCION 

MEDICA ANTE CUALQUIER 

ENFERMEDAD QUE PRESENTEN.

LA POBLACION ABIERTA RESPONSABILIDAD DE 

LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE 

PUEBLA OBTIENE ATENCION MEDICA 

REDUCIENDO LA MORBILIDAD A TRAVES DE LOS 

SERVICIOS OTORGADOS EN UNIDADES DE 

PRIMER NIVEL Y HOSPITALARIAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 11356.01 (V1/V2)*BASE

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO NOMINAL DE LA DIRECCION DE 

EPIDEMIOLOGIA DE LA SECRETARIA DE 

SALUD, SISTEMA NACIONAL DE VIGILANCIA 

EPIDEMIOLOGICA (SINAVE) Y 

PROGRAMACION ANUAL. 

HTTP://WWW.RHOVE.GOB.MX/RHOVE.ASP

(1) RAZON DE MORTALIDAD MATERNA. MUJERES EMBARAZADAS ACUDEN A 

RECIBIR LA ATENCION DE LOS 

SERVICIOS DE SALUD.MUJERES EMBARAZADAS PARA SU PLENO 

DESARROLLO ATENDIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 29.64 (V1/V2)*BASE

LISTADO NOMINAL DE LA DIRECCION DE 

EPIDEMIOLOGIA DE LA SECRETARIA DE 

SALUD, SISTEMA NACIONAL DE VIGILANCIA 

EPIDEMIOLOGICA (SINAVE) Y 

PROGRAMACION ANUAL. 

HTTP://WWW.RHOVE.GOB.MX/RHOVE.ASP

(2) RAZON DE MORTALIDAD MATERNA EN 

EMBARAZADAS ADOLESCENTES MENORES 

DE 20 AÑOS.

MUJERES EMBARAZADAS PARA SU PLENO 

DESARROLLO ATENDIDAS. MUJERES EMBARAZADAS ACUDEN A 

RECIBIR LA ATENCION DE LOS 

SERVICIOS DE SALUD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 12.95 (V1/V2)*BASE



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E149 - PROTECCION EN SALUD Y SERVICIOS DE SALUD A LA 

COMUNIDAD

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CERTIFICADOS DE DEFUNCION Y SISTEMA 

ESTADISTICO EPIDEMIOLOGICO DE 

DEFUNCIONES DE LA DIRECCION GENERAL 

DE INFORMACION EN SALUD. SE GENERA 

ANUALMENTE. 

HTTP://WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/BDC_DEFUNCIONES_GO

BMX.HTML

TASA DE MORTALIDAD POR DESNUTRICION 

EN MENORES DE 5 AÑOS.

LAS MADRES DE FAMILIA LLEVAN A 

SUS HIJOS A CONSULTA 

OPORTUNAMENTE.MENORES DE 5 AÑOS DE EDAD CON 

DESNUTRICION ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 4.20 (V1/V2)*BASE

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DEL SISTEMA DE INFORMACION EN 

SALUD (SIS) DE LA DIRECCION GENERAL DE 

INFORMACION EN SALUD, QUE SE GENERA 

MENSUALMENTE Y REPORTES INTERNOS DE 

CADA HOSPITAL 

HTTP://WWW.PDA.SALUD.GOB.MX/CUBOS

PORCENTAJE DE CONSULTAS DE 

PSICOLOGIA POR TRASTORNO MENTAL.

LA POBLACION ACUDE CONVENCIDA 

A RECIBIR CONSULTAS SOBRE 

SALUD MENTAL.CONSULTAS DE PSICOLOGIA POR TRASTORNO 

MENTAL OTORGADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 80.01 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DEL SISTEMA EPIDEMIOLOGICO 

ESTADISTICO DE DEFUNCIONES (SEED) DE 

LA DIRECCION GENERAL DE EPIDEMIOLOGIA 

DE LA SECRETARIA DE SALUD FEDERAL. LA 

INFORMACION DEFINITIVA SE PUBLICA 

ANUALMENTE. 

HTTP://WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/BDC_DEFUNCIONES_GO

BMX.HTML

TASA DE MORTALIDAD EN MENORES DE 1 

AÑO.

LAS MADRES Y LOS PADRES DE 

FAMILIA LLEVAN OPORTUNAMENTE A 

SUS HIJOS MENORES DE UN AÑO A 

RECIBIR CONSULTA MEDICA.

SERVICIO MEDICO A MENORES DE 1 AÑO 

BRINDADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 13.82 (V1/V2)*BASE

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS MENSAULES DE CONTROL 

INTERNO DE LA DIRECCION DE PROTECCION 

CONTRA RIESGOS SANITARIOS DE LOS 

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE 

PUEBLA, FORMATO DE MONITOREO DE 

CLORO RESIDUAL LIBRE

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 

DETERMINACIONES DE CLORO RESIDUAL 

LIBRE EN AGUA.

LOS MUNICIPIOS DE PUEBLA SE 

ENCUENTRAN ABASTECIDOS DE 

AGUA.DETERMINACIONES DE CLORO RESIDUAL LIBRE 

EN AGUA REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PLATAFORMA CUBO DEL SIS 2020 APARTADO 

139, VARIABLE PPS06 COMUNIDAD 

CERTIFICADA COMO SALUDABLE, CUBO DEL 

SIS 2020, - APARTADO 139, VARIABLE PPS06 

COMUNIDAD CERTIFICADA COMO 

SALUDABLE. 

HTTP://SINBA08.SALUD.GOB.MX/CUBOS/CUBO

SIS/2019_PLATAFORMA_SINBA.HTM 

PLATAFORMA RCC (RED DE COMUNICACION 

COLABORATIVA), REPORTVIEWSDGPS

CERTIFICACION DE COMUNIDADES 

PROMOTORAS DE LA SALUD.

LAS COMUNIDADES CUMPLEN CON 

LOS REQUISITOS PARA SER 

CERTIFICADAS COMO SALUDABLES.COMUNIDADES SALUDABLES CERTIFICADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E149 - PROTECCION EN SALUD Y SERVICIOS DE SALUD A LA 

COMUNIDAD

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DEL SISTEMA EPIDEMIOLOGICO 

ESTADISTICO DE DEFUNCIONES (SEED) DE 

LA DIRECCION GENERAL DE EPIDEMIOLOGIA 

DE LA SECRETARIA DE SALUD FEDERAL. LA 

INFORMACION DEFINITIVA SE PUBLICA 

ANUALMENTE: 

HTTP:WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/BDC_DEFUNCIONES/GOB

MX.HTML

(1) TASA DE MORTALIDAD POR INFECCIONES 

RESPIRATORIAS AGUDAS EN MENORES DE 5 

AÑOS.

MENORES DE CINCO AÑOS 

ENFERMAN DE INFECCIONES 

RESPIRATORIAS Y DIARREICAS 

AGUDAS.

MENORES DE 5 AÑOS CON ENFERMEDADES 

INFECCIOSAS ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 20.16 (V1/V2)*BASE

REPORTE DEL SISTEMA EPIDEMIOLOGICO 

ESTADISTICO DE DEFUNCIONES (SEED) DE 

LA DIRECCION GENERAL DE EPIDEMIOLOGIA 

DE LA SECRETARIA DE SALUD FEDERAL. LA 

INFORMACION DEFINITIVA SE PUBLICA 

ANUALMENTE: 

HTTP:WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/BDC_DEFUNCIONES/GOB

MX.HTML

(2) TASA DE MORTALIDAD POR 

ENFERMEDADES DIARREICAS AGUDAS EN 

MENORES DE 5 AÑOS.

MENORES DE 5 AÑOS CON ENFERMEDADES 

INFECCIOSAS ATENDIDOS. MENORES DE CINCO AÑOS 

ENFERMAN DE INFECCIONES 

RESPIRATORIAS Y DIARREICAS 

AGUDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 5.88 (V1/V2)*BASE

Componente 8

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BITACORA DE REVISION DE INFORMES DE 

PRUEBA ENTREGADOS POR LAS AREAS 

ANALITICAS A RECEPCION DE MUESTRAS 

(FR/VS/RMS/19) Y SISTEMA INFORMATICO 

MODULAB DE LA COORDINACION OPERATIVA 

DE VIGILANCIA SANITARIA

PORCENTAJE DE MUESTRAS ANALIZADAS DE 

VIGILANCIA SANITARIA.

SE CUENTAN CON SUFICIENTES 

MUESTRAS DE ALIMENTOS, AGUA, 

SAL Y SUPERFICIES INERTES, ORINA, 

SUERO, HIGADO Y CARNE DE 

BOVINO, ETC. PARA ANALIZAR.

VIGILANCIA SANITARIA A FAVOR DE LA SALUD DE 

LA POBLACION EFECTUADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 99.02 (V1/V2)*100

Componente 9

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DEL SISTEMA EPIDEMIOLOGICO 

ESTADISTICO DE DEFUNCIONES (SEED) DE 

LA DIRECCION GENERAL DE EPIDEMIOLOGIA 

DE LA SECRETARIA DE SALUD FEDERAL, 

INFORMACION OFICIAL PUBLICADA 

ANUALMENTE. 

HTTP://WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/BDC_DEFUNCIONES_GO

BMX.HTML

TASA DE MORTALIDAD EN POBLACION DE 10 

A 19 AÑOS.

LOS RESPONSABLES DE LOS 

ADOLESCENTES DE 10 A 19 AÑOS 

LOS LLEVAN A REVISION MEDICA A 

LOS SERVICIOS DE SALUD.

SERVICIO MEDICO A POBLACION DE 10 A 19 

AÑOS BRINDADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 40.90 (V1/V2)*BASE

Componente 10

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DEL SISTEMA EPIDEMIOLOGICO 

ESTADISTICO DE DEFUNCIONES (SEED) DE 

LA DIRECCION GENERAL DE EPIDEMIOLOGIA 

DE LA SECRETARIA DE SALUD FEDERAL. LA 

INFORMACION DEFINITIVA SE PUBLICA 

ANUALMENTE. 

HTTP://WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/CUBOS_SEED15.HTML

TASA DE MORTALIDAD POR CANCER DE 

MAMA.

MUJERES DE 25 AÑOS Y MAS 

ACUDEN A REALIZARSE 

MASTOGRAFIAS.MUJERES CON CANCER DE MAMA DETECTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 14.47 (V1/V2)*BASE



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G020 - RECTORIA EN SALUD

0351 - OFICINA DEL C. SECRETARIO013 - SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION ABIERTA RESPONSABILIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

CONTRIBUIR AL DESARROLLO HUMANO DE LAS Y LOS POBLANOS, MEDIANTE LA 

PROMOCION, LA PREVENCION Y LA ATENCION DE LA SALUD, GARANTIZANDO EL 

ACCESO UNIVERSAL A SERVICIOS MEDICOS INTEGRALES, OPORTUNOS Y DE 

CALIDAD, CON UN ENFOQUE EN LAS NECESIDADES DE LAS PERSONAS, Y EN EL 

USO EFICIENTE, HONESTO Y TRANSPARENTE DE LOS RECURSOS.

PUEBLA CON UN SISTEMA DE SALUD PUBLICO EJEMPLAR, INTEGRADO Y 

UNIVERSAL, FINANCIERAMENTE VIABLE Y QUE GARANTICE EL ACCESO 

COMPLETO A LOS SERVICIOS ESENCIALES DE TODA LA POBLACION.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANUARIO ESTADISTICO DE MORBILIDAD. 

DIRECCION GENERAL DE EPIDEMIOLOGIA 

HTTP://WWW.SINAVE.GOB.MX.ANUAL

TASA DE MORBILIDAD GENERAL POR CADA 

100,000 HABITANTES.

LAS USUARIAS Y USUARIOS SE 

INTERESAN POR RECIBIR ATENCION 

MEDICA ANTE CUALQUIER 

ENFERMEDAD QUE PRESENTEN.

CONTRIBUIR A REDUCIR LA TASA DE 

MORBILIDAD MEDIANTE LA TRANSFORMACION 

DE LOS SERVICIOS DE SALUD PARA MEJORAR LA 

CALIDAD DE LA ATENCION A LAS PERSONAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 11356.01 (V1/V2)*BASE

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PLATAFORMA SESTAD DE LA DIRECCION 

GENERAL DE CALIDAD Y EDUCACION EN 

SALUD ANUAL DISPONIBLE EN 

HTTP://DESDGCES.SALUD.GOB.MX/SESTAD/IN

DEX.PHP

PORCENTAJE DE USUARIOS SATISFECHOS 

POR EL TRATO ADECUADO Y DIGNO 

RECIBIDO EN PRIMER, SEGUNDO Y TERCER 

NIVEL DE ATENCION.

POBLACION SATISFECHA CON EL 

TRATO ADECUADO Y DIGNO EN LAS 

UNIDADES DE PRIMER, SEGUNDO Y 

TERCER NIVEL DE ATENCION.

LA POBLACION ABIERTA RESPONSABILIDAD DE 

LOS SERVICIOS DE SALUD QUE RECIBE 

CONSULTAS SE ENCUENTRA SATISFECHA CON 

LA ATENCION BRINDADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 90.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SINERHIAS/DEPARTAMENTO DE SISTEMAS DE 

INFORMACION EN 

SALUD/ANUAL/HTTP://WWW.DGIS.SALUD.GOB

.MX/CONTENIDOS/SINAIS/SUBSISTEMA_SINER

HIASHTML

MEDICOS GENERALES Y ESPECIALISTAS POR 

CADA MIL HABITANTES (POBLACION DE 

RESPONSABILIDAD DE LOS SERVICIOS DE 

SALUD).

SE CUENTA CON UN NUMERO 

MAYOR DE MEDICOS QUE PERMITEN 

ACERCARSE A LA MEDIA NACIONAL 

POR CADA MIL HABITANTES CON 

SUFICIENTES RECURSOS PARA SU 

CONTRATACION.

MEDICOS EN CONTACTO CON EL PACIENTE 

INCREMENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 1.04 (V1/V2)*BASE

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DICTAMEN DE ACREDITACION EMITIDO POR 

LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD Y 

EDUCACION EN SALUD DE LA SECRETARIA 

DE SALUD FEDERAL, QUE SE GENERA 

ANUALMENTE

PORCENTAJE DE UNIDADES MEDICAS DE 

PRIMER NIVEL DE ATENCION ACREDITADAS.

LAS UNIDADES MEDICAS DEL 

ESTADO ESTAN EN LA RED DE 

PRESTADORES DE SERVICIOS DE 

SEGURO POPULAR.

UNIDADES MEDICAS DE PRIMER NIVEL DE 

ATENCION ACREDITADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G020 - RECTORIA EN SALUD

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DEL SISTEMA DE ATENCION DE LA 

QUEJA MEDICA, ESTATAL, VERSION 4 

CUADRO 1 ASUNTOS RECIBIDOS POR TIPO 

DE SERVICIO OFRECIDO Y CUADRO 2, 

ASUNTOS CONCLUIDOS POR TIPO DE 

SERVICIO OFRECIDO, ACTUALIZACION 

MENSUAL POR PARTE DE LA COMISION 

ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO

PORCENTAJE DE INCONFORMIDADES 

RESUELTAS POR ORIENTACION, ASESORIA Y 

GESTION EN LA COMISION ESTATAL DE 

ARBITRAJE MEDICO.

LA POBLACION ACUDE A LA 

COMISION DE ARBITRAJE MEDICO 

COMO MEDIO ALTERNATIVO PARA LA 

SOLUCION DE LA CONTROVERSIA 

MEDICA.

INCONFORMIDADES POR ORIENTACION, 

ASESORIA Y GESTION EN LA COMISION ESTATAL 

DE ARBITRAJE MEDICO ATENDIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD MENSUAL 91.16 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ANUAL DE LA ESTRUCTURA 

PROGRAMATICA DE LA ENTIDAD, 

ACTUALIZADA ANUALMENTE POR LA 

DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y 

PRESUPUESTO DE LA SECRETARIA DE SALUD 

FEDERAL

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES 

INSTITUCIONALES ESTATALES DESTINADAS 

A LA SALUD MATERNA, SEXUAL Y 

REPRODUCTIVA.

SE CUENTA CON EL CATALOGO 

ACTUALIZADO DE LAS ACTIVIDADES 

HOMOLOGADAS Y CON EL 

PRESUPUESTO PARA LA 

AUTORIZACION DE LOS 

PROGRAMAS.

ACTIVIDADES INSTITUCIONALES ESTATALES 

DESTINADAS A LA SALUD MATERNA, SEXUAL Y 

REPRODUCTIVA HOMOLOGADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 46.15 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S032 - SEGURO MEDICO SIGLO XXI

0351 - OFICINA DEL C. SECRETARIO013 - SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: MENORES DE 5 AÑOS DE EDAD DEL ESTADO DE PUEBLA AFILIADOS AL SEGURO MEDICO SIGLO XXI.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

CONTRIBUIR AL DESARROLLO HUMANO DE LAS Y LOS POBLANOS, MEDIANTE LA 

PROMOCION, LA PREVENCION Y LA ATENCION DE LA SALUD, GARANTIZANDO EL 

ACCESO UNIVERSAL A SERVICIOS MEDICOS INTEGRALES, OPORTUNOS Y DE 

CALIDAD, CON UN ENFOQUE EN LAS NECESIDADES DE LAS PERSONAS, Y EN EL 

USO EFICIENTE, HONESTO Y TRANSPARENTE DE LOS RECURSOS.

PUEBLA CON UN SISTEMA DE SALUD PUBLICO EJEMPLAR, INTEGRADO Y 

UNIVERSAL, FINANCIERAMENTE VIABLE Y QUE GARANTICE EL ACCESO 

COMPLETO A LOS SERVICIOS ESENCIALES DE TODA LA POBLACION.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANEXO ESTADISTICO DE LA POBREZA EN 

MEXICO 2010-2016 (CUADRO 5), 

INFORMACION GENERADA POR EL CONSEJO 

NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL) DE 

MANERA BIENAL, ULTIMA PUBLICACION 2016, 

DISPONIBLE EN LA DIRECCION 

ELECTRONICA: 

HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION/

MP/PAGINAS/AE_POBREZA_2016.ASPX

PORCENTAJE DE LA POBLACION CON 

CARENCIA DE ACCESO A SERVICIOS DE 

SALUD.

CONEVAL REALIZA LA PUBLICACION 

DE LA MEDICION DE LA POBREZA EN 

EL ESTADO DE PUEBLA.CONTRIBUIR A GARANTIZAR Y CONSOLIDAR EL 

ACCESO UNIVERSAL A LOS SERVICIOS DE SALUD 

DE TODA LA POBLACION MEDIANTE EL 

FINANCIAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SALUD 

DE LA POBLACION MENOR DE 5 AÑOS SIN 

ACCESO A LA SEGURIDAD SOCIAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 20.8 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ANUAL DEL SISTEMA DE 

ADMINISTRACION DEL PADRON DEL SISTEMA 

DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD

PORCENTAJE DE NIÑAS Y NIÑOS CON 

ACCESO A LAS INTERVENCIONES 

FINANCIADAS POR LA CAPITA ADICIONAL.

EXISTEN CONDICIONES 

ECONOMICAS Y FINANCIERAS 

FAVORABLES QUE PERMITEN SE 

ASIGNE EL RECURSO PARA LA 

CAPITA ADICIONAL.

LA POBLACION MENOR DE 5 AÑOS DEL ESTADO 

DE PUEBLA SIN SEGURIDAD SOCIAL CUENTA 

CON UN ESQUEMA DE ASEGURAMIENTO EN 

SALUD DE COBERTURA AMPLIA DE ATENCION 

MEDICA Y PREVENTIVA, FINANCIADA POR LA 

CAPITAL, ADICIONAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 90.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ANUAL DEL SISTEMA DE 

ADMINISTRACION DEL PADRON DEL REGIMEN 

ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD 

(REPSS), DEPARTAMENTO DE AFILIACION

PORCENTAJE DE NIÑAS Y NIÑOS AFILIADOS 

AL SEGURO MEDICO SIGLO XXI.

LAS CONDICIONES DEL ENTORNO 

SON FAVORABLES PARA AFILIAR A 

NIÑOS Y NIÑOS MENORES DE 5 

AÑOS AL SEGURO MEDICO SIGLO 

XXI.

NIÑAS Y NIÑOS MENORES DE 5 AÑOS AFILIADOS 

AL SEGURO MEDICO SIGLO XXI BENEFICIADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 90.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S081 - FORTALECIMIENTO A LA ATENCION MEDICA

0351 - OFICINA DEL C. SECRETARIO013 - SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE VIVEN EN LOCALIDADES DE ALTA Y MUY ALTA MARGINACION.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 BIENESTAR SOCIAL, EQUIDAD E INCLUSION

Objetivo: DOTAR A LAS Y LOS POBLANOS DE HERRAMIENTAS QUE LLEVEN A MEJORAR SU BIENESTAR Y QUE GENEREN EQUIDAD ENTRE LAS PERSONAS, E INCLUSION EN 

TODOS LOS SECTORES POBLACIONALES

Misión Visión

CONTRIBUIR AL DESARROLLO HUMANO DE LAS Y LOS POBLANOS, MEDIANTE LA 

PROMOCION, LA PREVENCION Y LA ATENCION DE LA SALUD, GARANTIZANDO EL 

ACCESO UNIVERSAL A SERVICIOS MEDICOS INTEGRALES, OPORTUNOS Y DE 

CALIDAD, CON UN ENFOQUE EN LAS NECESIDADES DE LAS PERSONAS, Y EN EL 

USO EFICIENTE, HONESTO Y TRANSPARENTE DE LOS RECURSOS.

PUEBLA CON UN SISTEMA DE SALUD PUBLICO EJEMPLAR, INTEGRADO Y 

UNIVERSAL, FINANCIERAMENTE VIABLE Y QUE GARANTICE EL ACCESO 

COMPLETO A LOS SERVICIOS ESENCIALES DE TODA LA POBLACION.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CUBOS DINAMICOS, DIRECCION. DIRECCION 

GENERAL DE INFORMACION EN SALUD. 

ANUAL. 

HTTP://WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/SERVICIOS.HTML

PORCENTAJE DE MUJERES CON EMBARAZO 

DE ALTO RIESGO EN LOCALIDADES 

RESPONSABILIDAD DEL PROGRAMA.

LAS MUJERES EMBARAZADAS QUE 

ACUDEN A CONSULTA, MONITOREO 

Y SEGUIMIENTO A LAS UNIDADES 

MÉDICAS MÓVILES, SON REFERIDAS 

A UN NIVEL MAYOR.

CONTRIBUIR A CERRAR LAS BRECHAS 

EXISTENTES EN SALUD ENTRE DIFERENTES 

GRUPOS SOCIALES Y REGIONES DEL ESTADO 

MEDIANTE LA OFERTA DE SERVICIOS DEL 

PRIMER NIVEL DE ATENCIÓN A LA SALUD POR 

UNIDADES MEDICAS MÓVILES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CUBOS DINAMICOS DIRECCION GENERAL DE 

INFORMACION EN SALUD. ANUAL.  

HTTP://WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/SERVICIOS.HTML

PORCENTAJE DE HABITANTES DE 

LOCALIDADES GEOGRAFICAMENTE 

DISPERSAS Y DE DIFICIL ACCESO 

ATENDIDOS.

LA POBLACIÓN DE LAS 

LOCALIDADES DE DIFICIL ACCESO, 

ACUDEN PARA ATENCIÓN MÉDICA A 

LAS UNIDADES MÉDICAS MÓVILES 

DEL PROGRAMA.

LA POBLACION DE LOCALIDADES 

GEOGRAFICAMENTE DISPERSAS Y DE DIFICIL 

ACCESO, CUENTA CON SERVICIOS REGULARES 

DE PROMOCION, PREVENCION Y ATENCION 

MEDICA MEDIANTE EQUIPOS DE SALUD 

ITINERANTES Y UNIDADES MEDICAS MOVILES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 90.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CUBOS DINAMICOS DIRECCION GENERAL DE 

INFORMACION EN SALUD.MENSUALMENTE. 

HTTP://WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/SERVICIOS.HTML

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE VISITAS 

POR UNIDADES MEDICAS MOVILES.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

NECESARIOS PARA REALIZAR LAS 

VISITAS.VISITAS A LOCALIDADES POR UNIDADES 

MEDICAS MOVILES REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CUBOS DINAMICOS DIRECCION GENERAL DE 

INFORMACION EN SALUD, MENSUALMENTE. 

HTTP://WWW.DGIS.SALUD.GOB.MX/CONTENID

OS/BASESDEDATOS/SERVICIOS.HTML

PORCENTAJE DE CONSULTAS DE ATENCION 

MEDICA AMBULATORIA.

LA POBLACIÓN ACUDE A LAS 

UNIDADES MÉDICAS MÓVILES, PARA 

CONSULTA MÉDICA.CONSULTAS DE ATENCION MEDICA 

AMBULATORIA OTORGADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E027 - PRESTACION DE SERVICIOS DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

0CBC - COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE 

PUEBLA

017 - COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE LA MATRICULA DEL COLEGIO CORRESPONDIENTE AL CICLO ESCOLAR 2020-2021.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

IMPARTIR EDUCACION DEL NIVEL MEDIO SUPERIOR CON EXCELENCIA 

ACADEMICA, CON PLANES DE ESTUDIOS ACORDES A LAS NUEVAS DEMANDAS 

EN ENSEÑANZA Y DEL MERCADO LABORAL, QUE PERMITAN A LOS 

ESTUDIANTES SU INSERCION A ESTUDIOS UNIVERSITARIOS, AL TRABAJO Y LA 

VIDA CON UNA ELEVADA PREPARACION EDUCATIVA Y UN ALTO SENTIDO 

HUMANISTICO.

CONSOLIDAR AL COBAEP COMO LA MEJOR OPCION DEL SISTEMA DE 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR DEL ESTADO, MEDIANTE MODERNOS MODELOS 

EDUCATIVOS, CON CRITERIOS DE CALIDAD Y EQUIDAD, QUE GENEREN 

EGRESADOS PROACTIVOS, EMPRENDEDORES Y SOLIDARIOS CON EL 

DESARROLLO DE SUS COMUNIDADES, EL ESTADO Y EL PAIS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEMORANDUM CON EL REPORTE DE 

ALCANCE DEL INDICADOR. DIRECCION 

ACADEMICA, COLEGIO DE BACHILLERES DEL 

ESTADO DE PUEBLA. FRECUENCIA ANUAL, 

DOCUMENTO INTERNO, PARA SOLICITAR 

INFORMACION COMUNICARSE AL TEL. 2 11 77 

32

PORCENTAJE DE ALUMNOS EGRESADOS 

CON PROMEDIO IGUAL O SUPERIOR A OCHO.

LAS ASESORIAS SON FORTALECIDAS 

PARA LOS ESTUDIANTES CON BAJO 

PROMEDIO DE CALIFICACION.CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD EDUCATIVA 

DE LOS ALUMNOS DEL NIVEL MEDIO SUPERIOR 

PARA QUE ADQUIERAN LAS COMPETENCIAS 

NECESARIAS QUE LE PERMITAN INGRESAR AL 

NIVEL SUPERIOR O AL MERCADO LABORAL, A 

TRAVES DE ESTUDIAR EN PLANTELES DEL 

COLEGIO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 50.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEMORANDUM CON EL REPORTE DE 

ALCANCE DE EFICIENCIA TERMINAL. 

DIRECCION ACADEMICA, COLEGIO DE 

BACHILLERES DEL ESTADO DE PUEBLA. 

FRECUENCIA ANUAL, DOCUMENTO INTERNO, 

PARA SOLICITAR INFORMACION FAVOR DE 

COMUNICARSE AL TEL. 2 11 77 32

PORCENTAJE DE EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES QUE INGRESAN A 

PRIMER SEMESTRE DEL COLEGIO 

CUENTAN CON LAS CONDICIONES 

SOCIOECONOMICAS IDONEAS PARA 

CONCLUIR SUS ESTUDIOS DE 

BACHILLERATO EN EL TIEMPO 

NORMATIVO ESTABLECIDO.

UN NUMERO ELEVADO DE ESTUDIANTES DEL 

COLEGIO CONCLUYE SUS ESTUDIOS DE 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 80.04 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TARJETA INFORMATIVA CON LISTADO DE 

PLANTELES EVALUADOS Y SUS 

CORRESPONDIENTES DICTAMENES. 

DEPARTAMENTO DE PLANEACION 

ACADEMICA, COLEGIO DE BACHILLERES DEL 

ESTADO DE PUEBLA. FRECUENCIA 

SEMESTRAL, DOCUMENTO INTERNO, PARA 

SOLICITAR INFORMACION FAVOR DE 

COMUNICARSE AL TEL. 2 11 77 35

PORCENTAJE DE PLANTELES EVALUADOS 

POR EL COMITE DE SEGUIMIENTO PARA EL 

FORTALECIMIENTO DE LA EXCELENCIA 

EDUCATIVA.

EXISTE ASIGNACION PRESUPUESTAL 

PARA REALIZAR LAS VISITAS Y POR 

TANTO LAS EVALUACIONES A LOS 

PLANTELES.

SEGUIMIENTO A LA CALIDAD EDUCATIVA EN LOS 

PLANTELES DEL COLEGIO REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 35.13 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E027 - PRESTACION DE SERVICIOS DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEMORANDUM MEDIANTE EL CUAL SE 

INFORMA EL ALCANCE EN DESERCION 

ESCOLAR. DIRECCION ACADEMICA, COLEGIO 

DE BACHILLERES DEL ESTADO DE PUEBLA. 

FRECUENCIA ANUAL, DOCUMENTO INTERNO, 

PARA SOLICITAR INFORMACION FAVOR DE 

COMUNICARSE AL TEL. 2 11 77 32

PORCENTAJE DE DESERCION ESCOLAR. LOS PADRES DE FAMILIA DE LOS 

ALUMNOS DAN SEGUIMIENTO AL 

DESEMPEÑO DE SUS HIJOS.SEGUIMIENTO A LA PERMANENCIA DE LOS 

ALUMNOS REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 8.25 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEMORANDUM QUE INFORMA EL NUMERO 

DE PERSONAL QUE ASISTIO Y ACREDITO 

CURSOS. DIRECCION ACADEMICA Y 

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA, COLEGIO 

DE BACHILLERES DEL ESTADO DE PUEBLA 

(COBAEP). FRECUENCIA SEMESTRAL, 

DOCUMENTO INTERNO, PARA SOLICITAR 

INFORMACION FAVOR DE COMUNICARSE AL 

211 7725 Y 211 7716

PORCENTAJE DE PERSONAL DIRECTIVO, 

ADMINISTRATIVO Y DOCENTE ACTUALIZADO.

SE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD 

DEL INSTITUTO DE ADMINISTRACION 

PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA 

PARA BRINDAR LOS CURSOS, ASI 

COMO CON LA INSCRIPCION DEL 

PERSONAL A DICHAS 

CAPACITACIONES.

FORMACION Y DESARROLLO DEL PERSONAL 

DIRECTIVO, ADMINISTRATIVO Y DOCENTE 

BRINDADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 30.26 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEMORANDUM CON EL REPORTE DEL 

NUMERO DE ALUMNOS BENEFICIADOS DE 

CADA ACTIVIDAD. DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS ACADEMICOS, COLEGIO DE 

BACHILLERES DEL ESTADO DE PUEBLA. 

FRECUENCIA SEMESTRAL, DOCUMENTO 

INTERNO, PARA SOLICITAR INFORMACION 

COMUNICARSE AL 211 7725

PORCENTAJE DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN 

EN ACTIVIDADES PARA LA FORMACION 

INTEGRAL.

EXISTE LA PLANEACION ADECUADA 

PARA QUE LAS ACTIVIDADES DE 

FORMACION EDUCATIVA INTEGRAL 

SE REALICEN EN TIEMPO Y FORMA.

FORMACION EDUCATIVA INTEGRAL BRINDADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 43.18 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEMORANDUM CON REPORTE DE 

MANTENIMIENTO REALIZADO A LUMINARIAS Y 

CONTACTOS EN PLANTELES. 

DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES 

Y SERVICIOS GENERALES, COLEGIO DE 

BACHILLERES DEL ESTADO DE PUEBLA 

(COBAEP). FRECUENCIA SEMESTRAL, 

DOCUMENTO INTERNO, PARA SOLICITAR 

INFORMACION COMUNICARSE AL 211 7766

PORCENTAJE DE PLANTELES QUE 

RECIBIERON MANTENIMIENTO.

EXISTE PRESUPUESTO ASIGNADO 

PARA EL MANTENIMIENTO A 

PLANTELES.MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES 

EDUCATIVAS REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E131 - PRESTACION DE SERVICIOS DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR 

TECNOLOGICA

0CET - COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y 

TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE PUEBLA

018 - COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS 

DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: SE DEFINE POR LOS ESTUDIANTES QUE INGRESAN A LOS PLANTELES DEL COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE PUEBLA 

(CECYTE) Y ESTA EN FUNCION POR LA CAPACIDAD DE ATENCION CON LA QUE CUENTA EL COLEGIO PARA ATENDER LA DEMANDA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

PROPORCIONAR EDUCACION MEDIA SUPERIOR PROPEDEUTICA Y 

TECNOLOGICA DE CALIDAD CON COBERTURA Y PERTINENCIA SOCIAL, 

MEDIANTE EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y COMPETENCIAS EN NUESTROS 

ESTUDIANTES, CON UNA VISION HUMANISTICA-CIENTIFICA, CONSCIENTES DE 

LA PROTECCION Y CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE, QUE LES PERMITA SU 

INSERCION A LA EDUCACION SUPERIOR O AL AMBITO LABORAL; 

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO SOCIOECONOMICO EN EL ENTORNO 

REGIONAL Y GLOBAL.

SER LA INSTITUCION EDUCATIVA LIDER ACREDITADA Y CERTIFICADA DE LA 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y EN LA FORMACION DE JOVENES 

COMPETENTES Y EMPRENDEDORES, QUE RESPONDA A LAS NECESIDADES DE 

LOS DIFERENTES SECTORES DE MANERA PERTINENTE, CONTRIBUYENDO AL 

DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LA REGION MEDIANTE LA CAPACITACION 

Y EL IMPULSO DE LOS PROYECTOS SUSTENTABLES.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE EFICIENCIA TERMINAL 

REALIZADO POR LA DIRECCION ACADEMICA, 

FRECUENCIA ANUAL, REPORTE INTERNO DE 

LA JEFATURA DE ESTADISTICA Y CONTROL 

ESCOLAR DEL COLEGIO, TEL. 2982808 EXT. 

106

(1) EFICIENCIA TERMINAL EN EL COLEGIO DE 

ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS 

DEL ESTADO DE PUEBLA.

LOS ALUMNOS INSCRITOS EN LOS 

PLANTELES DEL COLEGIO TIENEN EL 

INTERES EN CONCLUIR 

SATISFACTORIAMENTE SUS 

ESTUDIOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD EDUCATIVA 

DE LOS ALUMNOS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR 

PARA QUE CUENTEN CON UNA EDUCACION 

INTEGRAL, CON ESPACIOS EDUCATIVOS 

OPTIMOS Y DESARROLLEN HABILIDADES 

SOCIOEMOCIONALES QUE LES PERMITA SU 

INSERCION A LA EDUCACION SUPERIOR O AL 

AMBITO LABORAL; CONTRIBUYENDO AL 

DESARROLLO SOCIOECONOMICO EN EL 

ENTORNO REGIONAL Y GLOBAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 79.07 (V1/V2)*100

INFORME DE PROMEDIOS FINALES 

REALIZADO POR LA DIRECCION ACADEMICA, 

FRECUENCIA ANUAL, REPORTE INTERNO DE 

LA JEFATURA DE ESTADISTICA Y CONTROL 

ESCOLAR DEL COLEGIO, TEL. 2982808 EXT. 

106

(2) PORCENTAJE DE ALUMNOS EGRESADOS 

CON PROMEDIO IGUAL O SUPERIOR A OCHO.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD 

EDUCATIVA DE LOS ALUMNOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR PARA QUE CUENTEN CON UNA 

EDUCACION INTEGRAL, CON ESPACIOS 

EDUCATIVOS OPTIMOS Y DESARROLLEN 

HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES QUE LES 

PERMITA SU INSERCION A LA EDUCACION 

SUPERIOR O AL AMBITO LABORAL; 

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO 

SOCIOECONOMICO EN EL ENTORNO 

REGIONAL Y GLOBAL.

LOS ALUMNOS INSCRITOS EN LOS 

PLANTELES DEL COLEGIO TIENEN EL 

INTERES EN CONCLUIR 

SATISFACTORIAMENTE SUS 

ESTUDIOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 33.44 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE ESTADISTICA BASICA DE 

INICIO DE CURSOS GENERADOS POR LA 

DIRECCION ACADEMICA, FRECUENCIA 

ANUAL, REPORTE INTERNO DE LA JEFATURA 

DE DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA Y 

CONTROL ESCOLAR TEL. 2982808 EXT. 106

(1) TASA DE CRECIMIENTO ANUAL DE LA 

MATRICULA EN EL COLEGIO DE ESTUDIOS 

CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO 

DE PUEBLA.

SE CUENTEN CON LOS ESPACIOS 

EDUCATIVOS PARA ATENDER A LA 

DEMANDA.LOS ALUMNOS QUE INGRESAN A LOS 

PLANTELES DEL COLEGIO, RECIBEN CALIDAD EN 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR, PROPEDEUTICA Y 

TECNOLOGICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 1.80 ((V1/V2)-1)*100

REPORTES DE ESTADISTICA BASICA 

GENERADOS POR LA DIRECCION ACADEMICA 

DEL COLEGIO, FRECUENCIA ANUAL, 

REPORTE INTERNO DE LA JEFATURA DE 

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA Y 

CONTROL ESCOLAR TEL. 2982808 EXT. 106

(2) PORCENTAJE DE POBLACION 

ESTUDIANTIL EN CENTROS DE EDUCACION 

MEDIA SUPERIOR A DISTANCIA.

LOS ALUMNOS QUE INGRESAN A LOS 

PLANTELES DEL COLEGIO, RECIBEN CALIDAD 

EN EDUCACION MEDIA SUPERIOR, 

PROPEDEUTICA Y TECNOLOGICA.

SE CUENTEN CON LOS ESPACIOS 

EDUCATIVOS PARA ATENDER A LA 

DEMANDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 11.50 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E131 - PRESTACION DE SERVICIOS DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR 

TECNOLOGICA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADISTICA BASICA DE FIN DE SEMESTRE 

GENERADA POR LA DIRECCION ACADEMICA, 

FRECUENCIA ANUAL, REPORTE INTERNO 

TEL. 2982808 EXT. 106

PORCENTAJE DE DESERCION ESCOLAR. LOS ESTUDIANTES TIENEN INTERES 

EN CONTINUAR SUS ESTUDIOS EN 

LOS PLANTELES DEL COLEGIO.SEGUIMIENTO A LA PERMANENCIA DE LOS 

ALUMNOS BRINDADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 4.44 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE CAPACITACION DOCENTE 

ELABORADO EN LA DIRECCION ACADEMICA 

DEL COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y 

TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE PUEBLA Y 

CONVOCATORIAS DE CAPACITACION 

EMITIDAS EN LA PAGINA 

HTTP://APPS.CECYTE.PUEBLA.EDU.MX/CEPPA

D/PRIVATE/VIES/HOME.PHP PARA EL 

REGISTRO DE DOCENTES A CURSOS DE 

CAPACITACION, FRECUENCIA DE MEDICION 

IRREGULAR

PORCENTAJE DE PERSONAL DOCENTE 

CAPACITADO.

LOS DOCENTES ASISTEN A LAS 

CAPACITACIONES PARA MEJORAR 

SU DESARROLLO PROFESIONAL.PROGRAMA DE PROFESIONALIZACION Y 

ACTUALIZACION DOCENTE EN EL PROCESO 

ENSEÑANZA APRENDIZAJE OPERADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 96.55 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES QUE REALIZA LA 

DIRECCION ACADEMICA SOBRE PROYECTOS 

DE CIENCIA Y TECNOLOGIA PRESENTADOS 

EN FERIAS DE CIENCIAS POR PLANTEL, 

ESTATALES Y/O NACIONALES FRECUENCIA 

DE MEDICION SEMESTRAL, TEL. 2982808 EXT. 

106

PORCENTAJE DE PROYECTOS DE CIENCIA Y 

TECNOLOGIA.

LA COMUNIDAD ESTUDIANTIL 

MUESTRA INTERES EN EL 

DESARROLLO DE PROYECTOS DE 

CIENCIA Y TECNOLOGIA.

PROGRAMA DE INSERCION DE LOS 

ESTUDIANTES EN EL DESARROLLO DE 

PROYECTOS DE CIENCIA Y TECNOLOGIA 

REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 11.12 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTAS DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES 

QUE CURSAN EL MODULO, SECUENCIA 

DIDACTICA DE LOS DOCENTES QUE 

IMPARTEN EL MODULO, REPORTE DE 

EVALUACION DEL MODULO, REPORTE DE 

ACTIVIDADES QUE REALIZA LA DIRECCION 

ACADEMICA SOBRE PARTICIPANTES EN 

PROGRAMAS DE EMPRENDIMIENTO. 

FRECUENCIA DE MEDICION IRREGULAR, TEL. 

2982808 EXT. 106

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

CURSAN EL MODULO DE LA INVESTIGACION 

AL EMPRENDIMIENTO.

EXISTE INTERES DE LOS ALUMNOS 

EN PARTICIPAR EN LOS PROGRAMAS 

DE EMPRENDIMIENTO.PROGRAMA PARA LA FORMACION INTEGRAL DE 

ESTUDIANTES REFERENTES A HABILIDADES 

PARA EL EMPRENDIMIENTO REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE NECESIDADES DE 

MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 

DETECTADAS. DIRECCION DE PLANEACION, 

FRECUENCIA DE MEDICION SEMESTRAL, TEL. 

2982808 EXT. 104

PORCENTAJE DE PLANTELES DEL COLEGIO Y 

CENTROS DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR 

A DISTANCIA CON NECESIDADES DE 

MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 

DETECTADAS.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

SUFICIENTES PARA DETECTAR 

NECESIDADES A TRAVES DE VISITAS 

Y EXISTE DISPONIBILIDAD DE 

MEDIOS DE TRANSPORTE PARA 

ACUDIR A LOS PLANTELES.

PROGRAMA DE DETECCION DE NECESIDADES 

DE MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE 

PLANTELES DEL COLEGIO Y CENTROS DE 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR A DISTANCIA 

REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E028 - PRESTACION Y REGULARIZACION DE SERVICIOS EN MATERIA 

DE AGUA Y SANEAMIENTO

0CAS - COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE 

PUEBLA

020 - COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION TOTAL DEL ESTADO DE PUEBLA QUE CUENTA CON INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS BASICOS EN MATERIA HIDRICA CON FUNCIONAMIENTO 

DEFICIENTE.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

PROYECTAR, PRESUPUESTAR, EJECUTAR E INSTRUMENTAR LA OBRA PUBLICA 

EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA HIDRICA, HIDRAULICA, ALCANTARILLADO Y 

DE SANEAMIENTO; FACILITAR Y COORDINAR LA APLICACION DE PROGRAMAS Y 

ACCIONES CON LOS MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES, CUANDO ASI 

LO REQUIERAN PARA LA CONSTRUCCION, OPERACION Y MANTENIMIENTO DE 

LA INFRAESTRUCTURA PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS EN 

LA MATERIA, ASI COMO PROMOVER Y DIFUNDIR EN LA CIUDADANIA EL MANEJO 

RACIONAL Y EL CUIDADO DEL AGUA, PROPICIANDO SU APROVECHAMIENTO, 

PARA EL DESARROLLO Y BIENESTAR DE LOS POBLANOS.

CONVERTIR AL ESTADO DE PUEBLA EN LA ENTIDAD NUMERO UNO, POR SU 

ALTA SUMA DE INFRAESTRUCTURA Y USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS EN 

MATERIA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, CON LA QUE 

LOS MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES, Y EN EL CASO LA PROPIA 

COMISION, PUEDAN EXPANDIR Y AMPLIAR DICHOS SERVICIOS PUBLICOS CON 

MIRAS A CUBRIR Y CONTRIBUIR A LA HIGIENE, LA SALUD PUBLICA Y EL 

BIENESTAR SOCIAL, ASPECTOS SENSIBLES Y NECESARIOS DE LA POBLACION; 

DE IGUAL MANERA, SE PRETENDE CONVERTIR EN UN HABITO PERMANENTE DE 

LA POBLACION EL CUIDADO Y USO RACIONAL DEL VITAL LIQUIDO, ASI COMO EL 

CONTROL Y DESTINO DE SUS DESCARGAS DOMESTICAS, GRACIAS A LAS 

CONFERENCIAS, PLATICAS Y DIFUSION DE INFORMACION EN MEDIOS AL 

ALCANCE RELATIVOS A LA CULTURALIZACION DEL CUIDADO DEL AGUA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INDICE GLOBAL DE ACCESO A LOS 

SERVICIOS DE AGUA PUBLICADO 

ANUALMENTE POR EL SISTEMA NACIONAL DE 

INFORMACION ESTADISTICA Y GEOGRAFICA 

DE ACUERDO A LO PRESENTADO POR LA 

SUBDIRECCION GENERAL DE AGUA 

POTABLE, DRENAJE Y SANEAMIENTO DE LA 

COMISION NACIONAL DEL AGUA 

HTTP://WWW.SNIEG.MX/CNI/ESCENARIO.ASP

X?

IDORDEN=1.1&IND=6200034541&GEN=1722&D

=N

(1) INDICE GLOBAL DE ACCESO A LOS 

SERVICIOS BASICOS DE AGUA.

LOS ENCARGADOS DE LA 

PRESTACION DE SERVICIOS DE 

AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO SOLICITAN APOYO A 

LA COMISION PARA EL 

MEJORAMIENTO EN LA CALIDAD DE 

LOS SERVICIOS QUE PRESTAN.

CONTRIBUIR A LA DISMINUCION DE LOS ALTOS 

INDICES DE MORBILIDAD Y MARGINACION 

MEDIANTE LA ADECUADA PRESTACION DE LOS 

SERVICIOS BASICOS EN MATERIA HIDRAULICA, 

INCREMENTANDO LA CALIDAD DEL AGUA PARA 

USO Y CONSUMO HUMANO QUE PRESTAN LOS 

MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES A 

LOS HABITANTES DEL ESTADO ASI COMO LA 

PLANEACION INTEGRAL DE LAS ACCIONES EN 

MATERIA DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 0.66 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 

ESTADISTICA Y GEOGRAFICA (SNIEG)

BASE DE DATOS BIENAL DEL INDICE DE 

COMPETITIVIDAD ESTATAL PUBLICADO POR 

EL INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. EN SU APARTADO DE 

MANEJO SUSTENTABLE DEL MEDIO 

AMBIENTE QUE SE DESCARGA EN FORMATO 

EXCEL EN LA PARTE INFERIOR DE LA PAGINA 

DE INTERNET Y SE VERIFICA EN LA PESTAÑA 

IND (14), COLUMNA M Y QUE CORRESPONDE 

AL ULTIMO AÑO DE ACTUALIZACION DEL 

DATO: 

HTTPS://IMCO.ORG.MX/COMPETITIVIDAD/INDI

CE-DE-COMPETITIVIDAD-ESTATAL-2016/

(2) VOLUMEN TRATADO DE AGUAS 

RESIDUALES.

CONTRIBUIR A LA DISMINUCION DE LOS ALTOS 

INDICES DE MORBILIDAD Y MARGINACION 

MEDIANTE LA ADECUADA PRESTACION DE LOS 

SERVICIOS BASICOS EN MATERIA HIDRAULICA, 

INCREMENTANDO LA CALIDAD DEL AGUA PARA 

USO Y CONSUMO HUMANO QUE PRESTAN LOS 

MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES A 

LOS HABITANTES DEL ESTADO ASI COMO LA 

PLANEACION INTEGRAL DE LAS ACCIONES EN 

MATERIA DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA.

LOS ENCARGADOS DE LA 

PRESTACION DE SERVICIOS DE 

AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO SOLICITAN APOYO A 

LA COMISION PARA EL 

MEJORAMIENTO EN LA CALIDAD DE 

LOS SERVICIOS QUE PRESTAN.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 0.60 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E028 - PRESTACION Y REGULARIZACION DE SERVICIOS EN MATERIA 

DE AGUA Y SANEAMIENTO

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIO ANUAL DE MUNICIPIOS PRIORITARIOS 

EMITIDO POR LA SECRETARIA ESTATAL DE 

SALUD DE PUEBLA, COMPROBANTE DE 

ORDEN DE SERVICIO, COMPROBANTE DE 

PAGO DEL SERVICIO Y BITACORA DEL 

SERVICIO REALIZADO GENERADOS POR LA 

COMISION ESTATAL DE AGUA Y 

SANEAMIENTO DE PUEBLA

(1) PORCENTAJE DE MUNICIPIOS 

BENEFICIADOS CON LOS SERVICIOS DE 

AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO.

EXISTE FORTALECIMIENTO DE LOS 

MUNICIPIOS PARA OTORGAR LA 

PRESTACION Y MANTENIMIENTO DE 

LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO.

LOS HABITANTES DEL ESTADO RECIBEN UNA 

ADECUADA PRESTACION DE LOS SERVICIOS 

BASICOS EN MATERIA HIDRAULICA, CON LA 

MEJORA EN LA CALIDAD DE ESTOS SERVICIOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

BASE DE DATOS DEL INDICE DE 

COMPETITIVIDAD ESTATAL PUBLICADO POR 

EL INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. EN SU APARTADO DE 

MANEJO SUSTENTABLE DEL MEDIO 

AMBIENTE QUE SE DESCARGA EN FORMATO 

EXCEL EN LA PARTE INFERIOR DE LA PAGINA 

DE INTERNET Y SE VERIFICA EN LA PESTAÑA 

IND (14) Y QUE CORRESPONDE AL ULTIMO 

AÑO DE ACTUALIZACION DEL DATO 

HTTPS://IMCO.ORG.MX/COMPETITIVIDAD/INDI

CE-DE-COMPETITIVIDAD-ESTATAL-2016/

(2) VOLUMEN DE RESIDUOS SOLIDOS 

GENERADOS.

LOS HABITANTES DEL ESTADO RECIBEN UNA 

ADECUADA PRESTACION DE LOS SERVICIOS 

BASICOS EN MATERIA HIDRAULICA, CON LA 

MEJORA EN LA CALIDAD DE ESTOS SERVICIOS.

EXISTE FORTALECIMIENTO DE LOS 

MUNICIPIOS PARA OTORGAR LA 

PRESTACION Y MANTENIMIENTO DE 

LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 327 ES LA CANTIDAD DE RESIDUOS SOLIDOS 

PRODUCIDOS EN LAS REGIONES QUE 

INTEGRAN EL ESTADO

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANEXOS MODIFICATORIOS DE LOS 

PROGRAMAS FEDERALES Y MINUTAS DE LAS 

REUNIONES ORDINARIAS Y 

EXTRAORDINARIAS DE LA COMISION DE 

REGULACION Y SEGUIMIENTO DEL ESTADO 

DE PUEBLA, GENERADOS DE MANERA 

TRIMESTRAL POR LA DIRECCION DE 

PROGRAMACION Y GESTION OPERATIVA DE 

LA COMISION ESTATAL DE AGUA Y 

SANEAMIENTO

PORCENTAJE DE ACCIONES 

IMPLEMENTADAS PARA EL CONTROL DE LOS 

PROGRAMAS FEDERALES REALIZADOS.

EXISTE CUMPLIMIENTO E INTERES 

POR PARTE DE LOS PARTICIPANTES 

DE LA COMISION PARA 

IMPLEMENTAR CONTROLES DE LOS 

PROGRAMAS FEDERALIZADOS.

CONTROLES NORMATIVOS DE LOS PROGRAMAS 

FEDERALES IMPLEMENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE LAS NOTAS INFORMATIVAS Y 

BITACORAS DE SERVICIOS GENERADOS 

TRIMESTRALMENTE POR LA DIRECCION 

TECNICA Y DE ATENCION A MUNICIPIOS DE 

LA COMISION ESTATAL DE AGUA Y 

SANEAMIENTO DE PUEBLA

PORCENTAJE DE SERVICIOS A LOS 

SISTEMAS DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO 

SANITARIO REALIZADOS.

EXISTE UNA SITUACION ECONOMICA 

FAVORABLE PARA QUE LOS 

MUNICIPIOS Y ORGANISMOS 

OPERADORES SOLICITEN EL 

SERVICIO.

SERVICIOS DE LOS SISTEMAS DE 

ALCANTARILLADO Y DRENAJE PARA 

FUNCIONAMIENTO OPTIMO REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE TRIMESTRAL DE CEDULAS DE 

SUPERVISION A PLANTAS DE TRATAMIENTO 

Y REPORTE ANUAL DEL EVENTO DE 

CAPACITACION DE ORGANISMOS 

OPERADORES DEL ESTADO DE PUEBLA 

GENERADOS POR LA DIRECCION TECNICA Y 

DE ATENCION A MUNICIPIOS DE LA COMISION 

ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE 

PUEBLA

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE 

SANEAMIENTO Y CALIDAD DEL AGUA 

REALIZADAS EN EL ESTADO.

CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO 

FAVORABLES EN LAS PLANTAS DE 

TRATAMIENTO Y PARTICIPACION 

POR PARTE DE LOS MUNICIPIOS Y 

ORGANISMOS OPERADOS PARA 

PARTICIPAR EN LA CAPACITACION.

ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO Y CALIDAD DEL 

AGUA IMPLEMENTADAS EN EL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E028 - PRESTACION Y REGULARIZACION DE SERVICIOS EN MATERIA 

DE AGUA Y SANEAMIENTO

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES TRIMESTRALES DE ACTIVIDADES, 

REPORTES TECNICOS Y REPORTES DE 

ACTAS DE ENTREGA RECEPCION POR CADA 

MUNICIPIO Y ORGANISMO OPERADOR 

BENEFICIADO, GENERADOS POR LA 

DIRECCION TECNICA Y DE ATENCION A 

MUNICIPIOS DE LA COMISION ESTATAL DE 

AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA

PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS 

PARA MEJORAR LAS AREAS HIDRAULICAS, 

CALIDAD Y PRESTACION DEL SERVICIO DE 

AGUA POTABLE.

LOS PRESTADORES DE SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE TIENEN 

DISPOSICION EN MEJORAR LA 

CALIDAD DEL SERVICIO Y DE LAS 

AREAS HIDRAULICAS.

ACCIONES DE MEJORA A LAS AREAS 

HIDRAULICAS EN RIOS, BARRANCAS Y VASOS 

REGULADORES, EN LA CALIDAD Y LA 

PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE 

A LOS MUNICIPIOS Y SISTEMAS OPERADORES 

REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E029 - CAPACITACION AMBIENTAL Y DESARROLLO SUSTENTABLE

0CAS - COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE 

PUEBLA

020 - COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION TOTAL DEL ESTADO DE PUEBLA DE 3 A 70 AÑOS DE EDAD QUE CUENTA CON INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

PROYECTAR, PRESUPUESTAR, EJECUTAR E INSTRUMENTAR LA OBRA PUBLICA 

EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA HIDRICA, HIDRAULICA, ALCANTARILLADO Y 

DE SANEAMIENTO; FACILITAR Y COORDINAR LA APLICACION DE PROGRAMAS Y 

ACCIONES CON LOS MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES, CUANDO ASI 

LO REQUIERAN PARA LA CONSTRUCCION, OPERACION Y MANTENIMIENTO DE 

LA INFRAESTRUCTURA PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS EN 

LA MATERIA, ASI COMO PROMOVER Y DIFUNDIR EN LA CIUDADANIA EL MANEJO 

RACIONAL Y EL CUIDADO DEL AGUA, PROPICIANDO SU APROVECHAMIENTO, 

PARA EL DESARROLLO Y BIENESTAR DE LOS POBLANOS.

CONVERTIR AL ESTADO DE PUEBLA EN LA ENTIDAD NUMERO UNO, POR SU 

ALTA SUMA DE INFRAESTRUCTURA Y USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS EN 

MATERIA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, CON LA QUE 

LOS MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES, Y EN EL CASO LA PROPIA 

COMISION, PUEDAN EXPANDIR Y AMPLIAR DICHOS SERVICIOS PUBLICOS CON 

MIRAS A CUBRIR Y CONTRIBUIR A LA HIGIENE, LA SALUD PUBLICA Y EL 

BIENESTAR SOCIAL, ASPECTOS SENSIBLES Y NECESARIOS DE LA POBLACION; 

DE IGUAL MANERA, SE PRETENDE CONVERTIR EN UN HABITO PERMANENTE DE 

LA POBLACION EL CUIDADO Y USO RACIONAL DEL VITAL LIQUIDO, ASI COMO EL 

CONTROL Y DESTINO DE SUS DESCARGAS DOMESTICAS, GRACIAS A LAS 

CONFERENCIAS, PLATICAS Y DIFUSION DE INFORMACION EN MEDIOS AL 

ALCANCE RELATIVOS A LA CULTURALIZACION DEL CUIDADO DEL AGUA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ANUAL DE LOS MUNICIPIOS DEL 

ESTADO DE PUEBLA SENSIBILIZADOS, 

GENERADO POR LA DIRECCION TECNICA Y 

DE ATENCION A MUNICIPIOS DE LA COMISION

(1) PORCENTAJE DE MUNICIPIOS DEL 

ESTADO SENSIBILIZADOS EN EL MANEJO Y 

APROVECHAMIENTO DE AGUA POTABLE.

LOS HABITANTES DE LOS 

MUNICIPIOS SENSIBILIZADOS TIENEN 

INTERES EN LAS ACTIVIDADES DE 

CONCIENTIZACION REALIZADAS POR 

LA COMISION ESTATAL DE AGUA Y 

SANEAMIENTO DE PUEBLA PARA EL 

MANEJO Y APROVECHAMIENTO DEL 

RECURSO HIDRICO.

CONTRIBUIR AL USO ADECUADO DEL RECURSO 

HIDRICO MEDIANTE LA CONCIENTIZACION DE SU 

POBLACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

GRAFICA DE RESULTADOS EN EL SUBINDICE 

DE MEDIO AMBIENTE DEL INDICE DE 

COMPETITIVIDAD ESTATAL REALIZADO POR 

EL INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD (IMCO) 

HTTP://IMCO.ORG.MX/INDICES/UN-PUENTE-EN

TRE-DOS-MEXICOS/RESULTADOS/SECCION/M

ANEJO-SUSTENTABLE-DEL-MEDIO-AMBIENTE

(2) RANKING DEL SUBINDICE DEL MANEJO 

SUSTENTABLE DEL MEDIO AMBIENTE EN EL 

INDICE DE COMPETITIVIDAD ESTATAL.

CONTRIBUIR AL USO ADECUADO DEL 

RECURSO HIDRICO MEDIANTE LA 

CONCIENTIZACION DE SU POBLACION.

LOS HABITANTES DE LOS 

MUNICIPIOS SENSIBILIZADOS TIENEN 

INTERES EN LAS ACTIVIDADES DE 

CONCIENTIZACION REALIZADAS POR 

LA COMISION ESTATAL DE AGUA Y 

SANEAMIENTO DE PUEBLA PARA EL 

MANEJO Y APROVECHAMIENTO DEL 

RECURSO HIDRICO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 25 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, A.C. (IMCO)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES ANUALES DE LOS HABITANTES DE 

LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA 

SENSIBILIZADOS, GENERADO POR LA 

DIRECCION TECNICA Y DE ATENCION A 

MUNICIPIOS DE LA COMISION

PORCENTAJE DE HABITANTES DE LOS 

MUNICIPIOS SENSIBILIZADOS HACIA UN 

MEJOR MANEJO Y APROVECHAMIENTO DEL 

RECURSO.

EXISTE INTERES DE LA POBLACION 

POR EL CUIDADO DEL AGUA.
POBLACION DEL ESTADO DE PUEBLA SE 

CONCIENTIZA SOBRE EL USO CORRECTO, 

MANEJO Y CALIDAD DEL AGUA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE LOS EVENTOS DE CULTURA 

DEL AGUA REALIZADOS POR LA DIRECCION 

TECNICA Y DE ATENCION A MUNICIPIOS DE 

LA COMISION

PORCENTAJE DE EVENTOS DE CULTURA DE 

AGUA REALIZADOS.

LOS HABITANTES DE LAS 

COMUNIDADES SE INTERESAN EN 

PARTICIPAR EN LOS EVENTOS 

PROGRAMADOS.

EVENTOS DE CULTURA DE AGUA REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E029 - CAPACITACION AMBIENTAL Y DESARROLLO SUSTENTABLE

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE LOS ESPACIOS DE CULTURA 

DEL AGUA CREADOS, FORTALECIDOS Y 

SUPERVISADOS TRIMESTRALMENTE, 

GENERADO POR LA DIRECCION TECNICA Y 

DE ATENCION A MUNICIPIOS DE LA COMISION

PORCENTAJE DE ESPACIOS DE CULTURA 

DEL AGUA CREADOS, FORTALECIDOS Y 

SUPERVISADOS.

LOS ANEXOS CORRESPONDIENTES 

SE FIRMAN EN TIEMPO Y FORMA Y 

LOS MUNICIPIOS CUENTAN CON EL 

AREA ADECUADA PARA ESTABLECER 

EL ESPACIO DE CULTURA DEL AGUA.

ESPACIOS DE CULTURA DEL AGUA CREADOS, 

FORTALECIDOS Y SUPERVISADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE LAS CAPACITACIONES EN 

CULTURA DEL AGUA SEMESTRALES 

REALIZADAS, GENERADO POR LA DIRECCION 

TECNICA Y DE ATENCION A MUNICIPIOS DE 

LA COMISION

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES EN 

MATERIA DE CULTURA DEL AGUA 

REALIZADAS.

LA POBLACION SE INTERESA EN 

CAPACITARSE EN MATERIA DE 

CULTURA DEL AGUA.CAPACITACIONES EN MATERIA DE CULTURA DEL 

AGUA REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES SEMESTRALES DE LOS 

INSTRUMENTOS JURIDICOS FORMALIZADOS, 

GENERADOS POR LA DIRECCION TECNICA Y 

ATENCION A MUNICIPIOS DE LA COMISION Y 

DOCUMENTOS JURIDICOS FORMALIZADOS

PORCENTAJE DE INSTRUMENTOS JURIDICOS 

FORMALIZADOS.

OFICINAS CENTRALES DE LA 

COMISION NACIONAL DEL AGUA 

VALIDAN EN TIEMPO Y FORMA LAS 

ACCIONES PLASMADAS EN EL 

PROGRAMA.

INSTRUMENTOS JURIDICOS FORMALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES SEMESTRALES DE LAS 

COBERTURAS DE AGUA DE CALIDAD 

AMPLIADAS, GENERADOS POR LA DIRECCION 

TECNICA Y ATENCION A MUNICIPIOS DE LA 

COMISION

PORCENTAJE DE COBERTURA DE AGUA DE 

CALIDAD PARA USO Y CONSUMO AMPLIADA.

SE SUPERVISAN LAS ACCIONES DEL 

PROGRAMA EN CAMPO.
COBERTURA DE AGUA DE CALIDAD PARA USO Y 

CONSUMO AMPLIADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

R006 - PROGRAMA PARA INCENTIVAR EL DESARROLLO 

ORGANIZACIONAL DE LOS CONSEJOS DE CUENCA

0CAS - COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE 

PUEBLA

020 - COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION TOTAL DEL ESTADO DE PUEBLA PERTENECIENTE A LOS ACUIFEROS DEL ALTO ATOYAC, VALLE DE TEHUACAN, VALLE DE TECAMACHALCO Y 

HUAMANTLA-LIBRES-ORIENTAL-PEROTE.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

PROYECTAR, PRESUPUESTAR, EJECUTAR E INSTRUMENTAR LA OBRA PUBLICA 

EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA HIDRICA, HIDRAULICA, ALCANTARILLADO Y 

DE SANEAMIENTO; FACILITAR Y COORDINAR LA APLICACION DE PROGRAMAS Y 

ACCIONES CON LOS MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES, CUANDO ASI 

LO REQUIERAN PARA LA CONSTRUCCION, OPERACION Y MANTENIMIENTO DE 

LA INFRAESTRUCTURA PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS EN 

LA MATERIA, ASI COMO PROMOVER Y DIFUNDIR EN LA CIUDADANIA EL MANEJO 

RACIONAL Y EL CUIDADO DEL AGUA, PROPICIANDO SU APROVECHAMIENTO, 

PARA EL DESARROLLO Y BIENESTAR DE LOS POBLANOS.

CONVERTIR AL ESTADO DE PUEBLA EN LA ENTIDAD NUMERO UNO, POR SU 

ALTA SUMA DE INFRAESTRUCTURA Y USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS EN 

MATERIA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, CON LA QUE 

LOS MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES, Y EN EL CASO LA PROPIA 

COMISION, PUEDAN EXPANDIR Y AMPLIAR DICHOS SERVICIOS PUBLICOS CON 

MIRAS A CUBRIR Y CONTRIBUIR A LA HIGIENE, LA SALUD PUBLICA Y EL 

BIENESTAR SOCIAL, ASPECTOS SENSIBLES Y NECESARIOS DE LA POBLACION; 

DE IGUAL MANERA, SE PRETENDE CONVERTIR EN UN HABITO PERMANENTE DE 

LA POBLACION EL CUIDADO Y USO RACIONAL DEL VITAL LIQUIDO, ASI COMO EL 

CONTROL Y DESTINO DE SUS DESCARGAS DOMESTICAS, GRACIAS A LAS 

CONFERENCIAS, PLATICAS Y DIFUSION DE INFORMACION EN MEDIOS AL 

ALCANCE RELATIVOS A LA CULTURALIZACION DEL CUIDADO DEL AGUA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ANUAL DE VERIFICACION DEL 

ESTUDIO PIEZOMETRICO DE LOS COMITES 

TECNICOS DE AGUAS SUBTERRANEAS 

EMITIDO POR LA DIRECCION TECNICA Y DE 

ATENCION A MUNICIPIOS DE LA COMISION 

ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE 

PUEBLA

PORCENTAJE DE VERIFICACIONES DEL 

IMPACTO QUE TIENEN LAS ACCIONES DE LOS 

CONSEJOS DE CUENCA Y COTAS SOBRE LOS 

ACUIFEROS.

LAS CUENCAS DE LA REPUBLICA 

PRESENTAN UNA SITUACION OPTIMA 

PARA SU PRESERVACION.CONTRIBUIR AL LOGRO DE UN ADECUADO 

MANEJO Y PRESERVACION DEL AGUA EN 

CUENCAS Y ACUIFEROS MEDIANTE LA 

INTERVENCION Y PRESENCIA ACTIVA DE LOS 

COMITES TECNICOS COMO ENLACE ENTRE LAS 

AUTORIDADES GUBERNAMENTALES 

RESPONSABLES DE LA ADMINISTRACION DEL 

RECURSO HIDRICO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE SEGUIMIENTO DE LOS 

ACUERDOS TOMADOS EN LAS REUNIONES 

DE LOS CONSEJOS DE CUENCA Y COMITES 

TECNICOS DE AGUAS SUBTERRANEAS 

GENERADOS DE MANERA ANUAL POR LA 

DIRECCION TECNICA Y DE ATENCION A 

MUNICIPIOS DE LA COMISION ESTATAL DE 

AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS 

ACCIONES DE LOS CONSEJOS DE CUENCA Y 

DE LOS COMITES TECNICOS DE AGUAS 

SUBTERRANEAS QUE IMPACTAN 

POSITIVAMENTE EN LOS ACUIFEROS.

LOS HABITANTES PRESENTAN 

DISPOSICION PARA RECIBIR APOYO.
LA POBLACION USUARIA DE LAS AGUAS 

SUBTERRANEAS DE LOS ACUIFEROS, SE 

ACERCAN A LOS COMITES TECNICOS PARA 

RECIBIR APOYO Y MEDIACION ANTE LAS 

AUTORIDADES GUBERNAMENTALES 

REPONSABLES DE LA ADMINISTRACION DEL 

RECURSO HIDRICO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE TRIMESTRAL DE LAS ACCIONES 

EJECUTADAS DE LOS CONSEJOS DE CUENCA 

Y DE LOS COMITES TECNICOS DE AGUAS 

SUBTERRANEAS GENERADO POR LA 

DIRECCION TECNICA Y ATENCION A 

MUNICIPIOS DE LA COMISION

PORCENTAJE DE LAS ACCIONES 

EJECUTADAS DE LOS CONSEJOS DE CUENCA 

Y DE LOS COMITES TECNICOS DE AGUAS 

SUBTERRANEAS QUE IMPACTAN 

POSITIVAMENTE EN LOS ACUIFEROS.

EXISTE PARTICIPACION SOCIAL 

PARA LA EJECUCION DE LAS 

ACCIONES DE PLAN DE MANEJO 

ELABORADO.

DESARROLLO ORGANIZACIONAL DE LOS 

CONSEJOS DE CUENCA CON APOYO DE LOS 

COMITES TECNICOS DE AGUAS SUBTERRANEAS 

Y GRUPOS ESPECIALIZADOS EJECUTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

R006 - PROGRAMA PARA INCENTIVAR EL DESARROLLO 

ORGANIZACIONAL DE LOS CONSEJOS DE CUENCA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE TRIMESTRAL DE LAS 

ACTUALIZACIONES Y ANALISIS DE FICHAS 

GENERADO POR LA DIRECCION DE 

PROGRAMACION Y GESTION OPERATIVA DE 

LA COMISION

PORCENTAJE DE ACTUALIZACION Y ANALISIS 

DE FICHAS DEL PLAN ESTATAL HIDRICO.

EXISTE VALIDACION DE LA COMISION 

NACIONAL DEL AGUA PARA LA 

ELABORACION DE LOS ESTUDIOS Y 

ACTIVIDADES PROPUESTAS.

PLAN ESTATAL HIDRICO ACTUALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE TRIMESTRAL DE LAS ACCIONES 

REALIZADAS PARA ASESORAR A LOS 

PRESTADORES DE SERVICIO DE AGUA 

POTABLE, DRENAJE Y SANEAMIENTO 

GENERADO POR LA DIRECCION TECNICA Y 

ATENCION A MUNICIPIOS DE LA COMISION

PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS 

PARA ASESORAR A LOS PRESTADORES DE 

SERVICIO DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y 

SANEAMIENTO.

EXISTE INTERES Y DISPOSICION DE 

LOS MUNICIPIOS Y ORGANISMOS 

OPERADORES PARA EL 

ASESORAMIENTO.

ACCIONES PARA CAPACITAR Y ASESORAR A LOS 

PRESTADORES DE SERVICIO DE AGUA POTABLE 

REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S069 - PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA INDIGENA (PROII)

0CAS - COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE 

PUEBLA

020 - COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION INDIGENA DEL ESTADO DE PUEBLA QUE SE UBICA EN LOCALIDADES CON AL MENOS 40% DE HABITANTES INDIGENAS Y GRADO ALTO O MUY ALTO DE 

MARGINACION.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

PROYECTAR, PRESUPUESTAR, EJECUTAR E INSTRUMENTAR LA OBRA PUBLICA 

EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA HIDRICA, HIDRAULICA, ALCANTARILLADO Y 

DE SANEAMIENTO; FACILITAR Y COORDINAR LA APLICACION DE PROGRAMAS Y 

ACCIONES CON LOS MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES, CUANDO ASI 

LO REQUIERAN PARA LA CONSTRUCCION, OPERACION Y MANTENIMIENTO DE 

LA INFRAESTRUCTURA PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS EN 

LA MATERIA, ASI COMO PROMOVER Y DIFUNDIR EN LA CIUDADANIA EL MANEJO 

RACIONAL Y EL CUIDADO DEL AGUA, PROPICIANDO SU APROVECHAMIENTO, 

PARA EL DESARROLLO Y BIENESTAR DE LOS POBLANOS.

CONVERTIR AL ESTADO DE PUEBLA EN LA ENTIDAD NUMERO UNO, POR SU 

ALTA SUMA DE INFRAESTRUCTURA Y USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS EN 

MATERIA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, CON LA QUE 

LOS MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES, Y EN EL CASO LA PROPIA 

COMISION, PUEDAN EXPANDIR Y AMPLIAR DICHOS SERVICIOS PUBLICOS CON 

MIRAS A CUBRIR Y CONTRIBUIR A LA HIGIENE, LA SALUD PUBLICA Y EL 

BIENESTAR SOCIAL, ASPECTOS SENSIBLES Y NECESARIOS DE LA POBLACION; 

DE IGUAL MANERA, SE PRETENDE CONVERTIR EN UN HABITO PERMANENTE DE 

LA POBLACION EL CUIDADO Y USO RACIONAL DEL VITAL LIQUIDO, ASI COMO EL 

CONTROL Y DESTINO DE SUS DESCARGAS DOMESTICAS, GRACIAS A LAS 

CONFERENCIAS, PLATICAS Y DIFUSION DE INFORMACION EN MEDIOS AL 

ALCANCE RELATIVOS A LA CULTURALIZACION DEL CUIDADO DEL AGUA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CALCULO GENERADO POR LA INSTITUCION: 

MEDICION DE LA POBREZA BIANUAL, ANEXO 

ESTADISTICO POR ENTIDADES FEDERATIVAS, 

GENERADO POR EL CONSEJO NACIONAL DE 

EVALUACION DE LA POLITICA DE 

DESARROLLO SOCIAL 

HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION/

MP/PAGINAS/AE_POBREZA_2016.ASPX

PORCENTAJE DE POBLACION QUE PADECE 

CARENCIA POR ACCESO A SERVICIOS 

BASICOS EN LA VIVIENDA AL NIVEL ESTATAL.

SE GENERAN LOS CONVENIOS 

NECESARIOS PARA CUMPLIR LOS 

OBJETIVOS.CONTRIBUIR A PROVEER DE INFRAESTRUCTURA 

DE SERVICIOS CON UN ENFOQUE DE 

SUSTENTABILIDAD A LA POBLACION INDIGENA 

DEL ESTADO DE PUEBLA QUE SE UBICA EN 

LOCALIDADES CON AL MENOS 40 POR CIENTO 

DE HABITANTES INDIGENAS Y GRADO ALTO O 

MUY ALTO DE MARGINACION MEDIANTE LA 

CONSTRUCCION DE OBRAS DE 

INFRAESTRUCTURA BASICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 25.79 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INDICADORES DE BIENESTAR POR ENTIDAD 

FEDERATIVA DIMENSION ACCESIBILIDAD A 

SERVICIOS EN EL INDICADOR VIVIENDAS CON 

ACCESO A SERVICIOS BASICOS GENERADO 

POR EL INSTITUTO NACIONAL DE 

ESTADISTICA Y GEOGRAFIA 

HTTP://WWW.BETA.INEGI.ORG.MX/APP/BIENE

STAR/?AG=21#GRAFICA

PORCENTAJE DE VIVIENDAS EN EL ESTADO 

DE PUEBLA CON ACCESO A SERVICIOS 

BASICOS.

LOS MUNICIPIOS BRINDAN LAS 

CONDICIONES NECESARIAS PARA EL 

CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA.LA POBLACION INDIGENA DEL ESTADO DE 

PUEBLA QUE SE UBICA EN LOCALIDADES CON AL 

MENOS 40% DE HABITANTES INDIGENAS Y 

GRADO ALTO O MUY ALTO DE MARGINACION 

DISMINUYE SU REZAGO EN INFRAESTRUCTURA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 86.82 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE SEMESTRAL DE SISTEMAS DE 

AGUA POTABLE EN LOCALIDADES INDIGENAS 

CONSTRUIDOS, GENERADO POR LA 

DIRECCION DE CONSTRUCCION Y 

SUPERVISION DE LA COMISION ESTATAL DE 

AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA

PORCENTAJE DE PROGRAMAS PARA LA 

CONSTRUCCION DE SISTEMAS DE AGUA 

POTABLE EN LOCALIDADES INDIGENAS 

EJECUTADOS.

LA INFRAESTRUCTURA DE AGUA 

POTABLE EN LAS LOCALIDADES 

INDIGENAS ES ADECUADA Y 

SUFICIENTE.

PROGRAMAS DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA 

DE AGUA POTABLE EN LOCALIDADES 

INDIGENAS, EJECUTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S069 - PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA INDIGENA (PROII)

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE SEMESTRAL DE SISTEMAS DE 

ALCANTARILLADO SANITARIO Y DE 

TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES 

EJECUTADAS EN COMUNIDADES INDIGENAS 

CONSTRUIDOS, GENERADO POR LA 

DIRECCION DE CONSTRUCCION Y 

SUPERVISION DE LA COMISION ESTATAL DE 

AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA

PORCENTAJE DE PROGRAMAS EJECUTADOS 

PARA LA CONSTRUCCION Y AMPLIACION DE 

SISTEMAS DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y 

DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES 

EJECUTADAS EN COMUNIDADES INDIGENAS.

LA INFRAESTRUCTURA DE DRENAJE 

Y ALCANTARILLADO EN 

LOCALIDADES INDIGENAS ES 

ADECUADO, SUFICIENTE Y 

FUNCIONAL.

PROGRAMAS DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA 

DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO EN 

LOCALIDADES INDIGENAS, EJECUTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE SEMESTRAL DE AMPLIACIONES Y 

CONSTRUCCIONES DE SISTEMAS DE 

SANEAMIENTO EN LOCALIDADES INDIGENAS 

EJECUTADAS EN COMUNIDADES INDIGENAS 

CONSTRUIDOS, GENERADO POR LA 

DIRECCION DE CONSTRUCCION Y 

SUPERVISION DE LA COMISION ESTATAL DE 

AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA

PORCENTAJE DE PROGRAMAS PARA LA 

AMPLIACION Y CONSTRUCCION DE SISTEMAS 

DE SANEAMIENTO EN LOCALIDADES 

INDIGENAS EJECUTADOS.

LA INFRAESTRUCTURA HIDRICA E 

HIDRAULICA EN LAS LOCALIDADES 

INDIGENAS SON SUFICIENTES PARA 

CUBRIR LAS NECESIDADES.

PROGRAMAS PARA AMPLIACIONES Y 

CONSTRUCCIONES DE SANEAMIENTO EN 

LOCALIDADES INDIGENAS, EJECUTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S088 - AGUA POTABLE, DRENAJE Y TRATAMIENTO

0CAS - COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE 

PUEBLA

020 - COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA CON CARENCIA SOCIAL POR ACCESO A LOS SERVICIOS BASICOS EN LA VIVIENDA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

PROYECTAR, PRESUPUESTAR, EJECUTAR E INSTRUMENTAR LA OBRA PUBLICA 

EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA HIDRICA, HIDRAULICA, ALCANTARILLADO Y 

DE SANEAMIENTO; FACILITAR Y COORDINAR LA APLICACION DE PROGRAMAS Y 

ACCIONES CON LOS MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES, CUANDO ASI 

LO REQUIERAN PARA LA CONSTRUCCION, OPERACION Y MANTENIMIENTO DE 

LA INFRAESTRUCTURA PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS EN 

LA MATERIA, ASI COMO PROMOVER Y DIFUNDIR EN LA CIUDADANIA EL MANEJO 

RACIONAL Y EL CUIDADO DEL AGUA, PROPICIANDO SU APROVECHAMIENTO, 

PARA EL DESARROLLO Y BIENESTAR DE LOS POBLANOS.

CONVERTIR AL ESTADO DE PUEBLA EN LA ENTIDAD NUMERO UNO, POR SU 

ALTA SUMA DE INFRAESTRUCTURA Y USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS EN 

MATERIA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, CON LA QUE 

LOS MUNICIPIOS Y ORGANISMOS OPERADORES, Y EN EL CASO LA PROPIA 

COMISION, PUEDAN EXPANDIR Y AMPLIAR DICHOS SERVICIOS PUBLICOS CON 

MIRAS A CUBRIR Y CONTRIBUIR A LA HIGIENE, LA SALUD PUBLICA Y EL 

BIENESTAR SOCIAL, ASPECTOS SENSIBLES Y NECESARIOS DE LA POBLACION; 

DE IGUAL MANERA, SE PRETENDE CONVERTIR EN UN HABITO PERMANENTE DE 

LA POBLACION EL CUIDADO Y USO RACIONAL DEL VITAL LIQUIDO, ASI COMO EL 

CONTROL Y DESTINO DE SUS DESCARGAS DOMESTICAS, GRACIAS A LAS 

CONFERENCIAS, PLATICAS Y DIFUSION DE INFORMACION EN MEDIOS AL 

ALCANCE RELATIVOS A LA CULTURALIZACION DEL CUIDADO DEL AGUA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SITUACION DEL SUBSECTOR AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO 

PUBLICADO POR LA COMISION NACIONAL 

DEL AGUA (CONAGUA) EDICION 2017 DE 

ACUERDO A LOS DATOS MANEJADOS EN EL 

CAPITULO 2 EN EL CUADRO 2.1 PARA LOS 

DATOS DEL ESTADO DE PUEBLA: 

HTTP://FILES.CONAGUA.GOB.MX/CONAGUA/P

UBLICACIONES/PUBLICACIONES/SGAPDS-4-17

.PDF

PORCENTAJE DE COBERTURA DE LOS 

SERVICIOS DE AGUA POTABLE.

LAS CONDICIONES 

MACROECONOMICAS PERMITEN LA 

PARTICIPACION SIMULTANEA DE LOS 

TRES ORDENES DE GOBIERNO.

CONTRIBUIR A FORTALECER LA GESTION 

INTEGRAL Y SUSTENTABLE DEL AGUA, 

GARANTIZANDO SU ACCESO A LOS HABITANTES 

DEL ESTADO DE PUEBLA CON CARENCIA SOCIAL 

POR ACCESO A LOS SERVICIOS BASICOS EN LA 

VIVIENDA MEDIANTE LA CONSTRUCCION Y 

MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE 

AGUA POTABLE, DRENAJE Y SANEAMIENTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 92.77 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SITUACION DEL SUBSECTOR AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO 

PUBLICADO POR LA COMISION NACIONAL 

DEL AGUA (CONAGUA) EDICION 2017 DE 

ACUERDO A LOS DATOS MANEJADOS EN EL 

CAPITULO 2 EN EL CUADRO 2.1 PARA LOS 

DATOS DEL ESTADO DE PUEBLA: 

HTTP://FILES.CONAGUA.GOB.MX/CONAGUA/P

UBLICACIONES/PUBLICACIONES/SGAPDS-4-17

.PDF

PORCENTAJE DE COBERTURA DE LOS 

SERVICIOS DE ALCANTARILLADO.

LAS CONDICIONES 

MACROECONOMICAS PERMITEN LA 

PARTICIPACION SIMULTANEA DE LOS 

TRES ORDENES DE GOBIERNO.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA CON 

CARENCIA SOCIAL POR ACCESO A LOS 

SERVICIOS BASICOS EN LA VIVIENDA SE 

BENEFICIAN CON OBRAS HIDRAULICAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 88.79 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROGRAMA SEMESTRAL DE EJECUCION DE 

OBRAS DE AGUA POTABLE GENERADO POR 

LA DIRECCION DE CONSTRUCCION Y 

SUPERVISION DE LA COMISION

PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE OBRAS DE 

AGUA POTABLE EJECUTADAS.

LAS EMPRESAS CUMPLEN EN 

TIEMPO Y FORMA CON LAS 

ESPECIFICACIONES DEL CONTRATO 

DE EJECUCION DE OBRAS DE AGUA 

POTABLE.

PROGRAMAS DE OBRAS DE AGUA POTABLE 

EJECUTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S088 - AGUA POTABLE, DRENAJE Y TRATAMIENTO

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROGRAMA SEMESTRAL DE EJECUCION DE 

OBRAS DE ALCANTARILLADO SANITARIO 

GENERADO POR LA DIRECCION DE 

CONSTRUCCION Y SUPERVISION DE LA 

COMISION

PORCENTAJE DE PROGRAMAS PARA LA 

CONSTRUCCION DE SISTEMAS DE 

ALCANTARILLADO SANITARIOS EJECUTADOS.

LAS EMPRESAS CUMPLEN EN 

TIEMPO Y FORMA CON LAS 

ESPECIFICACIONES DEL CONTRATO 

DE EJECUCION DE OBRAS DE 

ALCANTARILLADO SANITARIO.

PROGRAMAS DE OBRAS DE ALCANTARILLADO 

EJECUTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROGRAMA SEMESTRAL DE EJECUCION DE 

OBRAS DE SANEAMIENTO Y SISTEMAS DE 

CAPTACION DE AGUA PLUVIAL GENERADO 

POR LA DIRECCION DE CONSTRUCCION Y 

SUPERVISION DE LA COMISION

PORCENTAJE DE PROGRAMAS PARA LA 

CONSTRUCCION DE PLANTAS DE 

TRATAMIENTO Y SISTEMAS DE CAPTACION 

DE AGUA PLUVIAL EJECUTADOS.

LAS EMPRESAS CUMPLEN EN 

TIEMPO Y FORMA CON LAS 

ESPECIFICACIONES DEL CONTRATO 

DE EJECUCION DE OBRAS DE 

SANEAMIENTO Y CAPTACION DE 

AGUA PLUVIAL.

PROGRAMAS DE OBRAS DE TRATAMIENTO DE 

AGUAS RESIDUALES Y CAPTACION DE AGUA 

PLUVIAL EJECUTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE SEMESTRAL DE PROYECTOS DE 

INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA PARA 

EJECUCION, GENERADO POR LA DIRECCION 

DE CONSTRUCCION Y SUPERVISION DE LA 

COMISION

PORCENTAJE DE PROGRAMAS PARA LA 

REALIZACION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 

DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA 

EJECUTADOS.

LAS EMPRESAS PRESENTAN 

PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA 

HIDRAULICA EN TIEMPO Y FORMA 

CON LAS ESPECIFICACIONES 

REQUERIDAS.

PROGRAMAS PARA ESTUDIOS Y PROYECTOS DE 

INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E067 - ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LA INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA

0CPC - COMITE ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

024 - COMITE ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: ESPACIOS EDUCATIVOS DEL SECTOR PUBLICO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA PRIORIZA, PARA RECIBIR ATENCION EN 

MATERIA DE CONSTRUCCION, REHABILITACION Y EQUIPAMIENTO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

LLEVAR A CABO LA VIGILANCIA, SEGUIMIENTO Y LA CORRECTA 

ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PARA LA CONSTRUCCION, 

REHABILITACION, MANTENIMIENTO Y/O EQUIPAMIENTO DE ESPACIOS 

EDUCATIVOS E INFRAESTRUCTURA ESPECIAL DESTINADA A LA CULTURA, LAS 

ARTES, DEPORTES, SEGURIDAD, CONTRIBUYENDO AL CUMPLIMIENTO DE LOS 

OBJETIVOS PLASMADOS EN EL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO.

SER EL ORGANISMO ACREDITADO, NORMATIVO E INNOVADOR EN 

INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA E INFRAESTRUCTURA ESPECIAL A 

NIVEL ESTATAL Y NACIONAL.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 

ESTADISTICA 

HTTP://SNIE.SEP.GOB.MX/X_ENTIDAD_FEDER

ATIVA.HTML

PROMEDIO DE COBERTURA DE EDUCACION 

PUBLICA EN LOS NIVELES DE EDUCACION 

BASICA, MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR.

LA SECRETARIA DE EDUCACION 

PUBLICA PROVEE LOS RECURSOS 

HUMANOS NECESARIOS PARA EL 

FUNCIONAMIENTO DE LAS AREAS 

EDUCATIVAS, MIENTRAS QUE LOS 

TRES ORGANOS DE GOBIERNO 

PROVEEN LOS RECURSOS 

ECONOMICOS PARA CONTRIBUIR AL 

AUMENTO DE LA COBERTURA DE LA 

EDUCACION PUBLICA.

CONTRIBUIR AL AUMENTO DE LA COBERTURA 

DE LA EDUCACION PUBLICA EN EL NIVEL 

BASICO, MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR Y A 

MEJORAR LA PERTINENCIA DEL SERVICIO 

EDUCATIVO EN EL ESTADO DE PUEBLA 

MEDIANTE LA ATENCION DE LAS NECESIDADES 

DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 71.8 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 

ESTADISTICA EDUCATIVA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONCENTRADO DE OBRA Y SUMINISTRO DEL 

COMITE ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE ACCIONES DE 

MEJORAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA 

ESCOLAR.

LA SECRETARIA DE EDUCACION 

PUBLICA PRIORIZA LA ATENCION DE 

ESPACIOS EDUCATIVOS, 

OBSERVANDO LAS NECESIDADES DE 

INFRAESTRUCTURA Y 

EQUIPAMIENTO POR PARTE DE 

MUNICIPIOS, CORDES Y COMITES DE 

PADRES DE FAMILIA.

ESPACIOS EDUCATIVOS PUBLICOS, QUE LA 

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL 

ESTADO PRIORIZA, RECIBEN ATENCION A LAS 

NECESIDADES DE INFRAESTRUCTURA Y 

EQUIPAMIENTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE AVANCE DE OBRA PUBLICA Y 

EQUIPAMIENTO DEL COMITE 

ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE CONSTRUCCIONES DE 

ESPACIOS EDUCATIVOS PUBLICOS 

ENTREGADOS.

EL CONTRATISTA CUMPLE CON EL 

CONTRATO PARA LA 

CONSTRUCCION EN TIEMPO Y 

FORMA.

ESPACIOS EDUCATIVOS PUBLICOS EN EL 

ESTADO DE PUEBLA CONSTRUIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE AVANCE DE OBRA PUBLICA Y 

EQUIPAMIENTO DEL COMITE 

ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

PUBLICOS REHABILITADOS.

EL CONTRATISTA CUMPLE CON EL 

CONTRATO PARA LA 

REHABILITACION EN TIEMPO Y 

FORMA.

ESPACIOS EDUCATIVOS PUBLICOS 

REHABILITADOS EN EL ESTADO DE PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E067 - ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LA INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE AVANCE DE OBRA PUBLICA Y 

EQUIPAMIENTO DEL COMITE 

ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

PUBLICOS EQUIPADOS.

EL PROVEEDOR CUMPLE EN TIEMPO 

Y FORMA LA ENTREGA DE 

MOBILIARIO Y EQUIPO ESCOLAR.EQUIPAMIENTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

PUBLICOS EN EL ESTADO DE PUEBLA  

ENTREGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

K007 - PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL DEL SECTOR 

EDUCATIVO

0CPC - COMITE ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

024 - COMITE ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: ESPACIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DEL ESTADO DE PUEBLA DE NIVEL BASICO, MEDIO SUPERIOR Y SUPERIOR QUE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 

ESTATAL PRIORIZO, PARA RECIBIR ATENCION POR EL PROGRAMA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

LLEVAR A CABO LA VIGILANCIA, SEGUIMIENTO Y LA CORRECTA 

ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PARA LA CONSTRUCCION, 

REHABILITACION, MANTENIMIENTO Y/O EQUIPAMIENTO DE ESPACIOS 

EDUCATIVOS E INFRAESTRUCTURA ESPECIAL DESTINADA A LA CULTURA, LAS 

ARTES, DEPORTES, SEGURIDAD, CONTRIBUYENDO AL CUMPLIMIENTO DE LOS 

OBJETIVOS PLASMADOS EN EL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO.

SER EL ORGANISMO ACREDITADO, NORMATIVO E INNOVADOR EN 

INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA E INFRAESTRUCTURA ESPECIAL A 

NIVEL ESTATAL Y NACIONAL.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 

ESTADISTICA 

HTTP://SNIE.SEP.GOB.MX/X_ENTIDAD_FEDER

ATIVA.HTML

PROMEDIO DE COBERTURA DE EDUCACION 

PUBLICA EN LOS NIVELES DE EDUCACION 

BASICA, MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR.

LA SECRETARIA DE EDUCACION 

PUBLICA PROVEE LOS RECURSOS 

HUMANOS NECESARIOS PARA EL 

FUNCIONAMIENTO DE LAS AREAS 

EDUCATIVAS, MIENTRAS QUE LOS 

TRES ORGANOS DE GOBIERNO 

PROVEEN LOS RECURSOS 

ECONOMICOS PARA CONTRIBUIR AL 

AUMENTO DE LA COBERTURA DE LA 

EDUCACION PUBLICA.

CONTRIBUIR AL AUMENTO DE LA COBERTURA 

DE LA EDUCACION PUBLICA EN EL NIVEL 

BASICO, MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR Y A 

MEJORAR LA PERTINENCIA DEL SERVICIO 

EDUCATIVO EN EL ESTADO DE PUEBLA 

MEDIANTE LA ATENCION DE LAS NECESIDADES 

DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 71.80 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 

ESTADISTICA EDUCATIVA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONCENTRADO GENERAL DE OBRA Y 

SUMINISTRO DEL COMITE ADMINISTRADOR 

POBLANO PARA LA CONSTRUCCION DE 

ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

CONSTRUIDOS, REHABILITADOS Y 

EQUIPADOS.

LOS ESPACIOS EDUCATIVOS 

PUBLICOS SON ATENDIDOS 

CONFORME A LOS CRITERIOS DE 

PRIORIZACION POR LA SECRETARIA 

DE EDUCACION PUBLICA.

NIVELES DE EDUCACION BASICA, MEDIA 

SUPERIOR Y SUPERIOR QUE LA SECRETARIA DE 

EDUCACION PUBLICA PRIORIZA, CUENTAN CON 

ESPACIOS CONSTRUIDOS REHABILITADOS Y 

EQUIPADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE AVANCE DE OBRA PUBLICA Y 

EQUIPAMIENTO DEL COMITE 

ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE CONSTRUCCIONES Y 

REHABILITACIONES DE ESPACIOS 

EDUCATIVOS DE NIVEL BASICO Y MEDIA 

SUPERIOR ENTREGADOS.

EL CONTRATISTA CUMPLE CON EL 

CONTRATO PARA LA 

CONSTRUCCION Y/O 

REHABILITACION EN TIEMPO Y 

FORMA.

ESPACIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE NIVEL 

BASICO Y MEDIA SUPERIOR EN EL ESTADO DE 

PUEBLA CONSTRUIDOS Y REHABILITADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE AVANCE DE OBRA PUBLICA Y 

EQUIPAMIENTO DEL COMITE 

ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

PUBLICOS DE NIVEL BASICO Y MEDIA 

SUPERIOR EQUIPADOS.

EL PROVEEDOR CUMPLE EN TIEMPO 

Y FORMA LA ENTREGA DE 

MOBILIARIO Y EQUIPO ESCOLAR.EQUIPAMIENTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

PUBLICOS DE NIVEL BASICO Y MEDIA SUPERIOR 

ENTREGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

K007 - PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL DEL SECTOR 

EDUCATIVO

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE AVANCE DE OBRA PUBLICA Y 

EQUIPAMIENTO DEL COMITE 

ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE CONSTRUCCIONES Y 

REHABILITACIONES EN ESPACIOS 

EDUCATIVOS PUBLICOS DE NIVEL SUPERIOR 

ENTREGADAS.

EL CONTRATISTA CUMPLE CON EL 

CONTRATO PARA LA 

CONSTRUCCION Y/O 

REHABILITACION EN TIEMPO Y 

FORMA.

ESPACIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE NIVEL 

SUPERIOR CONSTRUIDOS Y REHABILITADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE AVANCE DE OBRA PUBLICA Y 

EQUIPAMIENTO DEL COMITE 

ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

PUBLICOS DE NIVEL SUPERIOR EQUIPADOS.

EL PROVEEDOR CUMPLE EN TIEMPO 

Y FORMA LA ENTREGA DE 

MOBILIARIO Y EQUIPO ESCOLAR.EQUIPAMIENTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

PUBLICOS DE NIVEL SUPERIOR ENTREGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

K053 - PROGRAMA DE CONSTRUCCION, REHABILITACIÓN Y 

EQUIPAMIENTO PARA EDUCACION BASICA MUNICIPAL

0CPC - COMITE ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

024 - COMITE ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: ESPACIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE PUEBLA DE NIVEL BASICO, CON EL PROYECTO AUTORIZADO PARA RECIBIR ATENCION 

POR EL PROGRAMA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

LLEVAR A CABO LA VIGILANCIA, SEGUIMIENTO Y LA CORRECTA 

ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PARA LA CONSTRUCCION, 

REHABILITACION, MANTENIMIENTO Y/O EQUIPAMIENTO DE ESPACIOS 

EDUCATIVOS E INFRAESTRUCTURA ESPECIAL DESTINADA A LA CULTURA, LAS 

ARTES, DEPORTES, SEGURIDAD, CONTRIBUYENDO AL CUMPLIMIENTO DE LOS 

OBJETIVOS PLASMADOS EN EL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO.

SER EL ORGANISMO ACREDITADO, NORMATIVO E INNOVADOR EN 

INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA E INFRAESTRUCTURA ESPECIAL A 

NIVEL ESTATAL Y NACIONAL.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 

ESTADISTICAHTTP://SNIE.SEP.GOB.MX/X_ENT

IDAD_FEDERATIVA.HTML

PORCENTAJE DE COBERTURA DE 

EDUCACION PUBLICA EN EL NIVEL DE 

EDUCACION BASICA.

LA SECRETARIA DE EDUCACION 

PUBLICA PROVEE LOS RECURSOS 

HUMANOS NECESARIOS PARA EL 

FUNCIONAMIENTO DE LAS AREAS 

EDUCATIVAS, MIENTRAS QUE LA 

FEDERACION, EL ESTADO Y EL 

MUNICIPIO PROVEEN LOS 

RECURSOS ECONOMICOS PARA 

CONTRIBUIR AL AUMENTO DE LA 

COBERTURA DE LA EDUCACION 

PUBLICA.

CONTRIBUIR AL AUMENTO DE LA COBERTURA 

DE LA EDUCACION PUBLICA EN EL NIVEL BASICO 

Y A MEJORAR LA PERTINENCIA DEL SERVICIO 

EDUCATIVO EN EL ESTADO DE PUEBLA, 

MEDIANTE LA ATENCION DE LAS NECESIDADES 

DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 101.10 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 

ESTADISTICA EDUCATIVA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONCENTRADO GENERAL DE OBRA Y 

SUMINISTRO DEL COMITE ADMINISTRADOR 

POBLANO PARA LA CONSTRUCCION DE 

ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

CONSTRUIDOS REHABILITADOS Y 

EQUIPADOS.

LOS ESPACIOS EDUCATIVOS 

PUBLICOS SON ATENDIDOS 

CONFORME A LOS CRITERIOS DE 

PRIORIZACION POR LA SECRETARIA 

DE EDUCACION PUBLICA.

ESPACIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE NIVEL 

BASICO EN EL ESTADO DE PUEBLA RECIBEN UNA 

ADECUADA ATENCION DE LAS NECESIDADES DE 

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME MENSUAL DE AVANCE DE OBRA 

PUBLICA Y EQUIPAMIENTO DEL COMITE 

ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS DE 

NIVEL BASICO EQUIPADOS.

EL PROVEEDOR CUMPLE EN TIEMPO 

Y FORMA CON LA ENTREGA DEL 

MOBILIARIO Y EQUIPO ESCOLAR.EQUIPAMIENTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS DE 

NIVEL BASICO ENTREGADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE AVANCE DE OBRA Y 

EQUIPAMIENTO DEL COMITE 

ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE CONSTRUCCIONES DE 

ESPACIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE NIVEL 

BASICO ENTREGADOS.

EL CONTRATISTA CUMPLE CON EL 

CONTRATO PARA LA 

CONSTRUCCION DE LA OBRA EN 

TIEMPO Y FORMA.

ESPACIOS EDUCATIVOS DE NIVEL BASICO 

CONSTRUIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

K053 - PROGRAMA DE CONSTRUCCION, REHABILITACIÓN Y 

EQUIPAMIENTO PARA EDUCACION BASICA MUNICIPAL

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE AVANCE DE OBRA PUBLICA Y 

EQUIPAMIENTO DEL COMITE 

ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA 

CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE REHABILITACIONES EN 

ESPACIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE NIVEL 

BASICO ENTREGADAS.

EL CONTRATISTA CUMPLE CON EL 

CONTRATO EN TIEMPO Y FORMA DE 

LA REHABILITACION A REALIZAR.ESPACIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE NIVEL 

BASICO REHABILITADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E078 - INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION CIENTIFICA Y 

TECNOLOGICA

0CCT - CONSEJO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DEL ESTADO 

DE PUEBLA

025 - CONSEJO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE LOCALIDADES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE CUENTAN CON INFRAESTRUCTURA CARRETERA ADECUADA Y QUE SOLICITAN ALGUN PROGRAMA 

RELACIONADO CON CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

APOYAR, ASESORAR, PROMOVER E IMPULSAR LA INNOVACION EN MATERIA DE 

CIENCIA Y TECNOLOGIA EN EL ESTADO, VINCULANDO LOS DIFERENTES 

SECTORES PUBLICO, PRODUCTIVO Y ACADEMICO, CONSTITUYENDO REDES 

INTERDISCIPLINARIAS QUE PUEDAN SOLUCIONAR LAS DEMANDAS DE LOS 

SECTORES PRODUCTIVOS EN BENEFICIO DE LA POBLACION. EN 

CONCORDANCIA CON LOS PLANES NACIONAL Y ESTATAL DE DESARROLLO.

EL CONCYTEP DEBERA CONSOLIDARSE COMO EL ORGANISMO ESTATAL CON 

MAYOR PRESENCIA QUE ESTABLEZCA LAS BASES PARA FOMENTAR UNA 

CULTURA CIENTIFICA Y TECNOLOGICA INTEGRAL EN EL ESTADO, PARA 

PROYECTAR NACIONAL E INTERNACIONALMENTE LAS POTENCIALIDADES DE LA 

ENTIDAD, A TRAVES DE RECURSOS HUMANOS DEBIDAMENTE CAPACITADOS Y 

MOTIVADOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ESTADISTICA DE ACUERDO A 

LA INFORMACION QUE EMITE EL CONSEJO 

NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA 

(CONACYT) DEL SISTEMA NACIONAL DE 

INVESTIGADORES (SNI) REALIZADO POR EL 

AREA DE LA DIRECCION DE DESARROLLO DE 

PROGRAMAS Y PROYECTOS EN 

INVESTIGACION DEL. FRECUENCIA ANUAL: 

WWW.CONACYT.GOB.MX/IMAGES/SNI/VIGENT

ES_ENERO_2019.XLSX

POSICION DEL ESTADO DE PUEBLA EN EL 

SISTEMA NACIONAL DE INVESTIGADORES 

(SNI-CONACYT).

LOS ESTANDARES PARA INGRESAR 

AL SISTEMA NACIONAL DE 

INVESTIGADORES SE MANTIENEN 

CON LOS MISMOS CRITERIOS DE 

EVALUACION PARA SU 

INCORPORACION.

CONTRIBUIR AL DESARROLLO ECONOMICO 

MEDIANTE EL IMPULSO DE LA CIENCIA, 

TECNOLOGIA E INNOVACION PERMITIENDO 

RESOLVER LOS PROBLEMAS O NECESIDADES 

DEL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 6.00 DATO ABSOLUTO DE LA POSICION QUE 

OCUPA EL ESTADO DE PUEBLA CON 

REFERENTE A LAS 32 ENTIDADES 

FEDERATIVAS DE ACUERDO CON EL SNI 

DEL CONACYT

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO: LOCALIDADES IMPACTADAS; 

AREA QUE ELABORA: VEHICULOS DE LA 

CIENCIA ADSCRITA A LA DIRECCION DE 

DESARROLLO DE PROGRAMAS Y 

PROYECTOS EN INVESTIGACION; FUENTE DE 

INFORMACION: TOTAL DE LOCALIDADES DEL 

ESTADO DE PUEBLA: SEDESOL. (15 DE 08 DE 

2018). CATALOGO DE LOCALIDADES DE 

PUEBLA SEDESOL. OBTENIDO DE SISTEMA 

DE APOYO PARA LA PLANEACION DEL PDZP: 

&VALOR=21 

HTTP://WWW.MICRORREGIONES.GOB.MX/CAT

LOC/DEFAULT.ASPX?

TIPO=CLAVE&CAMPOFRECUENCIA DE 

MEDICION: ANUALTELEFONO DE CONTACTO: 

222 2497622 EXT.107

VARIACION PORCENTUAL DE LOCALIDADES 

BENEFICIADAS CON LOS PROGRAMAS DE 

DIFUSION Y DIVULGACION DEL CONSEJO DE 

CIENCIA Y TECNOLOGIA DEL ESTADO DE 

PUEBLA (CONCYTEP).

LAS LOCALIDADES CUENTAN CON 

CONDICIONES ADECUADAS DE 

INFRAESTRUCTURA CARRETERA LO 

QUE PERMITE QUE SE BENEFICIEN 

DE LOS SERVICIOS QUE OFRECE EL 

CONSEJO DE CIENCIA Y 

TECNOLOGIA DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

LAS LOCALIDADES DEL ESTADO DE PUEBLA SE 

BENEFICIAN CON LAS ACTIVIDADES 

CIENTIFICAS, TECNOLOGICAS, HUMANISTICAS Y 

DE INNOVACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 10.00 ((V1/V2)-1)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E078 - INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION CIENTIFICA Y 

TECNOLOGICA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO: REPORTE DE BENEFICIADOS 

DE BECAS TESIS, DEPARTAMENTO DE 

INVESTIGACION CIENTIFICA, 

HTTP://.PUEBLA.GOB.MX/BECAS/ITEM/BECAS-

TESIS-2 FRECUENCIA DE MEDICION: 

ANUAL.HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.O

RG.MX/VUTWEB/?

IDSUJETOOBIGADOPARAMETRO=4209&IDENT

IDADPARAMETRO=21&IDSECTORPARAMETRO

=21TELEFONO: 222 2497622 EXT. 105

PORCENTAJE DE BECAS-TESIS OTORGADAS. LAS PERSONAS QUE SOLICITAN UN 

APOYO ECONOMICO PARA 

CONCLUIR SUS ESTUDIOS DE 

LICENCIATURA O POSGRADO 

REUNEN LOS CRITERIOS Y CUMPLEN 

CON LAS REGLAS DE OPERACION DE 

LA CONVOCATORIA.

BECAS, APOYOS Y ESTIMULOS QUE PROMUEVAN 

LA INVESTIGACION CIENTIFICA, DESARROLLO 

TECNOLOGICO E INNOVACION OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 120.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO: REPORTE DE BENEFICIARIOS 

DE LOS PROGRAMAS DE DIFUSION Y 

DIVULGACION DE LA CIENCIA, AREA 

RESPONSABLE: DIRECCION DE 

INVESTIGACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA, 

FUENTE DE INFORMACION: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/

VUTWEB/?

IDSUJETOOBIGADOPARAMETRO=4209=21=21

FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL 

TELEFONO: 2222 2497622 EXT. 107

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS DE LOS 

PROGRAMAS DE DIFUSION Y DIVULGACION 

DEL CONCYTEP, EN NIÑAS, NIÑOS Y 

JOVENES.

EXISTEN ESPACIOS PARA LA 

DIVULGACION DE LA CIENCIA Y LA 

TECNOLOGIA, PERO ES NECESARIO 

QUE LOS ESPACIOS REUNAN LAS 

CONDICIONES ADECUADAS PARA LA 

DIVULGACION DE LA CIENCIA, 

TECNOLOGIA, HUMANIDADES E 

INNOVACION.HTTPS://CONSULTAPUB

LICAMX.INAI.ORG.MX/VUTWEB/?

IDSUJETOOBIGADOPARAMETRO=420

9IDENTIDADPARAMETRO=21IDSECT

ORPARAMETRO=21.

PROMOCION, DIFUSION Y DIVULGACION DE LA 

CULTURA CIENTIFICA, TECNOLOGICA, 

HUMANISTICA Y DE INNOVACION PARA MEJORAR 

EL ENTORNO, EFECTUADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 106.25 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO: REPORTE DE CONVENIOS 

CELEBRADOS, AREA: SUBDIRECCION DE 

VINCULACION, FUENTE DE INFORMACION: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/

VUTWEB/?

IDSUJETOOBIGADOPARAMETRO=4209&IDENT

IDADPARAMETRO=21&IDSECTORPARAMETRO

=21FRECUENCIA DE MEDICION: TRIMESTRAL 

TELEFONO: 2222 2497622 EXT. 114

PORCENTAJE DE CONVENIOS 

INTERINSTITUCIONALES EN CIENCIA Y 

TECNOLOGIA.

EXISTE INTERES POR PARTE DEL 

CONCYTEP Y LOS SECTORES 

PRODUCTIVO, SOCIAL Y ACADEMICO 

PARA FIRMAR CONVENIOS, PERO 

DEPENDE DE ESTOS PARA QUE SE 

LLEGUEN A ACUERDOS MUTUOS 

PARA CELEBRARLOS.

CONVENIOS CON LOS SECTORES PRODUCTIVO, 

SOCIAL Y ACADEMICO PARA EL FOMENTO DEL 

DESARROLLO DE LA CIENCIA, LA TECNOLOGIA, 

LAS HUMANIDADES Y LA INNOVACION, EN LAS 

REGIONES DEL ESTADO REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO: REGISTROS DEL CONSEJO DE 

CIENCIA Y TECNOLOGIA DEL ESTADO DE 

PUEBLA. AREA: SUBDIRECCION DE 

VINCULACION, FUENTE DE INFORMACION: 

PAGINA DE TRANSPARENCIA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/

VUT-WEB/?

IDSUJETOOBIGADOPARAMETRO=4209&IDENT

IDADPARAMETRO=21&IDSECTORPARAMETRO

=21FRECUENCIDA DE MEDICION: 

SEMESTRALTELEFONO: 2222 2497622 EXT. 

114

PORCENTAJE DE GESTIONES DE CONVENIOS 

REALIZADOS A NIVEL ESTATAL Y FEDERAL.

EXISTE UN SECTOR DEMANDANTE, A 

NIVEL NACIONAL Y ESTATAL, EN 

MATERIA DE CIENCIA Y TECNOLOGIA 

LOS CUALES SE TIENEN QUE 

GESTIONAR Y ASI PODER CELEBRAR 

LOS CONVENIOS PARA EL 

DESARROLLO DE LA CIENCIA, 

TECNOLOGIA, HUMANIDADES E 

INNOVACION EN EL ESTADO DE 

PUEBLA.

PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVESTIGACION 

ALINEADOS A LAS NECESIDADES PRIORITARIAS 

DEL ESTADO EN MATERIA DE CIENCIA, 

TECNOLOGIA, HUMANIDADES E INNOVACION 

IMPULSADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E148 - PROMOCION DE LA CAPACITACION PARA EL TRABAJO

0CTE - INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO 

DEL ESTADO DE PUEBLA

028 - INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL 

ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR (15 AÑOS O MAS) DE LOS 217 MUNICIPIOS QUE SABIENDO LEER Y ESCRIBIR NO TIENEN TRABAJO O QUE TIENEN UNO, PERO 

DESEA ASCENDER O CAMBIAR DENTRO DEL MISMO Y AQUELLA POBLACION QUE DESEE EVALUAR SUS COMPETENCIAS LABORALES MEDIANTE ESTANDARES DE 

CERTIFICACION.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

CAPACITAR PARA Y EN EL TRABAJO A TODOS LOS SECTORES EN EL ESTADO, 

BAJO EL MODELO DE COMPETENCIAS LABORALES, A FIN DE APOYAR LA 

PRODUCTIVIDAD, FAVORECIENDO EL CRECIMIENTO Y DESARROLLO DEL 

CAPITAL HUMANO.

SER UNA INSTITUCION LIDER E INNOVADORA EN LA CAPACITACION CON 

RECONOCIMIENTO ESTATAL Y NACIONAL, QUE FAVOREZCA EL CRECIMIENTO Y 

DESARROLLO DEL CAPITAL HUMANO, QUE SATISFAGA LAS DIVERSAS 

NECESIDADES DE CAPACITACION DE TODOS LOS SECTORES, SIRVIENDO CON 

RESPONSABILIDAD, HONESTIDAD Y LEALTAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE LA TASA DE DESOCUPACION 

TOTAL, SEGUN ENTIDAD FEDERATIVA, 

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y 

GEOGRAFIA (INEGI), LA FRECUENCIA PARA 

REPORTAR ESTE INDICADOR ES ANUAL 

DEBIDO AL NIVEL EN QUE SE TOMA COMO 

REFERENCIA: 

HTTP://WWW.INEGI.ORG.MX/SISTEMAS/BIE/

TASA DE DESOCUPACION ESTATAL. LA ECONOMIA GENERA LOS 

EMPLEOS NECESARIOS PARA QUE 

LA POBLACION EN EDAD DE 

TRABAJAR, UNA VEZ CAPACITADA 

PUEDA ACCEDER A UN EMPLEO Y 

ASI DISMINUIR LA DESOCUPACION 

EN EL ESTADO.

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL EMPLEO EN EL 

ESTADO DE PUEBLA MEDIANTE EL DISEÑO DE 

CURSOS DE CAPACITACION ENFOCADOS AL 

DESARROLLO DE CAPACIDADES LABORALES 

ACORDE A LAS EXIGENCIAS DEL MERCADO 

LABORAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2.77 (POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA 

DESOCUPADA EN EL ESTADO / POBLACION 

ECONOMICAMENTE ACTIVA EN EL 

ESTADO) * 100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA DE CONTROL ESCOLAR CONESYS 

DE LA DIRECCION TECNICA-ACADEMICA, E 

INDICADORES DE OCUPACION Y EMPLEO 

CIFRAS OPORTUNAS DEL INEGI. 

HTTP://WWW.INEGI.ORG.MX/SALADEPRENSA/

BOLETINES/2018/IOOE/IOOE2018_07.PDF

PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS 

PARA Y EN EL TRABAJO.

LA POBLACION DESOCUPADA U 

OCUPADA QUE BUSCA OTRO 

EMPLEO O MEJORAR EN EL ACTUAL, 

ACUDE A CAPACITARSE Y LAS 

EMPRESAS DEL ESTADO 

CONSIDERAN AL INSTITUTO COMO 

UNA BUENA ALTERNATIVA PARA 

CAPACITAR Y CERTIFICAR A SU 

PERSONAL.

LA POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR (15 AÑOS 

O MAS), QUE DESEE OBTENER UN EMPLEO, 

OBTENER ASCENSOS DENTRO DE SU EMPLEO 

ACTUAL O EMPRENDER NEGOCIOS, RECIBE 

CAPACITACION PARA OBTENER LAS 

COMPETENCIAS LABORALES QUE LES PERMITAN 

LOGRARLO Y CERTIFICA SUS CONOCIMIENTOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 16.09 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DEL SISTEMA DE CONTROL 

ESCOLAR CONESYS DE LA DIRECCION 

TECNICA - ACADEMICA, INSTITUTO DE 

CAPACITACION PARA EL TRABAJO, 

FRECUENCIA TRIMESTRAL: DOCUMENTO 

INTERNO, TELEFONO 231 80 90 EXT. 113

COBERTURA DE CAPACITACION PARA EL 

TRABAJO.

LA POBLACION DESOCUPADA U 

OCUPADA CON ASPIRACIONES DE 

DESARROLLO QUE BUSCA EMPLEO 

O MEJORAR EN EL ACTUAL, ACUDE A 

CAPACITARSE.

CAPACITACION DE MUJERES Y HOMBRES EN 

CURSOS PARA EL TRABAJO EN CONDICIONES DE 

IGUALDAD Y BAJO UN ENFOQUE DE 

DESARROLLO INCLUYENTE REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E148 - PROMOCION DE LA CAPACITACION PARA EL TRABAJO

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DEL SISTEMA DE CONTROL 

ESCOLAR CONESYS DE LA DIRECCION 

TECNICA - ACADEMICA, INSTITUTO DE 

CAPACITACION PARA EL TRABAJO, 

FRECUENCIA TRIMESTRAL: DOCUMENTO 

INTERNO, TELEFONO 231 80 90 EXT. 113

COBERTURA DE CAPACITACION EN EL 

TRABAJO.

LAS PEQUEÑAS, MEDIANAS 

EMPRESAS (PYMES) Y GRANDES 

EMPRESAS BUSCAN SER 

COMPETITIVAS A TRAVES DE LA 

CAPACITACION CONSTANTE PARA 

SUS EMPLEADOS Y CONSIDERAN AL 

INSTITUTO COMO UNA EXCELENTE 

ALTERNATIVA PARA CAPACITAR A 

SU PERSONAL.

CAPACITACION DE MUJERES Y HOMBRES EN 

CURSOS EN EL TRABAJO EN CONDICIONES DE 

IGUALDAD Y BAJO UN ENFOQUE DE 

DESARROLLO INCLUYENTE REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE LA DIRECCION DE 

VINCULACION. FRECUENCIA TRIMESTRAL: 

DOCUMENTO INTERNO, TELEFONO 231 80 90 

EXT. 120 Y 109

PORCENTAJE DE PERSONAS CERTIFICADAS 

EN ESTANDARES DE COMPETENCIAS.

LOS EMPLEADORES Y LA 

POBLACION ECONOMICAMENTE 

ACTIVA BUSCAN CERTIFICARSE EN 

ESTANDARES DE COMPETENCIAS.

CERTIFICACION EN ESTANDARES DE 

COMPETENCIAS EN CONDICIONES DE IGUALDAD 

Y BAJO UN ENFOQUE DE DESARROLLO 

INCLUYENTE OTORGADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA TRIMESTRAL 105.57 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TSC - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE CIUDAD 

SERDAN

029 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE CIUDAD SERDAN

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

BRINDAR SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA DE CALIDAD, 

PERTINENTE Y EQUITATIVA QUE CONTRIBUYA AL DESARROLLO HUMANO Y 

SOCIOECONOMICO DE LA COMUNIDAD, CON EL FIN DE CONTRIBUIR AL 

DESARROLLO DE LA REGION, A TRAVES DEL MEJORAMIENTO CONTINUO DE 

LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS.

SER RECONOCIDO POR LA COMUNIDAD COMO UN PILAR PROMOTOR DEL 

PROGRESO HUMANO, ECONOMICO Y TECNOLOGICO, PARA LLEGAR A SER UNA 

INSTITUCION RECONOCIDA A NIVEL NACIONAL MEDIANTE LA CERTIFICACION 

DE LA OFERTA ACADEMICA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGIORGMX/TEMAS/EDUCACI

ON/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD EN 

EL ESTADO DE PUEBLA.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS; MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI)

SISTEMA DE INDICADORES BASICOS DEL 

DEPARTAMENTO DE INFORMACION, 

ESTADISTICA Y EVALUACION. BASE DE 

DATOS DE EGRESADOS - TITULADOS DEL 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES. 

ANUAL. ITSCIUDADSERDAN.EDU.MX, 

TELEFONO 800 841 9270, EXTENSION 102

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS; MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 44.60 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES 2020-2021 DEL 

AREA DE PLANEACION Y EVALUACION, LIGA: 

HTTP://WWW.ITSCIUDADSERDAN.EDU.MX/INF

ORME-ANUAL-2020-2021

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES DEL NIVEL 

LICENCIATURA EGRESAN  DE 

MANERA SATISFACTORIA.LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE CIUDAD SERDAN 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 28.60 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES 2020-2021 DEL 

AREA DE PLANEACION Y EVALUACION, LIGA: 

HTTP://WWW.ITSCIUDADSERDAN.EDU.MX/INF

ORME-ANUAL-2020-2021

PORCENTAJE DE ATENCION A LA DEMANDA. EGRESADOS DEL NIVEL MEDIO 

SUPERIOR SE INTERESAN Y SE 

INSCRIBEN.ATENCION A LA DEMANDA DE ESTUDIANTES DE 

NUEVO INGRESO REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 87.79 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES 2020-2021 DEL 

AREA DE PLANEACION Y EVALUACION, LIGA: 

HTTP://WWW.ITSCIUDADSERDAN.EDU.MX/INF

ORME-ANUAL-2020-2021

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE CUMPLIMIENTO DEL 

CONVENIO DE VINCULACION POR 

LAS ORGANIZACIONES.VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES 2020-2021 DEL 

AREA DE PLANEACION Y EVALUACION, LIGA: 

HTTP://WWW.ITSCIUDADSERDAN.EDU.MX/INF

ORME-ANUAL-2020-2021

PORCENTAJE DE PROCESOS DE SERVICIOS 

EDUCATIVOS CERTIFICADOS.

SE CUMPLEN CON LOS ESTANDARES 

DE LA INSTITUCION EVALUADORA.
PROCESOS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES 2020-2021 DEL 

AREA DE PLANEACION Y EVALUACION, LIGA: 

HTTP://WWW.ITSCIUDADSERDAN.EDU.MX/INF

ORME-ANUAL-2020-2021

PORCENTAJE DE PROYECTOS CONCLUIDOS 

O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

SE DESARROLLAN Y CONCLUYEN 

PROYECTOS DE CIENCIA, 

TECNOLOGIA Y EMPRENDIMIENTO.PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES 2020-2021 DEL 

AREA DE PLANEACION Y EVALUACION, LIGA: 

HTTP://WWW.ITSCIUDADSERDAN.EDU.MX/INF

ORME-ANUAL-2020-2021

PORCENTAJE DEL PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL DE LA INSTITUCION 

SE INTERESA EN LA CAPACITACION.
CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES 2020-2021 DEL 

AREA DE PLANEACION Y EVALUACION, LIGA: 

HTTP://WWW.ITSCIUDADSERDAN.EDU.MX/INF

ORME-ANUAL-2020-2021

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN LOS EVENTOS CULTURALES 

Y DEPORTIVOS.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN 

ACTIVAMENTE EN LOS EVENTOS 

QUE SE REALIZAN.FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE 

CULTURAL, DEPORTIVO, CIENTIFICO Y 

HUMANISTICO IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PARA VERIFICAR LOS RESULTADOS DEL 

INDICADOR, REALIZAR LOS SIGUIENTES 

PASOS: 1 INGRESAR AL PORTAL DEL 

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO EN: 

HTTP://WWWTECNMMX/ 2 LOCALIZA EL 

APARTADO DE SISTEMA NACIONAL DE 

ESTADISTICAS DEL TECNOLOGICO NACIONAL 

DE MEXICO INGRESAR AL MENU REPORTE 

ESTADISTICO 2020-2021 EN EL 

HTTP://SNETECNMMX/PUBLIC/ESTADISTICA 3 

SELECCIONAR AL ESTADO DE PUEBLA 4 

LOCALIZA AL INSTITUTO TECNOLOGICO 

SUPERIOR DE CIUDAD SERDAN

VARIACION PORCENTUAL DE ESTUDIANTES 

MATRICULADOS.

LOS ESTUDIANTES TIENEN INTERES 

EN INSCRIBIRSE Y REINCRIBIRSE EN 

EL INSTITUTO.ESTUDIANTES QUE INGRESAN Y REINGRESAN AL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE CIUDAD 

SERDAN, RECIBEN EDUCACION TECNOLOGICA 

PUBLICA Y SON MATRICULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 1.56 ((V1/V2)-1)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S006 - ATENCION A LA DEMANDA DE EDUCACION PARA ADULTOS

0EEA - INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA 

ADULTOS

031 - INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: MUJERES Y HOMBRES DE 15 AÑOS Y MAS, REGISTRADOS EN EL PROGRAMA ATENCION A LA DEMANDA DE EDUCACION PARA ADULTOS DEL INSTITUTO ESTATAL 

DE EDUCACION PARA ADULTOS, RECIBEN ATENCION PARA ALFABETIZARSE Y/O CONCLUIR LA EDUCACION BASICA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

TRABAJAR EN UN ESQUEMA DE CORRESPONSABILIDAD SOCIAL, 

PROPORCIONANDO SERVICIOS EDUCATIVOS GRATUITOS DE CALIDAD A 

JOVENES Y ADULTOS DE 15 AÑOS Y MAS EN SITUACION DE ANALFABETISMO Y 

REZAGO EDUCATIVO, A TRAVES DE MODELOS, PROYECTOS Y PROGRAMAS 

PERTINENTES DE ALFABETIZACION, PRIMARIA Y SECUNDARIA, APOYANDOSE 

DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION; CON PROCESOS 

TRANSPARENTES DE INCORPORACION, ATENCION, ACREDITACION Y 

CERTIFICACION, CON EL FIN DE CONTRIBUIR A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA 

DE LAS Y LOS POBLANOS.

SER UNA INSTITUCION EDUCATIVA RECTORA QUE CONVOQUE A TODOS LOS 

SECTORES DE LA SOCIEDAD PARA QUE PARTICIPEN ACTIVAMENTE EN 

PROMOVER EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN JOVENES Y ADULTOS DE 

15 AÑOS Y MAS EN SITUACION DE ANALFABETISMO Y REZAGO EDUCATIVO CON 

EQUIDAD, POR MEDIO DE MODELOS Y PROYECTOS EDUCATIVOS DE 

VANGUARDIA APOYADOS EN LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y 

COMUNICACION, CON EL PROPOSITO DE GARANTIZAR EL DESARROLLO 

HUMANO DE LAS Y LOS POBLANOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTIMACIONES DEL REZAGO EDUCATIVO, 

DEPARTAMENTO DE PROSPECTIVA E 

INFORMACION EXTERNA, SUBDIRECCION DE 

INFORMACION Y ESTADISTICA, INSTITUTO 

NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS 

ADULTOS (INEA). FRECUENCIA ANUAL

(1) PORCENTAJE DE LA POBLACION QUE SE 

ENCUENTRA EN SITUACION DE REZAGO 

EDUCATIVO.

EXISTE INTERES POR PARTE DE LA 

POBLACION EN REZAGO EDUCATIVO 

POR ALFABETIZARSE Y/O CONCLUIR 

SU EDUCACION BASICA EN EL 

ESTADO DE PUEBLA.

CONTRIBUIR A LA DISMINUCION DEL 

ANALFABETISMO Y REZAGO EDUCATIVO 

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS 

DE ALFABETIZACION Y CONCLUSION DE LA 

EDUCACION BASICA EN EL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 38.91 (V1/V2)*100

ESTIMACIONES DEL REZAGO EDUCATIVO, 

DEPARTAMENTO DE PROSPECTIVA E 

INFORMACION EXTERNA, SUBDIRECCION DE 

INFORMACION Y ESTADISTICA, INSTITUTO 

NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS 

ADULTOS (INEA). FRECUENCIA ANUAL

(2) PORCENTAJE DE LA POBLACION QUE SE 

ENCUENTRA EN SITUACION DE 

ANALFABETISMO.

CONTRIBUIR A LA DISMINUCION DEL 

ANALFABETISMO Y REZAGO EDUCATIVO 

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE 

PROGRAMAS DE ALFABETIZACION Y 

CONCLUSION DE LA EDUCACION BASICA EN EL 

ESTADO.

EXISTE INTERES POR PARTE DE LA 

POBLACION EN REZAGO EDUCATIVO 

POR ALFABETIZARSE Y/O CONCLUIR 

SU EDUCACION BASICA EN EL 

ESTADO DE PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 6.40 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE EMITIDO POR EL SISTEMA 

AUTOMATIZADO DE SEGUIMIENTO Y 

ACREDITACION (SASA), DIRECCION DE 

PLANEACION, EVALUACION Y PRESUPUESTO, 

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA 

ADULTOS. FRECUENCIA ANUAL: DOCUMENTO 

INTERNO

PORCENTAJE DE PERSONAS ALFABETIZADAS 

Y/O QUE CONCLUYERON SU EDUCACION 

BASICA.

INTERES Y PARTICIPACION ACTIVA 

DE LA POBLACION DE 15 AÑOS Y 

MAS PARA APRENDER A LEER Y 

ESCRIBIR.

PERSONAS DE 15 AÑOS Y MAS REGISTRADAS 

DENTRO DEL PROGRAMA DEL INSTITUTO 

ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS, QUE 

RECIBEN ATENCION PARA ALFABETIZARSE Y/O 

CONCLUIR LA EDUCACION BASICA CON 

PROGRAMAS EDUCATIVOS DE CALIDAD 

MEJORANDO EL BIENESTAR DE LAS Y LOS 

POBLANOS ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2.50 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE EMITIDO POR EL SISTEMA 

AUTOMATIZADO DE SEGUIMIENTO Y 

ACREDITACION (SASA), DIRECCION DE 

FORTALECIMIENTO OPERATIVO, INSTITUTO 

ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS. 

FRECUENCIA ANUAL: DOCUMENTO INTERNO

PERSONAS REGISTRADAS EN EL INSTITUTO 

ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS.

EXISTE INTERES DE LAS PERSONAS 

POR INCORPORARSE AL SISTEMA DE 

EDUCACION PARA ADULTOS.ATENCION EDUCATIVA CON ENFOQUE DE 

GENERO A LA POBLACION REGISTRADA EN EL 

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA 

ADULTOS BRINDADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 95595 SUMATORIA DE LAS PERSONAS 

REGISTRADAS EN EL INSTITUTO ESTATAL 

DE EDUCACION PARA ADULTOS



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S006 - ATENCION A LA DEMANDA DE EDUCACION PARA ADULTOS

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE EMITIDO POR EL SISTEMA 

AUTOMATIZADO DE SEGUIMIENTO Y 

ACREDITACION (SASA), DIRECCION DE 

FORTALECIMIENTO OPERATIVO, INSTITUTO 

ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS. 

FRECUENCIA ANUAL: DOCUMENTO INTERNO

PORCENTAJE DE LA POBLACION VINCULADA 

CON MATERIAL EDUCATIVO EN EL PERIODO.

EXISTE DISPONIBILIDAD DE 

MATERIAL EDUCATIVO EN EL 

ALMACEN NACIONAL DEL INSTITUTO 

NACIONAL DE EDUCACION PARA 

ADULTOS (INEA).

MATERIAL EDUCATIVO VINCULADO A LA 

POBLACION ACTIVA EN EL SISTEMA 

ENTREGADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 80.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES EMITIDOS POR EL REGISTRO 

AUTOMATIZADO DE FORMACION (RAF), 

DIRECCION DE SERVICIOS EDUCATIVOS, 

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA 

ADULTOS. FRECUENCIA ANUAL: DOCUMENTO 

INTERNO

PORCENTAJE DE FIGURAS ACREDITADAS 

COMO ASESORES DEL INSTITUTO.

EXISTE INTERES DE LAS FIGURAS 

SOLIDARIAS E INSTITUCIONALES 

POR ACREDITAR LA CAPACITACION.FORMACION EDUCATIVA PARA ADULTOS CON UN 

ENFOQUE DE IGUALDAD DE GENERO 

ACREDITADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 88.97 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TAO - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE ACATLAN 

DE OSORIO

034 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE ACATLAN DE 

OSORIO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PROFESIONALES INTEGROS Y COMPETENTES, CON SENTIDO 

INNOVADOR, CAPACES DE REALIZAR INVESTIGACION QUE CONTRIBUYA PARA 

EL DESARROLLO TECNOLOGICO SUSTENTABLE DE SU ENTORNO, CON 

EQUIDAD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL.

SER LA MEJOR INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA 

INTEGRAL EN EL ENTORNO, RECONOCIDA POR LA CALIDAD EDUCATIVA EN LA 

FORMACION PROFESIONAL DE SUS EGRESADOS, Y POR EL DESARROLLO DE 

INVESTIGACION PERTINENTE Y SUSTENTABLE.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGIORGMX/TEMAS/EDUCACI

ON/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (POBLACION DE 15 AÑOS Y 

MAS).

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI) QUE MIDE EL GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIZACION DE LA 

POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

LISTA OFICIAL DE EGRESADOS TITULADOS, 

POR GENERACION / INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE ACATLAN DE 

OSORIO/FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL/ 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES/ 

HTTP://WWWITSAOEDUMX; PUBLICADOS EN 

LA PAGINA PRINCIPAL APARTADO DE 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 50.46 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA OFICIAL DE EFICIENCIA TERMINAL Y/O 

REPORTES DE EFICIENCIA TERMINAL / 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

ACATLAN DE OSORIO/FRECUENCIA DE 

MEDICION: ANUAL/ DIVISIONES DE 

CARRERAS/ HTTP://WWWITSAOEDUMX; 

PUBLICADOS EN LA PAGINA PRINCIPAL 

APARTADO DE PROGRAMAS 

PRESUPUESTARIOS

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES INSCRITOS 

CUENTAN CON LAS CONDICIONES 

PARA EGRESAR DEL NIVEL 

LICENCIATURA DE MANERA 

SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE ACATLAN DE 

OSORIO CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE 

EDUCACION SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 43.08 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE POBLACION ESCOLAR POR 

PERIODO / DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

ESCOLARES / HTTP://WWW.ITSAO.EDU.MX; 

PAGINA PRINCIPAL; PUBLICADOS EN LA 

PAGINA PRINCIPAL APARTADO DE 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

VARIACION PORCENTUAL DE ESTUDIANTES 

DE NUEVO INGRESO MATRICULADOS.

LOS EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR SE INTERESAN EN LA 

OFERTA ACADEMICA DE LA 

INSTITUCION.

PERSONAS CON NIVEL MEDIO SUPERIOR 

CONCLUIDO QUE INGRESAN AL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE ACATLAN DE 

OSORIO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 11.16 ((V1/V2)-1)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES Y/O LISTAS DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION / 

DEPARTAMENTO DE VINCULACION / 

FRECUENCIA DE MEDICION SEMESTRAL / 

HTTP://WWW.ITSAO.EDU.MX; PUBLICADOS EN 

LA PAGINA PRINCIPAL APARTADO DE 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE CUMPLIMIENTO DEL 

CONVENIO DE VINCULACION POR 

LAS ORGANIZACIONES EXTERNAS AL 

INSTITUTO.

VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 70.06 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CERTIFICADOS DE CADA SISTEMA / AREA DE 

CALIDAD / FRECUENCIA DE MEDICION 

SEMESTRAL / HTTP://WWW.ITSAO.EDU.MX; 

PUBLICADOS EN LA PAGINA PRINCIPAL 

APARTADO DE PROGRAMAS 

PRESUPUESTARIOS

PORCENTAJE DE PROCESOS DE SERVICIOS 

EDUCATIVOS CERTIFICADOS.

SE MANTIENEN LOS CRITERIOS DE 

EVALUACION DE LA INSTITUCION 

EVALUADORA.PROCESOS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE PROYECTOS DE 

INVESTIGACION CIENTIFICA DESARROLLO 

TECNOLOGICO E INNOVACION / DIVISIONES 

DE CARRERA / FRECUENCIA DE MEDICION 

SEMESTRAL / HTTP://WWW.ITSAO.EDU.MX; 

PUBLICADOS EN LA PAGINA PRINCIPAL 

APARTADO DE PROGRAMAS 

PRESUPUESTARIOS

PORCENTAJE DE PROYECTOS CONCLUIDOS 

O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

SE REALIZA LA ADECUADA 

VINCULACION ENTRE LA REGION Y 

EL INSTITUTO PARA EL 

DESARROLLO DE PROYECTOS DE 

INVESTIGACION CIENTIFICA, 

TECNOLOGICA E INNOVACION.

PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 58.33 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA DE ASISTENCIA / DEPARTAMENTO DE 

FACTOR HUMANO Y DESARROLLO 

ACADEMICO / FRECUENCIA DE MEDICION 

SEMESTRAL / HTTP://WWW.ITSAO.EDU.MX; 

PUBLICADOS EN LA PAGINA PRINCIPAL 

APARTADO DE PROGRAMAS 

PRESUPUESTARIOS

PORCENTAJE DEL PERSONAL CAPACITADO. LOS INSTRUCTORES IMPARTEN LOS 

CURSOS DE CAPACITACION EN LA 

INSTITUCION.CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA DE ESTUDIANTES EN ACTIVIDADES 

CULTURALES, DEPORTIVAS, CIENTIFICOS Y 

HUMANISTICOS. / DEPARTAMENTO DE 

DIFUSION Y EXTENSION / FRECUENCIA DE 

MEDICION SEMESTRAL 

/HTTP://WWW.ITSAO.EDU.MX; PUBLICADOS 

EN LA PAGINA PRINCIPAL APARTADO DE 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN LOS EVENTOS CULTURALES, 

DEPORTIVOS, CIENTIFICOS Y 

HUMANISTICOS.

LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN 

EN PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN 

LOS EVENTOS QUE SE REALIZAN.FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE 

CULTURAL, DEPORTIVO, CIENTIFICO Y 

HUMANISTICO IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 45.88 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TAX - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE ATLIXCO035 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE ATLIXCO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA QUE 

FORMA PROFESIONISTAS EN CIENCIA Y TECNOLOGIA, CAPACES DE 

TRANSFORMAR SU ENTORNO, CONTRIBUYENDO AL BIENESTAR SOCIAL Y 

MEJORA DEL MEDIO AMBIENTE.

SER UNA INSTITUCION LIDER EN EL AMBITO EDUCATIVO, CERTIFICADA Y 

ACREDITADA EN LOS MAYORES ESTANDARES DE CALIDAD, RECONOCIDA POR 

LA FORMACION HUMANA Y PROFESIONAL DE LAS NUEVAS GENERACIONES 

QUE IMPACTAN EN EL DESARROLLO SOCIAL SUSTENTABLE.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGIORGMX/TEMAS/EDUCACI

ON/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (POBLACION DE 15 AÑOS Y 

MAS).

LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN 

EN ESTUDIAR Y CONCLUIR SU 

EDUCACION.CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

LISTA OFICIAL DE EGRESADOS TITULADOS, 

ANUALMENTE SE PUEDE CONSULTAR DE 

MANERA PRESENCIAL EN EL DEPARTAMENTO 

DE CONTROL ESCOLAR DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE ATLIXCO O 

BIEN LLAMAR AL NUMERO 2444462212 A LA 

EXTENSION 119

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN 

EN ESTUDIAR Y CONCLUIR SU 

EDUCACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 59.26 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA OFICIAL DE EFICIENCIA TERMINAL, 

FRECUENCIA ANUAL SE PUEDE CONSULTAR 

DE MANERA PRESENCIAL EN EL 

DEPARTAMENTO DE CONTROL ESCOLAR DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

ATLIXCO O BIEN LLAMAR AL NUMERO 

2444462212 A LA EXTENSION 119

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES INSCRITOS DE LA 

GENERACION 2015-2016 EGRESAN 

DEL NIVEL DE LICENCIATURA DE 

MANERA SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE ATLIXCO 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 19.32 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMACION ESTADISTICA QUE SE REALIZA 

EN EL DEPARTAMENTO DE CONTROL 

ESCOLAR LA CUAL PODRA SER VERIFICADA 

EN LA MISMA AREA O SOLICITARLA AL 

TELEFONO 2444462212 EXT119

PORCENTAJE DE ATENCION A LA DEMANDA 

DE LA MATRICULA DE INGRESO Y 

REINGRESO EN EL INSTITUTO TECNOLOGICO 

SUPERIOR DE ATLIXCO.

LOS EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR SE INTERESAN EN LA 

OFERTA ACADEMICA DE LA 

INSTITUCION.

ATENCION A LA DEMANDA DE ESTUDIANTES QUE 

INGRESAN Y REINGRESAN AL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE ATLIXCO 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 98.52 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LA INFORMACION PROPORCIONADA POR EL 

AREA DE VINCULACION DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE ATLIXCO LA 

CUAL PODRA SER VERIFICADA EN LA MISMA 

AREA O SOLICITARLA AL TELEFONO 

2444462212

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE CUMPLIMIENTO DEL 

CONVENIO DE VINCULACION POR 

LAS ORGANIZACIONES.VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.20 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PROCESOS CERTIFICADOS DEL 

AREA ACADEMICA LA CUAL PODRA SER 

VERIFICADA EN LA MISMA AREA O 

SOLICITARLA AL TELEFONO 2444462212

PORCENTAJE DE PROCESOS DE SERVICIOS 

EDUCATIVOS CERTIFICADOS.

SE CUMPLEN CON LOS ESTANDARES 

DE LA INSTITUCION EVALUADORA.
PROCESOS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMACION ESTADISTICA 

PROPORCIONADA POR EL AREA DE 

POSGRADOS E INVESTIGACION, LISTAS DE 

ASISTENCIA FIRMADAS POR LOS 

PARTICIPANTES LA CUAL PODRA SER 

VERIFICADA EN LA MISMA AREA O 

SOLICITARLA AL TELEFONO 2444462212

PORCENTAJE DE PROYECTOS CONCLUIDOS 

O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

TODOS LOS PROYECTOS QUE 

PARTICIPAN EN ALGUNA ETAPA DE 

EMPRENDIMIENTO O INNOVACION.PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 33.40 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE REGISTRO DEL AREA DE 

PERSONAL UBICADO EN EL EDIFICIO G DEL 

INSTITUTO LA CUAL PODRA SER VERIFICADA 

EN LA MISMA AREA O SOLICITARLA AL 

TELEFONO 2444462212

PORCENTAJE DEL PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL DE LA INSTITUCION 

SE INTERESA EN LA CAPACITACION.
CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 97.43 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES 

EN ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y 

CULTURALES PROPORCIONADA POR EL 

DEPARTAMENTO DE DIFUSION Y 

CONCENTRACION DEL INSTITUTO LA CUAL 

PODRA SER VERIFICADA EN LA MISMA AREA 

O SOLICITARLA AL TELEFONO 2444462212

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN EVENTOS CULTURALES, 

DEPORTIVOS Y CIVICOS.

LOS ESTUDIANTES QUE PARTICIPAN 

ACTIVAMENTE EN LOS EVENTOS 

QUE SE REALIZAN EN EL INSTITUTO.FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE 

CULTURAL, DEPORTIVO, CIENTIFICO Y 

HUMANISTICO IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 83.34 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TSN - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA SIERRA 

NORTE DE PUEBLA

036 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA SIERRA NORTE 

DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

OFRECER SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA DE CALIDAD, 

PERTINENTE Y EQUITATIVA PROMOVIENDO VALORES Y VOCACION DE 

SERVICIO, QUE CONTRIBUYAN A LA CONFORMACION DE UNA SOCIEDAD MAS 

JUSTA, HUMANA Y EQUITATIVA.

SER LA MEJOR ALTERNATIVA DE EDUCACION SUPERIOR CON PRESTIGIO 

NACIONAL E INTERNACIONAL, SIENDO UNO DE LOS PERFILES 

FUNDAMENTALES DEL DESARROLLO SOSTENIDO, SUSTENTABLE Y EQUITATIVO 

DEL PAIS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

WWW.INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCACION 

GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE LA 

POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS DEL ESTADO 

DE PUEBLA

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO.

LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA 

SIERRA NORTE DE PUEBLA 

CONCLUYEN SU EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI) QUE MIDE EL GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIZACION DE LA 

POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

LISTA OFICIAL DE EGRESADOS TITULADOS, 

FRECUENCIA ANUAL, DEPARTAMENTO DE 

INFORMACION ESTADISTICA Y EVALUACION 

TELEFONO 7979751694 EXT 120

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA 

SIERRA NORTE DE PUEBLA 

CONCLUYEN SU EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 86.90 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA OFICIAL DE EFICIENCIA TERMINAL, 

FRECUENCIA ANUAL / DEPARTAMENTO DE 

INFORMACION ESTADISTICA Y EVALUACION 

TELEFONO 7979751694 EXT 120

EFICIENCIA TERMINAL LOS ESTUDIANTES INSCRITOS DE LA 

GENERACION 2015-2019 EGRESAN 

DEL NIVEL DE LICENCIATURA DE 

MANERA SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA SIERRA NORTE 

DE PUEBLA CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE 

EDUCACION SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 40.03 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE Y LISTAS DE ESTUDIANTES 

INSCRITOS A PRIMER SEMESTRE, EMITIDO 

DE MANERA ANUAL POR EL DEPARTAMENTO 

DE CONTROL ESCOLAR DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA SIERRA 

NORTE DE PUEBLA, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/19SHJ-_A40F75SVJT8BI2RAJA0NPEKRTJ?

USP=SHARING

ATENCION A LA DEMANDA. LOS EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR SE INTERESAN EN LA 

OFERTA ACADEMICA DE LA 

INSTITUCION.

ATENCION A LA DEMANDA DE ESTUDIANTES QUE 

INGRESAN Y REINGRESAN AL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA SIERRA NORTE 

DE PUEBLA REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 2111 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL DEPARTAMENTO DE CONTROL 

ESCOLAR

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE Y LISTAS DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION 

REALIZANDO SERVICIO SOCIAL Y 

RESIDENCIA PROFESIONAL DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA SIERRA 

NORTE DE PUEBLA, EMITIDO DE MANERA 

SEMESTRAL, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/19SHJ-_A40F75SVJT8BI2RAJA0NPEKRTJ?

USP=SHARING

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE CUMPLIMIENTO DEL 

CONVENIO DE VINCULACION POR 

PARTE DE LAS ORGANIZACIONES.VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 98.74 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PROCESOS CERTIFICADOS, 

EMITIDOS POR LA SUBDIRECCION DE 

INVESTIGACION, DEPARTAMENTO DE 

PERSONAL Y JEFATURA DE DIVISION DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA 

SIERRA NORTE DE PUEBLA, EMITIDO DE 

MANERA SEMESTRAL, DISPONIBLE EN 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/19SHJ-_A40F75SVJT8BI2RAJA0NPEKRTJ?

USP=S

PORCENTAJE DE PROCESOS DE SERVICIOS 

EDUCATIVOS CERTIFICADOS.

SE MANTIENEN LOS CRITERIO DE 

EVALUACION POR LA INSTITUCION 

EVALUADORA.PROCESOS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD SEMESTRAL 66.66 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PROYECTOS DE 

INVESTIGACION INTEGRADOS POR LA 

SUBDIRECCION DE INVESTIGACION DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA 

SIERRA NORTE DE PUEBLA, EMITIDO DE 

MANERA SEMESTRAL, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/19SHJ-_A40F75SVJT8BI2RAJA0NPEKRTJ?

USP=SHARING

PORCENTAJE DE PROYECTOS CONCLUIDOS 

O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

SE CUENTA CON LA SUFICIENCIA 

PRESUPUESTARIA PARA REALIZAR 

LOS PROYECTOS.PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DEL PERSONAL QUE ASISTIO A 

CURSOS DE CAPACITACION EMITIDO POR EL 

DEPARTAMENTO DE PERSONAL Y EL 

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 

ACADEMICO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO 

SUPERIOR DE LA SIERRA NORTE DE PUEBLA, 

EMITIDO DE MANERA SEMESTRAL, 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/19SHJ-_A40F75SVJT8BI2RAJA0NPEKRTJ?

USP=SHARING

PORCENTAJE DEL PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL DE LA INSTITUCION 

SE INTERESA EN CAPACITARSE.
CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES 

EN ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y 

CULTURALES, EMITIDO POR EL 

DEPARTAMENTO DE EXTRAESCOLARES DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA 

SIERRA NORTE DE PUEBLA, EMITIDO DE 

MANERA SEMESTRAL, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/19SHJ-_A40F75SVJT8BI2RAJA0NPEKRTJ?

USP=SHARING

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN LOS EVENTOS CULTURALES 

Y DEPORTIVOS.

LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN 

EN PARTICIPAR EN EVENTOS 

CULTURALES Y DEPORTIVOS.FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE 

CULTURAL, DEPORTIVO, CIENTIFICO Y 

HUMANISTICO IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TRO - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEPEXI DE 

RODRIGUEZ

037 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEPEXI DE 

RODRIGUEZ

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PROFESIONISTAS CAPACES, EFICIENTES Y EMPRENDEDORES, 

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA EDUCATIVO DE CALIDAD, 

VINCULADO CON LOS SECTORES PRODUCTIVOS Y SOCIAL, QUE COADYUVE AL 

DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LA REGION MIXTECA.

CONSOLIDARSE COMO UNA INSTITUCION DE EXCELENCIA Y CALIDAD EN LA 

IMPARTICION DE EDUCACION SUPERIOR, QUE IMPULSE LA INVESTIGACION 

CIENTIFICA Y EL DESARROLLO TECNOLOGICO CON UN ENFOQUE DE MEJORA 

CONTINUA Y COMPROMISO EN SER UN FACTOR DE DESARROLLO 

SUSTENTABLE INTEGRAL Y PROPICIAR EL MEJORAMIENTO DEL NIVEL DE VIDA 

DE LA REGION MIXTECA POBLANA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCA

CION/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD 

DE LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (POBLACION DE 15 AÑOS Y 

MAS).

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.5 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA

LISTA OFICIAL DE EGRESADOS TITULADOS, 

POR GENERACION. DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS ESCOLARES DEL PLANTEL NUM. 

224 42 155 85 EXT. 110

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 72.73 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA OFICIAL DE EFICIENCIA TERMINAL, 

FRECUENCIA ANUAL. DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS ESCOLARES DEL PLANTEL NUM. 

224 421 55 85 EXT. 110

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES INSCRITOS DE LA 

GENERACION 2015-2016 EGRESAN 

DEL NIVEL LICENCIATURA DE 

MANERA SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEPEXI DE 

RODRIGUEZ CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE 

EDUCACION SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 45.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE ESTUDIANTES INSCRITOS DEL 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES 

TELEFONO 224 421 5585 EXT. 110

PORCENTAJE DE ATENCION A LA DEMANDA. LOS EGRESADOS DEL NIVEL MEDIO 

SUPERIOR SE INTERESAN EN EL 

PLAN EDUCATIVO Y SE INSCRIBEN.ATENCION A LA DEMANDA DE ESTUDIANTES DE 

NUEVO INGRESO CON ENFOQUE DE GENERO 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO CORRESPONDIENTE AL 

DEPARTAMENTO DE VINCULACION CON 

FRECUENCIA ANUAL. TELEFONO 224 421 5585 

EXT.107

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE CUMPLIMIENTO DEL 

CONVENIO POR LAS 

ORGANIZACIONES.VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL CON ENFOQUE EN LA 

ESTRATEGIA PARA EL DESARROLLO EQUITATIVO 

DE LAS REGIONES FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONSTANCIAS DE CERTIFICACION BAJO 

RESGUARDO DE LA SUBDIRECCION 

ACADEMICA TELEFONO 224 241 5585 EXT. 109

PORCENTAJE DE PROGRAMAS ACADEMICOS 

ACREDITADOS.

LA INSTITUCION EVALUADORA 

OTORGA LA CERTIFICACION DE LOS 

PROGRAMAS.PROCESO DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS PROGRAMAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD IRREGULAR 80.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES 

CORRESPONDIENTE A LA SUBDIRECCION 

ACADEMICA Y DEPARTAMENTO DE 

VINCULACION Y EXTENSION TELEFONO 224 

241 5585 EXT 110

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN PROYECTOS DE 

EMPRENDEDURISMO, INVESTIGACION, 

INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO.

LOS ESTUDIANTES CUENTAN CON 

LOS INSUMOS NECESARIOS PARA EL 

DESARROLLO DEL PROYECTO.DESARROLLO DE EMPRENDEDURISMO, 

INVESTIGACION, INNOVACION Y DESARROLLO 

TECNOLOGICO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 49.07 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE DOCENTES CAPACITADOS QUE 

PERTENECE AL AREA DE RECURSOS 

HUMANOS Y DESARROLLO ACADEMICO 

TELEFONO 224 241 5585

PORCENTAJE DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO CAPACITADO.

EL PERSONAL DOCENTE PARTICIPA 

EN LAS CAPACITACIONES QUE 

PROMUEVE EL PLANTEL.CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 98.99 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADISTICAS DE PARTICIPACION EN 

EVENTOS CULTURALES DEL DEPARTAMENTO 

DE ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES DE 

INNOVACION Y CALIDAD TELEFONO 224 421 

5585 EXT.107

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN LOS EVENTOS CULTURALES 

Y DEPORTIVOS.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN EN 

LAS ACTIVIDADES A REALIZAR.
FORMACION INTEGRAL DE LA COMUNIDAD 

TECNOLOGICA CON CULTURA Y DEPORTE 

IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 64.27 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TTZ - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEZIUTLAN038 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEZIUTLAN

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

EL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEZIUTLAN TIENE COMO MISION 

FORMAR PROFESIONALES QUE SE CONSTITUYAN EN AGENTES DE CAMBIO Y 

PROMUEVAN EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA SOCIEDAD MEDIANTE LA 

IMPLEMENTACION DE PROCESOS ACADEMICOS DE CALIDAD.

LLEGAR A SER LA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA MAS 

RECONOCIDA EN EL ESTADO DE PUEBLA, QUE OFREZCA UN PROCESO DE 

ENSEÑANZA-APRENDIZAJE CERTIFICADO, COMPROMETIDO CON LA 

EXCELENCIA ACADEMICA Y LA FORMACION INTEGRAL DEL ALUMNO, 

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO SUSTENTABLE, ECONOMICO, POLITICO Y 

SOCIAL DE NUESTRO ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCA

CION/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD 

DE LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO.

LOS ESTUDIANTES A EGRESAR 

CUENTAN CON LOS RECURSOS 

ECONOMICOS, PERSONALES Y 

LABORALES PARA TITULARSE.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIDO DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA

REGISTRO DE ESTUDIANTES EGRESADOS 

TITULADOS PROPORCIONADO POR LA 

SUBDIRECCION ACADEMICA DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEZIUTLAN, 

MISMA QUE SE PUEDE CONSULTAR EN EL 

SIGUIENTE ENLACE 

HTTP://WWW.ITSTEZIUTLAN.EDU.MX/INDEX.P

HP/TRANSPARENCIA/PROGRAMA-PRESUPUE

STARIO/

(2) PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

EGRESADOS TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIDO DE LOS RECURSOS.

LOS ESTUDIANTES A EGRESAR 

CUENTAN CON LOS RECURSOS 

ECONOMICOS, PERSONALES Y 

LABORALES PARA TITULARSE.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 84.95 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE ESTUDIANTES INSCRITOS 

PROPORCIONADO POR LA SUBDIRECCION 

ACADEMICA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO 

SUPERIOR DE TEZIUTLAN, MISMA QUE SE 

PUEDE CONSULTAR EN EL SIGUIENTE 

ENLACE 

HTTP://WWW.ITSTEZIUTLAN.EDU.MX/INDEX.P

HP/TRANSPARENCIA/PROGRAMA-PRESUPUE

STARIO/

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN 

EN CONCLUIR SUS ESTUDIOS EN EL 

PLANTEL.LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEZIUTLAN 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 43.82 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTADISTICAS DE ATENCION A LA DEMANDA 

PROPORCIONADAS POR EL DEPARTAMENTO 

DE CONTROL ESCOLAR DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEZIUTLAN, 

DISPONIBLE EN EL SIGUIENTE ENLACE 

HTTP://WWW.ITSTEZIUTLAN.EDU.MX/INDEX.P

HP/TRANSPARENCIA/PROGRAMA-PRESUPUE

STARIO/

PORCENTAJE DE ATENCION A LA DEMANDA. LOS EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR SE INTERESAN EN LA 

OFERTA ACADEMICA DE LA 

INSTITUCION.

ATENCION A LA DEMANDA DE ESTUDIANTES DE 

NUEVO INGRESO REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 88.86 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ESTUDIANTES BENEFICIADOS 

POR LA VINCULACION PROPORCIONADO POR 

LA SUBDIRECCION DE VINCULACION DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

TEZIUTLAN, MISMA QUE SE PUEDE 

CONSULTAR EN EL SIGUIENTE ENLACE 

HTTP://WWW.ITSTEZIUTLAN.EDU.MX/INDEX.P

HP/TRANSPARENCIA/PROGRAMA-PRESUPUE

STARIO/

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE CUMPLIMIENTO DE 

CONVENIOS POR PARTE DE LAS 

ORGANIZACIONES.VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CERTIFICADOS A RESGUARDO DE LA 

COORDINACION DE CALIDAD Y MEJORA 

CONTINUA.DISPONIBLE EN EL SIGUIENTE 

ENLACE 

HTTP://WWW.ITSTEZIUTLAN.EDU.MX/INDEX.P

HP/TRANSPARENCIA/PROGRAMA-PRESUPUE

STARIO/

PORCENTAJE DE PROCESOS DE SERVICIOS 

EDUCATIVOS CERTIFICADOS.

SE CUMPLEN CON LOS ESTANDARES 

DE LA INSTITUCION EVALUADORA.
PROCESOS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PROYECTOS CONCLUIDOS O 

CON ETAPAS CONCLUIDAS PROPORCIONADO 

POR LA SUBDIRECCION DE POSGRADO E 

INVESTIGACION. DISPONIBLE EN EL 

SIGUIENTE ENLACE 

HTTP://WWW.ITSTEZIUTLAN.EDU.MX/INDEX.P

HP/TRANSPARENCIA/PROGRAMA-PRESUPUE

STARIO/

PORCENTAJE DE PROYECTOS CONCLUIDOS 

O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

SE CUMPLEN CON LOS ESTANDARES 

DE LA INSTITUCION EVALUADORA.
PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PERSONAL CAPACITADO 

PROPORCIONADO POR EL DEPARTAMENTO 

DE PERSONAL. DISPONIBLE EN EL SIGUIENTE 

ENLACE 

HTTP://WWW.ITSTEZIUTLAN.EDU.MX/INDEX.P

HP/TRANSPARENCIA/PROGRAMA-PRESUPUE

STARIO/

PORCENTAJE DEL PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL DE LA INSTITUCION 

SE INTERESA EN LA CAPACITACION.
CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ESTUDIANTES QUE PARTICIPAN 

EN LAS ACTIVIDADES CULTURALES Y 

DEPORTIVOS PROPORCIONADO POR EL 

DEPARTAMENTO DE VINCULACION. 

DISPONIBLE EN EL SIGUIENTE ENLACE 

HTTP://WWW.ITSTEZIUTLAN.EDU.MX/INDEX.P

HP/TRANSPARENCIA/PROGRAMA-PRESUPUE

STARIO/

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN LOS EVENTOS CULTURALES 

Y DEPORTIVOS.

LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN Y 

PARTICIPAN ACTIVAMENTE EN LOS 

EVENTOS QUE SE REALIZAN.FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE 

CULTURAL, DEPORTIVO, CIENTIFICO Y 

HUMANISTICO IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100 (V1/V2)*100

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE MANTENIMIENTOS 

PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS DE LA 

INFRAESTRUCTURA, MAQUINARIA Y EQUIPO 

PROPORCIONADO POR LA DIRECCION DE 

PLANEACION Y VINCULACION. DISPONIBLE 

EN EL SIGUIENTE ENLACE 

HTTP://WWW.ITSTEZIUTLAN.EDU.MX/INDEX.P

HP/TRANSPARENCIA/PROGRAMA-PRESUPUE

STARIO/

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES PARA LA 

MODERNIZACION DE LA GESTION 

INSTITUCIONAL CON TRANSPARENCIA Y 

RENDICION DE CUENTAS.

EL PRESUPUESTO DE INGRESOS 

PROPIOS DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

TEZIUTLAN PERMANECE SIN 

CAMBIOS PARA EJECUTAR LA 

MODERNIZACION DE LA GESTION 

INSTITUCIONAL Y RENDICION DE 

CUENTAS.

MODERNIZACION DE LA GESTION 

INSTITUCIONAL Y RENDICION DE CUENTAS 

IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 97.62 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TZC - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

ZACAPOAXTLA

039 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE ZACAPOAXTLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PROFESIONALES, DOCENTES E INVESTIGADORES, MEDIANTE LA 

OPERACION DE UN MODELO DE EDUCACION TECNOLOGICA Y DE POSGRADO 

DE CALIDAD, VINCULADO CON EL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL, PARA 

ELEVAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS POBLADORES DE LA SIERRA 

NORORIENTAL DE PUEBLA, RESPETANDO SU CULTURA Y PRESERVANDO LOS 

RECURSOS NATURALES.

SER UNA INSTITUCION CON UN MODELO EDUCATIVO PROPIO, QUE PERMITA 

FORMAR DE MANERA INTEGRAL PROFESIONALES QUE REFLEJEN LOS 

VALORES DE NUESTRA FILOSOFIA EDUCATIVA, MEDIANTE LA REALIZACION DE 

ACTIVIDADES DOCENTES, DE EXTENSION, VINCULACION E INVESTIGACION, Y 

QUE SUS EGRESADOS SE CARACTERICEN POR SER CRITICOS, DINAMICOS Y 

CAPACES DE SOLUCIONAR PROBLEMAS REALES.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGIORGMX/TEMAS/EDUCACI

ON/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (POBLACION DE 15 AÑOS Y 

MAS).

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI) QUE MIDE EL GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIZACION DE LA 

POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

LISTA OFICIAL DE EGRESADOS TITULADOS 

POR GENERACION / DEPARTAMENTO DE 

CONTROL ESCOLAR DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE ZACAPOAXTLA 

/ TELEFONO 233 317 5000 EXT. 212 

HTTP://WWW.ITSZ.EDU.MX/INDEX.PHP/IDENTI

DAD/PROGRAMA-PRESUPUESTARIO-2020

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 82.94 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA OFICIAL DE EFICIENCIA TERMINAL, 

FRECUENCIA ANUAL / DEPARTAMENTO DE 

CONTROL ESCOLAR DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE ZACAPOAXTLA 

/ TEL 233 317 5000 EXT 212 

HTTP://WWW.ITSZ.EDU.MX/INDEX.PHP/IDENTI

DAD/PROGRAMA-PRESUPUESTARIO-2020

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES CUENTAN CON 

LOS RECURSOS PARA CONCLUIR 

SUS ESTUDIOS.LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE ZACAPOAXTLA 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 40.03 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA OFICIAL DE LA MATRICULA DEL 

INSTITUTO EN EL CICLO ESCOLAR EMITIDA 

POR EL DEPARTAMENTO DE CONTROL 

ESCOLAR / TELEFONO: 233 317 5000 

HTTP://WWW.ITSZ.EDU.MX/INDEX.PHP/IDENTI

DAD/PROGRAMA-PRESUPUESTARIO-2020

MATRICULA TOTAL INSCRITA AL CICLO 

ESCOLAR 2020-2021.

LOS ESTUDIANTES MUESTRAN 

INTERES POR CONTINUAR SUS 

ESTUDIOS.INGRESO Y PERMANENCIA DE LOS ESTUDIANTES 

DE LOS DIFERENTES PROGRAMAS EDUCATIVOS 

QUE OFERTA EL PLANTEL ASEGURADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 2474 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL DEPARTAMENTO DE CONTROL 

ESCOLAR

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA DE ESTUDIANTES BENEFICIADOS CON 

LA VINCULACION, FRECUENCIA TRIMESTRAL 

FIRMADA POR EL JEFE DE DEPARTAMENTO 

DE VINCULACION / AREA DE VINCULACION 

DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

ZACAPOAXTLA / TELEFONO: 233 317 5000 

EXT: 204. 

HTTP://WWW.ITSZ.EDU.MX/INDEX.PHP/IDENTI

DAD/PROGRAMA-PRESUPUESTARIO-2020

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE CUMPLIMIENTO DEL 

CONVENIO DE VINCULACION POR 

PARTE DE LAS ORGANIZACIONES.VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 60.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CERTIFICADOS O REPORTES DE AUDITORIA, 

CONFORME A LA PROGRAMACION / 

COORDINACION DE INNOVACION Y CALIDAD 

DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

ZACAPOAXTLA / TELEFONO 233 317 5000 EXT. 

105 

HTTP://WWW.ITSZ.EDU.MX/INDEX.PHP/IDENTI

DAD/PROGRAMA-PRESUPUESTARIO-2020

PORCENTAJE DE PROCESOS DE SERVICIOS 

EDUCATIVOS CERTIFICADOS.

SE CUMPLEN CON LOS ESTANDARES 

DE LA INSTITUCION EVALUADORA.
PROCESOS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD IRREGULAR 100 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PROYECTOS DE 

INVESTIGACION E INNOVACION CONCLUIDOS 

O CON ETAPAS CONCLUIDAS, FRECUENCIA 

SEMESTRAL / SUBDIRECCION DE POSGRADO 

E INVESTIGACION Y SUBDIRECCION DE 

VINCULACION DEL INSTITUTO TECNOLOGICO 

SUPERIOR DE ZACAPOAXTLA / TELEFONO 

233 317 5000 EXT. 502 

HTTP://WWW.ITSZ.EDU.MX/INDEX.PHP/IDENTI

DAD/PROGRAMA-PRESUPUESTARIO-2020

PORCENTAJE DE PROYECTOS CONCLUIDOS 

O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN EN 

PROYECTOS DE INVESTIGACION 

CIENTIFICA, DESARROLLO 

TECNOLOGICO E INNOVACION.

PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA DE PARTICIPANTES / DEPARTAMENTO 

DE PERSONAL, FRECUENCIA SEMESTRAL. / 

AREA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

ZACAPOAXTLA / TELEFONO: 233 317 5000 

EXT. 

108HTTP://WWW.ITSZ.EDU.MX/INDEX.PHP/IDE 

NTIDAD/PROGRAMA-PRESUPUESTARIO-2020

PORCENTAJE DEL PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL DE LA INSTITUCION 

SE INTERESA EN LA CAPACITACION.
CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 80.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA DE BENEFICIARIOS DE LAS 

ACTIVIDADES CULTURALES, DEPORTIVAS, 

CIENTIFICAS Y HUMANISTICAS, FRECUENCIA 

TRIMESTRAL / COORDINACION DE 

ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS / 

COORDINACION DE TUTORIAS / 

SUBDIRECCION DE POSGRADO E 

INVESTIGACION / AREA DE VINCULACION DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

ZACAPOAXTLA / TELEFONO: 233 317 5000 

EXT. 203, 303 Y 502

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN LOS EVENTOS CULTURALES, 

DEPORTIVOS, CIENTIFICOS Y 

HUMANISTICOS.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN 

ACTIVAMENTE EN LOS EVENTOS 

QUE SE REALIZAN.FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE 

CULTURAL, DEPORTIVO, CIENTIFICO Y 

HUMANISTICO IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 99.56 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E079 - PRESTACION DE SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL 

BIENESTAR FAMILIAR

0DIF - SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA 

FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

042 - SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA 

DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION EN SITUACION DE VULNERABILIDAD POR INGRESO Y/O CARENCIAS SOCIALES QUE NO CUENTAN NI PUEDEN ACCEDER A LOS SERVICIOS BASICOS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

CONTRIBUIR AL DESARROLLO INTEGRAL DE LA POBLACION SUJETA DE 

ASISTENCIA SOCIAL Y SU COMPLETA REINTEGRACION A LA SOCIEDAD A 

TRAVES DE ACCIONES DE SALUD, EDUCACION Y LA GENERACION DE OPCIONES 

DE INGRESO. TODO ESTO CON LA FINALIDAD DE COADYUVAR CON LA POLITICA 

SOCIAL EN LA REDUCCION DE LA POBREZA Y LA ATENCION A LOS GRUPOS 

VULNERABLES.

SER UN ORGANISMO LIDER A NIVEL NACIONAL EN EL DISEÑO E 

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE ASISTENCIA SOCIAL A PARTIR 

DE UN ENFOQUE DE DESARROLLO HUMANO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANEXO ESTADISTICO DEL CONSEJO 

NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA 

POLITICA SOCIAL (CONEVAL) DISPONIBLE EN: 

HTTP://HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MED

ICION/MP/PUBLISHINGIMAGES/POBREZA_2018

/CUADRO_1_2008-2018.PNG

(1) PORCENTAJE DE POBLACION EN 

SITUACION VULNERABLE POR INGRESO.

LA POBLACION VULNERABLE POR 

CARENCIAS SOCIALES DEL ESTADO 

DE PUEBLA, TIENE LAS 

POSIBILIDADES DE ACCEDER A LOS 

SERVICIOS Y APOYOS 

ASISTENCIALES OTORGADOS POR 

EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

CONTRIBUIR A REDUCIR LAS BRECHAS DE 

DESIGUALDAD SOCIAL DE LA POBLACION EN 

SITUACION DE VULNERABILIDAD POR INGRESO 

Y/O CARENCIAS SOCIALES, MEDIANTE 

PROGRAMAS Y MECANISMOS QUE PROMUEVAN 

SUS DERECHOS SOCIALES PARA MEJORAR SU 

CALIDAD DE VIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 6.10 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

NEXO ESTADISTICO DEL CONSEJO NACIONAL 

PARA LA EVALUACION DE LA POLITICA 

SOCIAL (CONEVAL) DISPONIBLE: 

HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION/

MP/PUBLISHINGIMAGES/POBREZA_2018/CUA

DRO_1_2008-2018.PNG

(2) PORCENTAJE DE POBLACION 

VULNERABLE POR CARENCIAS SOCIALES.

CONTRIBUIR A REDUCIR LAS BRECHAS DE 

DESIGUALDAD SOCIAL DE LA POBLACION EN 

SITUACION DE VULNERABILIDAD POR INGRESO 

Y/O CARENCIAS SOCIALES, MEDIANTE 

PROGRAMAS Y MECANISMOS QUE 

PROMUEVAN SUS DERECHOS SOCIALES PARA 

MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA.

LA POBLACION VULNERABLE POR 

CARENCIAS SOCIALES DEL ESTADO 

DE PUEBLA, TIENE LAS 

POSIBILIDADES DE ACCEDER A LOS 

SERVICIOS Y APOYOS 

ASISTENCIALES OTORGADOS POR 

EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 23.20 DATO ABSOLUTO EMITIDO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DEL ANEXO ESTADISTICO DE 

CONEVAL DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION/M

P/PAGINAS/AE_POBREZA_2016.ASPXLA 

POBLACION POTENCIAL DE ATENCION, SE 

UTILIZA LA POBLACION VULNERABLE 

¿CARENCIAS SOCIALES Y/O INGRESO- DE 

CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA 

METODOLOGIA PARA LA MEDICION 

MULTIDIMENSIONAL DE LA POBREZA DEL 

CONSEJO NACIONAL PARA LA EVALUACION 

DE LA POLITICA SOCIAL (CONEVAL). 

HTTP://WWW.CONEVAL.GOB.MX/INFORMES/C

OORDINACION/PUBLICACIONES%20OFICIALE

S/MEDICION_MULTIDIMENSIONAL_SEGUNDA_

EDICION.PDF

PORCENTAJE DE POBLACION VULNERABLE 

POR CARENCIAS SOCIALES ATENDIDAS EN 

EL ESTADO.

LA POBLACION EN SITUACION DE 

VULNERABILIDAD POR INGRESO Y/O 

CARENCIAS SOCIALES TIENE LAS 

CONDICIONES PARA ACCEDER A 

LOS SERVICIOS Y APOYOS 

ASISTENCIALES IMPLEMENTADOS Y 

OTORGADOS.

POBLACION EN SITUACION DE VULNERABILIDAD 

POR INGRESO Y/O CARENCIAS SOCIALES 

MEJORAN SU CONDICION DE VULNERABILIDAD A 

TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE LOS 

PROGRAMAS Y APOYOS ASISTENCIALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 50.91 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E079 - PRESTACION DE SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL 

BIENESTAR FAMILIAR

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABLERO DE CONTROL INTERNO DE LOS 

AVANCES DE METAS, REPORTADOS Y BAJO 

RESGUARDO DE LAS DIRECCIONES DE: 

DELEGACIONES, FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL, PROCURADURIA DE LA 

PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS 

NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES Y 

DIRECCION DE ASISTENCIA JURIDICA 

CONCENTRADO POR EL DEPARTAMENTO DE 

ENLACE PLANEACION

PORCENTAJE DE MUJERES VULNERABLES 

ATENDIDAS CON PROGRAMAS DE 

DESARROLLO ASISTENCIAL INTEGRAL.

LAS MUJERES VULNERABLES 

TIENEN LOS MEDIOS PARA MEJORAR 

SU SITUACION ECONOMICA Y 

SOCIAL A TRAVES DE CREDITOS, 

CAPACITACION LABORAL Y 

ATENCION Y PREVENCION AL 

MALTRATO.

MUJERES EN SITUACION VULNERABLE POR 

INGRESO Y/O CARENCIAS SOCIALES CON 

PROGRAMAS DE DESARROLLO SOCIAL Y 

ECONOMICO ATENDIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 6.03 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABLEROS DE CONTROL INTERNO DE LOS 

AVANCES DE METAS, BAJO RESGUARDO DE 

LA DIRECCION DE ECOLOGIA DE LA SALUD

PORCENTAJE DE ADULTOS MAYORES 

VULNERABLES ATENDIDOS CON SERVICIOS 

ASISTENCIALES.

LOS ADULTOS MAYORES EN 

SITUACION VULNERABLE POR 

INGRESO Y/O CARENCIA SOCIAL 

DEPENDEN DE LOS FAMILIARES 

PARA SOLICITAR Y RECIBIR LOS 

SERVICIOS Y APOYOS 

ASISTENCIALES.

ADULTOS MAYORES EN SITUACION VULNERABLE 

POR INGRESO Y/O CARENCIAS SOCIALES CON 

SERVICIOS INTEGRALES ASISTENCIALES 

ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 23.96 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABLEROS DE CONTROL INTERNO DEL 

AVANCE DE METAS REALIZADOS, EXTENSION 

5229

PORCENTAJE DE PERSONAS VULNERABLES 

CON DISCAPACIDAD ATENDIDAS CON 

SERVICIOS MEDICOS Y REHABILITATORIOS.

LAS PERSONAS VULNERABLES CON 

DISCAPACIDAD CUENTAN CON LOS 

MEDIOS PARA DESPLAZARSE 

ADECUADAMENTE A SOLICITAR LOS 

SERVICIOS Y APOYOS 

ASISTENCIALES.

SERVICIOS Y APOYOS MEDICOS Y DE 

REHABILITACION PARA PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD, A TRAVES DE LOS CENTROS 

REHABILITARIOS: UNIDADES BASICAS DE 

REHABILITACION, CENTROS DE REHABILITACION 

INTEGRAL E INFANTIL, CENTRO DE TECNOLOGIA 

ADAPTADA, CASA DE ANGELES Y DEL CENTRO 

DE ALTA TECNOLOGIA A PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD AUDITIVA Y SORDOCEGUERA 

PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 22.35 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABLEROS DE CONTROL INTERNO Y 

EVIDENCIAS FISICAS DE LOS PROGRAMAS 

ASISTENCIALES QUE OPERAN Y ESTAN BAJO 

RESGUARDO DE LAS DIRECCIONES: 

ADMINISTRATIVA, FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL, DELEGACIONES, ECOLOGIA 

DE LA SALUD, PROTECCION DE LOS 

DERECHOS DE LA NIÑAS, NIÑO Y 

ADOLESCENTES Y DIRECCION DE 

ASISTENCIA JURIDICA CONCENTRADOS POR 

EL DEPARTAMENTO DE ENLACE DE 

PLANEACION

PORCENTAJE DE NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES EN SITUACION DE 

ABANDONO Y VULNERABILIDAD CON 

PROGRAMAS ASISTENCIAL ATENDIDOS.

NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES EN 

SITUACION DE ABANDONO Y 

VULNERABILIDAD TIENEN 

PROTECCION FAMILIAR POR ELLO 

BUSCAN Y ACCEDEN A LOS 

SERVICIOS Y APOYOS 

ASISTENCIALES.

NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION 

DE ABANDONO Y EN COMUNIDADES RURALES 

VULNERABLES CON PROGRAMAS DE APOYO 

ASISTENCIAL ATENDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 1.14 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E079 - PRESTACION DE SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL 

BIENESTAR FAMILIAR

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABLEROS DE CONTROL INTERNO Y 

EVIDENCIAS FISICAS DE LA OPERACION DE 

LOS PROGRAMAS ASISTENCIALES QUE 

INTEGRAN Y ESTAN BAJO RESGUARDO DE 

LAS DIRECCIONES DE: DELEGACIONES, 

ECOLOGIA DE LA SALUD, PROCURADURIA DE 

LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS 

NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES Y 

DIRECCION ASISTENCIA JURIDICA; 

INTEGRADA POR EL DEPARTAMENTO DE 

ENLACE DE PLANEACION

PORCENTAJE DE POBLACION ABIERTA EN 

SITUACION DE VULNERABILIDAD CON 

SERVICIOS ASISTENCIALES ATENDIDA.

LA POBLACION ABIERTA EN 

SITUACION VULNERABLE POR 

INGRESO Y/O CARENCIAS SOCIALES 

CUENTAN CON LOS MEDIOS 

NECESARIOS PARA SOLICITAR Y 

ACCEDER A LOS SERVICIOS Y 

APOYOS ASISTENCIALES.

POBLACION ABIERTA EN SITUACION DE 

VULNERABILIDAD CON SERVICIOS 

ASISTENCIALES ATENDIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 21.07 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABLEROS DE CONTROL INTERNO MENSUAL 

DE LOS AVANCES DE METAS QUE TIENE BAJO 

RESGUARDO LA DIRECCION DE 

DELEGACIONES E INTEGRADOS POR EL 

DEPARTAMENTO DE ENLACE DE PLANEACION

PORCENTAJE DE JOVENES VULNERABLES 

BENEFICIADOS EN LAS CASAS DE JOVENES 

EN PROGRESO.

LOS JOVENES VULNERABLES 

CUENTAN CON LOS MEDIOS 

ECONOMICOS Y EDUCATIVOS, POR 

ELLO BUSCAN INGRESAR A LOS 

SERVICIOS Y APOYOS DE LAS CASAS 

DE JOVENES EN PROGRESO.

JOVENES CON PROGRAMAS ASISTENCIALES A 

TRAVES DE LAS CASAS DE JOVENES EN 

PROGRESO BENEFICIADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 1.04 (V1/V2)*100

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABLERO DE CONTROL INTERNO DE LOS 

AVANCES DE METAS REALIZADO Y ESTA 

BAJO RESGUARDO DE LAS DIRECCIONES DE: 

ECOLOGIA DE LA SALUD Y ATENCION A 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD, 

INTEGRADOS POR EL DEPARTAMENTO DE 

ENLACE DE PLANEACION

PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS 

CON APOYOS DE APARATOS ORTOPEDICOS, 

MEDICAMENTOS Y SERVICIOS 

MEDICO-HOSPITALARIOS ENTREGADOS.

POBLACION VULNERABLE POR 

INGRESO Y/O CARENCIAS SOCIALES 

CUENTA CON SEGURIDAD MEDICA 

INSTITUCIONAL POR ELLO 

SOLICITAN APOYOS DE 

MEDICAMENTO, SERVICIOS 

MEDICOS-HOSPITALARIOS Y 

REHABILITATORIOS.

POBLACION VULNERABLE POR INGRESO Y/O 

CARENCIAS SOCIALES ATENDIDA CON 

DONACIONES DE EQUIPAMIENTO, 

MEDICAMENTO, APARATOS ORTOPEDICOS Y 

MEDICO HOSPITALARIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 0.60 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E126 - PROGRAMA DE APOYO ALIMENTARIO

0DIF - SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA 

FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

042 - SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA 

DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: LA POBLACION EN ESTADO DE VULNERABILIDAD POR INGRESO Y/O CARENCIAS SOCIALES QUE NO CUENTAN NI PUEDEN ACCEDER A LOS SERVICIOS DE 

ALIMENTOS MEDICOS Y REHABILITATORIOS POR LO QUE TIENEN UN ALTO INDICE DE SALUD DETERIORADA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

CONTRIBUIR AL DESARROLLO INTEGRAL DE LA POBLACION SUJETA DE 

ASISTENCIA SOCIAL Y SU COMPLETA REINTEGRACION A LA SOCIEDAD A 

TRAVES DE ACCIONES DE SALUD, EDUCACION Y LA GENERACION DE OPCIONES 

DE INGRESO. TODO ESTO CON LA FINALIDAD DE COADYUVAR CON LA POLITICA 

SOCIAL EN LA REDUCCION DE LA POBREZA Y LA ATENCION A LOS GRUPOS 

VULNERABLES.

SER UN ORGANISMO LIDER A NIVEL NACIONAL EN EL DISEÑO E 

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE ASISTENCIA SOCIAL A PARTIR 

DE UN ENFOQUE DE DESARROLLO HUMANO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANEXO ESTADISTICO DEL CONSEJO 

NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL) 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION/

MP/PUBLISHINGIMAGES/POBREZA_2018/CUA

DRO_1_2008-2018.PNG, RESPONSABLE DEL 

INDICADOR: DIRECCION DE ALIMENTACION Y 

DESARROLLO COMUNITARIO, PERIODICIDAD 

BIENAL

(1) CARENCIA POR ACCESO A LA 

ALIMENTACION.

LA POBLACION CON CARENCIA 

ALIMENTARIA CUENTAN CON LOS 

MEDIOS ALIMENTICIOS BASICOS.CONTRIBUIR A REDUCIR LA BRECHA SOCIAL DE 

LA POBLACION CON CARENCIA POR ACCESO A 

LA ALIMENTACION A TRAVES DE LA 

COMPLEMENTACION DE PROGRAMAS 

ALIMENTARIOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 20.80 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

ANEXO ESTADISTICO DEL CONSEJO 

NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL) 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION/

MP/PUBLISHINGIMAGES/POBREZA_2018/CUA

DRO_1_2008-2018.PNG, RESPONSABLE DEL 

INDICADOR: DIRECCION DE ALIMENTACION Y 

DESARROLLO COMUNITARIO, PERIODICIDAD 

BIENAL

(2) CARENCIAS PROMEDIO.
CONTRIBUIR A REDUCIR LA BRECHA SOCIAL 

DE LA POBLACION CON CARENCIA POR 

ACCESO A LA ALIMENTACION A TRAVES DE LA 

COMPLEMENTACION DE PROGRAMAS 

ALIMENTARIOS.

LA POBLACION CON CARENCIA 

ALIMENTARIA CUENTAN CON LOS 

MEDIOS ALIMENTICIOS BASICOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 2.80 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANEXO ESTADISTICO DEL CONSEJO 

NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL) 

DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION/M

P/PAGINAS/AE_POBREZA_2018.ASPX

PORCENTAJE DE PERSONAS BENEFICIADAS 

CON APOYOS ALIMENTARIOS.

SE MANTIENEN ESTABLES LAS 

CONDICIONES SOCIALES Y 

ECONOMICAS.POBLACION EN ESTADO DE VULNERABILIDAD 

POR INGRESO Y/O CARENCIAS ALIMENTARIAS, 

MEJORAN SU CALIDAD DE VIDA A TRAVES DE 

LOS APOYOS ALIMENTARIOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 51.76 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E126 - PROGRAMA DE APOYO ALIMENTARIO

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABLERO DE CONTROL INTERNO DE LOS 

AVANCES DE METAS Y BASES DE DATOS 

BAJO RESGUARDO DE ALIMENTACION Y 

DESARROLLO COMUNITARIO

PORCENTAJE DE APOYOS PARA LA 

POBLACION CON CARENCIA ALIMENTARIA 

QUE MEJORA SU ESTADO NUTRICIONAL.

LA POBLACION ACCEDE A LOS 

APOYOS ALIMENTARIOS 

ENTREGADOS.LA POBLACION CON CARENCIA ALIMENTARIA 

CON APOYOS ALIMENTARIOS ASISTENCIALES Y 

DESPENSAS ATENDIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

N006 - PROGRAMA ESPECIAL Y EMERGENTE ALIMENTARIO, PUEBLA 

CONTIGO

0DIF - SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA 

FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

042 - SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA 

DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACIÓN VULNERABLE O QUE PRESENTA CARENCIA POR ACCESO A LA ALIMENTACIÓN SUSCEPTIBLE A SER BENEFICIADA POR EL PROGRAMA

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

CONTRIBUIR AL DESARROLLO INTEGRAL DE LA POBLACION SUJETA DE 

ASISTENCIA SOCIAL Y SU COMPLETA REINTEGRACION A LA SOCIEDAD A 

TRAVES DE ACCIONES DE SALUD, EDUCACION Y LA GENERACION DE OPCIONES 

DE INGRESO. TODO ESTO CON LA FINALIDAD DE COADYUVAR CON LA POLITICA 

SOCIAL EN LA REDUCCION DE LA POBREZA Y LA ATENCION A LOS GRUPOS 

VULNERABLES.

SER UN ORGANISMO LIDER A NIVEL NACIONAL EN EL DISEÑO E 

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE ASISTENCIA SOCIAL A PARTIR 

DE UN ENFOQUE DE DESARROLLO HUMANO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANEXO ESTADÍSTICO DEL CONSEJO 

NACIONAL DE EVALUACIÓN DE LA POLÍTICA 

DE DESARROLLO SOCIAL (CONEVAL) 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION, 

CONTEO DE PIOBLACI´PON Y VIVIENDA 2015 

Y CENSOS DE POBLACIÓN Y VIVIENDA 

DISPONIBLES EN WWW.INEGI.GOB.MX 

RESPONSABLE DEL INDICADOR: DIRECCIÓN 

DE ALIMENTACIÓN Y DESARROLLO 

COMUNITARIO, PERIODICIDAD IRREGULAR.

VULNERABILIDAD ALIMENTARIA EL PORCENTAJE DE LA POBLACIÓN 

CON CARENCIA ALIMENTARIA 

DISMINUYE AL BENEFICIARSE CON 

LOS APOYOS ALIMENTARIOS DEL 

SEDIF.

CONTRIBUIR A UNA ALIMENTACIÓN CORRECTA A 

SUJETOS EN CONDICIONES DE VULNERABILIDAD 

AFECTADOS POR EL VIRUS COVID-19, A TRAVÉS 

DE LA IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS 

EMERGENTES ALIMENTARIOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 21.58 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

FORMATOS DE REGISTRO AL PROGRAMA Y 

LISTADO DE BENEFICIARIOS ESTABLECIDO 

EN LAS REGLAS DE OPERACIÓN 

INTEGRADOS, RESPONSABLES  DIRECCIÓN 

DE DELEGACIONES Y DIRECCIÓN DE 

ALIMENTACIÓN Y DESARROLLO 

COMUNITARIO DEL SISTEMA PARA EL 

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL 

ESTADO DE PUEBLA, DATOS Y DOCUMENTOS 

BAJO RESGUARDO DE LA DIRECCIÓN DE 

ALIMENTACIÓN Y DESARROLLO 

COMUNITARIO

PORCENTAJE DE PERSONAS BENEFICIADAS 

CON APOYOS ALIMENTARIOS.

LA POBLACIÓN CON CARENCIA 

ALIMENTARIA QUE HABITA EN EL 

ESTADO DE PUEBLA ES AFECTADA 

POR LA CONTINGENCIA SANITARIA 

VIRUS COVID-19 POR LO QUE 

DEMANDA APOYOS ALIMENTARIOS

PERSONAS EN CONDICIONES DE 

VULNERABILIDAD A AFECTADAS POR EL VIRUS 

COVID-19 BENEFICIADAS CON APOYOS 

ALIMENTARIOS DURANTE LA EMERGENCIA 

SANITARIA

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES Y PADRÓN 

DE BENEFICIARIOS, DOCUMENTACIÓN Y 

BASE DE DATOS BAJO RESGUARDO DE LAS 

DIRECCIONES DE DELEGACIONES Y 

ALIMENTACIÓN Y DESARROLLO 

COMUNITARIO.

PORCENTAJE DE APOYOS ALIMENTARIOS 

ENTREGADOS A LA POBLACIÓN VULNERABLE 

POR LA CONTINGENCIA SANITARIA DEL 

VIRUS COVID-19.

LA POBLACIÓN VULNERABLE  SE VE 

AFECTADA POR LA CONTINGENCIA 

SANITARIA DEL COVID POR LO QUE 

SE ENCUENTRA EN CONFINAMIENTO 

Y RECIBE LOS APOYOS 

ALIMENTARIOS 19.

APOYOS ALIMENTARIOS DISEÑADOS BAJO 

CRITERIOS DE CALIDAD NUTRICIA DURANTE LA 

EMERGENCIA SANITARIA ENTREGADOS PARA 

LAS PERSONAS EN CONDICIONES DE 

VULNERABILIDAD A EFECTADAS POR LA 

PANDEMIA VIRUS COVID-19.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E070 - PRESTACION DE SERVICIOS DE EDUCACION EN TODOS LOS 

TIPOS Y MODALIDADES

0UDE - INSTITUTO DE EDUCACION DIGITAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA

043 - INSTITUTO DE EDUCACION DIGITAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA MAYORES DE 15 AÑOS QUE ESTEN EN POSIBILIDADES DE CURSAR LOS PLANES DE ESTUDIO DE NIVEL MEDIO SUPERIOR Y 

SUPERIOR.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SER UN INSTITUTO DE VANGUARDIA QUE CUMPLA CON LAS EXPECTATIVAS DE 

EDUCACION INTEGRAL DE NIVEL OBLIGATORIO, SUPERIOR, POSGRADOS Y 

EDUCACION CONTINUA; EDUCAR, FORMAR, CAPACITAR Y CERTIFICAR A LA 

POBLACION OFRECIENDO MODALIDADES ABIERTA, A DISTANCIA, PRESENCIAL Y 

SEMIPRESENCIAL. ORGANIZAR LA EDUCACION DIGITAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA APEGADOS A PROCEDIMIENTOS NORMATIVOS, ASI COMO BRINDAR 

EDUCACION A PERSONAS QUE MAYORITARIAMENTE RADICAN EN EL ESTADO 

DE PUEBLA, QUE CUENTAN CON MENOS POSIBILIDADES DE ACCESO A LA 

EDUCACION FORMAL Y ASPIRAN A UN TITULO O CERTIFICADO EN HABILIDADES 

PROFESIONALES. ADAPTAR LA OFERTA EDUCATIVA A LAS NECESIDADES DE 

LOS ESTUDIANTES CON COSTOS ACCESIBLES Y TIEMPOS REDUCIDOS QUE LES 

PERMITAN ESTUDIAR Y TRABAJAR AL MISMO TIEMPO Y SER ALIADOS DE 

INDIVIDUOS, ORGANISMOS PUBLICOS Y PRIVADOS QUE BUSQUEN APOYAR EL 

DESARROLLO DEL ESTADO DE PUEBLA.

OFRECER EDUCACION INTEGRAL PARA SATISFACER LAS NECESIDADES DE 

SUPERACION PROFESIONAL DE LAS PERSONAS COMO UNA CONTRIBUCION AL 

DESARROLLO DEL ESTADO DE PUEBLA, LOGRAR LA ENTREGA Y 

CONSOLIDACION DE LA OFERTA DE EDUCACION DIGITAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA CON LA INFRAESTRUCTURA ADECUADA PARA SU EJECUCION. LLEGAR 

A SER LA MEJOR OPCION EDUCATIVA POR SU OFERTA ACADEMICA, CALIDAD, 

COSTO ACCESIBLE Y POR LA REDUCCION DE TIEMPO EN LOS PLANES DE 

ESTUDIO Y SER UN INSTITUTO QUE GARANTICE AL USUARIO LA 

ACTUALIZACION DE PLANES DE ESTUDIO Y ASEGURE LA CALIDAD DE SUS 

PROCESOS ACADEMICOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE GOBIERNO DEL ESTADO DE 

PUEBLA, PORTAL DE TRANSPARENCIA DE LA 

SECRETARIA DE EDUCACION PORTAL DE 

TRANSPARENCIA DEL INSTITUTO 

HTTP://TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX/AR

TICULO-77-FRACCIONES?INST=49 

FRECUENCIA ANUAL, INFORME DE 

RESULTADOS DIRECCION ACADEMICA, 

INFORMES EMITIDOS POR EL INEGI

COBERTURA DE EDUCACION EN LAS 

DIVERSAS MODALIDADES EN LOS NIVELES 

MEDIO SUPERIOR Y SUPERIOR.

LAS POLITICAS EDUCATIVAS 

IMPLEMENTADAS POR EL GOBIERNO 

DEL ESTADO DE PUEBLA 

CONTRIBUYEN A MEJORAR LA 

CALIDAD EDUCATIVA.

CONTRIBUIR AL AUMENTO DEL NIVEL DE 

ESCOLARIDAD DE LOS HABITANTES DE 15 AÑOS 

EN ADELANTE DEL ESTADO DE PUEBLA, 

MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE DIVERSAS 

MODALIDADES DE EDUCACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 574755 SUMATORIA DE ESTUDIANTES 

EXISTENTES EN EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR Y SUPERIOR EN EL CICLO 

ESCOLAR 2019-2020

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE GOBIERNO DEL ESTADO DE 

PUEBLA, REPORTE DE MUNICIPIOS EN 

DONDE TIENE INCIDENCIA EL INSTITUTO, 

FRECUENCIA ANUAL: 

HTTP://WWW.IEDEP.EDU.MX/SEDES, 

INFORMES DEL INEGI, INFORME DE LA 

DIRECCION ACADEMICA DEL IEDEP

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS EN DONDE SE 

ATIENDEN ESTUDIANTES QUE SON MAYORES 

DE 15 AÑOS Y VIVEN EN LA ZONA DE 

INFLUENCIA DEL INSTITUTO.

LA POBLACION QUE VIVE EN LA 

ZONA DE INFLUENCIA DEL 

INSTITUTO, ACUDE PARA RECIBIR 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y 

SUPERIOR.

HABITANTES DE 15 AÑOS Y MAS EN EL ESTADO, 

QUE VIVEN EN ZONAS DE ALTA Y MUY ALTA 

MARGINACION DONDE TIENE INCIDENCIA EL 

INSTITUTO DE EDUCACION DIGITAL DEL ESTADO 

DE PUEBLA, RECIBEN EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR Y SUPERIOR BAJO LA MODALIDAD 

PRESENCIAL, SEMIPRESENCIAL, ABIERTA Y A 

DISTANCIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 77.62 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E070 - PRESTACION DE SERVICIOS DE EDUCACION EN TODOS LOS 

TIPOS Y MODALIDADES

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RESULTADO DE LAS ENCUESTAS 

REALIZADAS POR LA DIRECCION ACADEMICA 

(ARCHIVO DE LA DIRECCION). PERIODICIDAD: 

SEMESTRAL. NOMBRE DEL DOCUMENTO: 

ENCUESTA DE SATISFACCION DE LOS 

USUARIOS RESPECTO AL INSTITUTO DE 

EDUCACION DIGITAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA. INFORME DE ACTIVIDADES DE LA 

DIRECCION ACADEMICA FRECUENCIA DE 

PUBLICACION - SEMESTRAL 

WWW.IEDEP.EDU.MX

ESTUDIANTES QUE REPORTAN 

SATISFACCION EN UN RANGO DE 60% O 

SUPERIOR DE LOS SERVICIOS 

PROPORCIONADOS.

LOS ESTUDIANTES CONTESTAN CON 

HONESTIDAD LAS ENCUESTAS DE 

SATISFACCION.SERVICIOS DE CALIDAD PROPORCIONADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD SEMESTRAL 300 SUMATORIA DE ESTUDIANTES QUE 

REPORTAN SATISFACCION EN UN RANGO 

DE 60% DE LOS SERVICIOS 

PROPORCIONADOS

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DEL INSTITUTO DE EDUCACION 

DIGITAL DEL ESTADO DE PUEBLA (ARCHIVO 

DE LA DIRECCION ACADEMICA.) 

PERIODICIDAD: SEMESTRAL NOMBRE DEL 

DOCUMENTO: INFORME DE RESULTADOS DE 

EL INSTITUTO DE EDUCACION DIGITAL DEL 

ESTADO DE PUEBLA. DIRECCION ACADEMICA 

FRECUENCIA DE PUBLICACION - SEMESTRAL 

WWW.IEDEP.EDU.MX

PORCENTAJE DE ASESORES ACADEMICOS 

DE LAS DISTINTAS MODALIDADES QUE 

RECIBEN CURSOS DE CAPACITACION Y/O 

ACTUALIZACION.

LOS ASESORES ACADEMICOS DE 

LAS DISTINTAS MODALIDADES, 

ASISTEN A LOS CURSOS DE 

CAPACITACION Y/O ACTUALIZACION.

CURSOS DE CAPACITACION Y ACTUALIZACION A 

ASESORES ACADEMICOS DE LAS DISTINTAS 

MODALIDADES IMPARTIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LIBROS DE REGISTRO DIARIO DE PERSONAS 

ATENDIDAS EN LOS CENTROS DE 

EDUCACION A DISTANCIA EN LAS UNIDADES 

DE EXTENSION REGIONAL MEJORADOS, 

REPORTES FOTOGRAFICOS, FICHAS DE 

INSCRIPCION, INFORME DE RESULTADOS DE 

EL INSTITUTO DE EDUCACION DIGITAL DEL 

ESTADO DE PUEBLA. DIRECCION ACADEMICA. 

ACTAS DE LAS SESIONES DE LA H. JUNTA DE 

GOBIERNO DEL INSTITUTO DE EDUCACION 

DIGITAL DEL ESTADO DE PUEBLA

PERSONAS QUE RECIBEN ATENCION EN LOS 

CENTROS DE EDUCACION A DISTANCIA Y LAS 

UNIDADES DE EXTENSION REGIONAL.

LAS PERSONAS ACUDEN A LOS 

CENTROS DE EDUCACION A 

DISTANCIA Y A LAS UNIDADES DE 

EXTENSION REGIONAL A SOLICITAR 

INFORMACION.

ATENCION A PERSONAS EN CENTROS DE 

EDUCACION A DISTANCIA Y EN LAS UNIDADES 

DE EXTENSION REGIONAL MEJORADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA MENSUAL 64872 SUMATORIA DE PERSONAS QUE RECIBEN 

ATENCION EN LOS CENTROS DE 

EDUCACION A DISTANCIA Y LAS UNIDADES 

EXTENSION REGIONAL

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DEL INSTITUTO DE EDUCACION 

DIGITAL DEL ESTADO DE PUEBLA (ARCHIVO 

DE LA DIRECCION ACADEMICA). NOMBRE DEL 

DOCUMENTO: INFORME DE RESULTADOS 

DEL INSTITUTO DE EDUCACION DIGITAL DEL 

ESTADO DE PUEBLA. ACTAS DE SESION DE 

LA H. JUNTA DE GOBIERNO DEL INSTITUTO. 

FRECUENCIA DE PUBLICACION - SEMESTRAL

ESTUDIANTES INSCRITOS EN LAS 

DIFERENTES MODALIDADES.

SE MANTIENEN VIGENTES LOS 

CONVENIOS PARA IMPARTIR 

EDUCACION EN DIFERENTES 

MODALIDADES.

EDUCACION EN LAS DIFERENTES MODALIDADES 

IMPLEMENTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 3500 SUMATORIA DE LAS PERSONAS INSCRITAS 

EN LAS DIFERENTES MODALIDADES



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

0UHJ - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE HUEJOTZINGO044 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE HUEJOTZINGO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAMOS PROFESIONISTAS COMPETENTES CON SENTIDO HUMANO A 

TRAVES DE UN MODELO EDUCATIVO PERTINENTE Y DE CALIDAD, CON UNA 

VINCULACION DE IMPACTO SOCIAL Y EL RESPALDO ORGANIZACIONAL; PARA 

QUE CONTRIBUYAN AL DESARROLLO SUSTENTABLE LOCAL Y NACIONAL.

SER UNA INSTITUCION SUSTENTABLE Y DE VANGUARDIA TECNOLOGICA, CON 

RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL POR LA CALIDAD ACADEMICA Y EL ALTO 

DESEMPEÑO DE SUS EGRESADOS, LOS CUALES CONTRIBUYEN A LA MEJORA 

DE CALIDAD DE VIDA DE LA SOCIEDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGIORGMX/TEMAS/EDUCACI

ON/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (15 AÑOS Y MAS).

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.5 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI) QUE MIDE EL GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIZACION DE LA 

POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

REPORTE DE LOS EGRESADOS TITULADOS 

DE LA COHORTE GENERACIONAL 2018 - 2020 

PROPORCIONADO POR LA SECRETARIA 

ACADEMICA Y SUBDIRECCION DE SERVICIOS 

ESCOLARES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE HUEJOTZINGO. TELEFONO 

01-227-275-9300 EXT. 9304 O 9350

(2) PORCENTAJE DE EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE LOS EGRESADOS TITULADOS 

DE TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO DE 

LA COHORTE GENERACIONAL 2018 - 2020 

PROPORCIONADO POR LA SECRETARIA 

ACADEMICA Y DE SERVICIOS ESCOLARES. 

TELEFONO 01-227-275-9300 EXT. 9304 O 9350

(1) PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

INICIAN SU PROCESO DE TITULACION DE 

TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO QUE 

CORRESPONDEN A LA GENERACION 

2018-2020.

LOS ESTUDIANTES TIENEN INTERES 

EN INICIAR SU PROCESO DE 

TITULACION DE TECNICO SUPERIOR 

UNIVERSITARIO E INGENIERIA EN LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

HUEJOTZINGO.

ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE HUEJOTZINGO QUE 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

REPORTE DE LOS EGRESADOS TITULADOS 

DE LA COHORTE GENERACIONAL 2018 - 2020 

PROPORCIONADO POR LA SECRETARIA 

ACADEMICA Y DE SERVICIOS ESCOLARES. 

TELEFONO 01-227-275-9300 EXT. 9304 O 9350

(2) PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

INICIAN SU PROCESO DE TITULACION DE 

INGENIERIA QUE CORRESPONDEN A LA 

GENERACION 2018-2020.

ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE HUEJOTZINGO QUE 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES TIENEN INTERES 

EN INICIAR SU PROCESO DE 

TITULACION DE TECNICO SUPERIOR 

UNIVERSITARIO E INGENIERIA EN LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

HUEJOTZINGO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ORGANISMOS VINCULADOS 

PROPORCIONADO POR LA SECRETARIA DE 

VINCULACION DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE HUEJOTZINGO, 

FRECUENCIA SEMESTRAL, DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTH.EDU.MX/INDEX.PHP/PROGR

AMA-PRESUPUESTARIO-PPR?

SHOWALL=START=3, ARCHIVO EN PDF

PORCENTAJE DE ORGANISMOS 

VINCULADOS.

LAS UNIDADES PRODUCTIVAS Y 

SOCIALES TIENEN INTERES DE 

VINCULARSE CON LA UNIVERSIDAD.VINCULACION CON ORGANISMOS PUBLICOS, 

PRIVADOS Y/O SOCIALES REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PERSONAL DOCENTE 

CAPACITADO PROPORCIONADO POR LA 

SECRETARIA ACADEMICA DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

HUEJOTZINGO, FRECUENCIA SEMESTRAL, 

DISPONIBLE EN LA SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTH.EDU.MX/INDEX.PHP/PROGR

AMA-PRESUPUESTARIO-PPR?

SHOWALL=START=4 ARCHIVO EN PDF

PORCENTAJE DE PERSONAL DOCENTE 

CAPACITADO.

EL PERSONAL DOCENTE SE 

INTERESA Y PARTICIPA EN LAS 

CAPACITACIONES QUE PROMUEVE 

LA UNIVERSIDAD.

CAPACITACION DE DOCENTES DE ACUERDO A 

SU PERFIL LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES CULTURALES 

DEPORTIVAS Y DE SALUD REALIZADAS 

ARCHIVO EN PDF PROPORCIONADO POR LA 

DIRECCION DE EXTENSION UNIVERSITARIA 

DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

HUEJOTZINGO, FRECUENCIA 

CUATRIMESTRAL, DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTH.EDU.MX/INDEX.PHP/PROGR

AMA-PRESUPUESTARIO-PPR?

SHOWALL=&START=5

PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS. LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA SE 

INTERESA Y PARTICIPA EN LOS 

EVENTOS QUE ORGANIZA LA 

UNIVERSIDAD.

EVENTOS DEPORTIVOS, CULTURALES Y DE 

SALUD COMO PARTE DE UNA FORMACION 

INTEGRAL REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PROYECTOS ELABORADOS 

POR ESTUDIANTES ARCHIVO EN PDF 

PROPORCIONADO POR LA SECRETARIA 

ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE HUEJOTZINGO, 

FRECUENCIA SEMESTRAL, DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTH.EDU.MX/INDEX.PHP/PROGR

AMA-PRESUPUESTARIO-PPR?

SHOWALL=&START=6

PORCENTAJE DE PROYECTOS QUE 

FOMENTAN LA CULTURA EMPRENDEDORA.

LOS ESTUDIANTES CUENTAN CON 

LOS RECURSOS NECESARIOS PARA 

REALIZAR PROYECTOS DE CIENCIA, 

TECNOLOGIA Y EMPRENDIMIENTO.

PROYECTOS DE CIENCIA Y TECNOLOGIA QUE 

FOMENTAN LA CULTURA EMPRENDEDORA 

REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CERTIFICADO DE LA NORMA 

NMX-R-025-SCFI-2015, ARCHIVO EN PDF 

PROPORCIONADO POR EL COORDINADOR 

DEL COMITE DE IGUALDAD Y NO 

DISCRIMINACION DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE HUEJOTZINGO, 

DISPONIBLE EN LA SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWWUTHEDUMX/INDEXPHP/PROGRA

MA-PRESUPUESTARIO-PPR?

SHOWALL=&START=7

CERTIFICACION EN LA NORMA 

NMX-R-025-SFCI-2015 IGUALDAD LABORAL Y 

NO DISCRIMINACION REALIZADA.

LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

PARTICIPA EN LAS ACCIONES PARA 

LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA.MANTENER Y/O CERTIFICARSE EN LA NORMA 

NMX-R-025-SFCI-2015 IGUALDAD LABORAL Y NO 

DISCRIMINACION REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD IRREGULAR 1 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL COMITE DE IGUALDAD LABORAL Y NO 

DISCRIMINACION



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

0UIM - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE IZUCAR DE 

MATAMOROS

045 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE IZUCAR DE MATAMOROS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PROFESIONISTAS COMPETENTES, CREATIVOS Y CON ESPIRITU 

EMPRENDEDOR, CAPACES DE CONTRIBUIR AL DESARROLLO SUSTENTABLE DE 

LA REGION MIXTECA POBLANA Y DE LA SOCIEDAD; SATISFACIENDO LAS 

NECESIDADES QUE EL SECTOR PRODUCTIVO DEMANDE, CON BASE EN LOS 

PROGRAMAS EDUCATIVOS PERTINENTES.

SER UNA INSTITUCION DE EXCELENCIA, LIDER EN EDUCACION SUPERIOR 

TECNOLOGICA, CON CUERPOS ACADEMICOS CONSOLIDADOS, CAPACES DE 

TRANSFORMAR SU REGION DE INFLUENCIA, MEDIANTE PROYECTOS DE 

INVESTIGACION, TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA Y CONVENIOS NACIONALES 

E INTERNACIONALES, QUE DEN RESPUESTA A LAS NECESIDADES DEL 

ENTORNO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGIORGMX/TEMAS/EDUCACI

ON/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (15 AÑOS Y MAS).

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.5 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI) QUE MIDE EL GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIZACION DE LA 

POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

REPORTE DE LOS EGRESADOS TITULADOS 

DE LA COHORTE GENERACIONAL 2018 - 2020 

DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

ESCOLARES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE IZUCAR DE MATAMOROS, 

FRECUENCIA ANUAL, DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWWUTIMEDUMX/PLANEACION/SPPR-

2020HTML (EN EL APARTADO FIN 2, TITULO: 

EGRESADOS TITULADOS 2018-2020)

(2) PORCENTAJE DE EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 88.59 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE LOS ESTUDIANTES 

EGRESADOS DE LA COHORTE 

GENERACIONAL 2018 - 2020 DEL 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES 

DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

IZUCAR DE MATAMOROS, FRECUENCIA 

ANUAL, DISPONIBLE EN LA SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWWUTIMEDUMX/PLANEACION/SPPR-

2020HTML (EN EL APARTADO PROPOSITO, 

TITULO: EFICIENCIA TERMINAL TECNICO 

SUPERIOR UNIVERSITARIO 2018-2020)

(1) PORCENTAJE DE EFICIENCIA TERMINAL 

DE TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO.

LOS ESTUDIANTES CUENTAN CON 

RECURSOS SUFICIENTES PARA 

CONCLUIR SU FORMACION 

PROFESIONAL.

LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE IZUCAR DE MATAMOROS 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 54.06 (V1/V2)*100

REPORTE DE LOS ESTUDIANTES 

EGRESADOS DE LA COHORTE 

GENERACIONAL 2018 - 2020 DEL 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES 

DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

IZUCAR DE MATAMOROS, FRECUENCIA 

ANUAL, DISPONIBLE EN LA SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWWUTIMEDUMX/PLANEACION/SPPR-

2020HTML (EN EL APARTADO PROPOSITO, 

TITULO: EFICIENCIA TERMINAL INGENIERIA 

2018-2020)

(2) PORCENTAJE DE EFICIENCIA TERMINAL 

DE INGENIERIA.

LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE IZUCAR DE MATAMOROS 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES CUENTAN CON 

RECURSOS SUFICIENTES PARA 

CONCLUIR SU FORMACION 

PROFESIONAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 94.94 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE EMPRESAS VINCULADAS DE LA 

DIRECCION DE VINCULACION DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE IZUCAR DE 

MATAMOROS, FRECUENCIA TRIMESTRAL, 

DISPONIBLE EN LA SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTIM.EDU.MX/PLANEACION/SPP

R-2020.HTML (EN EL APARTADO 

COMPONENTES, TITULO: COMPONENTE 1)

PORCENTAJE DE ORGANISMOS 

VINCULADOS.

LAS UNIDADES PRODUCTIVAS Y 

SOCIALES TIENEN INTERES DE 

VINCULARSE CON LA UNIVERSIDAD.VINCULACION CON ORGANISMOS PUBLICOS, 

PRIVADOS Y/O SOCIALES REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE DOCENTES CAPACITADOS DE 

LA SECRETARIA ACADEMICA DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE IZUCAR DE 

MATAMOROS, FRECUENCIA CUATRIMESTRAL, 

DISPONIBLE EN LA SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTIM.EDU.MX/PLANEACION/SPP

R-2020.HTML (EN EL APARTADO 

COMPONENTES, TITULO: COMPONENTE 2)

PORCENTAJE DE PERSONAL DOCENTE 

CAPACITADO.

EL PERSONAL DOCENTE PARTICIPA 

EN LAS CAPACITACIONES QUE 

PROMUEVE LA UNIVERSIDAD.CAPACITACION DE DOCENTES DE ACUERDO AL 

PERFIL LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE EVENTOS REALIZADOS DE LA 

SUBDIRECCION DE EXTENSION 

UNIVERSITARIA DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE IZUCAR DE MATAMOROS, 

FRECUENCIA CUATRIMESTRAL, DISPONIBLE 

EN LA SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTIM.EDU.MX/PLANEACION/SPP

R-2020.HTML (EN EL APARTADO 

COMPONENTE, TITULO: COMPONENTE 3)

PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS. LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

PARTICIPA EN LOS EVENTOS QUE 

ORGANIZA LA UNIVERSIDAD.EVENTOS DEPORTIVOS, CULTURALES Y DE 

SALUD COMO PARTE DE UNA FORMACION 

INTEGRAL REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PROYECTOS DE CIENCIA Y 

TECNOLOGIA REALIZADOS DE LA DIRECCION 

DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE IZUCAR DE 

MATAMOROS, FRECUENCIA CUATRIMESTRAL, 

DISPONIBLE EN LA SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTIM.EDU.MX/PLANEACION/SPP

R-2020.HTML (EN EL APARTADO 

COMPONENTES, TITULO: COMPONENTE 4)

PORCENTAJE DE PROYECTOS QUE 

FOMENTAN LA CULTURA EMPRENDEDORA 

REALIZADOS.

LAS Y LOS ESTUDIANTES CUENTAN 

CON LOS RECURSOS PARA 

REALIZAR PROYECTOS DE CIENCIA 

O TECNOLOGIA.

PROYECTOS DE CIENCIA Y TECNOLOGIA QUE 

FOMENTAN LA CULTURA EMPRENDEDORA 

REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DEL PERSONAL CAPACITADO DE 

LA COORDINACION IGUALDAD DE GENERO 

DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

IZUCAR DE MATAMOROS, FRECUENCIA 

CUATRIMESTRAL, DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWWUTIMEDUMX/PLANEACION/SPPR-

2020HTML (EN EL APARTADO COMPONENTES, 

TITULO: COMPONENTE 5)

PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS A 

FAVOR DE LA IGUALDAD DE GENERO.

HOMBRES Y MUJERES PARTICIPAN 

EN LOS EVENTOS QUE ORGANIZA LA 

UNIVERSIDAD.EVENTOS A FAVOR DEL PERSONAL SOBRE 

IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION 

REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

0UPU - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA046 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

PROPORCIONAR EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA A TRAVES DE 

PROGRAMAS INTENSIVOS DE ESTUDIO, PERTINENTES E INTEGRALES, 

ACORDES A LOS AVANCES CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS PARA FORMAR 

PROFESIONISTAS COMPETITIVOS CON SENTIDO HUMANO, QUE FORTALEZCAN 

LOS PROCESOS DE LOS SECTORES PRODUCTIVO Y DE SERVICIOS A NIVEL 

REGIONAL Y NACIONAL QUE COADYUVEN AL DESARROLLO SOCIAL.

SER UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA RECONOCIDA 

A NIVEL INTERNACIONAL POR LA FORMACION INTEGRAL DE PROFESIONISTAS 

DE CALIDAD, QUE CONTRIBUYEN AL DESARROLLO ECONOMICO, A LA 

TRANSFORMACION DE SU ENTORNO DE MANERA SUSTENTABLE, Y PARTICIPAN 

EN LA INNOVACION E INVESTIGACION APLICADA A LAS NECESIDADES DE LOS 

SECTORES PRODUCTIVO Y SOCIAL.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE LA 

POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS, INSTITUTO 

NACIONAL DE GEOGRAFIA Y ESTADISTICA 

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCA

CION/DEFAULT.HTML#TABULADOS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO.

LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN 

EN CONCLUIR SU EDUCACION.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI)

REPORTE DE INDICADORES DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO BASADO EN RESULTADOS 

2020 DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 

Y EVALUACION, FRECUENCIA ANUAL, 

DISPONIBLE EN LA SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTPUEBLA.EDU.MX/SITIOS/04DE

SARROLLOEVALUACION/INDEX.HTML

(2) PORCENTAJE DE EGRESADOS TITULADOS 

EN LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

PUEBLA.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE RECURSOS.

LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN 

EN CONCLUIR SU EDUCACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 76.96 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO BASADO EN RESULTADOS 

2020 DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 

Y EVALUACION, FRECUENCIA ANUAL, 

DISPONIBLE EN LA SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTPUEBLA.EDU.MX/SITIOS/04DE

SARROLLOEVALUACION/INDEX.HTML

(1) PORCENTAJE DE EFICIENCIA TERMINAL 

DE TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO QUE 

CORRESPONDEN A LA GENERACION 

2018-2020.

LOS ESTUDIANTES TIENEN INTERES 

EN CONCLUIR SUS ESTUDIOS EN LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

PUEBLA.

LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE PUEBLA CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 50.27 (V1/V2)*100

REPORTE DE INDICADORES DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO BASADO EN RESULTADOS 

2020 DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 

Y EVALUACION, FRECUENCIA ANUAL, 

DISPONIBLE EN LA SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTPUEBLA.EDU.MX/SITIOS/04DE

SARROLLOEVALUACION/INDEX.HTML

(2) PORCENTAJE DE EFICIENCIA TERMINAL 

DE INGENIERIA QUE CORRESPONDEN A LA 

GENERACION 2018-2020.

LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE PUEBLA CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES TIENEN INTERES 

EN CONCLUIR SUS ESTUDIOS EN LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 85.47 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO BASADO EN RESULTADOS 

2020 DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 

Y EVALUACION, FRECUENCIA 

CUATRIMESTRAL, DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTPUEBLA.EDU.MX/SITIOS/04DE

SARROLLOEVALUACION/INDEX.HTML

PORCENTAJE DE ORGANISMOS 

VINCULADOS.

LAS UNIDADES PRODUCTIVAS Y 

SOCIALES TIENEN INTERES DE 

VINCULARSE CON LA UNIVERSIDAD.VINCULACION CON ORGANISMOS PUBLICOS, 

PRIVADOS Y/O SOCIALES REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO BASADO EN RESULTADOS 

2020 DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 

Y EVALUACION, FRECUENCIA 

CUATRIMESTRAL, DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTPUEBLA.EDU.MX/SITIOS/04DE

SARROLLOEVALUACION/INDEX.HTML

PORCENTAJE DE PERSONAL DOCENTE 

CAPACITADO.

EL PERSONAL DOCENTE PARTICIPA 

EN LAS CAPACITACIONES QUE 

PROMUEVE LA UNIVERSIDAD.CAPACITACION DE DOCENTES DE ACUERDO AL 

PERFIL LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO BASADO EN RESULTADOS 

2020 DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 

Y EVALUACION, FRECUENCIA 

CUATRIMESTRAL, DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTPUEBLA.EDU.MX/SITIOS/04DE

SARROLLOEVALUACION/INDEX.HTML

PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS. LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN Y 

PARTICIPAN EN LOS EVENTOS DE LA 

UNIVERSIDAD.EVENTOS DEPORTIVOS, CULTURALES Y DE 

SALUD COMO PARTE DE UNA FORMACION 

INTEGRAL E INCLUSIVA REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO BASADO EN RESULTADOS 

2020 DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 

Y EVALUACION, FRECUENCIA 

CUATRIMESTRAL, DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTPUEBLA.EDU.MX/SITIOS/04DE

SARROLLOEVALUACION/INDEX.HTML

PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS 

CON ENTRENAMIENTO DE ALTO NIVEL EN EL 

SECTOR AUTOMOTRIZ.

LAS PERSONAS QUE RECIBEN LA 

CAPACITACION CUENTAN CON 

CONOCIMIENTOS PREVIOS EN EL 

AREA AUTOMOTRIZ.

CAPACITACION ESPECIALIZADA FOMENTADA A 

TRAVES DE VINCULOS DE COLABORACION PARA 

EL DESARROLLO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS 

CON INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y EL SECTOR 

PRIVADO PARA EL SECTOR AUTOMOTRIZ DE LA 

REGION REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO BASADO EN RESULTADOS 

2020 DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 

Y EVALUACION, FRECUENCIA 

CUATRIMESTRAL, DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTPUEBLA.EDU.MX/SITIOS/04DE

SARROLLOEVALUACION/INDEX.HTML

PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS 

EN TEMAS DE IGUALDAD LABORAL Y NO 

DISCRIMINACION DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE PUEBLA.

EXISTE DISPONIBILIDAD DE CURSOS 

QUE OFERTEN TEMAS DE IGUALDAD 

LABORAL Y NO DISCRIMINACION EN 

INSTITUCIONES PUBLICAS O 

PRIVADAS.

PERSONAL CAPACITADO EN TEMAS DE 

IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION 

REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO BASADO EN RESULTADOS 

2020 DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 

Y EVALUACION, FRECUENCIA 

CUATRIMESTRAL, DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTPUEBLA.EDU.MX/SITIOS/04DE

SARROLLOEVALUACION/INDEX.HTML

PORCENTAJE DE PROYECTOS QUE 

FOMENTAN LA CULTURA EMPRENDEDORA.

LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN 

EN PARTICIPAR EN PROYECTOS QUE 

FOMENTEN LA CULTURA 

EMPRENDEDORA.

DESARROLLO DE PROYECTOS DE 

INVESTIGACION CIENTIFICA, DESARROLLO 

TECNOLOGICO E INNOVACION CONCLUIDOS O 

CON ETAPAS CONCLUIDAS REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO BASADO EN RESULTADOS 

2020 DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 

Y EVALUACION, FRECUENCIA 

CUATRIMESTRAL, DISPONIBLE EN LA 

SIGUIENTE LIGA 

HTTP://WWW.UTPUEBLA.EDU.MX/SITIOS/04DE

SARROLLOEVALUACION/INDEX.HTML

PORCENTAJE DE MATRICULA TOTAL 

ATENDIDA.

LAS CONDICIONES PERMITEN A LOS 

ESTUDIANTES CONTINUAR SUS 

ESTUDIOS.PERSONAS CON NIVEL MEDIO SUPERIOR 

CONCLUIDO QUE INGRESAN Y ESTUDIANTES 

QUE CONTINUAN SUS ESTUDIOS EN LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA, 

RECIBEN EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA 

BASADA EN COMPETENCIAS PROFESIONALES 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

0UTC - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO047 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

IMPARTIR EDUCACION INTEGRAL BASADA EN UN MODELO PRACTICO-TEORICO 

SUSTENTADO EN LA CALIDAD Y MEJORA CONTINUA DE SUS PROCESOS PARA 

FORMAR PROFESIONISTAS COMPETENTES, CREATIVOS, EMPRENDEDORES E 

INNOVADORES, CON VALORES UNIVERSALES Y COMPROMETIDOS 

SOCIALMENTE, QUE CONTRIBUYAN AL DESARROLLO EDUCATIVO, 

TECNOLOGICO, CULTURAL, SUSTENTABLE Y EL RESPETO DEL MEDIO 

AMBIENTE Y LA DEFENSA DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DE TODAS LAS 

PERSONAS DE LA REGION, DEL ESTADO Y DEL PAIS.

SER UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR RECONOCIDA 

NACIONALMENTE POR SU ALTO NIVEL ACADEMICO Y DE COMPETENCIA 

LABORAL Y SOCIAL, POR LOS SERVICIOS EDUCATIVOS, DE EDUCACION 

CONTINUA Y TECNOLOGICOS QUE OFRECEN, EL RESPETO DEL MEDIO 

AMBIENTE, DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DE TODAS LAS PERSONAS, Y 

POR SU CONTRIBUCION AL DESARROLLO DE LA REGION, DEL ESTADO Y DEL 

PAIS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES EDUCATIVOS 

HTTPS://INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCACION/

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO.

LOS EGRESADOS DE LOS NIVELES 

DE TECNICO SUPERIOR 

UNIVERSITARIO E INGENIERIA, SE 

TITULAN UNA VEZ TERMINADA SU 

FORMACION ACADEMICA.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 18.60 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI)

REPORTE DE TITULADOS 2020. AREA 

RESPONSABLE: SECRETARIA ACADEMICA; 

FUENTE: SECRETARIA ACADEMICA; 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/1OK_7ROGMCMY3X7LID6ZUELGFB3H3XRQ3

?USP=SHARING

(2) PORCENTAJE DE EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LOS EGRESADOS DE LOS NIVELES 

DE TECNICO SUPERIOR 

UNIVERSITARIO E INGENIERIA, SE 

TITULAN UNA VEZ TERMINADA SU 

FORMACION ACADEMICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 88 DATO ABSOLUTO DEL PORCENTAJE DE 

TITULADOS

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EL REPORTE DE EFICIENCIA TERMINAL ES UN 

DOCUMENTO QUE SOLICITA LA 

COORDINACION GENERAL DE 

UNIVERSIDADES TECNOLOGICAS Y 

POLITECNICAS, SE PUEDE CONSULTAR EN: 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/1OK_7ROGMCMY3X7LID6ZUELGFB3H3XRQ3

?USP=SHARING

PORCENTAJE DE EFICIENCIA TERMINAL DEL 

NIVEL TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO E 

INGENIERIA.

LOS ESTUDIANTES CULMINAN SU 

FORMACION SATISFACTORIAMENTE.
LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO CONCLUYEN 

SUS ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO: ORGANISMOS VINCULADOS; 

AREA RESPONSABLE: SECRETARIA DE 

VINCULACION; FUENTE: SECRETARIA DE 

VINCULACION; FRECUENCIA: 

CUATRIMESTRAL; LIGA: 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/1OK_7ROGMCMY3X7LID6ZUELGFB3H3XRQ3

?USP=SHARING

PORCENTAJE DE ORGANISMOS 

VINCULADOS.

LAS UNIDADES PRODUCTIVAS Y 

SOCIALES TIENEN EL INTERES DE 

VINCULARSE CON LA UNIVERSIDAD.VINCULACION CON ORGANISMOS PUBLICOS, 

PRIVADOS Y SOCIALES REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO: DOCENTES CAPACITADOS; 

AREA RESPONSABLE: SECRETARIA 

ACADEMICA; FUENTE: SECRETARIA 

ACADEMICA; FRECUENCIA: SEMESTRAL LIGA: 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/1OK_7ROGMCMY3X7LID6ZUELGFB3H3XRQ3

?USP=SHARING

PORCENTAJE DE PERSONAL DOCENTE 

CAPACITADO.

EL PERSONAL DOCENTE PARTICIPA 

EN LAS CAPACITACIONES QUE 

PROMUEVE LA UNIVERSIDAD.CAPACITACION DE DOCENTES DE ACUERDO AL 

PERFIL LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO: EVENTOS REALIZADOS; AREA 

RESPONSABLE: DIRECCION DE EXTENSION 

UNIVERSITARIA; FUENTE: DEPARTAMENTO 

DE ACTIVIDADES CULTURALES Y 

DEPORTIVAS, DEPARTAMENTO DE SERVICIO 

MEDICO; FRECUENCIA: CUATRIMESTRAL; 

LIGA: 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/1OK_7ROGMCMY3X7LID6ZUELGFB3H3XRQ3

?USP=SHARING

PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS. LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN EN 

LOS EVENTOS DE LA UNIVERSIDAD.
EVENTOS DEPORTIVOS, CULTURALES Y DE 

SALUD COMO PARTE DE UNA FORMACION 

INTEGRAL REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO: CULTURA EMPRENDEDORA; 

AREA RESPONSABLE: SECRETARIA 

ACADEMICA; FUENTE: CENTRO DE 

NEGOCIOS; FRECUENCIA: SEMESTRAL; LIGA: 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/1OK_7ROGMCMY3X7LID6ZUELGFB3H3XRQ3

?USP=SHARING

PORCENTAJE DE PROYECTOS QUE 

FOMENTAN LA CULTURA EMPRENDEDORA.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN EN 

PROYECTOS DE CIENCIA, 

TECNOLOGIA Y EMPRENDIMIENTO.PROYECTOS DE CIENCIA Y TECNOLOGIA QUE 

FOMENTAN LA CULTURA EMPRENDEDORA 

REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO: IGUALDAD LABORAL Y NO 

DISCRIMINACION; AREA RESPONSABLE: 

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y 

FINANZAS; FUENTE: SUBDIRECCION DE 

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS; FRECUENCIA: 

CUATRIMESTRALLIGA: 

HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/DRIVE/FOLDER

S/1OK_7ROGMCMY3X7LID6ZUELGFB3H3XRQ3

?USP=SHARING

PORCENTAJE DE ACCIONES PARA 

MANTENER Y/O CERTIFICARSE EN LA NORMA 

NMX-R-025-SFCI-2015 IGUALDAD LABORAL Y 

NO DISCRIMINACION.

LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA, 

PARTICIPA EN LAS ACCIONES PARA 

LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA.MANTENER Y/O CERTIFICARSE EN LA NORMA 

MEXICANA NMX-R-025-SFCI-2015 IGUALDAD 

LABORAL Y NO DISCRIMINACION REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0THU - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

HUAUCHINANGO

048 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE HUAUCHINANGO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PROFESIONISTAS INNOVADORES Y DE CALIDAD, A TRAVES DE UNA 

EDUCACION INTEGRAL QUE LES PERMITA PONER LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA 

AL SERVICIO DEL DESARROLLO SOCIAL, ECONOMICO Y AMBIENTAL DE LA 

REGION DE HUAUCHINANGO.

SER UNA INSTITUCION INNOVADORA Y CON IMPACTO SOCIAL CON 

RECONOCIMIENTO ESTATAL Y NACIONAL GENERADORA DE PROFESIONISTAS 

CON UNA EDUCACION INTEGRAL, CAPACES DE COMPETIR 

INTERNACIONALMENTE EN EL AMBITO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, 

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

GEOGRAFIA E INFORMATICA(INEGI) 

ENCUESTA INTERCENSAL, GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE LA 

POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS PARA EL 

ESTADO DE PUEBLA 

HTTP://INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCACION

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD EN 

EL ESTADO.

LOS EGRESADOS DEL INSTITUTO 

CONCLUYEN SU PROCESO DE 

TITULACION.CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS MEDIANTE EL DESARROLLO TECNOLOGICO, 

LA INNOVACION E INVESTIGACION, 

PROMOVIENDO EL USO SOSTENIBLE DE LOS 

RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 DATO ABSOLUTO INEGI 

HTTP://INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCACION 

GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS ANUAL, 

DICIEMBRE. 8.5

INFORME DE INDICADORES 2020 DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

HUAUCHINANGO, ELABORADO POR 

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION, FUENTE DE INFORMACION 

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA Y 

EVALUACION, FRECUENCIA DE MEDICION 

ANUAL, TELEFONO 7767625250 EXT. 1120

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LOS EGRESADOS DEL INSTITUTO 

CONCLUYEN SU PROCESO DE 

TITULACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 47.84 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE INDICADORES 2020 DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

HUAUCHINANGO, ELABORADO POR 

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION, FUENTE DE INFORMACION 

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA Y 

EVALUACION, FRECUENCIA DE MEDICION 

ANUAL, TELEFONO 7767625250 EXT. 1120

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES TIENEN EL 

INTERES EN CONCLUIR SU 

EDUCACION SUPERIOR EN EL 

INSTITUTO.

LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO CONCLUYEN 

SUS ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 49.49 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE AVANCE DE INDICADORES PBR 

2020 DEL INSTITUTO TECNOLOGICO 

SUPERIOR DE HUAUCHINANGO, ELABORADO 

POR SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION, FUENTE DE INFORMACION 

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA Y 

EVALUACION, FRECUENCIA DE MEDICION 

ANUAL, TELEFONO 7767625250 EXT. 1120

PORCENTAJE DE ATENCION A LA DEMANDA. LOS EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR SE INTERESAN EN LA 

OFERTA ACADEMICA DE LA 

INSTITUCION.

ATENCION A LA DEMANDA DE ESTUDIANTES DE 

NUEVO INGRESO REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 91.70 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE INDICADORES 2020 DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

HUAUCHINANGO, ELABORADO POR 

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION, FUENTE DE INFORMACION 

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA Y 

EVALUACION, FRECUENCIA DE MEDICION 

SEMESTRAL, TELEFONO 7767625250 EXT. 

1120

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE CUMPLIMIENTO DEL 

CONVENIO DE VINCULACION POR 

LAS ORGANIZACIONES.VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE INDICADORES 2020 DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

HUAUCHINANGO, ELABORADO POR 

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION, FUENTE DE INFORMACION 

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA Y 

EVALUACION, FRECUENCIA DE MEDICION 

SEMESTRAL, TELEFONO 7767625250 EXT. 

1120

PORCENTAJE DE PROCESOS DE SERVICIOS 

EDUCATIVOS CERTIFICADOS.

SE CUMPLEN CON LOS ESTANDARES 

DE LA INSTITUCION EVALUADORA.
PROCESOS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE INDICADORES 2020 DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

HUAUCHINANGO, ELABORADO POR 

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION, FUENTE DE INFORMACION 

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA Y 

EVALUACION, FRECUENCIA DE MEDICION 

SEMESTRAL, TELEFONO 7767625250 EXT. 

1120

PORCENTAJE DE PROYECTOS CONCLUIDOS 

O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

LA COMUNIDAD DEL TECNOLOGICO 

PARTICIPA EN PROYECTOS DE 

INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGIO E 

INNOVACION.

PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGIO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 91.67 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE INDICADORES 2020 DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

HUAUCHINANGO, ELABORADO POR 

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION, FUENTE DE INFORMACION 

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA Y 

EVALUACION, FRECUENCIA DE MEDICION 

SEMESTRAL, TELEFONO 7767625250 EXT. 

1120

PORCENTAJE DEL PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL TOMA LOS CURSOS.

CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 98.66 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE INDICADORES 2020 DEL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

HUAUCHINANGO, ELABORADO POR 

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION, FUENTE DE INFORMACION 

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA Y 

EVALUACION, FRECUENCIA DE MEDICION 

SEMESTRAL, TELEFONO 7767625250 EXT. 

1120

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN LOS EVENTOS CULTURALES, 

DEPORTIVOS, CIENTIFICOS Y 

HUMANISTICOS.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN 

ACTIVAMENTE EN LOS EVENTOS 

QUE SE REALIZAN.FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE 

CULTURAL, DEPORTIVO, CIENTIFICO Y 

HUMANISTICO IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 98.95 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TLI - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LIBRES049 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LIBRES

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

PROPORCIONAR SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR, PARA FORMAR 

PROFESIONISTAS ALTAMENTE COMPETITIVOS Y CON ESPIRITU EMPRENDEDOR, 

A TRAVES DE UN PROCESO INTEGRAL DE FORMACION EDUCATIVA, UTILIZANDO 

RECURSOS TECNICO-PEDAGOGICOS VANGUARDISTAS, CON EL OBJETO DE 

CONTRIBUIR EN EL DESARROLLO SOCIO-ECONOMICO DE LA REGION Y DEL 

ESTADO.

SER UNA INSTITUCION EDUCATIVA RECONOCIDA A NIVEL NACIONAL POR SU 

EXCELENCIA ACADEMICA, SUSTENTADA EN VALORES Y DISCIPLINA, CON 

EGRESADOS ALTAMENTE COMPETITIVOS Y CREATIVOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGIORGMX/TEMAS/EDUCACI

ON/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (POBLACION DE 15 AÑOS Y 

MAS).

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.5 DATO ABSOLUTO DE LA COBERTURA 

SUPERIOR (NO INCLUYE POSGRADO) (18 A 

22 AÑOS DE EDAD)

INDICADORES BASICOS INSTITUCIONALES / 

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS 

PROFESIONALES / SEMESTRAL 276 4730828 

EXT. 104

(2) PORCENTAJE DE EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 68.25 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INDICADORES BASICOS INSTITUCIONALES / 

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

ESCOLARES / ANUAL 276 4730828 EXT. 104

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES INSCRITOS DE LA 

GENERACION 2015-2016 EGRESAN 

DEL NIVEL LICENCIATURA DE 

MANERA SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE LIBRES 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 44.16 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INDICADORES BASICOS INSTITUCIONALES / 

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

ESCOLARES / 276 4730828 EXT. 104

PORCENTAJE DE ATENCION A LA DEMANDA. QUE LOS EGRESADOS DE NIVEL 

MEDIO SUPERIOR SE INTERESAN EN 

LA OFERTA ACADEMICA DE LA 

INSTITUCION.

ATENCION A LA DEMANDA DE ESTUDIANTES DE 

NUEVO INGRESO REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 88.10 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE BENEFICIADOS CON LA 

VINCULACION / DEPARTAMENTO DE GESTION 

TECNOLOGICA 4730828 EXT. 104

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN 

EN PARTICIPAR EN LOS CONVENIOS 

DE VINCULACION QUE SE TIENE CON 

LAS ORGANIZACIONES DE LOS 

DIFERENTES SECTORES DE LA 

REGION.

VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 97.50 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTOS DE AUDITORIA REALIZADAS/ 

DEPARTAMENTO DE CALIDAD Y EVALUACION 

INSTITUCIONAL/DEPARTAMENTO DE CALIDAD 

Y EVALUACION INSTITUCIONAL/ SEMESTRAL/ 

276 4730828 EXT. 104

PORCENTAJE DE PROCESOS DE SERVICIOS 

EDUCATIVOS CERTIFICADOS.

LOS ENCARGADOS DE LOS 

DIFERENTES PROCESOS SE 

INTERESAN EN CUMPLIR CON LOS 

REQUISITOS ESTABLECIDOS PARA 

LA OBTENCION Y EL 

MANTENIMIENTO DE LAS 

CERTIFICACIONES Y 

ACREDITACIONES.

PROCESOS DE CERTIFICACION Y ACREDITACION 

DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE PROYECTOS Y LISTADO DE 

EVENTOS Y PARTICIPANTES EN 

DESARROLLO TECNOLOGICO E 

INNOVACION/SUBDIRECCION DE 

INVESTIGACION Y EL DEPARTAMENTO DE 

GESTION TECNOLOGICA Y VINCULACION 

/SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y EL 

DEPARTAMENTO DE GESTION TECNOLOGICA 

Y VINCULACION/SEMESTRAL/ 276 4730828 

EXT. 104

PORCENTAJE DE PROYECTOS CONCLUIDOS 

O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

LOS ESTUDIANTES SE INTERESEN 

EN PARTICIPAN EN PROYECTOS DE 

CIENCIA Y TECNOLOGIA Y 

EMPRENDIMIENTO, Y DE ESTA 

MANERA CUMPLIR CON LA META 

ESTABLECIDA.

PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 22.22 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE PARTICIPANTES EN 

CAPACITACIONES/DEPARTAMENTO DE 

RECURSOS HUMANOS/ DEPARTAMENTO DE 

RECURSOS HUMANOS/ 276 4730828 EXT. 104

PORCENTAJE DEL PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL DE LA INSTITUCION 

SE INTERESA EN LA CAPACITACION 

Y ACTUALIZACION PARA AFIANZAR 

EL SERVICIO EDUCATIVO 

OTORGADO Y ASI LOGRAR LA META 

ESTABLECIDA.

CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE PARTICIPANTES EN 

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES/ 

DEPARTAMENTO DE ACTIVIDADES 

EXTRAESCOLARES/ DEPARTAMENTO DE 

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES/ 276 

4730828 EXT. 104

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN LOS EVENTOS CULTURALES 

Y DEPORTIVOS.

QUE LOS ESTUDIANTES PARTICIPEN 

ACTIVAMENTE EN LOS EVENTOS 

QUE SE REALIZAN EN EL ITS LIBRES, 

Y LLEGAR A LA META ESTABLECIDA.

FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE 

CULTURAL, DEPORTIVO Y HUMANISTICO 

IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 60.69 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TTE - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEPEACA050 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE TEPEACA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA, QUE 

FORMA ESTUDIANTES EN INGENIERIA, A TRAVES DE PROGRAMAS DE ESTUDIO, 

CENTRADOS EN EL APRENDIZAJE Y LA MEJORA DE COMPETENCIAS, APOYADOS 

EN PROCESOS EFICIENTES, QUE GARANTIZAN EL DESARROLLO SOSTENIBLE, Y 

LA EQUIDAD DE GENERO, PARA QUE LOS EGRESADOS SE DESEMPEÑEN DE 

MANERA PROFESIONAL Y ASI SATISFACER LAS NECESIDADES QUE DEMANDA 

LA SOCIEDAD, MEDIANTE UNA VINCULACION MUTUAMENTE BENEFICIOSA.

SER UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA RECONOCIDA 

POR SU ALTO DESEMPEÑO, BASADA EN PROGRAMAS ACREDITADOS, CON 

PERSONAL Y ESTUDIANTES COMPETITIVOS, QUE SE COMPROMETEN CON EL 

DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA REGION, EL ESTADO Y EL PAIS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INGRESAR AL SITIO 

HTTPS://INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCACION/ 

SELECCIONAR EL INDICADOR GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE LA 

POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS DEL ESTADO 

DE PUEBLA

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO.

LOS PROFESIONALES FORMADOS 

EN INSTITUCIONES DE EDUCACION 

SUPERIOR TECNOLOGICA BRINDAN 

SOLUCIONES A LAS NECESIDADES 

DE LA REGION, ESTADO O PAIS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PRFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI)

EL INDICADOR ES GENERADO POR EL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

TEPEACA, CON BASE EN LOS DATOS 

ESTADISTICOS Y SE ACTUALIZARAN UNA VEZ 

QUE SE PUBLIQUE EN LA PAGINA 

WWW.ITSTEPEACA.EDU.MX SECCION DE 

INDICADORES BASICOS

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PRFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LOS PROFESIONALES FORMADOS 

EN INSTITUCIONES DE EDUCACION 

SUPERIOR TECNOLOGICA BRINDAN 

SOLUCIONES A LAS NECESIDADES 

DE LA REGION, ESTADO O PAIS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 18.35 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CATALOGO DE INDICADORES 

INSTITUCIONALES PUBLICADO EN EL PORTAL 

DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

TEPEACA HTTP://LGCG.ITSTEPEACA.EDU.MX

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO CONCLUYEN 

SUS ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 18.35 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTP://LGCG.ITSTEPEACA.EDU.MX DIRIGIRSE 

A LA SECCION PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

/ INFORME DE SEGUIMIENTO DE 

INDICADORES 2020

PORCENTAJE DE ATENCION A LA DEMANDA. LOS EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR SE INTERESAN EN LA 

OFERTA ACADEMICA DE LA 

INSTITUCION.

ATENCION A LA DEMANDA DE ESTUDIANTES DE 

NUEVO INGRESO REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 94.94 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTP://LGCG.ITSTEPEACA.EDU.MX DIRIGIRSE 

A LA SECCION PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

/ INFORME DE SEGUIMIENTO DE 

INDICADORES 2020

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE CUMPLIMIENTO DEL 

CONVENIO DE VINCULACION POR 

LAS ORGANIZACIONES.VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 96.16 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTP://LGCG.ITSTEPEACA.EDU.MX DIRIGIRSE 

A LA SECCION PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

/ INFORME DE SEGUIMIENTO DE 

INDICADORES 2020

PORCENTAJE DE PROCESOS DE SERVICIOS 

EDUCATIVOS CERTIFICADOS.

SE CUMPLEN CON LOS REQUISITOS 

SOLICITADOS POR PARTE DE LA 

INSTITUCION EVALUADORA.PROCESOS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTP://LGCG.ITSTEPEACA.EDU.MX DIRIGIRSE 

A LA SECCION PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

/ INFORME DE SEGUIMIENTO DE 

INDICADORES 2020

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

PARTICIPANTES EN PROYECTOS DE 

INVESTIGACION Y EMPRENDIMIENTO.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN EN 

PROYECTOS DE CIENCIA, 

TECNOLOGIA Y EMPRENDIMIENTO.DESARROLLO DE CIENCIA, TECNOLOGIA Y 

CULTURA EMPRENDEDORA REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 5.84 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTP://LGCG.ITSTEPEACA.EDU.MX DIRIGIRSE 

A LA SECCION PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

/ INFORME DE SEGUIMIENTO DE 

INDICADORES 2020

PORCENTAJE DEL PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL DE LA INSTITUCION 

SE INTERESA EN LA CAPACITACION.
CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTP://LGCG.ITSTEPEACA.EDU.MX DIRIGIRSE 

A LA SECCION PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

/ INFORME DE SEGUIMIENTO DE 

INDICADORES 2020

PORCENTAJE DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN 

EN LOS EVENTOS CULTURALES Y 

DEPORTIVOS.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN 

ACTIVAMENTE EN LOS EVENTOS 

CULTURALES Y DEPORTIVOS QUE 

SE REALIZAN.

FORMACION INTEGRAL DE EDUCACION 

SUPERIOR CON CULTURA Y DEPORTE 

IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

0UXJ - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE XICOTEPEC DE 

JUAREZ

061 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE XICOTEPEC DE JUAREZ

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

PROPORCIONAR EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA QUE GARANTICE A SUS 

ESTUDIANTES UNA FORMACION INTEGRAL BASADA EN COMPETENCIAS 

PROFESIONALES CON UN ENFOQUE EMPRENDEDOR A TRAVES DE 

PROGRAMAS EDUCATIVOS RECONOCIDOS POR SU CALIDAD Y VINCULADOS 

CON EL SECTOR PRODUCTIVO.

SER UNA INSTITUCION EDUCATIVA SUSTENTABLE CON RECONOCIMIENTO POR 

SU CALIDAD ACADEMICA Y VINCULACION GLOBAL QUE CONTRIBUYA A LA 

MEJORA SOCIAL DE LA REGION.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INEGI ENCUESTA INTERCENSAL 2015 

HTTPS://INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCACION/

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (POBLACION DE 15 AÑOS Y 

MAS).

LAS EGRESADAS Y LOS EGRESADOS 

QUE TERMINAN SU FORMACION 

PROFESIONAL.CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA QUINQUENAL 8.50 (V1/V2)

REPORTE DE TITULADOS DE LA GENERACION 

2018 - 2020 DE NIVEL TECNICO SUPERIOR 

UNIVERSITARIO E INGENIERIA. 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES 

DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

XICOTEPEC DE JUAREZ. ANUAL: 

HTTP://SIIP.UTXJ.EDU.MX/PPR2020/

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS EGRESADAS Y LOS EGRESADOS 

QUE TERMINAN SU FORMACION 

PROFESIONAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 66.10 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA OFICIAL DE EFICIENCIA TERMINAL, 

ANUALMENTE / DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS ESCOLARES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE XICOTEPEC DE JUAREZ

(1) EFICIENCIA TERMINAL DE NIVEL 

INGENIERIA O LICENCIATURA.

LOS ESTUDIANTES INSCRITOS DE LA 

GENERACION 2018-2020 CUENTAN 

CON LOS RECURSOS PARA 

TERMINAR SUS ESTUDIOS DEL 

SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE XICOTEPEC DE JUAREZ 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 81.95 (V1/V2)*100

LISTA OFICIAL DE EFICIENCIA TERMINAL, 

ANUALMENTE / DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS ESCOLARES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE XICOTEPEC DE JUAREZ

(2) EFICIENCIA TERMINAL DE NIVEL TECNICO 

SUPERIOR UNIVERSITARIO.

LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE XICOTEPEC DE JUAREZ 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES INSCRITOS DE LA 

GENERACION 2018-2020 CUENTAN 

CON LOS RECURSOS PARA 

TERMINAR SUS ESTUDIOS DEL 

SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 56.55 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE EMPRESAS VINCULADAS, 

DIRECCION DE EXTENSION Y VINCULACION 

DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE 

XICOTEPEC DE JUAREZ, CUATRIMESTRAL, 

HTTP://SIIP.UTXJ.EDU.MX/PPR2020 (EN EL 

APARTADO COMPONENTE, TITULO: 

COMPONENTE 1)

PORCENTAJE DE ORGANISMOS 

VINCULADOS.

LAS UNIDADES PRODUCTIVAS Y 

SOCIALES TIENEN INTERES DE 

VINCULARSE CON LA UNIVERSIDAD.VINCULACION CON ORGANISMOS PUBLICOS, 

PRIVADOS Y/O SOCIALES REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE DOCENTES CAPACITADOS, 

DEPARTAMENTO DE PERSONAL DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE XICOTEPEC 

DE JUAREZ, CUATRIMESTRAL, 

HTTP://SIIP.UTXJ.EDU.MX/PPR2020 (EN EL 

APARTADO COMPONENTE, TITULO: 

COMPONENTE 2)

PORCENTAJE DE PERSONAL DOCENTE 

CAPACITADO.

EL PERSONAL DOCENTE PARTICIPA 

EN LAS CAPACITACIONES QUE 

PROMUEVE LA UNIVERSIDAD.CAPACITACION DE PERSONAL DOCENTE DE 

ACUERDO CON SU PERFIL LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 99.99 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE EVENTOS REALIZADOS, 

SECRETARIA ACADEMICA Y LA DIRECCION DE 

EXTENSION Y VINCULACION DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE XICOTEPEC 

DE JUAREZ, CUATRIMESTRAL, 

HTTP://SIIP.UTXJ.EDU.MX/PPR2020 (EN EL 

APARTADO COMPONENTE, TITULO: 

COMPONENTE 3)

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

PARTICIPANTES EN EVENTOS DE 

FORMACION INTEGRAL.

LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA, SE 

INTERESA POR PARTICIPAR EN LOS 

EVENTOS QUE ORGANIZA LA 

UNIVERSIDAD.

FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE 

CULTURAL, DEPORTIVO, CIENTIFICO Y 

HUMANISTICO IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 66.33 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PROYECTOS REALIZADOS, 

DEPARTAMENTO DE FORTALECIMIENTO Y 

DESARROLLO ACADEMICO DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE XICOTEPEC 

DE JUAREZ, ANUAL, 

HTTP://SIIP.UTXJ.EDU.MX/PPR2020 (EN EL 

APARTADO COMPONENTE, TITULO: 

COMPONENTE 4)

PORCENTAJE DE PROYECTOS QUE 

CONCLUYEN TOTALMENTE O ALGUNA ETAPA 

REALIZADOS.

EL PERSONAL DOCENTE REALIZA 

PROYECTOS DE INVESTIGACION.
PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O EN ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE EVALUACION DE ACCIONES 

REALIZADAS, DIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE XICOTEPEC DE JUAREZ, 

ANUAL, HTTP://SIIP.UTXJ.EDU.MX/PPR2020 

(EN EL APARTADO COMPONENTE, TITULO: 

COMPONENTE 5)

PORCENTAJE DE ACCIONES AFIRMATIVAS 

REALIZADAS.

EXISTE DISPONIBILIDAD DE TIEMPO 

DEL PERSONAL PARA PROMOVER 

LAS ACCIONES.ACCIONES AFIRMATIVAS A FAVOR DE LA 

EQUIDAD Y NO DISCRIMINACION REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TSM - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SAN 

MARTIN TEXMELUCAN

062 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SAN MARTIN 

TEXMELUCAN

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PROFESIONISTAS CON SENTIDO INNOVADOR, CUYO CONOCIMIENTO 

SE BASE EN LA INVESTIGACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA, QUE PROPONGAN 

SOLUCIONES CREATIVAS A PROBLEMAS AFINES A SU REGION, PARA 

FORTALECER Y MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, QUE IMPULSEN EL 

DESARROLLO ECONOMICO, VINCULADOS AL SECTOR PRODUCTIVO Y 

COMPROMETIDOS CON LA PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE.

SER LA PRINCIPAL OPCION COMO INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR DE 

LA REGION, QUE OFREZCA SERVICIOS EDUCATIVOS DE CALIDAD, CUYOS 

PROGRAMAS DE ESTUDIO INCORPOREN TECNOLOGIA ACTUALIZADA, QUE SE 

CONSTITUYA EN EL DETONADOR DEL PROGRESO ECONOMICO SOCIAL, 

CONSOLIDANDO EL DESARROLLO CON CREATIVIDAD, COMPETITIVIDAD Y 

SENTIDO HUMANISTICO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/APP/AREASGEO

GRAFICAS/?AG=21 EN ESTA SECCION 

PODRAS CONSULTAR LOS INDICADORES 

SOCIODEMOGRAFICOS Y ECONOMICOS POR 

AREA GEOGRAFICA (NACIONAL, ENTIDAD 

FEDERATIVA Y MUNICIPIO) ADEMAS DE LOS 

TABULADOS, PUBLICACIONES Y SERVICIOS 

DISPONIBLE

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS EN EL 

ESTADO.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION Y LA 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI)

NOMBRE DE DOCUMENTO: REPORTE DE 

EGRESADOS TITULADOS POR COHORTE. 

AREA QUE LO ELABORA: DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS ESCOLARES DEL INSTITUTO. 

-FUENTE DE INFORMACION: SISTEMA DE 

INTEGRACION ESCOLAR DEL INSTITUTO CON 

FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL, 

TELEFONO CON NUMERO DE EXTENSION: 

2481111132 EXTENSION:112

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION Y LA 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 85.22 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DE DOCUMENTO: REPORTE DE 

EGRESADOS POR COHORTE. AREA QUE LO 

ELABORA: DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

ESCOLARES Y SUBDIRECCION DE 

PLANEACION Y EVALUACION DEL INSTITUTO 

FUENTE DE INFORMACION: SISTEMA DE 

INTEGRACION ESCOLAR DEL INSTITUTO CON 

FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL, 

TELEFONO CON NUMERO DE EXTENSION: 

2481111132 EXTENSION:114

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES CONCLUYEN EL 

PROGRAMA DE ESTUDIOS QUE 

CURSAN. LA INFORMACION SE 

GENERA EN LA INSTITUCION.

LOS ESTUDIANTES QUE CURSAN SUS ESTUDIOS 

EN EL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

SAN MARTIN TEXMELUCAN CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 0.58 ((V1/V2)-1)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DE DOCUMENTO: REPORTE DE 

MATRICULA DEL CICLO ESCOLAR. AREA QUE 

LO ELABORA: DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

ESCOLARES Y SUBDIRECCION DE 

PLANEACION Y EVALUACION DEL INSTITUTO 

FUENTE DE INFORMACION: SISTEMA DE 

INTEGRACION ESCOLAR DEL INSTITUTO CON 

FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL, 

TELEFONO CON NUMERO DE EXTENSION: 

2481111132 EXTENSION:112 Y 114

MATRICULA TOTAL. LOS EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR SE INTERESAN E 

INSCRIBEN Y RE-INSCRIBEN.PERSONAS QUE INGRESAN Y REINGRESAN AL 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SAN 

MARTIN TEXMELUCAN.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 1762 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

ESCOLARES

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DE DOCUMENTO: REPORTE DE 

ATENCION A LA DEMANDA. AREA QUE LO 

ELABORA: DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

ESCOLARES Y SUBDIRECCION DE 

PLANEACION Y EVALUACION DEL INSTITUTO. 

FUENTE DE INFORMACION: SISTEMA DE 

INTEGRACION ESCOLAR DEL INSTITUTO CON 

FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL, 

TELEFONO CON NUMERO DE EXTENSION: 

2481111132 EXTENSION:112 Y 114

PORCENTAJE DE ATENCION A LA DEMANDA. ESTUDIANTES DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR QUE SE INTERESEN EN 

ALGUN PROGRAMA ACADEMICO QUE 

OFERTA EL INSTITUTO.

ATENCION A LA DEMANDA DE ESTUDIANTES DE 

NUEVO INGRESO REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 74.45 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DE DOCUMENTO: REPORTE DE 

ESTUDIANTES VINCULADOS.AREA QUE LO 

ELABORA: DEPARTAMENTO DE GESTION 

TECNOLOGICA Y VINCULACION DEL 

INSTITUTO. FUENTE DE INFORMACION: 

SEGUIMIENTO DEL PROCESO DE SERVICIO 

SOCIAL Y RESIDENCIA PROFESIONAL POR 

ESTUDIANTE. FRECUENCIA DE MEDICION: 

SEMESTRAL-TELEFONO CON NUMERO DE 

EXTENSION: 2481111132 EXTENSION:113

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

LOS ESTUDIANTES CUMPLEN CON 

LOS REQUISITOS PARA REALIZAR 

LOS PROCESOS.VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 94.04 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DE DOCUMENTO: REPORTE DE 

PROYECTOS DE INVESTIGACION 

CONCLUIDOS.AREA QUE LO ELABORA: 

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION DEL 

INSTITUTO. FUENTE DE INFORMACION: 

PROTOCOLOS DE LOS PROYECTOS DE 

INVESTIGACION. FRECUENCIA DE MEDICION: 

SEMESTRAL-TELEFONO CON NUMERO DE 

EXTENSION: 2481111132 EXTENSION:117

PROYECTOS DE INVESTIGACION 

CONCLUIDOS.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN EN 

PROYECTOS DE INVESTIGACION Y 

EMPRENDEDURISMO.DESARROLLO DE CIENCIA, TECNOLOGIA Y 

CULTURA EMPRENDEDORA REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 5 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION 

DEL INSTITUTO



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DE DOCUMENTO: REPORTE DE 

CAPACITACION DOCENTE Y 

ADMINISTRATIVO.AREA QUE LO ELABORA: 

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 

ACADEMICO Y DEPARTAMENTO DE 

RECURSOS HUMANOS DEL INSTITUTO. 

FUENTE DE INFORMACION: SEGUIMIENTO 

DEL PROGRAMA DE CAPACITACION DEL 

INSTITUTO. FRECUENCIA DE MEDICION: 

SEMESTRAL. TELEFONO CON NUMERO DE 

EXTENSION: 2481111132 EXTENSION:117 Y 

109

PORCENTAJE DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO CAPACITADO.

EL PERSONAL TOMA LOS CURSOS.

CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 92.95 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DE DOCUMENTO: REPORTE DE 

ESTUDIANTES EN FORMACION 

INTEGRAL.AREA QUE LO ELABORA: 

DEPARTAMENTO DE DIFUSION Y 

COMUNICACION SOCIAL DEL INSTITUTO. 

FUENTE DE INFORMACION: SISTEMA DE 

INTEGRACION ESCOLAR DEL INSTITUTO Y 

LISTAS DE ESTUDIANTES QUE PERTENECEN 

A LAS SELECCIONES Y A LAS GRUPOS 

REPRESENTATIVOS. FRECUENCIA DE 

MEDICION: SEMESTRAL-TELEFONO CON 

NUMERO DE EXTENSION: 2481111132 

EXTENSION:115

PORCENTAJE DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN 

EN LOS EVENTOS CULTURALES, 

DEPORTIVOS Y CIENTIFICOS.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN 

ACTIVAMENTE EN LOS EVENTOS.
FORMACION INTEGRAL DE EDUCACION 

SUPERIOR CON CULTURA Y DEPORTE 

IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 61.89 (V1/V2)*100

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DE DOCUMENTO: REPORTE DEL 

CALIDAD.AREA QUE LO ELABORA: DIRECCION 

ACADEMICA DEL INSTITUTO. FUENTE DE 

INFORMACION: REPORTE DE AUDITORIA DE 

LA CASA CERTIFICADORA EXTERNA. 

FRECUENCIA DE MEDICION: 

ANUAL-TELEFONO CON NUMERO DE 

EXTENSION: 2481111132 EXTENSION:105

PROCESO CERTIFICADO. QUE SE CUMPLAN CON LOS 

REQUISITOS DE LA NORMA QUE SE 

AUDITA.LA INFORMACION SE 

GENERA EN EL INSTITUTO.

PROCESOS DE CERTIFICACION Y ACREDITACION 

DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD IRREGULAR 1 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

LA CASA CERTIFICADORA EXTERNA



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E013 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN 

UNIVERSIDADES POLITECNICAS

0UPP - UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA065 - UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: NUMERO DE PERSONAS CON EDUCACION MEDIA SUPERIOR CONCLUIDA A ATENDER EN EL CICLO ESCOLAR 2019-2020 EN LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE 

PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR INTEGRAMENTE PROFESIONALES COMPETENTES QUE ATIENDAN 

NECESIDADES DE LOS SECTORES PRODUCTIVO Y SOCIAL, MEDIANTE EL 

DESARROLLO TECNOLOGICO, LA INNOVACION Y LA INVESTIGACION APLICADA, 

PROMOVIENDO UNA CULTURA AMBIENTAL Y DE EQUIDAD DE GENERO.

SER UNA UNIVERSIDAD ACREDITADA NACIONAL E INTERNACIONALMENTE POR 

SU MODELO EDUCATIVO, SUS SERVICIOS Y LA CALIDAD DE SUS EGRESADOS 

(AS), EN UN MARCO DE SUSTENTABILIDAD, DE RESPETO AL MEDIO AMBIENTE Y 

FOMENTO A LA EQUIDAD DE GENERO, QUE CONSOLIDA PERMANENTEMENTE 

ALIANZAS ESTRATEGICAS CON LOS SECTORES PRODUCTIVO Y SOCIAL.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABULADO DEL GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIDAD DE LA POBLACION DE 15 AÑOS 

Y MAS POR ENTIDAD FEDERATIVA. INEGI, 

ENCUESTA INTERCENSAL 2015. FRECUENCIA: 

ACTUALIZACION ANUAL, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCA

CION/DEFAULT.HTML#TABULADOS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS POR 

ENTIDAD FEDERATIVA.

LOS ESTUDIANTES QUE CONCLUYEN 

EL NIVEL MEDIO SUPERIOR TIENEN 

INTERES DE CONTINUAR SUS 

ESTUDIOS SUPERIORES EN ALGUN 

PROGRAMA ACADEMICO DE LA 

UNIVERSIDAD, CUMPLIENDO CON 

LOS CRITERIOS MINIMOS DE 

INGRESO DE ACUERDO AL PERFIL 

ESTABLECIDO.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION O ESTADO, 

MEDIANTE EL DESARROLLO TECNOLOGICO, LA 

INNOVACION E INVESTIGACION, PROMOVIENDO 

EL USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 SE CALCULA MEDIANTE UN PROMEDIO DE 

GRADOS ESCOLARES APROBADOS POR LA 

POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

REPORTE DE ACTIVIDADES DEPARTAMENTO 

DE CONTROL ESCOLAR, UNIVERSIDAD 

POLITECNICA DE PUEBLA FRECUENCIA 

ANUAL DOCUMENTO EXTERNO

(2) PORCENTAJE DE ALUMNOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION O ESTADO, 

MEDIANTE EL DESARROLLO TECNOLOGICO, LA 

INNOVACION E INVESTIGACION, 

PROMOVIENDO EL USO SOSTENIBLE DE LOS 

RECURSOS.

LOS ESTUDIANTES QUE CONCLUYEN 

EL NIVEL MEDIO SUPERIOR TIENEN 

INTERES DE CONTINUAR SUS 

ESTUDIOS SUPERIORES EN ALGUN 

PROGRAMA ACADEMICO DE LA 

UNIVERSIDAD, CUMPLIENDO CON 

LOS CRITERIOS MINIMOS DE 

INGRESO DE ACUERDO AL PERFIL 

ESTABLECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 66.67 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE JUNTA DIRECTIVA DIRECCION 

DE PLANEACION, UNIVERSIDAD POLITECNICA 

DE PUEBLA FRECUENCIA ANUAL 

DOCUMENTO INTERNO, PARA SOLICITAR LA 

INFORMACION COMUNICARSE AL 222 774 

6667

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES CUENTAN CON 

LAS CONDICIONES Y EL INTERES 

PARA CONCLUIR SUS ESTUDIOS.LOS ALUMNOS QUE ESTUDIAN EN LA 

UNIVERSIDAD CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE 

EDUCACION SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 13.04 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE AUDITORÍA, DIRECCIÓN DE DE 

PLANEACIÓN, PROGRAMACIÓN Y 

EVALUACIÓN, UNIVERSITARIA DE LA 

UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE PUEBLA. 

DOCUMENTO INTERNO, FRECUENCIA 

SEMESTRAL, PARA SOLICITAR INFORMACIÓN 

COMUNICARSE AL 774 6671.

NUMERO DE SISTEMAS DE GESTION 

IMPLEMENTADOS.

EL GOBIERNO ESTATAL Y FEDERAL 

SON LOS ENCARGADOS DE 

PROVEER LOS RECURSOS PARA LA 

IMPLEMENTACIÓN DE LOS SISTEMAS 

DE GESTIÓN.

SISTEMAS DE GESTION IMPLEMENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD IRREGULAR 3 SUMATORIA DE LOS SISTEMAS DE 

GESTION IMPLEMENTADOS



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E013 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN 

UNIVERSIDADES POLITECNICAS

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ALUMNOS BENEFICIADOS CON 

LA INTEGRACION EN LA UNIVERSIDAD 

POLITECNICA DE PUEBLA. SECRETARÍA 

ACADÉMICA DE LA UNIVERSIDAD 

POLITÉCNICA DE PUEBLA. DOCUMENTO 

INTERNO, PARA SOLICITAR INFORMACIÓN 

COMUNICASE AL 774 6641.

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

PARTICIPANTES EN ACTIVIDADES DE 

INTEGRACION.

LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN 

POR CONCLUIR SUS ESTUDIOS DE 

NIVEL SUPERIOR.FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE DE 

INCLUSION DE GENERO Y DESARROLLO 

REGIONAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE DESERCIÓN DE LA 

UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE PUEBLA. 

DOCUMENTO INTERNO, FRECUENCIA 

SEMESTRAL, PARA SOLICITAR INFORMACIÓN 

COMUNICARSE AL 774 6671.

PORCENTAJE DE DESERCION ESCOLAR. LOS ESTUDIANTES CONCLUYEN EL 

PROGRAMA DE ESTUDIOS PARA LA 

FORMACIÓN PROFESIONAL.ABANDONO ESCOLAR DISMINUIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 11.50 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ESTUDIANTES BENEFICIADOS 

CON LA VINCULACIÓN, DIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN, DIFUSIÓN Y EXTENSIÓN 

UNIVERSITARIA DE LA UNIVERSIDAD 

POLITÉCNICA DE PUEBLA. DOCUMENTO 

INTERNO, FRECUENCIA SEMESTRAL, PARA 

SOLICITAR INFORMACIÓN COMUNICARSE AL 

774 6671.

PORCENTAJE DE CONVENIOS EFECTIVOS 

REALIZADOS.

LOS SECTORES PRODUCTIVO, 

PÚBLICO Y SOCIAL SE ENCUENTRAN 

INTERESADAS Y DISPONIBLES EN 

VINCULARSE CON LA UNIVERSIDAD 

Y CON ELLO BENEFICIAR A LOS 

ESTUDIANTES DE LA INSTITUCIÓN.

VINCULACION CON LOS SECTORES 

PRODUCTIVO, PUBLICO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 50.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE CAPACITACIÓN, SECRETARÍA 

ADMINISTRATIVA DE LA UNIVERSIDAD 

POLITÉCNICA DE PUEBLA. DOCUMENTO 

INTERNO, FRECUENCIA ANUAL, PARA 

SOLICITAR INFORMACIÓN COMUNICARSE AL 

774 5663.

PORCENTAJE DE PERSONAL DIRECTIVO, 

DOCENTE Y ADMINISTRATIVO EN CURSOS DE 

FORMACION O DESARROLLO.

EXISTE INTERÉS POR PARTE DEL 

PERSONAL DIRECTIVO, DOCENTE Y 

ADMINISTRATIVO EN CAPACITARSE 

USANDO PLATAFORMAS DIGITALES 

Y DE MANERA PRESENCIAL.

FORMACION O DESARROLLO DEL PERSONAL 

DIRECTIVO, ADMINISTRATIVO Y DOCENTE 

BRINDADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD IRREGULAR 42.02 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO, 

SECRETARIA ADMINISTRATIVA UNIVERSIDAD 

POLITECNICA DE PUEBLA DOCUMENTO 

INTERNO, 222 774 6642

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

QUE RECIBIERON MANTENIMIENTO.

SE CUENTA CON LAS CONDICIONES 

PARA OPERAR EL PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO.MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES 

EDUCATIVAS REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E013 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN 

UNIVERSIDADES POLITECNICAS

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE SECRETARIA ACADEMICA, 

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA 

DOCUMENTO INTERNO 222 774 6641

(1) PORCENTAJE DE ABSORCION DE LA 

UNIVERSIDAD.

LAS INSTALACIONES DE LA 

UNIVERSIDAD TIENEN LA CAPACIDAD 

DE RECIBIR A TODOS LOS 

ASPIRANTES A INGRESAR A LA 

INSTITUCIÓN QUE CUMPLAN CON 

LOS REQUISITOS DE INSCRIPCIÓN.

DEMANDA Y COBERTURA EDUCATIVA ATENDIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 68.55 (V1/V2)*100

REPORTE DE MATRÍCULA, SECRETARÍA 

ACADÉMICA DE LA UNIVERSIDAD 

POLITÉCNICA DE PUEBLA. DOCUMENTO 

INTERNO, FRECUENCIA ANUAL, PARA 

SOLICITAR INFORMACIÓN COMUNICASE AL 

774 6641.

(2) VARIACION PORCENTUAL DE LA 

MATRICULA.

DEMANDA Y COBERTURA EDUCATIVA 

ATENDIDA. LAS INSTALACIONES DE LA 

UNIVERSIDAD TIENEN LA CAPACIDAD 

DE RECIBIR A TODOS LOS 

ASPIRANTES A INGRESAR A LA 

INSTITUCIÓN QUE CUMPLAN CON 

LOS REQUISITOS DE INSCRIPCIÓN.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 1.01 ((V1/V2)-1)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E063 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION SUPERIOR CON 

RESPECTO A LA DIVERSIDAD CULTURAL

0UIC - UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA

076 - UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR Y POSGRADO EN LA UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PROFESIONALES INTELECTUALES E INVESTIGADORES, A TRAVES DE 

UN MODELO DE EDUCACION SUPERIOR BASADO EN EL PRINCIPIO DE 

SUSTENTABILIDAD CON ENFOQUE INTERCULTURAL, QUE CONTRIBUYA A 

PROMOVER EL DESARROLLO HUMANO, ECONOMICO, SOCIAL, CULTURAL Y 

TERRITORIAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS Y CULTURAS INDIGENAS CON LOS 

DIVERSOS SECTORES SOCIALES EN UN MARCO DE EQUIDAD, RESPETO Y 

COOPERACION.

SER UNA INSTITUCION QUE PROPICIE LA CONVIVENCIA Y ENRIQUECIMIENTO 

ENTRE LAS CULTURAS Y LOS GRUPOS SOCIALES, TENDIENDO PUENTES A 

TRAVES DEL DIALOGO, EL RESPETO, LA TOLERANCIA, LOS SABERES 

TRADICIONALES Y EL CONOCIMIENTO CIENTIFICO. COADYUVAR EN LA 

CONSTRUCCION DE UNA SOCIEDAD EQUITATIVA Y JUSTA, QUE FOMENTE EN 

LOS INDIVIDUOS LA REFLEXION Y REVALORACION DE SUS FORMAS DE SER, 

PENSAR, SENTIR Y ACTUAR.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO: REPORTE DE INDICADORES 

EDUCATIVOS, AREA RESPONSABLE DE 

GENERAR LA INFORMACION: SISTEMA 

NACIONAL DE INFORMACION ESTADISTICA 

EDUCATIVA DE LA SECRETARIA DE 

EDUCACION PUBLICA. FRECUENCIA: ANUAL, 

LIGA ELECTRONICA: 

HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/INDICADORE

S.HTML

(1) COBERTURA SUPERIOR (INCLUYE 

POSGRADO) (18 A 23 AÑOS DE EDAD).

LOS ALUMNOS QUE CONCLUYEN EL 

NIVEL MEDIO SUPERIOR, TIENEN 

INTERES DE CONTINUAR SU 

FORMACION ACADEMICA EN LOS 

PROGRAMAS DE ESTUDIO QUE 

OFRECE LA UNIVERSIDAD.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO 

ACADEMICO, SOCIAL Y CULTURAL; 

PARTICULARMENTE EN AREAS DE FORMACION 

QUE OFREZCAN SERVICIOS RELEVANTES AL 

DESARROLLO DE LOS PUEBLOS ORIGINARIOS 

DEL ESTADO Y DEL PAIS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 41.60 (V1/V2)*100

DOCUMENTO: REPORTE DE INDICADORES 

BASICOS INSTITUCIONALES, AREA 

RESPONSABLE DE GENERAR LA 

INFORMACION: SECRETARIA ACADEMICA. 

FRECUENCIA: TRIMESTRAL, LIGA 

ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/

VUT-WEB/FACES/VIEW/CONSULTAPUBLICA.X

HTML#INICIO, CONSULTAR ARTICULO 77, 

FRACCION XXIX - INFORMES

(2) PORCENTAJE DE ALUMNOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO 

ACADEMICO, SOCIAL Y CULTURAL; 

PARTICULARMENTE EN AREAS DE FORMACION 

QUE OFREZCAN SERVICIOS RELEVANTES AL 

DESARROLLO DE LOS PUEBLOS ORIGINARIOS 

DEL ESTADO Y DEL PAIS.

LOS ALUMNOS QUE CONCLUYEN EL 

NIVEL MEDIO SUPERIOR, TIENEN 

INTERES DE CONTINUAR SU 

FORMACION ACADEMICA EN LOS 

PROGRAMAS DE ESTUDIO QUE 

OFRECE LA UNIVERSIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 13.16 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DEL DOCUMENTO: ESTADISTICA 

911, AREA QUE LO GENERA: DEPARTAMENTO 

DE SERVICIOS ESCOLARES, FRECUENCIA DE 

REALIZACION: ANUAL, LIGA ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMXINAIORGMX/V

UT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXX, 

ESTADISTICAS GENERADAS

(1) EFICIENCIA TERMINAL POR COHORTE 

GENERACIONAL.

LOS ESTUDIANTES EGRESADOS DEL 

NIVEL MEDIO SUPERIOR INGRESAN A 

LA UNIVERSIDAD INTERCULTURAL 

DEL ESTADO DE PUEBLA.

LOS ALUMNOS QUE ESTUDIAN EN LA 

INTERCULTURAL DEL ESTADO DE PUEBLA, 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 40.00 (V1/V2)*100

NOMBRE DEL DOCUMENTO: ESTADISTICA 

911, AREA QUE LO GENERA: DEPARTAMENTO 

DE SERVICIOS ESCOLARES, FRECUENCIA DE 

REALIZACION: ANUAL, LIGA ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMXINAIORGMX/V

UT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXX, 

ESTADISTICAS GENERADAS

(2) PORCENTAJE DE ATENCION A LA 

DEMANDA.

LOS ALUMNOS QUE ESTUDIAN EN LA 

INTERCULTURAL DEL ESTADO DE PUEBLA, 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

SUPERIOR DE MANERA SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES EGRESADOS DEL 

NIVEL MEDIO SUPERIOR INGRESAN A 

LA UNIVERSIDAD INTERCULTURAL 

DEL ESTADO DE PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 57.14 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E063 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION SUPERIOR CON 

RESPECTO A LA DIVERSIDAD CULTURAL

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DEL DOCUMENTO: INDICADORES 

BASICOS INSTITUCIONALES, AREA QUE LO 

GENERA: SECRETARIA ACADEMICA, 

FRECUENCIA DE REALIZACION: SEPTIEMBRE, 

LIGA ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/

VUT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXIX, 

INFORMES EMITIDOS

(1) VARIACION PORCENTUAL DE LA 

MATRICULA DE NUEVO INGRESO.

LOS ESTUDIANTES ASISTEN 

PUNTUALMENTE A TODAS LAS 

ACTIVIDADES.ATENCION ESPECIFICA A LOS ESTUDIANTES DE 

NUEVO INGRESO REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 105.08 (V1/V2)*100

NOMBRE DEL DOCUMENTO: INDICADORES 

BASICOS INSTITUCIONALES, AREA QUE LO 

GENERA: SECRETARIA ACADEMICA, 

FRECUENCIA DE REALIZACION: SEPTIEMBRE, 

LIGA ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/

VUT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXIX, 

INFORMES EMITIDOS

(2) PORCENTAJE DE OCUPACION DE LA 

CAPACIDAD FISICA DEL PLANTEL EN EL 

EJERCICIO FISCAL 2020.

ATENCION ESPECIFICA A LOS ESTUDIANTES 

DE NUEVO INGRESO REALIZADA. LOS ESTUDIANTES ASISTEN 

PUNTUALMENTE A TODAS LAS 

ACTIVIDADES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DEL DOCUMENTO: INDICADORES 

BASICOS INSTITUCIONALES, AREA QUE LO 

GENERA: SECRETARIA ACADEMICA, 

FRECUENCIA DE REALIZACION: SEMESTRAL, 

LIGA ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/

VUT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXIX, 

INFORMES EMITIDOS

PORCENTAJE DEL PERSONAL DIRECTIVO, 

ADMINISTRATIVO Y DOCENTE ACTUALIZADO.

LOS RECURSOS ASIGNADOS EN EL 

PROGRAMA DE CAPACITACION 

ANUAL SON APROBADOS EN SU 

TOTALIDAD POR LOS INTEGRANTES 

DEL CONSEJO Y NO SUFRE 

REDUCCION EN EL TRANSCURSO 

DEL AÑO POR AJUSTE 

PRESUPUESTAL ESTATAL O 

FEDERAL.

PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL 

DIRECTIVO, ACADEMICO Y ADMINISTRATIVO 

BAJO UN ESQUEMA DE IGUALDAD DE GENERO 

EFECTUADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 39.76 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DEL DOCUMENTO: INDICADORES 

BASICOS INSTITUCIONALES, AREA QUE LO 

GENERA: SECRETARIA ACADEMICA, 

FRECUENCIA DE REALIZACION: SEMESTRAL, 

LIGA ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMXINAIORGMX/V

UT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXIX, 

INFORMES EMITIDOS

NUMERO DE PRODUCTOS ACADEMICOS Y 

CIENTIFICOS IMPULSADOS POR LOS 

CUERPOS ACADEMICOS.

LOS ACTORES SOCIALES 

PARTICIPAN EN LAS ACTIVIDADES 

DE VINCULACION ACADEMICA Y 

SOCIOCULTURAL QUE ORGANIZA LA 

UNIVERSIDAD.

MODELO DE VINCULACION SOCIAL 

UNIVERSITARIO FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 16 SE DETERMINA LA META HACIENDO UNA 

SUMATORIA DE LOS PRODUCTOS 

ACADEMICOS Y CIENTIFICOS REALIZADOS

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DEL DOCUMENTO: INDICADORES 

BASICOS INSTITUCIONALES, AREA QUE LO 

GENERA: SECRETARIA ACADEMICA, 

FRECUENCIA DE REALIZACION: SEMESTRAL, 

LIGA ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/

VUT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXIX, 

INFORMES EMITIDOS

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

PARTICIPANTES EN ACTIVIDADES DE 

FORMACION INTEGRAL.

EXISTEN SUFICIENTES 

INSTITUCIONES GUBERNAMENTES Y 

EMPRESAS DONDE LOS 

ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

PARTICIPAN ACTIVAMENTE.

FORMACION INTEGRAL UNIVERSITARIA CON 

CIENCIA, CULTURA, DEPORTE, PRODUCTIVIDAD, 

SALUD, TECNOLOGIA, INNOVACION Y 

EMPRENDEDURISMO IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E063 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION SUPERIOR CON 

RESPECTO A LA DIVERSIDAD CULTURAL

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DEL DOCUMENTO: INDICADORES 

BASICOS INSTITUCIONALES, AREA QUE LO 

GENERA: DIRECCION DE INVESTIGACION Y 

POSGRADO, FRECUENCIA DE REALIZACION: 

IRREGULAR, LIGA ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/

VUT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXIX, 

INFORMES EMITIDOS

NUMERO DE ESTUDIANTES BENEFICIADOS 

POR LOS PROGRAMAS DE MAESTRIAS.

LAS INSTANCIAS ESTATALES Y 

FEDERALES DEL SECTOR 

EDUCATIVO MANTIENEN LA 

VIGENCIA DE LA APROBACION DE 

LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS A 

NIVEL MAESTRIA.

ATENCION INTEGRAL Y DE CALIDAD A 

ESTUDIANTES DE POSGRADO IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 15 SUMATORIA DE LOS ESTUDIANTES QUE SE 

INSCRIBEN A LA MAESTRIA

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DEL DOCUMENTO: INDICADORES 

BASICOS INSTITUCIONALES, AREA QUE LO 

GENERA: DIRECCION DE INVESTIGACION Y 

POSGRADO, FRECUENCIA DE REALIZACION: 

IRREGULAR, LIGA ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMXINAIORGMX/V

UT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXIX, 

INFORMES EMITIDOS

PORCENTAJE DE DESERCION ESCOLAR EN 

EL EJERCICIO FISCAL.

LOS ESTUDIANTES DE LA 

UNIVERSIDAD CUENTAN CON LOS 

RECURSOS NECESARIOS PARA 

TERMINAR SU CARRERA 

PROFESIONAL.

SEGUIMIENTO A LA PERMANENCIA DE LOS 

ALUMNOS, REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 19.94 (V1/V2)*100

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DEL DOCUMENTO: INDICADORES 

BASICOS INSTITUCIONALES, AREA QUE LO 

GENERA: DIRECCION DE INVESTIGACION Y 

POSGRADO, FRECUENCIA DE REALIZACION: 

IRREGULAR, LIGA ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMXINAIORGMX/V

UT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXIX, 

INFORMES EMITIDOS

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

QUE RECIBEN MANTENIMIENTO.

LOS RECURSOS FINANCIEROS 

DESTINADOS PARA EL PROGRAMA 

DE MANTENIMIENTO SON 

APROBADOS SIN REDUCCIONES.

MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LAS 

INSTALACIONES EDUCATIVAS, REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S094 - PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO A LA EXCELENCIA 

EDUCATIVA

0UIC - UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA

076 - UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: ESTUDIANTES DE ASCENDENCIA INDIGENA CON NIVEL MEDIO SUPERIOR CONCLUIDO QUE INGRESAN A LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS DE LA UNIVERSIDAD 

INTERCULTURAL DEL ESTADO DE PUEBLA, PARA RECIBIR SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE CALIDAD.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PROFESIONALES INTELECTUALES E INVESTIGADORES, A TRAVES DE 

UN MODELO DE EDUCACION SUPERIOR BASADO EN EL PRINCIPIO DE 

SUSTENTABILIDAD CON ENFOQUE INTERCULTURAL, QUE CONTRIBUYA A 

PROMOVER EL DESARROLLO HUMANO, ECONOMICO, SOCIAL, CULTURAL Y 

TERRITORIAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS Y CULTURAS INDIGENAS CON LOS 

DIVERSOS SECTORES SOCIALES EN UN MARCO DE EQUIDAD, RESPETO Y 

COOPERACION.

SER UNA INSTITUCION QUE PROPICIE LA CONVIVENCIA Y ENRIQUECIMIENTO 

ENTRE LAS CULTURAS Y LOS GRUPOS SOCIALES, TENDIENDO PUENTES A 

TRAVES DEL DIALOGO, EL RESPETO, LA TOLERANCIA, LOS SABERES 

TRADICIONALES Y EL CONOCIMIENTO CIENTIFICO. COADYUVAR EN LA 

CONSTRUCCION DE UNA SOCIEDAD EQUITATIVA Y JUSTA, QUE FOMENTE EN 

LOS INDIVIDUOS LA REFLEXION Y REVALORACION DE SUS FORMAS DE SER, 

PENSAR, SENTIR Y ACTUAR.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES. SECRETARIA 

ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD 

INTERCULTURAL DEL ESTADO DE PUEBLA 

(UIEP), FRECUENCIA:  ANUAL, LIGA 

ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMXINAIORGMX/V

UT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXIX, 

INFORMES EMITIDOS

(1) PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

INSCRITOS EN PROGRAMAS ACREDITADOS.

LOS ALUMNOS QUE CONCLUYEN EL 

NIVEL MEDIO SUPERIOR, TIENEN 

INTERES POR EL MODELO 

EDUCATIVO DE LA UNIVERSIDAD 

INTERCULTURAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

CONTRIBUIR A LA FORMACION DE ESTUDIANTES 

DE NIVEL SUPERIOR MEDIANTE LA EXCELENCIA 

EDUCATIVA IMPARTIDA POR LAS INSTITUCIONES 

DE EDUCACIÓN SUPERIOR PÚBLICAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 50.00 (V1/V2)*100

DOCUMENTO: REPORTE DE INDICADORES 

BASICOS INSTITUCIONALES, AREA 

RESPONSABLE DE GENERAR LA 

INFORMACION: SECRETARIA ACADEMICA 

FRECUENCIA ANUAL, LIGA ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMXINAIORGMX/V

UT-WEB/FACES/VIEW/CONSULTAPUBLICAXHT

ML#INICIO, CONSULTAR ARTICULO 77, 

FRACCION XXIX - INFORMES

(2) PROCENTAJE DE ALUMNOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A LA FORMACION DE 

ESTUDIANTES DE NIVEL SUPERIOR MEDIANTE 

LA EXCELENCIA EDUCATIVA IMPARTIDA POR 

LAS INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

PÚBLICAS.

LOS ALUMNOS QUE CONCLUYEN EL 

NIVEL MEDIO SUPERIOR, TIENEN 

INTERES POR EL MODELO 

EDUCATIVO DE LA UNIVERSIDAD 

INTERCULTURAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 13.16 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DEL DOCUMENTO: INFORME DE 

ACTIVIDADES, AREA QUE LO GENERA: 

SECRETARIA ACADEMICA DE LA 

UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO 

DE PUEBLA (UIEP), LIGA ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMXINAIORGMX/V

UT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXIX, 

INFORMES EMITIDOS

PORCENTAJE DE PROGRAMAS EDUCATIVOS 

ACREDITADOS.

LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS 

CUMPLEN CON LOS REQUISITOS 

PARA SER SOMETIDOS A UNA 

EVALUACION CON FINES DE 

ACREDITACION

LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR 

PUBLICAS CUENTAN CON PROGRAMAS 

EDUCATIVOS ACREDITADOS QUE FORTALECEN 

EL DESARROLLO DE CAPACIDADES ACADEMICAS 

Y DE GESTION CON CALIDAD RECONOCIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 80.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S094 - PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO A LA EXCELENCIA 

EDUCATIVA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DEL DOCUMENTO: INDICADORES 

BASICOS INSTITUCIONALES, AREA QUE LO 

GENERA: SECRETARIA ACADEMICA DE LA 

UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO 

DE PUEBLA (UIEP), FRECUENCIA DE 

REALIZACION: TRIMESTRAL, LIGA 

ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/

VUT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXIX, 

INFORMES EMITIDOS

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE SON 

ATENDIDOS EN PROGRAMAS DE ATENCION 

INTEGRAL Y ESTRATEGICO.

LOS RECURSOS FEDERALES 

EXTRAORDINARIOS SE MINISTRAN 

EN TIEMPO Y FORMA PARA SU 

EJERCICIO DURANTE EL AÑO FISCAL 

2020.

COMPETENCIAS Y HABILIDADES DE LOS 

ESTUDIANTES DESARROLLADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 50.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NOMBRE DEL DOCUMENTO: INFORME DE 

ACTIVIDADES, AREA QUE LO GENERA: 

DIRECCION DE PLANEACION, 

PROGRAMACION Y EVALUACION DE LA 

UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO 

DE PUEBLA (UIEP), FRECUENCIA DE 

REALIZACION: TRIMESTRAL, LIGA 

ELECTRONICA: 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMXINAIORGMX/V

UT-WEB/ CONSULTAR LA FRACCION XXIX, 

INFORMES EMITIDOS

NUMERO DE PLATAFORMAS 

IMPLEMENTADAS PARA EL APRENDIZAJE EN 

LINEA.

LAS CONDICIONES 

CLIMATOLOGICAS PERMITEN EL 

FUNCIONAMIENTO CONTINUO DE 

LOS SERVIDORES DONDE SE 

ENCUENTRAN INSTALADAS LAS 

PLATAFORMAS IMPLEMENTADAS.

PROCESOS DE ENSEÑANZA - APRENDIZAJE 

FORTALECIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 1 LA META SE DETERMINA SUMANDO EL 

NUMERO DE PLATAFORMAS 

IMPLEMENTADAS



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E014 - IMPARTIR EDUCACION SUPERIOR EN LOS NIVELES DE 

LICENCIATURA Y ESPECIALIZACION TECNOLOGICA

0UIS - UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO DE 

PUEBLA-AHUACATLAN

077 - UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO DE 

PUEBLA-AHUACATLAN

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION CON EL NIVEL MEDIO SUPERIOR CONCLUIDO QUE INGRESAN Y REINGRESAN A LA UNIVERSIDAD EN EL CICLO ESCOLAR ACTUAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

IMPARTIR EDUCACION SUPERIOR Y DE POSGRADO, CON EL OBJETO DE 

INCREMENTAR EL INDICE DE DESARROLLO HUMANO DE LA COMUNIDAD 

UNIVERSITARIA, SOCIALMENTE RESPONSABLE CON SU ENTORNO, MEDIANTE 

UNA FORMACION BASADA EN COMPETENCIAS Y PREPARACION INTEGRAL 

CIENTIFICA, TECNICA Y HUMANISTA, APROPIADA AL CONTENIDO REGIONAL, 

QUE IMPACTE EN LA SOCIEDAD EN GENERAL.

SEREMOS UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR QUE PROPICIE LA 

INTEGRIDAD FORMATIVA DE SUS ESTUDIANTES MEDIANTE LA OPERACION DE 

UN MODELO DE GESTION ACADEMICA, ENFOCADO A LA ATENCION DE LA 

CALIDAD, DE ACCIONES ACADEMICAS, DE INVESTIGACION, DE VINCULACION Y 

EXTENSION UNIVERSITARIA, QUE PROPICIE LA INSERCION SOCIAL Y 

PRODUCTIVA EN LOS AMBITOS ESTATAL, NACIONAL E INTERNACIONAL.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABULADO DEL GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIDAD DE LA POBLACION DE 15 AÑOS 

Y MAS POR ENTIDAD FEDERATIVA. INEGI. 

FRECUENCIA DE ACTUALIZACION ANUAL, 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCA

CION/DEFAULT.HTML#TABULADOS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS POR 

ENTIDAD FEDERATIVA.

LA UNIVERSIDAD IMPARTE 

PROGRAMAS EDUCATIVOS 

PERTINENTES A LAS NECESIDADES 

DE LA REGION Y A LOS INTERESES 

VOCACIONALES DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR DE LA ZONA DE 

INFLUENCIA.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONISTAS 

COMPROMETIDOS SOCIALMENTE CON SU 

ENTORNO BRINDANDO SOLUCIONES LAS 

NECESIDADES DE LA REGION, MEDIANTE 

PROGRAMAS EDUCATIVOS PERTINENTES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.5 SE CALCULA MEDIANTE UN PROMEDIO DE 

GRADOS ESCOLARES APROBADOS POR LA 

POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

REPORTE DE ACTIVIDADES. DEPARTAMENTO 

DE SERVICIOS ESCOLARES, UNIVERSIDAD 

INTERSERRANA DEL ESTADO DE PUEBLA - 

AHUACATLAN. FRECUENCIA ANUAL. 

DOCUMENTO INTERNO, PARA SOLICITAR LA 

INFORMACION COMUNICARSE AL 222 582 

1223 EXT. 1105

(2) PORCENTAJE DE ALUMNOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONISTAS 

COMPROMETIDOS SOCIALMENTE CON SU 

ENTORNO BRINDANDO SOLUCIONES LAS 

NECESIDADES DE LA REGION, MEDIANTE 

PROGRAMAS EDUCATIVOS PERTINENTES.

LA UNIVERSIDAD IMPARTE 

PROGRAMAS EDUCATIVOS 

PERTINENTES A LAS NECESIDADES 

DE LA REGION Y A LOS INTERESES 

VOCACIONALES DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR DE LA ZONA DE 

INFLUENCIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 32.50 (V1/V2)*100

Propósito 
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REPORTE DE ACTIVIDADES DEPARTAMENTO 

DE SERVICIOS ESCOLARES, UNIVERSIDAD 

INTERSERRANA DEL ESTADO DE PUEBLA - 

AHUACATLAN. FRECUENCIA ANUAL, 

DOCUMENTO INTERNO, PARA SOLICITAR LA 

INFORMACION COMUNICARSE AL 222 582 

1223 EXT. 1105

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES DE LA 

UNIVERSIDAD CUENTAN CON LAS 

CONDICIONES NECESARIAS 

(ECONOMICOS, ACADEMICAS, 

EMOCIONALES, ETC.) PARA 

CONCLUIR SU CARRERA 

PROFESIONAL.

LOS ALUMNOS QUE ESTUDIAN EN LA 

UNIVERSIDAD CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE 

EDUCACION SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 33.33 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES. DEPARTAMENTO 

DE SERVICIOS ESCOLARES, UNIVERSIDAD 

INTERSERRANA DEL ESTADO DE PUEBLA - 

AHUACATLAN. FRECUENCIA ANUAL, 

DOCUMENTO INTERNO, PARA SOLICITAR LA 

INFORMACION COMUNICARSE AL 222 582 

1223 EXT. 1105

PORCENTAJE DE PROGRAMAS EDUCATIVOS 

ACREDITADOS POR ORGANISMOS 

RECONOCIDOS.

LA UNIVERSIDAD DEFINE DE 

MANERA CLARA Y PRECISA LOS 

ESTANDARES DE CALIDAD PARA EL 

SERVICIO EDUCATIVO.

SEGUIMIENTO A LA CALIDAD EDUCATIVA 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E014 - IMPARTIR EDUCACION SUPERIOR EN LOS NIVELES DE 

LICENCIATURA Y ESPECIALIZACION TECNOLOGICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES. DIRECCION DE 

VINCULACION Y EXTENSION UNIVERSITARIA, 

UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO 

DE PUEBLA - AHUACATLAN. FRECUENCIA 

ANUAL, DOCUMENTO INTERNO, PARA 

SOLICITAR LA INFORMACION COMUNICARSE 

AL 222 582 1223 EXT. 1107

PORCENTAJE DE ALUMNOS VINCULADOS A 

SERVICIO SOCIAL Y ESTADIAS.

LOS SECTORES PUBLICO, PRIVADO 

Y SOCIAL MUESTRAN INTERES POR 

REALIZAR ACTIVIDADES DE 

VINCULACION CON LA UNIVERSIDAD.

VINCULACION EN EDUCACION SUPERIOR 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 62.50 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETA DE LAS LISTAS DE ASISTENCIA. 

COORDINACION DE RECURSOS HUMANOS DE 

LA UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL 

ESTADO DE PUEBLA-AHUACATLAN. LA 

FRECUENCIA DE LA ACTUALIZACION SE 

EMITE EN LOS MESES DE JUNIO Y 

DICIEMBRE, FUENTE DE INFORMACION 

INTERNA. DISPONIBLE EN LA COORDINACION 

DE RECURSOS HUMANOS

PORCENTAJE DE PERSONAL DIRECTIVO, 

DOCENTE Y ADMINISTRATIVO ACTUALIZADO.

SE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD 

E INTERES DEL PERSONAL DE LOS 

ORGANISMOS QUE IMPARTEN LA 

CAPACITACION Y EL PERSONAL 

DOCENTE, ADMINISTRATIVO Y 

DIRECTIVO EN PARTICIPAR EN LOS 

EVENTOS DE CAPACITACION 

ORGANIZADOS POR LA 

UNIVERSIDAD.

FORMACION Y DESARROLLO DEL PERSONAL 

DIRECTIVO, ADMINISTRATIVO Y DOCENTE 

BRINDADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 92.10 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES, DIRECCION DE 

VINCULACION Y EXTENSION UNIVERSITARIA, 

UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO 

DE PUEBLA-AHUACATLAN, FRECUENCIA 

IRREGULAR, DOCUMENTO INTERNO, PARA 

SOLICITAR INFORMACION COMUNICARSE AL 

222 582 12 23, EXT. 1107

PORCENTAJE DE ALUMNAS Y ALUMNOS QUE 

PARTICIPAN EN EVENTOS CIVICOS, 

CULTURALES Y DEPORTIVOS.

EL PERSONAL, LAS ALUMNAS Y LOS 

ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD 

PARTICIPAN EN EVENTOS CIVICOS, 

CULTURALES Y DEPORTIVOS.

FORMACION INTEGRAL UNIVERSITARIA CON 

CULTURA Y DEPORTE IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 78.63 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES, DIRECCION 

ACADEMICA, UNIVERSIDAD INTERSERRANA 

DEL ESTADO DE PUEBLA-AHUACATLAN, 

FRECUENCIA IRREGULAR, DOCUMENTO 

INTERNO PARA SOLICITAR INFORMACION 

COMUNICARSE AL 222 582 12 23, EXT. 1119

PARTICIPACION DE ESTUDIANTES EN 

PROYECTOS DE INVESTIGACION Y 

EMPRENDEDURISMO.

LOS ESTUDIANTES DE LA 

UNIVERSIDAD PARTICIPAN EN 

PROYECTOS DE INNOVACION 

TECNOLOGICA Y DE 

EMPRENDIMIENTO.

INNOVACION TECNOLOGICA Y EMPRENDEDORA 

FOMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 2.86 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES. DEPARTAMENTO 

DE SERVICIOS ESCOLARES, UNIVERSIDAD 

INTERSERRANA DEL ESTADO DE PUEBLA - 

AHUACATLAN. FRECUENCIA IRREGULAR, 

DOCUMENTO INTERNO, PARA SOLICITAR LA 

INFORMACION COMUNICARSE AL 222 582 

1223 EXT. 1105

VARIACION PORCENTUAL DE LA MATRICULA. LOS ALUMNOS SE INTERESAN POR 

INGRESAR A LA UNIVERSIDAD.
DEMANDA Y COBERTURA EDUCATIVA ATENDIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD IRREGULAR 32.54 ((V1/V2)-1)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E014 - IMPARTIR EDUCACION SUPERIOR EN LOS NIVELES DE 

LICENCIATURA Y ESPECIALIZACION TECNOLOGICA

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES, DEPARTAMENTO 

DE SERVICIOS ESCOLARES, UNIVERSIDAD 

INTERSERRANA DEL ESTADO DE 

PUEBLA-AHUACATLAN, FRECUENCIA ANUAL, 

DOCUMENTO INTERNO PARA SOLICITAR 

INFORMACION COMUNICARSE AL 222 582 12 

23, EXT. 1105

PORCENTAJE DE DESERCION ESCOLAR. LA UNIVERSIDAD CUENTA CON 

PROCESOS DE TUTORIA Y 

ASESORIA, CON EL OBJETIVO DE 

PREVENIR LA DESERCION ESCOLAR.

SEGUIMIENTO A LA PERMANENCIA DE LOS 

ALUMNOS IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 20.33 (V1/V2)*100

Componente 8

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES, DIRECCION DE 

ADMINISTRACION Y FINANZAS, UNIVERSIDAD 

INTERSERRANA DEL ESTADO DE 

PUEBLA-AHUACATLAN, FRECUENCIA 

IRREGULAR, DOCUMENTO INTERNO PARA 

SOLICITAR INFORMACION COMUNICARSE AL 

222 582 12 23, EXT. 1119

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

QUE RECIBIERON MANTENIMIENTO.

SE CUMPLEN EN TIEMPO Y FORMA 

LAS ACTIVIDADES DE 

MANTENIMIENTO.MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LAS 

INSTALACIONES EDUCATIVAS REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E087 - SEGURIDAD PUBLICA

0SNS - CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL 

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

078 - CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA 

NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: INSTITUCIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE TIENEN RELACION CON TEMAS DE SEGURIDAD PUBLICA Y DE PROCURACION DE JUSTICIA Y QUE 

REQUIEREN CERTIFICARSE EN CONTROL DE CONFIANZA, PROFESIONALIZARSE EN TECNOLOGIA, ASI COMO DE HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA 

INCREMENTAR LA PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN TEMAS DE PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

COORDINAR DE MANERA INTEGRAL Y ESTRATEGICA LA COLABORACION 

INTERINSTITUCIONAL E INTERGUBERNAMENTAL ENTRE FEDERACION, ESTADO 

Y MUNICIPIOS, MEDIANTE LA FIRMA DE CONVENIOS Y ASIGNACION DE 

RECURSOS QUE PROMUEVAN E IMPULSEN PROGRAMAS Y ACCIONES EN 

MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PROCURACION E IMPARTICION DE JUSTICIA, 

MODERNIZACION TECNOLOGICA, RESPUESTA A EMERGENCIAS Y DE 

COLABORACION CIUDADANA, EN CONCORDANCIA CON LO ESTABLECIDO EN EL 

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA; IMPLEMENTANDO CONTROLES, 

DANDO SEGUIMIENTO, EVALUANDO Y PROPONIENDO PROGRAMAS QUE 

CONTRIBUYAN A FORTALECER LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA Y 

DE PROCURACION DE JUSTICIA.

SER UN ORGANISMO EFICIENTE Y EFICAZ EN EL APOYO NORMATIVO, 

TECNICO-OPERATIVO, DE CONSULTA, VIGILANCIA Y COLABORACION 

CIUDADANA EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y PROCURACION DE 

JUSTICIA, RECONOCIDO, POR SU LIDERAZGO EN LA COORDINACION DE LAS 

INSTITUCIONES DEL SECTOR, IMPULSANDO SU FORTALECIMIENTO Y 

CONTRIBUYENDO A CUMPLIR EL COMPROMISO QUE ESTABLECIERON CON LA 

CIUDADANIA PARA SALVAGUARDARLA EN SU PERSONA Y EN SUS BIENES.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INCIDENCIA DELICTIVA DEL FUERO COMUN, 

RESPONSABLE: SECRETARIADO EJECUTIVO 

DEL SISTEMA NACIONAL DEL SEGURIDAD 

PUBLICA; PERIODICIDAD: INCIDENCIA 

DELICTIVA MENSUAL; PROYECCION DE 

POBLACION (CONAPO) (2010-2050), 

DIRECCION ELECTRONICA: DELITOS, PAGINA 

WEB DEL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL 

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA 

HTTPS://WWW.GOB.MX/SESNSP/ACCIONES-Y-

PROGRAMAS/INCIDENCIA-DELICTIVA-DEL-FU

ERO-COMUN-NUEVA-METODOLOGIA?

STATE=PUBLISHED, PROYECCION DE 

POBLACION: 

HTTP://WWW.CONAPO.GOB.MX/ES/CONAPO/P

ROYECCIONES_DATOS

(1) TASA ANUAL ESTATAL DE LA INCIDENCIA 

DELICTIVA POR CADA 100 MIL HABITANTES.

LOS MULTIPLES FACTORES QUE 

INCURREN EN LA INCIDENCIA 

DELICTIVA (SOCIALES, 

ECONOMICOS, EDUCATIVOS, DE 

SALUD, ETC.) MANTIENEN UN 

COMPORTAMIENTO QUE 

CONTRIBUYE A MEJORAR LAS 

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

PUBLICA.

CONTRIBUIR A GARANTIZAR LA ACTUACION 

RESPONSABLE DE LOS CUERPOS DE 

SEGURIDAD, SU DIGNIFICACION Y 

PROFESIONALIZACION MEDIANTE LA 

PROMOCION, COORDINACION, PLANEACION Y 

EJECUCION DE LOS PROGRAMAS CON 

PRIORIDAD NACIONAL EN MATERIA DE 

SEGURIDAD PUBLICA DE MANERA COORDINADA 

CON EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL 

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 1264.02 ES EL NUMERO DE DELITOS POR CADA 

CIEN MIL HABITANTES

INCIDENCIA DELICTIVA DEL FUERO COMUN, 

RESPONSABLE: SECRETARIADO EJECUTIVO 

DEL SISTEMA NACIONAL DEL SEGURIDAD 

PUBLICA; PERIODICIDAD: INCIDENCIA 

DELICTIVA MENSUAL; PROYECCION DE 

POBLACION (CONAPO) (2010-2050), 

DIRECCION ELECTRONICA: DELITOS, PAGINA 

WEB DEL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL 

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA 

HTTPS://WWW.GOB.MX/SESNSP/ACCIONES-Y-

PROGRAMAS/INCIDENCIA-DELICTIVA-DEL-FU

ERO-COMUN-NUEVA-METODOLOGIA?

STATE=PUBLISHED, PROYECCION DE 

POBLACION: 

HTTP://WWW.CONAPO.GOB.MX/ES/CONAPO/P

ROYECCIONES_DATOS

(2) INCIDENCIA DELICTIVA DEL FUERO 

COMUN ESTATAL.

CONTRIBUIR A GARANTIZAR LA ACTUACION 

RESPONSABLE DE LOS CUERPOS DE 

SEGURIDAD, SU DIGNIFICACION Y 

PROFESIONALIZACION MEDIANTE LA 

PROMOCION, COORDINACION, PLANEACION Y 

EJECUCION DE LOS PROGRAMAS CON 

PRIORIDAD NACIONAL EN MATERIA DE 

SEGURIDAD PUBLICA DE MANERA 

COORDINADA CON EL SECRETARIADO 

EJECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DE 

SEGURIDAD PUBLICA.

LOS MULTIPLES FACTORES QUE 

INCURREN EN LA INCIDENCIA 

DELICTIVA (SOCIALES, 

ECONOMICOS, EDUCATIVOS, DE 

SALUD, ETC.) MANTIENEN UN 

COMPORTAMIENTO QUE 

CONTRIBUYE A MEJORAR LAS 

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

PUBLICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 81243 REGISTROS DE AVERIGUACIONES 

PREVIAS INICIADAS O CARPETAS DE 

INVESTIGACION REPORTADAS POR LA 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO EN EL 

CASO DEL FUERO COMUN.



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E087 - SEGURIDAD PUBLICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO QUE SUSTENTA LA 

INFORMACION: BASE DE DATOS DE LA 

ACADEMIA DE FORMACION Y DESARROLLO 

POLICIAL PUEBLA INICIATIVA MERIDA 

GENERAL IGNACIO ZARAGOZA. GENERADA 

DE MANERA MENSUAL. AREA RESPONSABLE 

QUE GENERA O PUBLICA LA INFORMACION: 

ACADEMIA DE FORMACION Y DESARROLLO 

POLICIAL PUEBLA INICIATIVA MERIDA 

GENERAL IGNACIO ZARAGOZA. LAS METAS 

SE PUEDEN VERIFICAR EN EL ANEXO 

TECNICO DEL CONVENIO DE COORDINACION 

DEL FASP DEL EJERCICIO FISCAL VIGENTE

AVANCE EN LAS METAS DE 

PROFESIONALIZACION CONVENIDAS CON 

RECURSOS DEL FONDO DE APORTACION DE 

SEGURIDAD PUBLICA EN EL EJERCICIO 

FISCAL.

LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD 

PUBLICA Y PROCURACION DE 

JUSTICIA ASUMEN EL COMPROMISO 

DE ENVIAR A SUS ELEMENTOS A 

CAPACITARSE.

LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA Y 

DE PROCURACION DE JUSTICIA SE FORTALECEN 

EN MATERIA DE CONTROL DE CONFIANZA, 

PROFESIONALIZACION, TECNOLOGIA DE 

VANGUARDIA Y EN LA DIFUSION DE LOS 

PROGRAMAS PARA LA PREVENCION SOCIAL DE 

LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE LAS EVALUACIONES DE 

CONTROL DE CONFIANZA APLICADAS, AREA 

RESPONSABLE: CENTRO UNICO DE 

EVALUACION Y CONTROL DE CONFIANZA 

(C3): EVALUACONES DE CONTROL DE 

CONFIANZA; CENTRO DE CONTROL, 

COMANDO, COMPUTO Y COMUNICACIONES 

(C5): ESTADO DE FUERZA. NO APLICA 

DIRECCION ELECTRONICA YA QUE ES 

INFORMACION RESERVADA, PERIODICIDAD: 

MENSUAL

PORCENTAJE DEL ESTADO DE FUERZA 

ESTATAL CON EVALUACIONES VIGENTES EN 

CONTROL DE CONFIANZA.

LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD 

PUBLICA Y PROCURACION DE 

JUSTICIA ENVIAN A LOS ELEMENTOS 

A EFECTUAR LA EVALUACION DE 

CONTROL DE CONFIANZA DE 

ACUERDO A LA PROGRAMACION 

ESTABLECIDA.

ACREDITACION DEL CENTRO UNICO DE 

EVALUACION Y CONTROL DE CONFIANZA DEL 

ESTADO MANTENIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO QUE SUSTENTA LA 

INFORMACION: BASE DE DATOS DE LA 

ACADEMIA DE FORMACION Y DESARROLLO 

POLICIAL PUEBLA - INICIATIVA MERIDA 

GENERAL IGNACIO ZARAGOZA. AREA 

RESPONSABLE QUE GENERA O PUBLICA LA 

INFORMACION: ACADEMIA DE FORMACION Y 

DESARROLLO POLICIAL PUEBLA INICIATIVA 

MERIDA GENERAL IGNACIO ZARAGOZA. 

RESGUARDA POR LA MISMA ACADEMIA, 

PERIODICIDAD: ANUAL

DESERCION ESCOLAR EN EL BACHILLERATO 

TECNICO EN SEGURIDAD CIUDADANA.

LOS ALUMNOS DE LA LICENCIATURA 

DE SEGURIDAD Y PRACTICA 

CIUDADANA Y LA MAESTRIA EN 

SEGURIDAD PUBLICA SE INSCRIBEN 

AL CICLO ESCOLAR.

PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL DE LAS 

INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA Y 

PROCURACION DE JUSTICIA FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 20 DE=((MI-AEG)-(MI-ANI)/MI)*100 MI= 

MATRICULA INICIAL DEL CICLO ESCOLAR T 

AEG= ALUMNOS EGRESADOS EN EL CICLO 

ESCOLAR T ANI=ALUMNOS DE NUEVO 

INGRESO AL 1° EN EL CICLO ESCOLAR T+1 

T= CICLO ESCOLAR 2019

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO QUE SUSTENTA LA 

INFORMACION: REPORTE DE AVANCES 

EMITIDOS POR EL CENTRO ESTATAL DE 

PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA 

DELINCUENCIA. AREA RESPONSABLE QUE 

GENERA O PUBLICA LA INFORMACION: 

CENTRO ESTATAL DE PREVENCION SOCIAL 

DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA, 

PERIODICIDAD: MENSUAL.

PORCENTAJE DE ACCIONES DE PREVENCION 

SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA 

DELINCUENCIA CON PARTICIPACION 

CIUDADANA (FOROS, CAMPAÑAS DE 

DIFUSION, CAPACITACION, JORNADAS, 

PLATICAS, CONGRESOS, TALLERES, 

CURSOS, REUNIONES, CONFERENCIAS Y 

COMITES), DESAGREGADO POR SEXO.

LA SOCIEDAD Y LAS AUTORIDADES 

ESTAN INTERESADAS EN TEMAS EN 

MATERIA DE PREVENCION SOCIAL 

DE LA VIOLENCIA Y LA 

DELINCUENCIA.

SEGUIMIENTO DE LOS RECURSOS PARA LA 

COORDINACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD 

FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E087 - SEGURIDAD PUBLICA

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONVENIO ESPECIFICO DE ADHESION PARA 

EL OTORGAMIENTO DEL SUBSIDIO PARA EL 

FORTALECIMIENTO DEL DESEMPEÑO EN 

MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA A LOS 

MUNICIPIOS Y DEMARCACIONES 

TERRITORIALES DE LA CIUDAD DE MEXICO, 

CELEBRADO POR EL SECRETARIADO 

EJECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DE 

SEGURIDAD PUBLICA (SESNSP) Y EL ESTADO 

DE PUEBLA. AREA RESPONSABLE: (SESNSP). 

PERIODICIDAD: ANUAL. DIRECCION 

ELECTRONICA: HTTP://WWW.DOF.GOB.MX/

PORCENTAJE DE EFICACIA EN LA 

REALIZACION DEL PROCESO INCLUYENTE 

PARA CONVENIR LOS RECURSOS DEL 

SUBSIDIO A LOS MUNICIPIOS Y 

DEMARCACIONES TERRITORIALES DEL 

DISTRITO FEDERAL Y, EN SU CASO, A LAS 

ENTIDADES FEDERATIVAS QUE EJERZAN DE 

MANERA DIRECTA O COORDINADA LA 

FUNCION DE SEGURIDAD PUBLICA 

(FORTASEG).

EXISTE INTERES DE LOS MUNICIPIOS 

PARA INTEGRAR OPORTUNAMENTE 

SUS REQUERIMIENTOS DE BIENES Y 

SERVICIOS.

SISTEMA DE SEGURIDAD PUBLICA ESTATAL 

PARA COMBATIR A LA DELINCUENCIA 

PROMOVIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G007 - COORDINACION DE ACCIONES EMANADAS DEL SISTEMA 

NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

0SNS - CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL 

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

078 - CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA 

NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, DE PROCURACION DE JUSTICIA DEL ESTADO QUE SON RESPONSABLES DE LA IMPLEMENTACION DE ACCIONES A 

TRAVES DE LOS PROGRAMAS CON PRIORIDAD NACIONAL EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

COORDINAR DE MANERA INTEGRAL Y ESTRATEGICA LA COLABORACION 

INTERINSTITUCIONAL E INTERGUBERNAMENTAL ENTRE FEDERACION, ESTADO 

Y MUNICIPIOS, MEDIANTE LA FIRMA DE CONVENIOS Y ASIGNACION DE 

RECURSOS QUE PROMUEVAN E IMPULSEN PROGRAMAS Y ACCIONES EN 

MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PROCURACION E IMPARTICION DE JUSTICIA, 

MODERNIZACION TECNOLOGICA, RESPUESTA A EMERGENCIAS Y DE 

COLABORACION CIUDADANA, EN CONCORDANCIA CON LO ESTABLECIDO EN EL 

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA; IMPLEMENTANDO CONTROLES, 

DANDO SEGUIMIENTO, EVALUANDO Y PROPONIENDO PROGRAMAS QUE 

CONTRIBUYAN A FORTALECER LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA Y 

DE PROCURACION DE JUSTICIA.

SER UN ORGANISMO EFICIENTE Y EFICAZ EN EL APOYO NORMATIVO, 

TECNICO-OPERATIVO, DE CONSULTA, VIGILANCIA Y COLABORACION 

CIUDADANA EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y PROCURACION DE 

JUSTICIA, RECONOCIDO, POR SU LIDERAZGO EN LA COORDINACION DE LAS 

INSTITUCIONES DEL SECTOR, IMPULSANDO SU FORTALECIMIENTO Y 

CONTRIBUYENDO A CUMPLIR EL COMPROMISO QUE ESTABLECIERON CON LA 

CIUDADANIA PARA SALVAGUARDARLA EN SU PERSONA Y EN SUS BIENES.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INCIDENCIA DELICTIVA DEL FUERO COMUN, 

RESPONSABLE: SECRETARIADO EJECUTIVO 

DEL SISTEMA NACIONAL DEL SEGURIDAD 

PUBLICA; PERIODICIDAD: INCIDENCIA 

DELICTIVA: MENSUAL; LA PROYECCION DE 

POBLACION (CONAPO) AÑOS (2010-2050), 

DIRECCION ELECTRONICA: DELITOS, PAGINA 

WEB DEL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL 

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA 

HTTPS://WWW.GOB.MX/SESNSP/ACCIONES-Y-

PROGRAMAS/INCIDENCIA-DELICTIVA-DEL-FU

ERO-COMUN-NUEVA-METODOLOGIA?

STATE=PUBLISHED, PROYECCION DE 

POBLACION: 

HTTP://WWW.CONAPO.GOB.MX/ES/CONAPO/P

ROYECCIONES_DATOS

(1) TASA ANUAL ESTATAL DE LA INCIDENCIA 

DELICTIVA POR CADA 100 MIL HABITANTES.

LOS MULTIPLES FACTORES QUE 

INCURREN EN LA INCIDENCIA 

DELICTIVA (SOCIALES, 

ECONOMICOS, EDUCATIVOS, DE 

SALUD, ETC. MANTIENEN UN 

COMPORTAMIENTO QUE 

CONTRIBUYE A MEJORAR LAS 

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

PUBLICA.

CONTRIBUIR A GARANTIZAR LA ACTUACION 

RESPONSABLE DE LOS CUERPOS DE 

SEGURIDAD, SU DIGNIFICACION Y 

PROFESIONALIZACION MEDIANTE LA 

PROMOCION, COORDINACION, PLANEACION Y 

EJECUCION DE LOS PROGRAMAS CON 

PRIORIDAD NACIONAL EN MATERIA DE 

SEGURIDAD PUBLICA DE MANERA COORDINADA 

CON EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL 

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 1264.02 ES EL NUMERO DE DELITOS POR CADA 

CIEN MIL HABITANTES

INCIDENCIA DELICTIVA DEL FUERO COMUN, 

AREA RESPONSABLE: SECRETARIADO 

EJECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DEL 

SEGURIDAD PUBLICA (SESNSP) 

PERIODICIDAD: MENSUAL. DIRECCION 

ELECTRONICA: 

HTTPS://WWW.GOB.MX/SESNSP/ACCIONES-Y-

PROGRAMAS/INCIDENCIA-DELICTIVA-DEL-FU

ERO-COMUN-NUEVA-METODOLOGIA?

STATE=PUBLISHED. EL REPORTE DE 

INCIDENCIA DELICTIVA SE PUBLICA DE 

MANERA MENSUAL, PARA EL CASO DE ESTE 

INDICADOR ES NECESARIO QUE CONCLUYA 

EL EJERCICIO FISCAL PARA PODER CONTAR 

CON LA CIFRA FINAL ANUAL

(2) INCIDENCIA DELICTIVA DEL FUERO 

COMUN ESTATAL.

CONTRIBUIR A GARANTIZAR LA ACTUACION 

RESPONSABLE DE LOS CUERPOS DE 

SEGURIDAD, SU DIGNIFICACION Y 

PROFESIONALIZACION MEDIANTE LA 

PROMOCION, COORDINACION, PLANEACION Y 

EJECUCION DE LOS PROGRAMAS CON 

PRIORIDAD NACIONAL EN MATERIA DE 

SEGURIDAD PUBLICA DE MANERA 

COORDINADA CON EL SECRETARIADO 

EJECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DE 

SEGURIDAD PUBLICA.

LOS MULTIPLES FACTORES QUE 

INCURREN EN LA INCIDENCIA 

DELICTIVA (SOCIALES, 

ECONOMICOS, EDUCATIVOS, DE 

SALUD, ETC. MANTIENEN UN 

COMPORTAMIENTO QUE 

CONTRIBUYE A MEJORAR LAS 

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

PUBLICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 81243 REGISTROS DE AVERIGUACIONES 

PREVIAS INICIADAS O CARPETAS DE 

INVESTIGACION REPORTADAS POR LA 

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO EN EL 

CASO DEL FUERO COMUN.



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G007 - COORDINACION DE ACCIONES EMANADAS DEL SISTEMA 

NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

EVALUACION INSTITUCIONAL (ENCUESTA 

INSTITUCIONAL) Y EVALUACION INTEGRAL 

(INFORME ESTATAL DE EVALUACION) DEL 

FONDO DE APORTACIONES PARA LA 

SEGURIDAD PUBLICA DE LOS ESTADOS Y 

DEL DISTRITO FEDERAL (FASP). AREA 

RESPONSABLE: DIRECCION DE EVALUACION 

DEL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION 

DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD 

PUBLICA. PERIODICIDAD: ANUAL. DIRECCION 

ELECTRONICA: 

HTTP://CECSNSP.PUEBLA.GOB.MX/RENDICIO

N-DE-CUENTAS/EVALUACIONES

PORCENTAJE DE PROCESOS DE 

EVALUACION REALIZADOS AL FONDO DE 

APORTACIONES PARA LA SEGURIDAD 

PUBLICA DE LOS ESTADOS Y DEL DISTRITO 

FEDERAL.

LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL 

PARA LA REALIZACION DE LAS 

EVALUACIONES ES OTORGADA 

OPORTUNAMENTE. LOS 

LINEAMIENTOS DE EVALUACION DEL 

FASP SON PUBLICADOS CON 

OPORTUNIDAD.

LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA Y 

DE PROCURACION DE JUSTICIA CUENTAN CON 

UNA COORDINACION INSTITUCIONAL 

FORTALECIDA Y CON PROCESOS DE 

EVALUACION QUE COADYUVAN A GARANTIZAR 

LA EJECUCION DE LOS RECURSOS DE LOS 

PROGRAMAS CON PRIORIDAD NACIONAL Y EN 

MATERIA DE MANDO POLICIAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONVENIO DE COORDINACION QUE, EN EL 

MARCO DEL SISTEMA NACIONAL DE 

SEGURIDAD PUBLICA, CELEBRAN EL 

SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA 

NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA Y EL 

ESTADO DE PUEBLA, RELATIVO AL FONDO DE 

APORTACIONES PARA LA SEGURIDAD 

PUBLICA DE LOS ESTADOS Y DEL DISTRITO 

FEDERAL (FASP) 2020. AREA RESPONSABLE: 

SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA 

NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA. 

PERIODICIDAD: ANUAL. DIRECCION 

ELECTRONICA: HTTP://WWW.DOF.GOB.MX/

PORCENTAJE DE EFICACIA EN LA 

REALIZACION DEL PROCESO INCLUYENTE 

PARA CONVENIR LOS RECURSOS DEL 

FONDO DE APORTACIONES PARA LA 

SEGURIDAD PUBLICA CON EL 

SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA 

NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA 

(SESNSP).

LOS RECURSOS Y METAS SON 

AUTORIZADOS EN TIEMPO Y FORMA 

POR LAS INSTANCIAS FEDERALES 

COMPETENTES.

COORDINACION INTERINSTITUCIONAL, 

PROCESOS PARA LA DOTACION DE BIENES Y 

SERVICIOS DE LAS INSTITUCIONES DE 

SEGURIDAD PUBLICA Y DE PROCURACION DE 

JUSTICIA QUE FAVORECEN LA TRANSPARENCIA 

EN LA RENDICION DE CUENTAS DE LA 

EJECUCION DE LOS RECURSOS DESTINADOS 

PARA COADYUVAR A SALVAGUARDAR A LAS 

PERSONAS Y SUS BIENES EN EL ESTADO 

FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

0UTO - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE ORIENTAL080 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE ORIENTAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

IMPARTIR EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA DE CALIDAD SUSTENTADA EN 

EL MODELO EDUCATIVO DE COMPETENCIAS PROFESIONALES, MEDIANTE LA 

PREPARACION INTEGRAL DE PROFESIONISTAS QUE CONTRIBUYAN AL 

AUMENTO DE LA COMPETITIVIDAD EN EL SECTOR PRODUCTIVO E IMPULSEN EL 

DESARROLLO SOCIAL, ECONOMICO, CULTURAL, CIENTIFICO Y TECNOLOGICO 

EN EL AMBITO MUNICIPAL, ESTATAL Y NACIONAL.

DESARROLLAR A LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE ORIENTAL COMO UNA 

INSTITUCION EDUCATIVA DE RESULTADOS SOBRESALIENTES Y EXPERIENCIAS 

EXITOSAS, DONDE SE FORMEN PROFESIONISTAS QUE REQUIERE EL MUNDO 

GLOBALIZADO, A TRAVES DE CUERPOS ACADEMICOS CONSOLIDADOS QUE 

DETONEN PROYECTOS CIENTIFICOS, TECNOLOGICOS Y CULTURALES 

VINCULADOS CON LOS SECTORES SOCIAL Y PRODUCTIVO PARA SATISFACER 

LAS DEMANDAS ESTUDIANTILES, SOCIALES Y EMPRESARIALES.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 

ESTADISTICA Y GEOGRAFICA, (INEGI). 

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/APP/ARE 

ASGEOGRAFICAS/? 

AG=21#TABMCCOLLAPSE-INDICADORES

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (POBLACION DE 15 AÑOS Y 

MAS).

LAS NECESIDADES DE EDUCACION 

SUPERIOR SE INCREMENTAN EN 

RELACION A UN MEJOR GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIZACION EN 

EL ESTADO.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI)

BASE DE DATOS DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE ORIENTAL. 

HTTPS://UTDEORIENTAL.EDU.MX/DI 

RECCION-ADMINISTRACION-FINANZAS/EVALU

ACION-PPR-2020/

(2) PORCENTAJE DE EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS NECESIDADES DE EDUCACION 

SUPERIOR SE INCREMENTAN EN 

RELACION A UN MEJOR GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIZACION EN 

EL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 TOTAL DE EGRESADOS TITULADOS DE 

UNA MISMA GENERACION / TOTAL DE 

EGRESADOS DE UNA MISMA GENERACION 

*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS 

HTTPS://UTDEORIENTAL.EDU.MX/DIRECCIONA

DMINISTRACION-FINANZAS/EVALUACION-PPR

-2020/

(1) EFICIENCIA TERMINAL DE NIVEL TECNICO 

SUPERIOR UNIVERSITARIO.

LOS ESTUDIANTES QUE EGRESAN 

DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA 

DE ORIENTAL CONTRIBUYEN A LA 

EFICIENCIA TERMINAL DE LA 

EDUCACION SUPERIOR EN EL 

ESTADO DE PUEBLA.

LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE ORIENTAL CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 64 TOTAL DE EGRESADOS DE UNA MISMA 

GENERACION / TOTAL DE ESTUDIANTES 

INSCRITOS DE UNA MISMA GENERACION 

*100

BASE DE DATOS 

HTTPS://UTDEORIENTAL.EDU.MX/DIRECCIONA

DMINISTRACION-FINANZAS/EVALUACION-PPR

-2020/

(2) EFICIENCIA TERMINAL DE NIVEL 

INGENIERIA.

LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE ORIENTAL CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES QUE EGRESAN 

DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA 

DE ORIENTAL CONTRIBUYEN A LA 

EFICIENCIA TERMINAL DE LA 

EDUCACION SUPERIOR EN EL 

ESTADO DE PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 82 TOTAL DE EGRESADOS DE UNA MISMA 

GENERACION / TOTAL DE ESTUDIANTES 

INSCRITOS DE UNA MISMA GENERACION 

*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE, DIRECCION DE VINCULACION, 

HTTPS://UTDEORIENTAL.EDU.MX/DIRECCION-

ADMINISTRACION-FINANZAS/EVALUACION-PP

R-2020/

PORCENTAJE DE ORGANISMOS 

VINCULADOS.

LAS UNIDADES PRODUCTIVAS Y 

SOCIALES TIENEN INTERES DE 

VINCULARSE CON LA UNIVERSIDAD.VINCULACION CON ORGANISMOS PUBLICOS, 

PRIVADOS Y/O SOCIALES REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DEL AREA DE RECURSOS 

HUMANOS PERTENECIENTE A LA DIRECCION 

DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, 

HTTPS://UTDEORIENTAL.EDU.MX/DIRECCION-

ADMINISTRACION-FINANZAS/EVALUACION-PP

R-2020/

PORCENTAJE DE PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE ORIENTAL 

PARTICIPA EN LAS CAPACITACIONES 

QUE PROMUEVE LA UNIVERSIDAD.

CAPACITACION DE DOCENTES Y 

ADMINISTRATIVOS DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE, DIRECCION DE VINCULACION, 

HTTPS://UTDEORIENTAL.EDU.MX/DIRECCION-

ADMINISTRACION-FINANZAS/EVALUACION-PP

R-2020/

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN EVENTOS CULTURALES Y 

DEPORTIVOS.

LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

PARTICIPA EN LOS EVENTOS QUE 

ORGANIZA LA UNIVERSIDAD.CONTRIBUIR A LA FORMACION INTEGRAL CON 

ENFOQUE CULTURAL, DEPORTIVO, CIENTIFICO Y 

HUMANISTICO IMPLEMENTADO EN LOS 

PROGRAMAS EDUCATIVOS QUE SE IMPARTEN 

BAJO EL SUBSISTEMA DE UNIVERSIDADES 

TECNOLOGICAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE DIRECCION ACADEMICA, 

HTTPS://UTDEORIENTAL.EDU.MX/DIRECCION-

ADMINISTRACION-FINANZAS/EVALUACION-PP

R-2020/

PORCENTAJE DE PROYECTOS QUE 

FOMENTAN LA CULTURA EMPRENDEDORA.

LOS ESTUDIANTES REALIZAN 

PROYECTOS DE CIENCIA, 

TECNOLOGIA Y EMPRENDIMIENTO.PROYECTOS DE CIENCIA Y TECNOLOGIA QUE 

FOMENTAN LA CULTURA EMPRENDEDORA 

IMPLEMENTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DIRECCION DE VINCULACION, 

HTTPS://UTDEORIENTAL.EDU.MX/DIRECCION-

ADMINISTRACION-FINANZAS/EVALUACION-PP

R-2020/

CERTIFICACION EN LA NORMA 

NMX-R-025-SFCI-2015 IGUALDAD LABORAL Y 

NO DISCRIMINACION REALIZADA.

LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

PARTICIPA EN LAS ACTIVIDADES 

PARA LA IMPLEMENTACION DE LA 

NORMA.

MANTENER Y/O CERTIFICARSE EN LA NORMA 

NMX-R-025-SFCI-2015 IGUALDAD LABORAL Y NO 

DISCRIMINACION REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD IRREGULAR 1 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

LA DIRECCION DE VINCULACION DE LA 

UNIVERSIDAD



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G018 - SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE LA OPERACION, 

CONSERVACION, MANTENIMIENTO Y CONSTRUCCION DE LA 

INFRAESTRUCTURA DE CUOTA DE JURISDICCION ESTATAL

0CCP - CARRETERAS DE CUOTA PUEBLA081 - CARRETERAS DE CUOTA PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: USUARIOS QUE OCUPAN EL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO MASIVO EN EL AREA METROPOLITANA DE PUEBLA Y CHACHAPA, ASI COMO LOS USUARIOS DE 

LAS CARRETERAS DE CUOTA DE LOS MUNICIPIOS Y LOCALIDADES DE LA SIERRA NORTE, AREA METROPOLITANA DE PUEBLA-ATLIXCO Y LOCALIDADES 

LIMITROFES ENTRE LOS ESTADOS DE PUEBLA Y MORELOS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

IMPULSAR, MEJORAR, AMPLIAR Y SATISFACER LA DEMANDA DE UN TRASLADO 

SEGURO, RAPIDO Y EFICIENTE EN LA INFRAESTRUCTURA CARRETERA DE 

PEAJE DE JURISDICCION ESTATAL Y DEL TRANSPORTE PUBLICO MASIVO EN EL 

AREA METROPOLITANA, GARANTIZANDO EL CUMPLIMIENTO DE LOS ASPECTOS 

TECNICOS, NORMATIVOS, OPERATIVOS, DISPOSICIONES LEGALES Y 

ADMINISTRATIVAS EN APEGO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LOS 

TITULOS DE CONCESION OTORGADOS EN SU MATERIA.

SER UN ORGANISMO CON ELEVADO NIVEL DE SERVICIO, QUE IMPULSE EL 

DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO EN EL ESTADO ALCANZANDO LOS MAS 

ALTOS ESTANDARES DE CALIDAD EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA 

CARRETERA Y DE TRANSPORTE PUBLICO MASIVO, GENERANDO UNA SINERGIA 

ENTRE EL ESTADO DE DERECHO, IGUALDAD SOCIAL, SOLIDARIDAD, 

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y SUSTENTABILIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

AFOROS MENSUALES DE LOS SISTEMAS DE 

RUTA, TREN Y CARRETERO REGISTRADOS 

POR LA DIRECCION DE TRANSPORTE MASIVO 

Y LA DIRECCION DE ANALISIS Y 

SEGUIMIENTO TECNICO

VARIACION PORCENTUAL DE LA AFLUENCIA 

DE USUARIOS PARA LOS SISTEMAS 

CARRETERO, RUTA Y TREN.

LAS CONCESIONARIAS Y 

OPERADORAS CUMPLEN CON LAS 

ESPECIFICACIONES PARA OPERAR Y 

MANTENER EN OPTIMAS 

CONDICIONES A LAS CARRETERAS 

DE CUOTA CONCESIONADAS DEL 

ESTADO, MEJORANDO LA CALIDAD 

DEL ESTADO FISICO DE LA 

INFRAESTRUCTURA CARRETERA, 

DEL SISTEMA DE TRANSPORTE 

PUBLICO MASIVO Y DEL SERVICIO 

COMPLEMENTARIO Y/O DEL 

SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE 

FERROVIARIO DE PASAJEROS.

CONTRIBUIR A OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE 

MOVILIDAD EN EL ESTADO MEDIANTE LA OPTIMA 

OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

TRANSPORTE CONCESIONADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 5.37 ((V1/V2)-1)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE CALIDAD REALIZADOS POR LA 

DIRECCION DE TRANSPORTE MASIVO Y LA 

DIRECCION DE ANALISIS Y SEGUIMIENTO 

TECNICO

PORCENTAJE DE MEDICIONES DE CALIDAD 

QUE SE REALIZAN A LAS AUTOPISTAS 

CONCESIONADAS, AL SISTEMA RUTA Y AL 

TREN TURISTICO A CARGO DEL OPD 

CARRETERAS DE CUOTA PUEBLA.

LAS EMPRESAS CONCESIONADAS 

REALIZAN LAS ACCIONES 

CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS 

IMPLEMENTADAS PARA QUE 

ALCANCE UN NIVEL DE CALIDAD 

OPTIMO, PERMITIENDO 

DESPLAZAMIENTOS RAPIDOS, 

SEGUROS Y EFICIENTES.

LOS USUARIOS CUENTAN CON 

DESPLAZAMIENTOS RAPIDOS, SEGUROS Y 

EFICIENTES GRACIAS A LAS ACCIONES 

CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS IMPLEMENTADAS 

PARA QUE LA INFRAESTRUCTURA ALCANCE UN 

NIVEL DE CALIDAD OPTIMO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE EVALUACION A LA CALIDAD EN 

EL SERVICIO DE LA INFRAESTRUCTURA 

CARRETERA DE JURISDICCION ESTATAL 

CONCECIONADA

PORCENTAJE DE EVALUACIONES A LA 

CALIDAD EN EL SERVICIO DE LA 

INFRAESTRUCTURA CARRETERA DE 

JURISDICCION ESTATAL CONCESIONADA.

LAS CONCESIONARIAS CUMPLEN 

CON LOS PROGRAMAS DE 

CONSERVACION, MANTENIMIENTO 

DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

CUOTA CONCESIONADA EN EL 

ESTADO.

MEDICIONES A LA CALIDAD EN EL SERVICIO DE 

LA INFRAESTRUCTURA CARRETERA DE 

JURISDICCION ESTATAL CONCESIONADA 

REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G018 - SUPERVISION, INSPECCION Y VIGILANCIA DE LA OPERACION, 

CONSERVACION, MANTENIMIENTO Y CONSTRUCCION DE LA 

INFRAESTRUCTURA DE CUOTA DE JURISDICCION ESTATAL

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ACTAS DE COMITE DE OPERACION DEL 

TRANSPORTE ELABORADAS POR LA 

DIRECCION DE TRANSPORTE MASIVO

PORCENTAJE DE INCIDENCIAS DEL SERVICIO 

DE TRANSPORTE PUBLICO MASIVO.

LAS EMPRESAS OPERADORAS DEL 

SERVICIO DE TRANSPORTE 

CUMPLEN CON LA PROGRAMACION 

DEL SERVICIO.

RELACION ENTRE LOS KILOMETROS TOTALES 

DE OPERACION DE LAS LINEAS DEL SISTEMA 

RUTA Y EL EQUIVALENTE DE KILOMETROS 

SANCIONADOS A LA MISMA OPERACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA MENSUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MINUTAS DE RECORRIDO DE LAS 

SUPERVISIONES REALIZADAS

PORCENTAJE DE SUPERVISIONES 

REALIZADAS A LOS MANTENIMIENTOS 

AUTORIZADOS POR LA SCT QUE REALIZA LA 

OPERADORA DEL TREN.

LA OPERADORA CUMPLE CON LOS 

TRABAJOS EN TIEMPO Y FORMA DEL 

MANTENIMIENTO Y OPERACION DEL 

SISTEMA COMPLEMENTARIO Y/O DEL 

SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE 

FERROVIARIO DE PASAJEROS.

SUPERVISIONES AL MANTENIMIENTO 

AUTORIZADO POR LA SECRETARIA DE 

COMUNICACIONES Y TRANSPORTES (SCT) QUE 

EJECUTA LA OPERADORA DEL TREN REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E013 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN 

UNIVERSIDADES POLITECNICAS

0UPA - UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC083 - UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: ESTUDIANTES INSCRITOS EN LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS DE INGENIERIA EN LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PROFESIONISTAS LIDERES, CRITICOS, EMPRENDEDORES Y 

COMPROMETIDOS A OFRECER SOLUCIONES CIENTIFICAS Y TECNOLOGICAS 

PARA EL DESARROLLO DEL ESTADO DE PUEBLA MEDIANTE UN MODELO 

CONSOLIDADO DE EDUCACION BASADA EN COMPETENCIAS, PERSONAL 

ALTAMENTE CALIFICADO, INSTALACIONES Y TECNOLOGIA DE PUNTA, ASI COMO 

MECANISMOS DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL QUE FOMENTEN LA 

MEJORA CONTINUA.

SER UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR RECONOCIDA A NIVEL 

NACIONAL POR LA FORMACION INTEGRAL DE SUS EGRESADOS, ASI COMO POR 

LA CALIDAD Y PERTINENCIA DE LA OFERTA EDUCATIVA QUE SATISFACE LAS 

NECESIDADES DE LOS SECTORES SOCIAL Y PRODUCTIVO; PROMOVIENDO 

ACTIVIDADES DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO, DE DIFUSION 

DE LA CULTURA Y VALORES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL, POR MEDIO DE LA 

CONSOLIDACION DE UN EQUIPO DE TRABAJO CON UNA CULTURA DE MEJORA 

CONTINUA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABULADO DEL GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIDAD DE LA POBLACION DE 15 AÑOS 

Y MAS POR ENTIDAD FEDERATIVA. INEGI. 

FRECUENCIA DE ACTUALIZACION ANUAL, 

DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCA

CION/DEFAULT.HTML#TABULADOS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS POR 

ENTIDAD FEDERATIVA.

QUE LOS ALUMNOS ACREDITEN LOS 

PERIODOS DE ESTADIAS, 

PRACTICAS CLINICAS Y SERVICIO 

SOCIAL Y UNA VEZ APROBADOS 

TODOS LOS CREDITOS DEL MAPA 

CURRICULAR, CUMPLAN CON LOS 

REQUISITOS, PAGOS DE TITULACION 

PARA REALIZAR EL TRAMITE 

CORRESPONDIENTE.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION O ESTADO, 

MEDIANTE EL DESARROLLO TECNOLOGICO, LA 

INNOVACION E INVESTIGACION, PROMOVIENDO 

EL USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 PROMEDIO DE GRADOS ESCOLARES 

APROBADOS POR LA POBLACION DE 15 

AÑOS Y MAS

INFORME DE EGRESO Y TITULACION EN EL 

CICLO ESCOLAR 2019-2020. DEPARTAMENTO 

DE SERVICIOS ESCOLARES, UNIVERSIDAD 

POLITECNICA DE AMOZOC. FRECUENCIA 

ANUAL DOCUMENTO INTERNO, PARA 

SOLICITAR LA INFORMACION COMUNICARSE 

AL 222 168 80 37 EXT. 108

(2) PORCENTAJE DE ALUMNOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION O ESTADO, 

MEDIANTE EL DESARROLLO TECNOLOGICO, LA 

INNOVACION E INVESTIGACION, 

PROMOVIENDO EL USO SOSTENIBLE DE LOS 

RECURSOS.

QUE LOS ALUMNOS ACREDITEN LOS 

PERIODOS DE ESTADIAS, 

PRACTICAS CLINICAS Y SERVICIO 

SOCIAL Y UNA VEZ APROBADOS 

TODOS LOS CREDITOS DEL MAPA 

CURRICULAR, CUMPLAN CON LOS 

REQUISITOS, PAGOS DE TITULACION 

PARA REALIZAR EL TRAMITE 

CORRESPONDIENTE.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 89.78 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE EFICIENCIA TERMINAL. 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES, 

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA. 

FRECUENCIA ANUAL, DOCUMENTO INTERNO, 

PARA SOLICITAR LA INFORMACION 

COMUNICARSE AL 222 168 80 37 EXT. 108

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ALUMNOS SE MANTIENEN 

ESTUDIANDO EN LA UNIVERSIDAD Y 

ACREDITAN LOS MAPAS 

CURRICULARES Y PERIODOS DE 

ESTANCIAS, ESTADIAS Y SERVICIO 

SOCIAL PARA PODER EGRESAR.

LOS ALUMNOS QUE ESTUDIAN EN LA 

UNIVERSIDAD CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE 

EDUCACION SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 21.83 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E013 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN 

UNIVERSIDADES POLITECNICAS

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE EVALUACION EMITIDOS POR 

ORGANISMOS RECONOCIDOS Y COMITES 

INTERINSTITUCIONALES DE EVALUACION DE 

EDUCACION SUPERIOR.FRECUENCIA: 

SEMESTRAL LIGA: 

HTTP://DESCARGASUPAMOZOC.EDU.MX/ARC

HIVOSPDF/CERTIFICACIONES/ACREDITACION

ES_CIEEES.PDF EN CASO DE SOLICITAR 

INFORMACION: 222 168 80 37 EXT. 107

PORCENTAJE DE PROGRAMAS EDUCATIVOS 

EVALUADOS POR ORGANISMOS 

RECONOCIDOS.

QUE TODAS LAS AREAS DE LA 

UNIVERSIDAD PARTICIPEN EN EL 

EJERCICIO PREVIO DE 

AUTOEVALUACION Y SE ATIENDA LA 

EVALUACION EXTERNA.

SEGUIMIENTO A LA CALIDAD EDUCATIVA 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ALUMNOS PARTICIPANTES EN 

ACTIVIDADES DE INTEGRACION. 

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

EVALUACION, UNIVERSIDAD POLITECNICA DE 

AMOZOC. FRECUENCIA DE MEDICION: 

SEMESTRAL, EN CASO DE SOLICITAR 

INFORMACION: 222 168 80 37 EXT. 107

PORCENTAJE DE ALUMNOS PARTICIPANTES 

EN ACTIVIDADES DE INTEGRACION.

QUE LA UNIVERSIDAD OFERTE 

SUFICIENTES Y DIVERSAS 

ACTIVIDADES DE INTEGRACION Y 

QUE LOS ALUMNOS SE INTERESEN 

EN PARTICIPAR EN DICHAS 

ACTIVIDADES.

FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE DE 

INCLUSION DE GENERO Y DESARROLLO 

REGIONAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 38.91 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE DESERCION ESCOLAR. 

SUBDIRECCION DE PLANEACION, 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES. 

FRECUENCIA ANUAL, EN CASO DE SOLICITAR 

INFORMACION: 222 168 80 37 EXT. 107

PORCENTAJE DE DESERCION ESCOLAR. QUE LOS ESTUDIANTES DE LA 

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE 

AMOZOC DECIDAN CONCLUIR CON 

SUS ESTUDIOS, ADEMAS DE QUE LA 

UNIVERSIDAD GESTIONE LA 

REALIZACION DE ACCIONES A 

FAVOR DEL DESARROLLO 

ACADEMICO DE LOS ALUMNOS CON 

EL FIN DE QUE NO INTERRUMPAN 

SUS ESTUDIOS PROFESIONALES.

ABANDONO ESCOLAR DISMINUIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 15.18 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE PROYECTOS GENERADOS A 

TRAVES DE LA VINCULACION SUBDIRECCION 

DE PLANEACION Y EVALUACION, 

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC. 

FRECUENCIA: ANUAL, EN CASO DE 

SOLICITAR INFORMACION: 222 168 80 37 EXT. 

107

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

CONCRETADOS POR VINCULACION.

QUE LAS EMPRESAS DE LOS 

SECTORES PRODUCTIVO, PUBLICO Y 

SOCIAL SE INTERESEN EN 

VINCULARSE CON LA UNIVERSIDAD 

POLITECNICA DE AMOZOC.

VINCULACION CON LOS SECTORES 

PRODUCTIVO, PUBLICO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E013 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN 

UNIVERSIDADES POLITECNICAS

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE VARIACION PORCENTUAL DE LA 

MATRICULA. SUBDIRECCION DE 

PLANEACION, DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS ESCOLARES. FRECUENCIA DE 

MEDICION: ANUAL, EN CASO DE SOLICITAR 

INFORMACION: 222 168 80 37 EXT. 107

(1) VARIACION PORCENTUAL DE LA 

MATRICULA.

QUE LOS EGRESADOS DE 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR 

PRESENTEN INTERES DE 

CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE 

NIVEL SUPERIOR Y VEN A LA 

UNIVERSIDAD COMO UNA OPCION 

PARA CONTINUAR.

DEMANDA Y COBERTURA EDUCATIVA 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 31.65 ((V1/V2)-1)*100

INFORME DE ATENCION A LA DEMANDA. 

SUBDIRECCION DE PLANEACION, 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES. 

FRECUENCIA DE MEDICION: ANUAL, EN CASO 

DE SOLICITAR INFORMACION: 222 168 80 37 

EXT. 107

(2) PORCENTAJE DE ATENCION A LA 

DEMANDA.

DEMANDA Y COBERTURA EDUCATIVA 

REALIZADA. QUE LOS EGRESADOS DE 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR 

PRESENTEN INTERES DE 

CONTINUAR SUS ESTUDIOS DE 

NIVEL SUPERIOR Y VEN A LA 

UNIVERSIDAD COMO UNA OPCION 

PARA CONTINUAR.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 65.38 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE CAPACITACION. SUBDIRECCION 

DE PLANEACION, OFICINA DE CONTROL DE 

RECURSOS HUMANOS. FRECUENCIA DE 

MEDICION: SEMESTRAL, EN CASO DE 

SOLICITAR INFORMACION: 222 168 80 37 EXT. 

107

PORCENTAJE DE PERSONAL DIRECTIVO, 

DOCENTE Y ADMINISTRATIVO QUE RECIBE 

FORMACION O DESARROLLO PROFESIONAL.

QUE LAS FUNCIONES PROPIAS DE 

CADA AREA LE PERMITAN AL 

PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD 

ASISTIR A CAPACITACIONES.

FORMACION O DESARROLLO DEL PERSONAL 

DIRECTIVO, ADMINISTRATIVO Y DOCENTE 

BRINDADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 88.89 (V1/V2)*100

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA 

ANUAL DE MANTENIMIENTO. SUBDIRECCION 

DE PLANEACION, DEPARTAMENTO DE 

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

GENERALES DE LA UNIVERSIDAD. 

FRECUENCIA DE MEDICION: SEMESTRAL. EN 

CASO DE SOLICITAR INFORMACION: 222 168 

80 37. EXT. 107

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

QUE RECIBIERON MANTENIMIENTO.

LA UNIVRSIDAD CUENTA CON LOS 

RECURSOS HUMANOS Y 

ECONOMICOS SUFICIENTES PARA LA 

REALIZACION DEL PROGRAMA 

ANUAL DE MANTENIMIENTO.

MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES 

EDUCATIVAS REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA CUATRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E014 - IMPARTIR EDUCACION SUPERIOR EN LOS NIVELES DE 

LICENCIATURA Y ESPECIALIZACION TECNOLOGICA

0UCH - UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO DE 

PUEBLA-CHILCHOTLA

084 - UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO DE 

PUEBLA-CHILCHOTLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION CON EL NIVEL MEDIO SUPERIOR CONCLUIDO QUE INGRESAN Y REINGRESAN A LA UNIVERSIDAD EN EL CICLO ESCOLAR ACTUAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR QUE FORMA INDIVIDUOS 

DE NIVEL PROFESIONAL, CON EL OBJETIVO DE PREPARAR RECURSO HUMANO 

CON ACTITUD CIENTIFICA, CREATIVA, SOLIDARIA, CON ESPIRITU 

EMPRENDEDOR E INNOVADOR, SENSIBLES A LA DIVERSIDAD CULTURAL Y 

COMPROMETIDOS CON EL RESPETO A LA VALORACION DE LAS DIFERENTES 

CULTURAS; CAPACITANDO A SUS ESTUDIANTES DE ACUERDO A LAS 

DEMANDAS DE LA SOCIEDAD Y DESARROLLANDO ACTIVIDADES ACADEMICAS, 

DE INVESTIGACION, DIFUSION Y EXTENSION UNIVERSITARIA, PARA BENEFICIAR 

A LA REGION, ESTADO Y EL PAIS, CON LA RAZON DE MEJORAR EL DESARROLLO 

HUMANO.

SER UNA INSTITUCION EDUCATIVA CON RECONOCIMIENTO A NIVEL REGIONAL, 

ESTATAL, NACIONAL E INTERNACIONAL, POR SU EXCELENCIA ACADEMICA, 

CIENTIFICA Y HUMANA, CONSOLIDARSE COMO FACTOR DETONANTE EN EL 

DESARROLLO EDUCATIVO REGIONAL, COMPROMETIDA Y VINCULADA A LOS 

DIFERENTES SECTORES, PARA PROMOVER Y CONTRIBUIR AL DESARROLLO 

DEL ESTADO Y DEL PAIS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABULADO GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIDAD DE LA POBLACION DE 15 AÑOS 

Y MAS POR ENTIDAD FEDERATIVA. INEGI. 

FRECUENCIA DE ACTUALIZACION ANUAL, 

DISPONIBLE EN 

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCA

CION/DEFAULT.HTML#TABULADOS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO.

LOS ALUMNOS CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS DE NIVEL SUPERIOR Y 

REALIZAN LOS TRAMITES 

ESTABLECIDOS PARA SU 

TITULACION.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONISTAS 

COMPROMETIDOS SOCIALMENTE CON SU 

ENTORNO BRINDANDO SOLUCIONES A LAS 

NECESIDADES DE LA REGION, MEDIANTE 

PROGRAMAS EDUCATIVOS PERTINENTES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 42.52 (V1/V2)*100

INFORMES DE TITULACION, DIRECCION 

ACADEMICA Y DIRECCION DE VINCULACION Y 

EXTENSION UNIVERSITARIA, UNIVERSIDAD 

INTERSERRANA DEL ESTADO DE 

PUEBLA-CHILCHOTLA, DOCUMENTO INTERNO 

PARA SOLICITAR INFORMACION 

COMUNICARSE AL 2828286101 EXT. 103

(2) PORCENTAJE DE ALUMNOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONISTAS 

COMPROMETIDOS SOCIALMENTE CON SU 

ENTORNO BRINDANDO SOLUCIONES A LAS 

NECESIDADES DE LA REGION, MEDIANTE 

PROGRAMAS EDUCATIVOS PERTINENTES.

LOS ALUMNOS CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS DE NIVEL SUPERIOR Y 

REALIZAN LOS TRAMITES 

ESTABLECIDOS PARA SU 

TITULACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 10.42 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE CAPTURA DE ESTADISTICA 911, 

COORDINACION DE SERVICIOS ESCOLARES. 

FRECUENCIA ANUAL. APARTADO DE 

TRANSPARENCIA DE LA PAGINA OFICIAL DE 

LA UNIVERSIDAD HTTP://WWW.UICH.EDU.MX/

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ALUMNOS QUE ESTUDIAN UNA 

LICENCIATURA EN LA UNIVERSIDAD 

INTERSERRANA DEL ESTADO DE 

PUEBLA-CHILCHOTLA, CONCLUYEN 

SATISFACTORIAMENTE SU 

PROGRAMA DE ESTUDIOS.

LOS ALUMNOS QUE ESTUDIAN EN LA 

UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO DE 

PUEBLA-CHILCHOTLA, CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 43.93 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E014 - IMPARTIR EDUCACION SUPERIOR EN LOS NIVELES DE 

LICENCIATURA Y ESPECIALIZACION TECNOLOGICA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES. DIRECCION 

ACADEMICA. UNIVERSIDAD INTERSERRANA 

DEL ESTADO DE PUEBLA-CHILCHOTLA. 

IRREGULAR. DOCUMENTO INTERNO, PARA 

SOLICITAR INFORMACION COMUNICARSE AL 

2828286101 EXT. 108

(1) PORCENTAJE DE ACTIVIDADES 

ENCAMINADAS A LA ACREDITACION DE 

PROGRAMAS ACADEMICOS, REALIZADAS.

SE CUENTA CON LA PARTICIPACION 

DE LOS DOCENTES PARA REALIZAR 

LAS ACTIVIDADES PLANEADAS PARA 

LA ACREDITACION DE POR LO 

MENOS UN PROGRAMA ACADEMICO, 

Y SE LLEVAN A CABO LAS 

ACTIVIDADES ACADEMICAS DE LOS 

PROGRAMAS VIGENTES EN LA 

UNIVERSIDAD.

SEGUIMIENTO A LA CALIDAD EDUCATIVA 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

ESTADISTICA 911. INDICADORES BASICOS 

INSTITUCIONALES. COORDINACION DE 

SERVICIOS ESCOLARES. UNIVERSIDAD 

INTERSERRANA DEL ESTADO DE 

PUEBLA-CHILCHOTLA. 

HTTPS://WWW.UICH.EDU.MX/ APARTADO DE 

TRANSPARENCIA - PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO. INFORMES DE 

ACTIVIDADES. DIRECCION ACADEMICA. 

UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO 

DE PUEBLA-CHILCHOTLA. DOCUMENTO 

INTERNO, PARA SOLICITAR INFORMACION 

COMUNICARSE AL 2828286101 EXT. 108

(2) NUMERO DE PROGRAMAS ACADEMICOS 

VIGENTES.

SEGUIMIENTO A LA CALIDAD EDUCATIVA 

REALIZADA. SE CUENTA CON LA PARTICIPACION 

DE LOS DOCENTES PARA REALIZAR 

LAS ACTIVIDADES PLANEADAS PARA 

LA ACREDITACION DE POR LO 

MENOS UN PROGRAMA ACADEMICO, 

Y SE LLEVAN A CABO LAS 

ACTIVIDADES ACADEMICAS DE LOS 

PROGRAMAS VIGENTES EN LA 

UNIVERSIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 5 SUMATORIA DE PROGRAMAS 

ACADEMICOS VIGENTES

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES. DIRECCION DE 

VINCULACION Y EXTENSION UNIVERSITARIA. 

UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO 

DE PUEBLA-CHILCHOTLA. CUATRIMESTRAL. 

DOCUMENTO INTERNO, PARA SOLICITAR 

INFORMACION COMUNICARSE AL 2828286101 

EXT. 103

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES Y ALUMNOS 

EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

LOS ORGANISMOS Y DEPENDENCIAS 

DE LOS DIFERENTES SECTORES, SE 

MUESTRAN ACCESIBLES A LA FIRMA 

DE CONVENIOS, PARA QUE LOS 

ALUMNOS PUEDAN REALIZAR 

PRACTICAS PROFESIONALES, 

SERVICIO SOCIAL; ASIMISMO PARA 

PROPORCIONAR INFORMACION 

SOBRE EL DESEMPEÑO DE LOS 

ALUMNOS EGRESADOS.

VINCULACION EN EDUCACION SUPERIOR, 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA CUATRIMESTRAL 91.88 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE CAPACITACION. DIRECCION 

ACADEMICA Y DIRECCION DE CONTROL Y 

GESTION. UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL 

ESTADO DE PUEBLA-CHILCHOTLA. 

IRREGULAR. DOCUMENTO INTERNO, PARA 

SOLICITAR INFORMACION COMUNICARSE AL 

2828286101 EXT. 108

PERSONAL DIRECTIVO, DOCENTE Y 

ADMINISTRATIVO PARTICIPANTES EN 

CURSOS.

SE CUENTA CON EL PRESUPUESTO, 

LA DISPONIBILIDAD DE LOS 

PONENTES Y EL PERSONAL 

DOCENTE, ADMINISTRATIVO Y 

DIRECTIVO Y MUESTRAN INTERES 

EN PARTICIPAR EN LOS DIFERENTES 

CURSOS PARA SU DESARROLLO Y 

ACTUALIZACION.

FORMACION Y DESARROLLO DEL PERSONAL 

DIRECTIVO, ADMINISTRATIVO Y DOCENTE 

BRINDADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA MENSUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES DE ACTIVIDADES. DIRECCION DE 

VINCULACION Y EXTENSION UNIVERSITARIA. 

UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO 

DE PUEBLA-CHILCHOTLA. FRECUENCIA 

MENSUAL. DOCUMENTO INTERNO, PARA 

SOLICITAR INFORMACION COMUNICARSE AL 

2828286101 EXT. 106

PORCENTAJE DE ALUMNOS PARTICIPANTES 

EN ACTIVIDADES CULTURALES, DEPORTIVAS, 

ARTISTICAS Y CIVICAS.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

PARA LA REALIZACION DE LAS 

ACTIVIDADES Y LOS ALUMNOS SE 

INTERESAN EN PARTICIPAR EN LOS 

EVENTOS CIVICOS, CULTURALES, 

DEPORTIVOS Y SOCIALES 

ORGANIZADOS POR LA 

UNIVERSIDAD.

FORMACION UNIVERSITARIA INTEGRAL CON 

CULTURA Y DEPORTE IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E014 - IMPARTIR EDUCACION SUPERIOR EN LOS NIVELES DE 

LICENCIATURA Y ESPECIALIZACION TECNOLOGICA

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

IINFORME DE ACTIVIDADES. DIRECCION DE 

VINCULACION Y EXTENSION UNIVERSITARIA. 

UNIVERSIDAD INTERSERRANA DEL ESTADO 

DE PUEBLA-CHILCHOTLA. IRREGULAR. 

DOCUMENTO INTERNO, PARA SOLICITAR 

INFORMACION COMUNICARSE AL 2828286101 

EXT. 103

PORCENTAJE DE PARTICIPACIONES DE 

ALUMNOS EN PROYECTOS DE 

INVESTIGACION Y EMPRENDEDURISMO.

SE PUBLICAN LAS CONVOCATORIAS 

Y LOS ALUMNOS MUESTRAN 

INTERES EN PARTICIPAR EN 

PROYECTOS DE INVESTIGACION Y 

EMPRENDEDURISMO.

INNOVACION TECNOLOGICA Y EMPRENDEDORA 

FOMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

FORMATO DE INDICADORES BASICOS 

INSTITUCIONALES COORDINACION DE 

SERVICIOS ESCOLARES UNIVERSIDAD 

INTERSERRANA DEL ESTADO DE 

PUEBLA-CHILCHOTLA. 

HTTP://WWWUICHEDUMX/ (DISPONIBLE EN EL 

APARTADO DE TRANSPARENCIA)

(1) VARIACION PORCENTUAL DE LA 

MATRICULA.

EXISTE INTERES POR PARTE DE LOS 

EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR POR ESTUDIAR ALGUNO 

DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS 

QUE OFERTA LA UNIVERSIDAD.

DEMANDA Y COBERTURA EDUCATIVA ATENDIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 1.58 ((V1/V2)-1)*100

IINFORME DE ACTIVIDADES. DIRECCION 

ACADEMICA. UNIVERSIDAD INTERSERRANA 

DEL ESTADO DE PUEBLA-CHILCHOTLA. 

IRREGULAR. DOCUMENTO INTERNO, PARA 

SOLICITAR INFORMACION COMUNICARSE AL 

2828286101 EXT. 108

(2) PORCENTAJE DE COBERTURA DE AULAS 

PARA GRUPOS EXISTENTES.

DEMANDA Y COBERTURA EDUCATIVA 

ATENDIDA. EXISTE INTERES POR PARTE DE LOS 

EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR POR ESTUDIAR ALGUNO 

DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS 

QUE OFERTA LA UNIVERSIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 177.78 (V1/V2)*100

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES. DIRECCION 

ACADEMICA. UNIVERSIDAD INTERSERRANA 

DEL ESTADO DE PUEBLA-CHILCHOTLA. 

SEMESTRAL. DOCUMENTO INTERNO, PARA 

SOLICITAR INFORMACION COMUNICARSE AL 

2828286101 EXT. 108

PORCENTAJE DE DESERCION ESCOLAR. SE REALIZAN ACTIVIDADES PARA 

DISMINUIR EL INDICE DE DESERCION 

ESCOLAR.SEGUIMIENTO A LA PERMANENCIA DE LOS 

ALUMNOS IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 19.83 (V1/V2)*100

Componente 8

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES. DIRECCION DE 

AMINISTRACION Y FINANZAS. UNIVERSIDAD 

INTERSERRANA DEL ESTADO DE 

PUEBLA-CHILCHOTLA. MENSUAL. 

DOCUMENTO INTERNO, PARA SOLICITAR 

INFORMACION COMUNICARSE AL 2828286101 

EXT. 105

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS, 

EQUIPOS, MAQUINARIA Y VEHICULOS QUE 

RECIBEN MANTENIMIENTO O EQUIPAMIENTO.

SE CUENTA CON EL PRESUPUESTO 

PARA LA REALIZACION DE LAS 

ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO A 

LA INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y 

MAQUINARIA DE LA UNIVERSIDAD.

MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LAS 

INSTALACIONES EDUCATIVAS, EQUIPOS, 

MAQUINARIA Y VEHICULOS REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA MENSUAL 62.48 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TAJ - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA SIERRA 

NEGRA DE AJALPAN

085 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA SIERRA 

NEGRA DE AJALPAN

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR INGENIEROS INNOVADORES CON ACTITUD HUMANISTA Y 

EMPRENDEDORA, MEDIANTE LA EDUCACION INTEGRAL Y PERSONAL 

CAPACITADO, PARA COADYUVAR AL DESARROLLO DE SU ENTORNO.

SER DE AJALPAN Y SU SIERRA NEGRA LA INSTITUCION DE EDUCACION 

SUPERIOR TECNOLOGICA, PILAR FUNDAMENTAL EN EL DESARROLLO 

INDUSTRIAL, ECONOMICO Y TECNOLOGICO DEL PAIS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGIORGMX/TEMAS/EDUCACI

ON/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO DE PUEBLA.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI)

ANUARIO ESTADISTICO 2020 DEL 

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO, 

SISTEMA NACIONAL DE ESTADISTICA DEL 

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO, 

HTTPS://SNE.TECNM.MX/PUBLIC/ANUARIOS

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 90.09 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANUARIO ESTADISTICO 2020. TECNOLOGICO 

NACIONAL DE MEXICO (TECNM) SISTEMA 

NACIONAL DE ESTADISTICA DEL TECNM. 

FRECUENCIA ANUAL 

HTTPS://SNE.TECNM.MX/PUBLIC/ANUARIOS

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES TIENEN INTERES 

EN CONCLUIR SUS ESTUDIOS DE 

EDUCACION SUPERIOR.LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO CONCLUYEN 

SUS ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 46.64 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANUARIO ESTADISTICO 2020. TECNOLOGICO 

NACIONAL DE MEXICO (TECNM) SISTEMA 

NACIONAL DE ESTADISTICA DEL TECNM. 

FRECUENCIA ANUAL 

HTTPS://SNE.TECNM.MX/PUBLIC/ANUARIOS

PORCENTAJE DE ATENCION A LA DEMANDA. LOS EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR SE INTERESAN E 

INSCRIBEN.ATENCION A LA DEMANDA DE ESTUDIANTES DE 

NUEVO INGRESO REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 90.91 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANUARIO ESTADISTICO 2020. TECNOLOGICO 

NACIONAL DE MEXICO (TECNM) SISTEMA 

NACIONAL DE ESTADISTICA DEL TECNM. 

FRECUENCIA ANUAL 

HTTPS://SNE.TECNM.MX/PUBLIC/ANUARIOS

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE CUMPLIMIENTO DEL 

CONVENIO DE VINCULACION POR 

LAS ORGANIZACIONES.VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2020. 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA 

SIERRA NEGRA DE AJALPAN (ITSSNA). 

PAGINA WEB DEL ITSSNA. 

HTTP://WWW.ITSSNA.EDU.MX/RENDICION.HT

ML

PORCENTAJE DE CERTIFICACIONES 

OTORGADAS AL PROCESO EDUCATIVO.

SE CUMPLEN CON LOS ESTANDARES 

DE LA INSTITUCION EVALUADORA.
PROCESOS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2020. 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA 

SIERRA NEGRA DE AJALPAN (ITSSNA). 

PAGINA WEB DEL ITSSNA. 

HTTP://WWW.ITSSNA.EDU.MX/RENDICION.HT

ML

PORCENTAJE DE PROYECTOS CONCLUIDOS 

O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

LOS ESTUDIANTES Y DOCENTES 

PARTICIPAN EN PROYECTOS DE 

INVESTIGACION Y 

EMPRENDEDURISMO.

PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2020. 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA 

SIERRA NEGRA DE AJALPAN (ITSSNA).  

PAGINA WEB DEL ITSSNA. 

HTTP://WWW.ITSSNA.EDU.MX/RENDICION.HT

ML

PORCENTAJE DEL PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL DE LA INSTITUCION 

SE INTERESA EN LA CAPACITACION.
CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2020. 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA 

SIERRA NEGRA DE AJALPAN (ITSSNA). 

PAGINA WEB DEL ITSSNA. 

HTTP://WWW.ITSSNA.EDU.MX/RENDICION.HT

ML

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES INSCRITOS 

EN ACTIVIDADES CULTURALES Y 

DEPORTIVAS.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN 

ACTIVAMENTE EN LAS ACTIVIDADES 

CULTURALES Y DEPORTIVAS.FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE 

CULTURAL, DEPORTIVO, CIENTIFICO Y 

HUMANISTICO IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 45.46 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TVC - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

VENUSTIANO CARRANZA

086 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE VENUSTIANO 

CARRANZA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PROFESIONALES EMPRENDEDORES E INNOVADORES, A TRAVES DEL 

MODELO EDUCATIVO DE LOS INSTITUTOS TECNOLOGICOS, SUSTENTADO EN 

VALORES Y COMPETENCIAS, COMPROMETIDOS A IMPULSAR EL DESARROLLO 

ECOEFICIENTE Y SUSTENTABLE DE LA REGION.

CONSOLIDARNOS COMO UNA INSTITUCION LIDER, QUE BRINDE EDUCACION 

SUPERIOR DE CALIDAD, PROPORCIONANDO UNA FORMACION DE EXCELENCIA 

QUE RESPONDA A LAS EXIGENCIAS EN LOS SECTORES PUBLICOS, PRIVADOS Y 

SOCIALES, CAPACES DE COMPETIR NACIONALMENTE EN EL AMBITO 

CIENTIFICO Y TECNOLOGICO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWWINEGIORGMX/TEMAS/EDUCACI

ON/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (POBLACION DE 15 AÑOS Y 

MAS).

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA 

Y GEOGRAFIA (INEGI)

LISTA OFICIAL DE EGRESADOS TITULADOS, 

POR GENERACION / DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS ESCOLARES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE VENUSTIANO 

CARRANZA, WWW.ITSVC.EDU.MX, TEL. (746) 

84-3-5753 EXT. 15

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS CONDICIONES 

SOCIO-ECONOMICAS PERMITEN 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIZACION EN EL ESTADO, A 

TRAVES DE LOS EGRESADOS 

TITULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 41.67 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANUARIO ESTADISTICO 2020. TECNOLOGICO 

NACIONAL DE MEXICO (TECNM) SISTEMA 

NACIONAL DE ESTADISTICA DEL TECNM. 

FRECUENCIA ANUAL 

HTTPS://SNE.TECNM.MX/PUBLIC/ANUARIOS

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES INSCRITOS DE LA 

GENERACION 2015-2016 EGRESAN 

DEL NIVEL LICENCIATURA DE 

MANERA SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE VENUSTIANO 

CARRANZA CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE 

EDUCACION SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 18.38 ((V1/V2)-1)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANUARIO ESTADISTICO 2020. TECNOLOGICO 

NACIONAL DE MEXICO (TECNM) SISTEMA 

NACIONAL DE ESTADISTICA DEL TECNM. 

HTTPS://SNE.TECNM.MX/PUBLIC/ANUARIOS

PORCENTAJE DE ATENCION A LA DEMANDA. LOS EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR SE INTERESAN EN LA 

OFERTA ACADEMICA DE LA 

INSTITUCION.

ATENCION A LA DEMANDA DE ESTUDIANTES DE 

NUEVO INGRESO REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 93.75 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INDICADORES BASICOS INSTITUCIONALES, 

SITIO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO 

SUPERIOR DE VENUSTIANO

CARRANZA 

HTTP://WWW.ITSVC.EDU.MX/INDICADORES

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE CUMPLIMIENTO DEL 

CONVENIO DE VINCULACION POR 

LAS ORGANIZACIONES.VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 93.79 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INDICADORES BASICOS INSTITUCIONALES, 

SITIO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO 

SUPERIOR DE VENUSTIANO CARRANZA 

HTTP://WWW.ITSVC.EDU.MX/INDICADORES

PORCENTAJE DE PROCESOS DE SERVICIOS 

EDUCATIVOS CERTIFICADOS.

SE CUMPLEN CON LOS ESTANDARES 

DE LA INSTITUCION EVALUADORA.
PROCESOS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INDICADORES BASICOS INSTITUCIONALES, 

SITIO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO 

SUPERIOR DE VENUSTIANO CARRANZA 

HTTP://WWW.ITSVC.EDU.MX/INDICADORES

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

PARTICIPANTES EN PROYECTOS DE 

INVESTIGACION Y EMPRENDIMIENTO.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN EN 

PROYECTOS DE CIENCIA, 

TECNOLOGIA Y EMPRENDIMIENTO.PROYECTOS DE INVESTIGACION, CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA CUATRIMESTRAL 29.81 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INDICADORES BASICOS INSTITUCIONALES, 

SITIO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO 

SUPERIOR DE VENUSTIANO CARRANZA 

HTTP://WWW.ITSVC.EDU.MX/INDICADORES

PORCENTAJE DE PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL DE LA INSTITUCION 

SE INTERESA EN LA CAPACITACION.
CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INDICADORES BASICOS INSTITUCIONALES, 

SITIO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO 

SUPERIOR DE VENUSTIANO CARRANZA 

HTTP://WWW.ITSVC.EDU.MX/INDICADORES

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN LOS EVENTOS CULTURALES 

Y DEPORTIVOS.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN 

ACTIVAMENTE EN LOS EVENTOS 

QUE REALIZAN.ESTUDIANTES QUE PARTICIPAN EN SU 

FORMACION INTEGRAL DE NIVEL SUPERIOR CON 

ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA BIMESTRAL 99.18 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

0UTT - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN092 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PROFESIONISTAS CON UN ENFOQUE INTEGRAL Y GLOBAL, POR MEDIO 

DE PROGRAMAS Y SERVICIOS EDUCATIVOS DE CALIDAD, PARA CONTRIBUIR AL 

DESARROLLO DE LA REGION Y DEL PAIS.

SER UNA INSTITUCION RECONOCIDA NACIONAL E INTERNACIONALMENTE POR 

LA CALIDAD DE SU OFERTA EDUCATIVA, CON UN ENFOQUE SUSTENTABLE, Y 

QUE CONTRIBUYE AL DESARROLLO TECNOLOGICO, ECONOMICO Y SOCIAL DE 

SU ENTORNO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGIORGMX/TEMAS/EDUCACI

ON/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (POBLACION DE 15 AÑOS Y 

MAS).

LAS NECESIDADES DE EDUCACION 

SUPERIOR SE INCREMENTAN EN 

RELACION A UN MEJOR GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIZACION EN 

EL ESTADO.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA QUINQUENAL 8.5 GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (POBLACION DE 15 AÑOS Y 

MAS)

REPORTE DE LA OFICIALIZACION DE LA 

MATRICULA DEL CICLO ESCOLAR 

PERIODICIDAD: ANUAL DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.UTTEHUACAN.EDU.MX/WEB/SE

CCION.PHP?ID=2705

(2) PORCENTAJE DE EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS NECESIDADES DE EDUCACION 

SUPERIOR SE INCREMENTAN EN 

RELACION A UN MEJOR GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIZACION EN 

EL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE LA OFICIALIZACION DE LA 

MATRICULA DEL CICLO ESCOLAR 

PERIODICIDAD: ANUAL DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.UTTEHUACAN.EDU.MX/WEB/SE

CCION.PHP?ID=2705

(1) EFICIENCIA TERMINAL DE TECNICO 

SUPERIOR UNIVERSITARIO.

LOS ESTUDIANTES TIENEN INTERES 

EN CULMINAR SUS ESTUDIOS DE 

NIVEL TECNICO SUPERIOR 

UNIVERSITARIO, ASI COMO DE 

INGENIERIA Y LICENCIATURA.

LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE TEHUACAN CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 58.98 (V1/V2)*100

REPORTE DE LA OFICIALIZACION DE LA 

MATRICULA DEL CICLO ESCOLAR 

PERIODICIDAD: ANUAL DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.UTTEHUACAN.EDU.MX/WEB/SE

CCION.PHP?ID=2705

(2) EFICIENCIA TERMINAL DE NIVEL 

INGENIERIA Y LICENCIATURA.

LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA DE TEHUACAN CONCLUYEN 

SUS ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES TIENEN INTERES 

EN CULMINAR SUS ESTUDIOS DE 

NIVEL TECNICO SUPERIOR 

UNIVERSITARIO, ASI COMO DE 

INGENIERIA Y LICENCIATURA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 90.39 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE VINCULACION CON 

ORGANISMOS, DIRECCION DE VINCULACION 

DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.UTTEHUACAN.EDU.MX/WEB/SE 

CCION.PHP?ID=2705

PORCENTAJE DE ORGANISMOS 

VINCULADOS.

LAS UNIDADES PRODUCTIVAS Y 

SOCIALES TIENEN EL INTERES DE 

VINCULARSE CON LA UNIVERSIDAD.VINCULACION CON ORGANISMOS PUBLICOS, 

PRIVADOS Y/O SOCIALES REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PERSONAL CAPACITADO DEL 

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y 

DESARROLLO Y DEL DEPARTAMENTO DE 

PERSONAL. PERIODICIDAD: CUATRIMESTRAL. 

DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.UTTEHUACAN.EDU.MX/WEB/SE 

CCION.PHP?ID=2705

PORCENTAJE DE PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL DOCENTE Y 

ADMINISTRATIVO PARTICIPA EN LAS 

CAPACITACIONES QUE PROMUEVE 

LA UNIVERSIDAD CON EL FIN DE 

BRINDAR UNA MEJOR ATENCION A 

LOS ESTUDIANTES.

CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMIINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE EVENTOS DEPORTIVOS Y 

CULTURALES  DEL DEPARTAMENTO DE 

ACTIVIDADES CULTURALES Y SERVICIOS 

MEDICOS PERIODICIDAD: CUATRIMESTRAL. 

DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.UTTEHUACAN.EDU.MX/WEB/SE

CCION.PHP?ID=2705

PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS. LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

PARTICIPA EN LOS EVENTOS QUE 

ORGANIZA LA UNIVERSIDAD.FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE 

CULTURAL, DEPORTIVO, CIENTIFICO Y 

HUMANISTICO IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PROYECTOS DE CIENCIA Y 

TECNOLOGIA DE LA INCUBADORA DE 

NEGOCIOS DE LA UNIVERSIDAD 

PERIODICIDAD: CUATRIMESTRAL. 

DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.UTTEHUACAN.EDU.MX/WEB/SE 

CCION.PHP?ID=2705

PORCENTAJE DE PROYECTOS QUE 

FOMENTAN LA CULTURA EMPRENDEDORA.

LOS ESTUDIANTES REALIZAN EN 

PROYECTOS DE CIENCIA, 

TECNOLOGIA Y EMPRENDIMIENTO.PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONSTANCIAS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION EXPEDIDOS POR 

ORGANISMOS ACREDITADORES Y/O CASAS 

DE CERTIFICACION PERIODICIDAD: 

DISPONIBLE EN: 

HTTP://WWW.UTTEHUACAN.EDU.MX/WEB/SE 

CCION.PHP?ID=2705

 CERTIFICACIONES Y/O ACREDITACIONES 

OBTENIDAS

LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA, 

PARTICIPA EN PROCESOS DE 

MEJORA CONTINUA EN LOS 

SERVICIOS QUE OFERTA LA 

INSTITUCION Y QUE SON AVALADOS 

POR ORGANISMOS ACREDITADORES 

Y CASAS CERTIFICADORAS.

PROCESOS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD IRREGULAR 13 NUMERO DE ACREDITACIONES Y/O 

CERTIFICACIONES OBTENIDAS EN 2020



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E013 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN 

UNIVERSIDADES POLITECNICAS

0UPM - UNIVERSIDAD POLITECNICA METROPOLITANA DE 

PUEBLA

098 - UNIVERSIDAD POLITECNICA METROPOLITANA DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: ESTUDIANTES INSCRITOS Y REINSCRITOS EN LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS DE LA UNIVERSIDAD METROPOLITANA DEL ESTADO DE PUEBLA EN EL CICLO 

ACTUAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

LA UNIVERSIDAD POLITECNICA METROPOLITANA DE PUEBLA ES UNA 

INSTITUCION PUBLICA DEL SUBSISTEMA DE UNIVERSIDADES POLITECNICAS 

QUE OFRECE SUS SERVICIOS EDUCATIVOS BAJO UN ESQUEMA DE EDUCACION 

BASADA EN COMPETENCIAS Y FORMACION INTEGRAL, PROMOVIENDO 

INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO EN LOS SECTORES 

PRODUCTIVOS Y SOCIALES PARA CONTRIBUIR AL PROGRESO DEL ESTADO Y 

LA NACION CON RESPETO, RESPONSABILIDAD SOCIAL Y CUIDADO DEL MEDIO 

AMBIENTE.

SER PILAR FUNDAMENTAL EN LA EDUCACION SUPERIOR A NIVEL ESTATAL Y 

NACIONAL, EN LA FORMACION DE NUESTROS ALUMNOS, EN INVESTIGACION Y 

DESARROLLO TECNOLOGICO, MEJORANDO CONTINUAMENTE LA CALIDAD DE 

NUESTROS SERVICIOS Y PROGRAMAS EDUCATIVOS A TRAVES DE LA 

MOVILIZACION DE COMPETENCIAS DEL PERSONAL, ALUMNOS Y EGRESADOS 

EN LOS SECTORES PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABULADO DEL GRADO PROMEDIO DE 

ESCOLARIDAD DE LA POBLACION DE 15 AÑOS 

Y MAS POR ENTIDAD FEDERATIVA. INSTITUTO 

NACIONAL DE GEOGRAFIA Y ESTADISTICA 

(INEGI). FRECUENCIA: ACTUALIZACION 

ANUAL, DISPONIBLE EN: 

HTTPS://WWW.INEGI.ORG.MX/TEMAS/EDUCA

CION/DEFAULT.HTML#TABULADOS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS POR 

ENTIDAD FEDERATIVA.

LA ROTACION Y EL NOMBRAMIENTO 

OFICIAL DEL RECTOR DURANTE EL 

PERIODO DE GESTION, PERMITE 

AGILIZAR LOS PROCESOS 

ELECTRONICOS DE TITULACION.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION O ESTADO, 

MEDIANTE EL DESARROLLO TECNOLOGICO, LA 

INNOVACION E INVESTIGACION, PROMOVIENDO 

EL USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 PROMEDIO DE GRADOS ESCOLARES 

APROBADOS POR LA POBLACIÓN DE 15 

AÑOS Y MAS

BASE DE DATOS DE CEDULAS EXPEDIDAS 

SECRETARIA ACADEMICA / CONTROL 

ESCOLAR, UNIVERSIDAD POLITECNICA 

METROPOLITANA DE PUEBLA FRECUENCIA 

ANUAL DOCUMENTO INTERNO, PARA 

SOLICITAR LA INFORMACION COMUNICARSE 

AL 222 582 5222 EXT. 112

(2) PORCENTAJE DE ALUMNOS EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION O ESTADO, 

MEDIANTE EL DESARROLLO TECNOLOGICO, LA 

INNOVACION E INVESTIGACION, 

PROMOVIENDO EL USO SOSTENIBLE DE LOS 

RECURSOS.

LA ROTACION Y EL NOMBRAMIENTO 

OFICIAL DEL RECTOR DURANTE EL 

PERIODO DE GESTION, PERMITE 

AGILIZAR LOS PROCESOS 

ELECTRONICOS DE TITULACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 55.56 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE KARDEX Y CONSTANCIAS 

DE ESTUDIO SECRETARIA ACADEMICA Y 

CONTROL ESCOLAR, UNIVERSIDAD 

POLITECNICA METROPOLITANA DE PUEBLA 

FRECUENCIA ANUAL DOCUMENTO INTERNO, 

PARA SOLICITAR LA INFORMACION 

COMUNICARSE AL 222 582 5222 EXT. 112

EFICIENCIA TERMINAL. LA ROTACION Y EL NOMBRAMIENTO 

OFICIAL DEL RECTOR DURANTE EL 

PERIODO DE GESTION, PERMITE 

AGILIZAR LOS PROCESOS 

ELECTRONICOS DE TITULACION.

LOS ALUMNOS QUE ESTUDIAN EN LA 

UNIVERSIDAD CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE 

EDUCACION SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 11.69 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONSTANCIA DE ACREDITACION, 

ORGANISMO CERTIFICADOR, DIRECCION DE 

PROGRAMAS ACADEMICOS: 

WWW.METROPOLI.EDU.MX

PORCENTAJE DE PROGRAMAS EDUCATIVOS 

ACREDITADOS POR ORGANISMOS 

RECONOCIDOS.

EL GOBIERNO FEDERAL Y ESTATAL 

PROPORCIONAN LOS RECURSOS 

PARA IMPLEMENTAR LOS SISTEMAS 

DE GESTION.

SEGUIMIENTO A LA CALIDAD EDUCATIVA 

REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD IRREGULAR 25.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E013 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN 

UNIVERSIDADES POLITECNICAS

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES ACADEMICOS 

2020, DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

ESCOLARES, UNIVERSIDAD POLITECNICA 

METROPOLITANA DE PUEBLA: 

WWW.METROPOLI.EDU.MX

PORCENTAJE DE ALUMNOS PARTICIPANTES 

EN ACTIVIDADES DE INTEGRACION.

LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA SE 

INTERESA Y PARTICIPA EN LAS 

DIFERENTES ACTIVIDADES DE 

INTEGRACION.

FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE DE 

INCLUSION DE GENERO Y DESARROLLO 

REGIONAL BAJO EL MODELO BILINGUE, 

INTERNACIONAL Y SUSTENTABLE (BIS) 

IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 42.20 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES ACADEMICOS 

2020, SECRETARIA ACADEMICA, 

UNIVERSIDAD POLITECNICA METROPOLITANA 

DE PUEBLA: WWW.METROPOLI.EDU.MX

PORCENTAJE DE DESERCION ESCOLAR. LOS ESTUDIANTES SE INTERESAN Y 

TIENEN LOS MEDIOS PARA 

CONCLUIR SUS ESTUDIOS DE NIVEL 

SUPERIOR.

ABANDONO ESCOLAR DISMINUIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 2.25 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES ACADEMICOS 

2020, DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

ESCOLARES, UNIVERSIDAD POLITECNICA 

METROPOLITANA DE PUEBLA: 

WWW.METROPOLI.EDU.MX

PORCENTAJE DE ALUMNOS BENEFICIADOS 

CON LA VINCULACION.

LOS SECTORES PRODUCTIVO, 

PUBLICO Y SOCIAL PRESENTAN 

INTERES Y DISPONIBILIDAD DE 

GENERAR VINCULACION CON LA 

UNIVERSIDAD.

VINCULACION CON LOS SECTORES 

PRODUCTIVO, PUBLICO, SOCIAL E 

INTERNACIONAL FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 47.82 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

NUMERO DE EXAMENES DE CENEVAL 

APLICADOS O EXAMENES INTERNOS, 

MATRICULA INSCRITA OBTENIDA DEL 

SISTEMA DE CONTROL ESCOLAR INTERNO

VARIACION PORCENTUAL DE LA MATRICULA. SEGUIMIENTO A EGRESADOS DE 

NIVEL MEDIO SUPERIOR QUE 

APLICARON EXAMEN.DEMANDA Y COBERTURA EDUCATIVA ATENDIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 0.57 ((V1/V2)-1)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONSTANCIA Y DIPLOMAS DE LOS CURSOS 

Y/O TALLERES

PORCENTAJE DEL PERSONAL DIRECTIVO, 

DOCENTE Y ADMINISTRATIVO ACTUALIZADO.

EL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y 

DOCENTE SE INTERESA EN LAS 

CAPACITACIONES.FORMACION Y DESARROLLO DEL PERSONAL 

DIRECTIVO, ADMINISTRATIVO Y DOCENTE 

BRINDADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 7

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BITACORA DE MANTENIMIENTO 

ANUAL/CALENDARIZACION DEL 

MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

QUE RECIBIERON MANTENIMIENTO E 

INFRAESTRUCTURA.

LA INSTITUCION CUENTA CON LOS 

RECURSOS HUMANOS Y 

ECONOMICOS SUFICIENTES PARA LA 

REALIZACION DEL PROGRAMA 

ANUAL DE MANTENIMIENTO.

MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LAS 

INSTALACIONES EDUCATIVAS REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E013 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN 

UNIVERSIDADES POLITECNICAS

Componente 8

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIOS DE VALIDACION DE LOS 

PROGRAMAS EDUCATIVOS EN EL MODELO 

BILINGUE INTERNACIONAL SUSTENTABLE 

CURSOS Y CAPACITACIONES EN MATERIA 

SUSTENTABLE

CURSOS Y/O CAPACITACIONES BAJO EL 

MODELO BILINGUE INTERNACIONAL 

SUSTENTABLE.

PROGRAMAS EDUCATIVOS 

ACREDITADOS BAJO EL MODELO 

BILINGUE INTERNACIONAL 

SUSTENTABLE.

MODELO BILINGUE, INTERNACIONAL Y 

SUSTENTABLE IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E072 - CONSTITUCION DE RESERVA TERRITORIAL

0BET - FIDEICOMISO PUBLICO BANCO ESTATAL DE TIERRA099 - FIDEICOMISO PUBLICO BANCO ESTATAL DE TIERRA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: LOS 19 MUNICIPIOS DE LOS PROYECTOS VIGENTES ASIGNADOS POR EL EJECUTIVO DEL ESTADO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SER EL ORGANISMO QUE COADYUVE A LA REDUCCION Y EFICIENCIA DEL 

COSTO ADMINISTRATIVO QUE REPRESENTA O PUEDA REPRESENTAR PARA LAS 

DIFERENTES DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO LA ADQUISICION, 

MANEJO Y GESTION DE LAS RESERVAS TERRITORIALES PRIORITARIAS PARA EL 

DESARROLLO DE PROYECTOS INMOBILIARIOS DE ALTO IMPACTO, QUE CON EL 

DESEMPEÑO INNOVADOR EN LA GESTION DE SUS FUNCIONES Y MEDIANTE LA 

AUTO SUSTENTABILIDAD A TRAVES DE LA COPARTICIPACION CON LOS 

SECTORES PUBLICO, SOCIAL Y PRIVADO EN PROYECTOS.

HACER EFICIENTE EL MANEJO DE LAS RESERVAS TERRITORIALES, MEDIANTE 

LA CENTRALIZACION DE SU ADQUISICION, MANEJO Y GESTION EN UN SOLO 

ORGANISMO QUE GENERE LAS POLITICAS, PRODUCTOS, ESQUEMAS Y 

MECANISMOS NECESARIOS PARA PERMITIR LA COORDINADA PARTICIPACION 

DEL SECTOR PUBLICO EN EL DESARROLLO INMOBILIARIO DE DIFERENTES 

PROYECTOS EN CONJUNTO CON LOS SECTORES SOCIAL Y PRIVADO.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROYECTOS ASIGNADOS POR EL EJECUTIVO 

DEL ESTADO. RESPONSABLE DEL INDICADOR 

DIRECCION DE RESERVAS TERRITORIALES 

DEL FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO 

BANCO ESTATAL DE TIERRA

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON 

PROYECTOS ESTRATEGICOS PARA LA 

CONSTRUCCION DE RESERVA TERRITORIAL.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, 

ASI COMO LOS SECTORES SOCIAL Y 

PRIVADO INTERVIENEN PARA QUE 

SE LLEVEN A CABO LAS GESTIONES 

PARA LA ADQUISICION DE AREAS DE 

SUELO Y/O PREDIOS, QUE SERAN 

DESTINADOS PARA LA EJECUCION 

DE LOS PROYECTOS Y DE ESTA 

FORMA CONTRIBUIR AL 

CRECIMIENTO, CONSOLIDACION, 

CONSERVACION Y MEJORAMIENTO 

DE LOS CENTROS DE POBLACION.

CONTRIBUIR AL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

DEL ESTADO DE PUEBLA PARA FACILITAR LA 

GESTION DEL DESARROLLO URBANO MEDIANTE 

EL ASEGURAMIENTO Y/O ADQUISICION DE 

AREAS DE SUELO Y/O PREDIOS, CONSOLIDANDO 

UN PORTAFOLIO DE RESERVAS TERRITORIALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESCRITURAS PUBLICAS EN PROCESO DE 

ADQUISICION, INVENTARIO DE 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRAFICOS, LISTAS 

DE ASISTENCIA Y/O MINUTAS DE TRABAJO. 

RESPONSABLE DEL INDICADOR: DIRECCION 

DE PROMOCION Y GESTION.

PORCENTAJE DE GESTIONES REALIZADAS 

PARA LA ADQUISICION DE RESERVA 

TERRITORIAL EN LOS DIFERENTES 

MUNICIPIOS.

EXISTE COLABORACION POR PARTE 

DE ORGANISMOS PUBLICOS DE LOS 

MUNICIPIOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA PARA PODER REALIZAR LAS 

GESTIONES DE ADQUISICION DE 

RESERVA TERRITORIAL. LOS 

RECURSOS SON UTILIZADOS PARA 

REALIZAR LAS GESTIONES EN LOS 

DIFERENTES MUNICIPIOS DEL 

ESTADO DE PUEBLA.

AREAS DE SUELO Y/O PREDIOS EN LOS 

DIFERENTES MUNICIPIOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA, EN LAS QUE SE REALIZAN GESTIONES 

NECESARIAS PARA LLEVAR A CABO LA 

ADQUISICION IDENTIFICADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INVENTARIO DE LEVANTAMIENTOS 

TOPOGRAFICOS, ELABORADO DE FORMA 

TRIMESTRAL POR LA DIRECCION DE 

PROMOCION Y GESTION DEL FIDEICOMISO 

PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE 

TIERRA

PORCENTAJE DE AVANCE DE 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRAFICOS EN LAS 

AREAS DE SUELO Y/O PREDIOS, 

INTEGRADOS EN LOS PROYECTOS 

ESTRATEGICOS PARA LA CONSOLIDACION 

DE UN PORTAFOLIO DE RESERVAS 

TERRITORIALES.

EL AVANCE DE LOS 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRAFICOS 

SE REALIZAN CON LOS RECURSOS 

MATERIALES Y DE GESTION QUE 

SON ASIGNADOS PARA ESTA 

ACTIVIDAD.

PROYECTOS ESTRATEGICOS ASIGNADOS POR 

EL EJECUTIVO DEL ESTADO INTEGRADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E072 - CONSTITUCION DE RESERVA TERRITORIAL

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RELACION DE ESCRITURAS PUBLICAS DE 

AREAS DE SUELO Y/O PREDIOS ADQUIRIDOS.

PORCENTAJE DE AREAS DE SUELO Y/O 

PREDIOS ADQUIRIDOS DENTRO DE LOS 

DIFERENTES MUNICIPIOS DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

INEXISTENCIA DE DOCUMENTACION 

QUE ACREDITE LA TITULARIDAD DE 

LAS AREAS DE SUELO Y/O PREDIOS.AREAS DE SUELO Y/O PREDIOS  ADQUIRIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTOS OBTENIDOS DE LAS 

GESTIONES REALIZADAS ANTE LAS 

DIFERENTES AUTORIDADES DEL ESTADO DE 

PUEBLA EN POSESION DEL FIDEICOMISO 

PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE 

TIERRA

PORCENTAJE DE DOCUMENTOS ADQUIRIDOS 

PARA LA REGULARIZACION DE LAS AREAS DE 

SUELO Y/O PREDIOS.

LAS GESTIONES SE REALIZAN 

SEGUN EL TIEMPO QUE 

ESTABLEZCAN LAS AUTORIDADES 

PARA DAR RESPUESTA A LAS 

MISMAS.

AREAS DE SUELO Y/O PREDIOS CON 

PROBLEMAS DE ESCRITURACION 

REGULARIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E129 - FORMACION DE PROFESIONALES TECNICOS Y TECNICO 

BACHILLER

0COP - COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA 

DEL ESTADO DE PUEBLA

101 - COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL 

ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: ESTUDIANTES INSCRITOS EN LOS PLANTELES CONALEP PUEBLA, DE ACUERDO A LA CAPACIDAD INSTALADA EN EL CICLO ESCOLAR ACTUAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PROFESIONALES TECNICOS Y PROFESIONALES TECNICOS-BACHILLER 

A TRAVES DE UN MODELO ACADEMICO DE CALIDAD, QUE TRANSFORME LA VIDA 

DE NUESTROS ESTUDIANTES EN UN MARCO DE DESARROLLO INTEGRAL Y DE 

VOCACION EMPRENDEDORA, PARA DAR RESPUESTA A LAS NECESIDADES DE 

LOS SECTORES PRODUCTIVO, EDUCATIVO Y SOCIAL Y QUE CONTRIBUYA AL 

DESARROLLO SUSTENTABLE DEL ESTADO DE PUEBLA, A TRAVES DE 

COMUNIDADES DE APRENDIZAJE, EN UN AMBIENTE FLEXIBLE E INCLUYENTE, 

ORIENTADO A FORTALECER LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO, CON LOS 

ESTANDARES DEL SISTEMA NACIONAL DE BACHILLERATO.

SER LA INSTITUCION LIDER EN LA FORMACION PROFESIONAL TECNICA DE LA 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR EN PUEBLA, CUYOS ESTANDARES DE CALIDAD Y 

COMPETITIVIDAD, TRANSFORMAN LAS NECESIDADES DE LA ENTIDAD, EN 

OPORTUNIDADES DE DESARROLLO PRODUCTIVO, EDUCATIVO Y SOCIAL.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE AVANCE DE INDICADORES QUE 

EL AREA DE SERVICIOS ESCOLARES 

PRESENTA A LA SUBCOORDINACION DE 

PLANEACION, PROGRAMACION Y 

PRESUPUESTO DEL COLEGIO, FRECUENCIA 

ANUAL: SAE (SISTEMA DE ADMINISTRACION 

ESCOLAR) Y PORTAL DE CONSULTA: 

HTTP://WWW.CONALEP-PUEBLA.EDU.MX/TRA

NSPARENCIA/ EN LA SECCION RELATIVA AL 

DESEMPEÑO

PORCENTAJE DE ALUMNOS EGRESADOS 

CON PROMEDIO IGUAL O SUPERIOR A OCHO.

LOS ESTUDIANTES EGRESAN DE SU 

FORMACION MEDIA SUPERIOR CON 

UN PROMEDIO IGUAL O MAYOR A 

OCHO.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD EDUCATIVA 

DE LOS ALUMNOS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR 

PARA QUE CUENTEN CON UNA EDUCACION 

INTEGRAL, PROGRAMAS RECONOCIDOS POR SU 

CALIDAD, PARA EGRESAR CON COMPETENCIAS 

LABORALES Y VALORES SOCIALES QUE LES 

PERMITEN SER COMPETITIVOS EN EL MERCADO 

LABORAL Y CONTINUAR SUS ESTUDIOS 

SUPERIORES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 84.96 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE AVANCE DE INDICADORES QUE 

EL AREA DE SERVICIOS ESCOLARES 

PRESENTA A LA SUBCOORDINACION DE 

PLANEACION, PROGRAMACION Y 

PRESUPUESTO DEL COLEGIO, FRECUENCIA 

ANUAL: SAE (SISTEMA DE ADMINISTRACION 

ESCOLAR) Y EL PORTAL OFICIAL DEL 

COLEGIO: 

HTTP://WWW.CONALEP-PUEBLA.EDU.MX/TRA

NSPARENCIA/ EN LA SECCION 

TRANSPARENCIA

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES EGRESAN SUS 

ESTUDIOS DE MANERA 

SATISFACTORIA.LOS ALUMNOS QUE ESTUDIAN EN LOS 

DIFERENTES PLANTELES DEL COLEGIO 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS DE EDUCACION 

PROFESIONAL TECNICA DE MANERA 

SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 67.33 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE AVANCE DE INDICADORES QUE 

EL AREA DE FORMACION TECNICA PRESENTA 

A LA SUBCOORDINACION DE PLANEACION, 

PROGRAMACION Y PRESUPUESTO DEL 

COLEGIO: SIGEFA (SISTEMA DE GESTION DE 

FORMACION ACADEMICA) Y EL PORTAL 

OFICIAL: 

HTTP://WWW.CONALEP-PUEBLA.EDU.MX/TRA

NSPARENCIA/ EN LA SECCION DE 

TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE DOCENTES EVALUADOS 

CON CALIFICACION MINIMA SATISFACTORIA.

LOS DOCENTES APRUEBAN LAS 

EVALUACIONES QUE OFRECE LA 

COSDAC (COORDINACION 

SECTORIAL DE DESARROLLO 

ACADEMICO) DE LA SECRETARIA DE 

EDUCACION PUBLICA FEDERAL.

PROGRAMAS DE SEGUIMIENTO A DOCENTES 

BASADOS EN EL MODELO ACADEMICO DE 

CALIDAD PARA LA COMPETITIVIDAD, QUE DEN 

COMO RESULTADO UNA MAYOR PERMANENCIA Y 

APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 98.99 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E129 - FORMACION DE PROFESIONALES TECNICOS Y TECNICO 

BACHILLER

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE AVANCE DE INDICADORES QUE 

EL AREA DE SERVICIOS ESCOLARES 

PRESENTA A LA SUBCOORDINACION DE 

PLANEACION, PROGRAMACION Y 

PRESUPUESTO, FRECUENCIA ANUAL: SAE 

(SISTEMA DE ADMINISTRACION ESCOLAR) Y 

EL PORTAL OFICIAL DEL COLEGIO: 

HTTP://WWW.CONALEP-PUEBLA.EDU.MX/TRA

NSPARENCIA/ EN LA SECCION 

TRANSPARENCIA

DESERCION ESCOLAR. LOS ESTUDIANTES LOGRAN LA 

CONSECUSION DE LOS GRADOS 

SATISFACTORIAMENTE.SEGUIMIENTO A LA PERMANENCIA DE LOS 

ALUMNOS REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 8.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE AVANCE DE INDICADORES QUE 

EL AREA DE FORMACION TECNICA PRESENTA 

A LA SUBCOORDINACION DE PLANEACION, 

PROGRAMACION Y PRESUPUESTO: SIGEFA 

(SISTEMA DE GESTION DE FORMACION 

ACADEMICA) Y EL PORTAL OFICIAL: 

HTTP://WWW.CONALEP-PUEBLA.EDU.MX/TRA

NSPARENCIA/ EN LA SECCION DE 

TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN 

EN ACTIVIDADES PARA LA FORMACION 

INTEGRAL.

LOS ALUMNOS PARTICIPAN EN 

ACTIVIDADES DE FORMACION 

INTEGRAL.FORMACION EDUCATIVA INTEGRAL BRINDADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE AVANCE DE INDICADORES QUE 

EL AREA DE SERVICIOS ESCOLARES 

PRESENTA A LA SUBCOORDINACION DE 

PLANEACION, PROGRAMACION Y 

PRESUPUESTO, FRECUENCIA ANUAL: SAE 

(SISTEMA DE ADMINISTRACION ESCOLAR) Y 

EL PORTAL OFICIAL: 

HTTP://WWW.CONALEP-PUEBLA.EDU.MX/TRA

NSPARENCIA/ EN LA SECCION 

TRANSPARENCIA

MATRICULA CAPTADA DE EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR EN EL COLEGIO.

LOS ALUMNOS TIENEN UN ALTO 

GRADO DE PERMANENCIA Y EXISTE 

UNA BAJA VARIACION ENTRE 

MATRICULAS DE UN AÑO A OTRO.

DEMANDA Y COBERTURA ATENDIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 7150 SUMATORIA DE LOS ALUMNOS 

MATRICULADOS EN EL AÑO

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE AVANCE DE INDICADORES QUE 

LA SUBCOORDINACION DE INFORMATICA 

PRESENTA A LA SUBCOORDINACION DE 

PLANEACION, PROGRAMACION Y 

PRESUPUESTO DEL CONALEP PUEBLA, 

FRECUENCIA SEMESTRAL; EL PORTAL 

OFICIAL DEL COLEGIO: 

HTTP://WWW.CONALEP-PUEBLA.EDU.MX/TRA

NSPARENCIA/ EN LA SECCION 

TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE PLANTELES QUE 

RECIBIERON MANTENIMIENTO A SU EQUIPO 

DE COMPUTO.

TODOS LOS PLANTELES CUENTAN 

CON EQUIPO DE COMPUTO EN 

OPTIMAS CONDICIONES GRACIAS A 

LOS MANTENIMIENTOS REALIZADOS.

MANTENIMIENTO AL EQUIPO DE COMPUTO DE 

LOS PLANTELES REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E129 - FORMACION DE PROFESIONALES TECNICOS Y TECNICO 

BACHILLER

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE AVANCE DE INDICADORES QUE 

EL AREA DE VINCULACION PRESENTA A LA 

SUBCOORDINACION DE PLANEACION, 

PROGRAMACION Y PRESUPUESTO DEL 

CONALEP PUEBLA, FRECUENCIA SEMESTRAL: 

SISTEMA DE INFORMACION EJECUTIVA (SIE); 

EL PORTAL OFICIAL DEL COLEGIO: 

HTTP://WWW.CONALEP-PUEBLA.EDU.MX/TRA

NSPARENCIA/ EN LA SECCION 

TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE DISPONIBILIDAD DE LOS 

SECTORES PARA QUE LOS 

ALUMNOS REALICEN SERVICIO 

SOCIAL Y PRACTICAS 

PROFESIONALES.

VINCULACION DE ESTUDIANTES CON LOS 

DISTINTOS SECTORES DEL ESTADO PARA 

CUBRIR LAS NECESIDADES Y OPORTUNIDADES 

LOCALES REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 88.88 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F003 - MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL 

DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

0PCO - SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES103 - SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE PUEDEN RECIBIR NUESTRA SEÑAL DE RADIO Y DE TELEVISION A TRAVES DE LA RED ESTATAL DE RADIODIFUSORAS 

EDUCATIVAS Y CULTURALES Y ANTENAS DE TELEVISION.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, DEDICADO A DIFUNDIR A 

TRAVES DEL MODELO DE COMUNICACION SOCIAL E INNOVACION 

TECNOLOGICA, INFORMACION NOTICIOSA, EDUCATIVA, CULTURAL Y DE 

ENTRETENIMIENTO, CON LA PARTICIPACION DE LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL, PARA CONSTRUIR UNA CIUDADANIA CRITICA.

SER UN MEDIO DE COMUNICACION ABIERTO A LA CIUDADANIA, QUE MARCA 

AGENDA EN LA VIDA PUBLICA, Y UN REFERENTE NACIONAL CON 

PRODUCCIONES INNOVADORAS EN LA COMUNICACION, CULTURA Y 

EDUCACION, QUE CONTRIBUYAN AL FORTALECIMIENTO DE ALIANZAS CON 

OTROS ACTORES Y SECTORES DE LA SOCIEDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BARRAS PROGRAMATICAS DISPONIBLES EN 

WWW.PUEBLA.MX DONDE SELECCIONARA EL 

MENU RADIO Y TELEVISION Y 

POSTERIORMENTE PROGRAMACION; 

SOLICITUDES DE SERVICIO A LOS SITIOS DE 

LA REESG (OFICIO O CORREO 

ELECTRONICO), OFICIOS DE COMISION Y 

REPORTE DE ACTIVIDADES DEL AREA DE 

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION; 

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO Y EXTERNO ESPECIALIZADO DE 

LAS DIRECCIONES DE RADIO Y DE 

TELEVISION; Y RELACION DE NOTAS 

INFORMATIVAS DEL NOTICIARIO DE 

TELEVISION DE LA DIRECCION DE NOTICIAS

PORCENTAJE DE MODELOS DE 

COMUNICACION SOCIAL (RADIO, TELEVISION, 

VOZ Y DATOS) CON PROGRAMAS QUE 

FOMENTEN LA EDUCACION, CULTURA E 

INFORMACION NOTICIOSA CON IGUALDAD DE 

GENERO EN BENEFICIO DEL DESARROLLO 

DE LOS HABITANTES DE PUEBLA, 

EJECUTADOS.

SE MANTIENE SIN FALLAS TECNICAS 

DERIVADAS DE SITUACIONES 

CLIMATOLOGICAS O DE FENOMENOS 

NATURALES DURANTE LAS 24 

HORAS DEL AÑO, LA 

INFRAESTRUCTURA PARA LA 

OPERACION DEL MODELO DE 

COMUNICACION.

CONTRIBUIR AL DESARROLLO EDUCATIVO Y 

CULTURAL DE LOS HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA MEDIANTE UN MODELO DE 

COMUNICACION SOCIAL (RADIO, TELEVISION, 

VOZ Y DATOS) QUE PROVEA CONTENIDOS EN 

MATERIA DE EDUCACION, CULTURA E 

INFORMACION NOTICIOSA CON ENFOQUE DE 

IGUALDAD DE GENERO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTUDIOS DE COBERTURA EMITIDOS POR 

LAS SUBDIRECCIONES DE INGENIERIA DE 

RADIO E INGENIERIA DE TELEVISION DEL 

ORGANISMO (LAS CARACTERISTICAS 

GENERALES DE LOS ESTUDIOS SE PUEDEN 

CONSULTAR EN LOS MAPAS DE COBERTURA 

EN WWW.PUEBLA.MX, EN LAS PESTAÑAS TV 

Y RADIO SELECCIONARA EL APARTADO 

COBERTURA

PORCENTAJE DE HABITANTES DEL ESTADO 

DE PUEBLA CON ACCESO A LAS SEÑALES DE 

RADIO, TELEVISION, VOZ Y DATOS DE 

PUEBLA COMUNICACIONES, CON 

PROGRAMAS QUE FOMENTAN LA 

EDUCACION, CULTURA E INFORMACION 

NOTICIOSA CON IGUALDAD DE GENERO, 

BENEFICIADOS.

HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA POSEEN LOS EQUIPOS 

DIGITALES NECESARIOS PARA LA 

RECEPCION DE LAS SEÑALES DE 

RADIO, TELEVISION E INTERNET DE 

PUEBLA COMUNICACIONES.

LOS HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA 

TIENEN ACCESO A LAS SEÑALES DE RADIO, 

TELEVISION, VOZ Y DATOS DE PUEBLA 

COMUNICACIONES, EN LAS QUE SE TRANSMITEN 

CONTENIDOS EDUCATIVOS, CULTURALES Y 

NOTICIOSOS CON IGUALDAD DE GENERO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BARRAS DE PROGRAMACION SEMANAL DE 

TELEVISION EMITIDAS POR EL AREA DE 

PROGRAMACION DE LA DIRECCION DE 

TELEVISION, QUE SE PUEDEN CONSULTAR 

EN EL MENU TELEVISION, SUBMENU 

PROGRAMACION, Y QUE SON 

RESGUARDADAS POR LA DIRECCION DE 

TELEVISION

PORCENTAJE DE HORAS DE TRANSMISION 

DE LOS PROGRAMAS PROPIOS DE 

TELEVISION DE PUEBLA COMUNICACIONES.

LA TRANSMISION DE TELEVISION DE 

PUEBLA COMUNICACIONES SE 

MANTIENE SIN FALLAS TECNICAS 

OCASIONADAS POR SITUACIONES 

METEOROLOGICAS, LAS 24 HORAS 

DEL DIA DURANTE TODO EL AÑO DE 

MANERA CONTINUA.

HORAS DE PROGRAMAS PROPIOS DE 

TELEVISION CON CONTENIDOS EDUCATIVOS, 

CULTURALES E INFORMACION NOTICIOSA CON 

ENFOQUE DE IGUALDAD DE GENERO 

TRANSMITIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F003 - MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL 

DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BARRAS DE PROGRAMACION DE LA RED 

ESTATAL DE RADIODIFUSORAS EDUCATIVAS 

Y CULTURALES DE LA DIRECCION DE RADIO, 

QUE SE PUEDEN CONSULTAR EN EL MENU 

RADIO, SUBMENU PROGRAMACION, Y QUE 

SON RESGUARDADAS POR LA DIRECCION DE 

RADIO

PORCENTAJE DE HORAS DE TRANSMISION 

DE LOS PROGRAMAS PROPIOS DE RADIO DE 

PUEBLA COMUNICACIONES.

LA TRANSMISION DE LA RED 

ESTATAL DE RADIODIFUSORAS 

CULTURALES Y EDUCATIVAS DE 

PUEBLA COMUNICACIONES SE 

MANTIENE SIN FALLAS TECNICAS 

OCASIONADAS POR SITUACIONES 

METEOROLOGICAS, LAS 24 HORAS 

DEL DIA DURANTE TODO EL AÑO DE 

MANERA CONTINUA.

HORAS DE PROGRAMAS PROPIOS DE RADIO 

CON CONTENIDOS EDUCATIVOS, CULTURALES E 

INFORMACION NOTICIOSA CON ENFOQUE DE 

IGUALDAD DE GENERO TRANSMITIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIOS DE SOLICITUD, HOJAS DE 

SERVICIOS, SOLICITUDES VIA CORREO 

ELECTRONICO, OFICIOS DE COMISION Y/O 

REPORTE DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS DE 

MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO A LOS 

SITIOS DE REPETICION DE LA REESG VIA 

OFICIO O CORREO ELECTRONICO 

RESGUARDADOS POR LA SUBDIRECCION DE 

TECNOLOGIAS DIGITALES. WWW.PUEBLA.MX

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE 

MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO 

REALIZADOS A LOS SITIOS DE REPETICION 

DE LA RED ESTATAL DE EDUCACION, SALUD 

Y GOBIERNO (REESG).

LOS SITIOS DE REPETICION DE LA 

REESG CUENTAN CON EL SERVICIO 

DE ENERGIA ELECTRICA 

SUMINISTRADO POR LA COMISION 

FEDERAL DE ELECTRICIDAD (CFE) 

PARA PODER REALIZAR EL 

MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO.

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO 

A LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA 

RED DE EDUCACION, SALUD Y GOBIERNO 

REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO, REPORTES 

Y ORDENES DE MANTENIMIENTO 

REALIZADOS A LA INFRAESTRUCTURA DE 

TRANSMISIONES DE RADIO Y DE TELEVISION, 

REPORTES MENSUALES FOTOGRAFICOS Y 

REPORTES DE FALLAS EN LA 

INFRAESTRUCTURA, EMITIDOS POR LAS 

SUBDIRECCIONES DE INGENIERIA DE RADIO 

E INGENIERIA DE TELEVISION

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO REALIZADOS 

A LA INFRAESTRUCTURA DE LAS REDES DE 

RADIO Y DE TELEVISION.

LA INFRAESTRUCTURA DE LAS 

REDES DE RADIO Y DE TELEVISION 

SE MANTIENE EN PIE Y EL INSTITUTO 

FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES 

OTORGA OPORTUNAMENTE LOS 

PERMISOS DE OPERACION DE LA 

MISMA.

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A 

LA INFRAESTRUCTURA DE LAS REDES DE RADIO 

Y DE TELEVISION DE PUEBLA COMUNICACIONES 

REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E025 - SEGURO POPULAR

0RPS - REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN 

SALUD

108 - REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: PERSONAS EN EL ESTADO DE PUEBLA SIN ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD, INCORPORADOS AL SEGURO POPULAR Y SUBSIDIADOS POR LA COMISION 

NACIONAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

GARANTIZAR EL ACCESO EFECTIVO, OPORTUNO Y DE CALIDAD A LOS 

SERVICIOS INTEGRALES DE SALUD PARA SUS AFILIADOS/AS; MEDIANTE LA 

INCORPORACION DE LA POBLACION QUE NO CUENTA CON ALGUN ESQUEMA DE 

SEGURIDAD SOCIAL, AL SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD, 

FOMENTANDO LA PARTICIPACION INFORMADA DE LOS DERECHOS, 

OBLIGACIONES Y COBERTURA DE SERVICIOS VIGENTE.

SER UN REGIMEN DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE REFERENCIA 

NACIONAL EN EL MANTENIMIENTO DE LA COBERTURA UNIVERSAL, EL 

FORTALECIMIENTO DEL DERECHO A LA PROTECCION SOCIAL Y LA 

SATISFACCION DE LOS AFILIADOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANEXO ESTADISTICO DE LA POBREZA EN 

MEXICO, INFORMACION GENERADA POR 

CONEVAL DE MANERA BIENAL Y REPORTADA 

POR LA SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 

SUPERVISION OPERATIVA TEL. 5 51 04 40 

EXT. 9600, DISPONIBLE EN LA DIRECCION 

ELECTRONICA: 

HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION/

MP/PAGINAS/AE_POBREZA_2018.ASPX

(1) PORCENTAJE DE LA POBLACION CON 

CARENCIA DE ACCESO A SERVICIOS DE 

SALUD.

EXISTE LA CREACION EN EL PAIS DE 

EMPLEOS FORMALES MOTIVO POR 

EL CUAL LA POBLACION CUENTA 

CON SEGURIDAD SOCIAL.

CONTRIBUIR A DISMINUIR EL PORCENTAJE DE LA 

POBLACION CON CARENCIA DE ACCESO A LOS 

SERVICIOS DE SALUD MEDIANTE LA 

INCORPORACION DE LA POBLACION QUE NO 

CUENTA CON ALGUN ESQUEMA DE SEGURIDAD 

SOCIAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 20.8 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

INFORME DEL INDICE DE REZAGO SOCIAL A 

NIVEL NACIONAL, ESTATAL Y MUNICIPAL, 

INFORMACION GENERADA POR CONEVAL DE 

MANERA QUINQUENAL DISPONIBLE EN LA 

DIRECCION ELECTRONICA: 

HTTPS://WWW.CONEVAL.ORG.MX/MEDICION/I

RS/PAGINAS/INDICE_REZAGO_SOCIAL_2015.A

SPX

(2) INDICE DE REZAGO SOCIAL.
CONTRIBUIR A DISMINUIR EL PORCENTAJE DE 

LA POBLACION CON CARENCIA DE ACCESO A 

LOS SERVICIOS DE SALUD MEDIANTE LA 

INCORPORACION DE LA POBLACION QUE NO 

CUENTA CON ALGUN ESQUEMA DE 

SEGURIDAD SOCIAL.

EXISTE LA CREACION EN EL PAIS DE 

EMPLEOS FORMALES MOTIVO POR 

EL CUAL LA POBLACION CUENTA 

CON SEGURIDAD SOCIAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA QUINQUENAL 0.88 DATO ABSOLUTO PUBLICADO POR EL 

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE 

LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 

(CONEVAL)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTE INDICADOR LO REPORTA LA DIRECCION 

DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD, TEL. 5 

51 0440 EXT. 9076, SE ENCONTRARA 

REPORTADO EN LOS DOCUMENTOS 

LLAMADOS EVALUACION CONTROLARIA E 

INDICADORES DE RESULTADOS SIMIDE. 

HTTP://REPSS.PUEBLA.GOB.MX/INDEX.PHP/TR

ANSPARENCIA/INFORMACION-FINANCIERA-Y-

PRESUPUESTAL/INDICADORES-DE-RESULTAD

OS

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS DEL 

SEGURO POPULAR TUTELADOS POR 

GESTORES FIJOS E ITINERANTES RESPECTO 

A SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES.

EXISTE INTERES DE PARTE DE LOS 

BENEFICIARIOS POR EL 

ACOMPAÑAMIENTO DE LA FIGURA 

DEL GESTOR DEL SEGURO POPULAR 

A TRAVES DE LA TUTELA DE SUS 

DERECHOS.

LOS BENEFICIARIOS INCORPORADOS AL 

SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD 

GARANTIZAN EL ACCESO EFECTIVO, OPORTUNO 

Y DE CALIDAD A LOS SERVICIOS DE SALUD 

MEDIANTE LA TUTELA DE DERECHOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 14.33 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E025 - SEGURO POPULAR

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTE INDICADOR LO REPORTA LA DIRECCION 

DE AFILIACION Y OPERACION TELEFONO 5 51 

04 40 EXT. 9031, SE ENCONTRARA 

REPORTADO DE ACUERDO A SU 

FRECUENCIA SEMESTRAL EN LOS 

DOCUMENTOS LLAMADOS EVALUACION 

CONTROLARIA E INDICADORES DE 

DESEMPEÑO SIMIDE. 

HTTP://REPSS.PUEBLA.GOB.MX/INDEX.PHP/TR

ANSPARENCIA/INFORMACION-FINANCIERA-Y-

PRESUPUESTAL/INDICADORES-DE-RESULTAD

OS

PORCENTAJE DE PERSONAS 

INCORPORADAS AL SEGURO POPULAR.

LA POBLACION ECONOMICAMENTE 

ACTIVA DEL ESTADO DE PUEBLA SE 

VE FAVORECIDA EN SU ESTATUS 

LABORAL CONTANDO CON 

SEGURIDAD SOCIAL.

PERSONAS SIN ACCESO A SERVICIOS EN SALUD, 

EFECTIVOS, OPORTUNOS Y DE CALIDAD AL 

SEGURO POPULAR INCORPORADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTE INDICADOR LO REPORTA LA DIRECCION 

DE AFILIACION Y OPERACION TELEFONO 5 51 

04 40 EXT. 9031, SE ENCONTRARA 

REPORTADO DE ACUERDO A SU 

FRECUENCIA SEMESTRAL EN LOS 

DOCUMENTOS LLAMADOS EVALUACION 

CONTROLARIA E INDICADORES DE 

DESEMPEÑO SIMIDE. 

HTTP://REPSS.PUEBLA.GOB.MX/INDEX.PHP/TR

ANSPARENCIA/INFORMACION-FINANCIERA-Y-

PRESUPUESTAL/INDICADORES-DE-RESULTAD

OS

PORCENTAJE DE BENEFICIARAS Y 

BENEFICIARIOS CON POLIZA DE AFILIACION 

AL SEGURO POPULAR VENCIDA QUE 

REALIZARON EL TRAMITE DE RENOVACION 

DE VIGENCIA DE SUS DERECHOS.

EXISTE INTERES DE PARTE DE LOS 

BENEFICIARIOS DEL SEGURO 

POPULAR POR LA RENOVACION DE 

VIGENCIA DE SUS DERECHOS.

LAS BENEFICIARIAS Y LOS BENEFICIARIOS CON 

POLIZA DE AFILIACION VENCIDA DEL SEGURO 

POPULAR, RENUEVAN LA VIGENCIA DE SUS 

DERECHOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTE INDICADOR LO REPORTA LA DIRECCION 

DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD, TEL. 5 

51 0440 EXT. 9076, SE ENCONTRARA 

REPORTADO EN LOS DOCUMENTOS 

LLAMADOS EVALUACION CONTROLARIA E 

INDICADORES DE RESULTADOS SIMIDE. 

HTTP://REPSS.PUEBLA.GOB.MX/INDEX.PHP/TR

ANSPARENCIA/INFORMACION-FINANCIERA-Y-

PRESUPUESTAL/INDICADORES-DE-RESULTAD

OS

PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LOS 

BENEFICIARIOS Y BENEFICIARIAS DEL 

SEGURO POPULAR RESPECTO A LA FIGURA 

DEL GESTOR.

EXISTE LA APROBACION Y 

CONTINUIDAD DE LA FIGURA DEL 

GESTOR DEL SEGURO POPULAR 

COMO ENLACE ENTRE LOS 

BENEFICIARIOS, BENEFICIARIAS Y 

LOS SERVICIOS DE SALUD.

EVALUAR LA SATISFACCION DE LOS 

BENEFICIARIOS Y LAS BENEFICIARIAS DEL 

SEGURO POPULAR RESPECTO A LA TUTELA DE 

DERECHOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD IRREGULAR 91.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTE INDICADOR LO REPORTA LA DIRECCION 

DE AFILIACION Y OPERACION TELEFONO 5 51 

04 40 EXT. 9600, SE ENCONTRARA 

REPORTADO DE ACUERDO A SU 

FRECUENCIA IRREGULAR EN LOS 

DOCUMENTOS LLAMADOS EVALUACION 

CONTROLARIA E INDICADORES DE 

DESEMPEÑO SIMIDE. 

HTTP://REPSS.PUEBLA.GOB.MX/INDEX.PHP/TR

ANSPARENCIA/INFORMACION-FINANCIERA-Y-

PRESUPUESTAL/INDICADORES-DE-RESULTAD

OS

PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LOS 

BENEFICIARIOS Y BENEFICIARIAS DEL 

SEGURO POPULAR RESPECTO A LA 

ATENCION MEDICA RECIBIDA.

EXISTE VOLUNTAD DE LOS 

BENEFICIARIOS POR CALIFICAR LA 

ATENCION MEDICA RECIBIDA POR 

PARTE DE LOS SERVICIOS DE SALUD 

DEL ESTADO.

SATISFACCION DE LOS BENEFICIARIOS Y 

BENEFICIARIAS SOBRE LA ATENCION MEDICA 

RECIBIDA POR PARTE DE LOS PRESTADORES DE 

LOS SERVICIOS DE SALUD IDENTIFICADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD IRREGULAR 85.50 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

0TTQ - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

TLATLAUQUITEPEC

109 - INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

TLATLAUQUITEPEC

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR, COMPROMETIDA CON LA 

FORMACION DE PROFESIONISTAS ALTAMENTE COMPETITIVOS Y DE ESPIRITU 

EMPRENDEDOR; APLICANDO EL CONOCIMIENTO Y LA INVESTIGACION, COMO 

PLATAFORMA QUE CONTRIBUYA A ELEVAR LA CALIDAD DE VIDA DE LA 

SOCIEDAD Y PROMUEVAN EL DESARROLLO SUSTENTABLE.

SER UNA INSTITUCION RECONOCIDA POR SU EXCELENCIA ACADEMICA, 

INNOVACION Y RESPONSABILIDAD SOCIAL, QUE CONTRIBUYA AL DESARROLLO 

ECONOMICO, TECNOLOGICO Y AMBIENTAL.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGIORGMX/TEMAS/EDUCACI

ON/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD EN 

EL ESTADO (POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS).

LOS EGRESADOS DE INSTITUCIONES 

DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR 

INGRESAN Y SE TITULAN DE NIVEL 

SUPERIOR.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LASA NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.50 GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO (POBLACION DE 15 AÑOS Y 

MAS)

LISTA OFICIAL DE EGRESADOS TITULADOS, 

POR GENERACION / EMITIDO POR SERVICIOS 

ESCOLARES. TEL: 2333180535

(2) EGRESADOS TITULADOS.
CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION, FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LASA NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LOS EGRESADOS DE INSTITUCIONES 

DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR 

INGRESAN Y SE TITULAN DE NIVEL 

SUPERIOR.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 41.67 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA OFICIAL DE EFICIENCIA TERMINAL, 

ANUAL / EMITIDO POR SERVICIOS 

ESCOLARES. TEL: 2333180535

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES INSCRITOS DE LA 

GENERACION EGRESAN DEL NIVEL 

LICENCIATURA DE MANERA 

SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO 

TECNOLOGICO SUPERIOR DE 

TLATLAUQUITEPEC CONCLUYEN SUS ESTUDIOS 

DE EDUCACION SUPERIOR DE MANERA 

SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 42.33 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DEL PROCESO DE INSCRIPCION 

2020 - 2021 EMITIDO POR SERVICIOS 

ESCOLARES. TELEFONO: 2333180535

PORCENTAJE DE ATENCION A LA DEMANDA. LOS EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR SE INTERESAN EN LA 

OFERTA ACADEMICA DE LA 

INSTITUCION.

ATENCION A LA DEMANDA DE ESTUDIANTES DE 

NUEVO INGRESO REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 91.75 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E068 - EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ESTUDIANTES VINCULADOS 

CON LOS SECTORES PUBLICO, PRIVADO Y 

SOCIAL. GENERADO POR EL DEPARTAMENTO 

DE VINCULACION DE MANERA SEMESTRAL. 

TEL: 2333180535

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS CON LA VINCULACION.

EXISTE CUMPLIMIENTO DEL 

CONVENIO DE VINCULACION POR 

LAS ORGANIZACIONES.VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, 

PRIVADO Y SOCIAL FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 92.30 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

FORMATO DE DESARROLLO DE 

INVESTIGACION CIENTIFICA, DESARROLLO 

TECNOLOGICO E INNOVACION CONCLUIDOS 

Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS F-SPV-001 

EMITIDO POR SUBDIRECCION ACADEMICA DE 

MANERA SEMESTRAL. TEL 2333180535

PORCENTAJE DE PROYECTOS CONCLUIDOS 

O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN EN 

PROYECTOS DE INVESTIGACION 

CIENTIFICA, DESARROLLO 

TECNOLOGICO E INNOVACION CON 

ETAPAS CONCLUIDAS.

PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA, 

DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION 

CONCLUIDOS Y/O CON ETAPAS CONCLUIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA IRREGULAR 43.54 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

FORMATO CEDULA DE CAPACITACION DE 

FORMACION Y ACTUALIZACION DOCENTE 

F-SPV-001 EMITIDO POR EL DEPARTAMENTO 

DE DESARROLLO ACADEMICO Y 

CONSTANCIAS DE ASISTENCIA DE MANERA 

TRIMESTRAL LISTA DE ASISTENCIA Y 

RECONOCIMIENTOS EMITIDO POR EL AREA 

DE RECURSOS HUMANOS DE MANERA 

SEMESTRAL

PORCENTAJE DEL PERSONAL CAPACITADO. EL PERSONAL DE LA INSTITUCION 

SE INTERESA EN LA CAPACITACION.
CAPACITACION DE DOCENTES Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE ACUERDO AL PERFIL 

LABORAL REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

FORMATO PARA EVENTOS EN MATERIA 

DEPORTIVA F-SPV-001 Y FORMATO PARA 

EVENTOS EN MATERIA CULTURAL F-SPV-001 

EMITIDO POR EL DEPARTAMENTO DE 

VINCULACION DE MANERA SEMESTRAL

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE 

PARTICIPAN EN LOS EVENTOS CULTURALES 

Y DEPORTIVOS.

LOS ESTUDIANTES PARTICIPAN 

ACTIVAMENTE EN LOS EVENTOS 

QUE SE REALIZAN.FORMACION INTEGRAL CON ENFOQUE 

CULTURAL, DEPORTIVO, CIENTIFICO Y 

HUMANISTICO IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 36.18 (V1/V2)*100

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES F-SPV-001 

GENERADO POR EL AREA DE CALIDAD DE 

MANERA SEMESTRAL.TEL 2333180535

PORCENTAJE DE PROCESOS DE SERVICIOS 

EDUCATIVOS CERTIFICADOS.

SE CUMPLEN CON LOS ESTANDARES 

DE LA INSTITUCION EVALUADORA.
PROCESOS DE CERTIFICACION Y/O 

ACREDITACION DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

0UBI - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA BILINGÜE 

INTERNACIONAL Y SUSTENTABLE DE PUEBLA

111 - UNIVERSIDAD TECNOLOGICA BILINGUE INTERNACIONAL Y 

SUSTENTABLE DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TOTAL DE ESTUDIANTES INSCRITOS Y QUE RECIBEN SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PLANTEL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

FORMAR PERSONAS QUE, TANTO POR SUS COMPETENCIAS PROFESIONALES 

COMO POR SUS CUALIDADES HUMANAS, SEAN CAPACES DE INSERTARSE EN EL 

MERCADO INTERNACIONAL DE LA PRODUCCION, DE GENERAR Y ADAPTARSE A 

LA INNOVACION, Y DE ACTUAR SIEMPRE CON UN COMPORTAMIENTO ETICO Y 

RESPONSABLE CON SU ENTORNO.

SER LA MEJOR UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA REGION POR SUS 

PROGRAMAS ACADEMICOS ACREDITADOS, DOCENTES CERTIFICADOS 

INTERNACIONALMENTE Y RECONOCIMIENTO SOCIAL POR LA CALIDAD DE SUS 

EGRESADOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTPS://WWW.INEGIORGMX/TEMAS/EDUCACI

ON/ GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD DE 

LA POBLACION DE 15 AÑOS Y MAS

(1) GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIZACION 

EN EL ESTADO.

LAS NECESIDADES DE EDUCACION 

SUPERIOR SE INCREMENTAN EN 

RELACION A UN MEJOR GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIZACION EN 

EL ESTADO.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 8.5 DATO ABSOLUTO PROPORCIONADO POR 

INSTITUTO NACIONAL DE INFORMACION 

ESTADISTICA Y GEOGRAFICA (INEGI)

LISTA OFICIAL DE EGRESADOS TITULADOS, 

POR GENERACION / DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS ESCOLARES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA BILINGUE INTERNACIONAL Y 

SUSTENTABLE DE PUEBLA TELEFONO: 

2766906500 EXT. 105

(2) PORCENTAJE DE EGRESADOS 

TITULADOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACION FORMANDO PROFESIONALES 

COMPROMETIDOS A BRINDAR SOLUCIONES A 

LAS NECESIDADES DE LA REGION, ESTADO O 

PAIS, MEDIANTE EL DESARROLLO 

TECNOLOGICO, LA INNOVACION E 

INVESTIGACION, PROMOVIENDO EL USO 

SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS.

LAS NECESIDADES DE EDUCACION 

SUPERIOR SE INCREMENTAN EN 

RELACION A UN MEJOR GRADO 

PROMEDIO DE ESCOLARIZACION EN 

EL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 63.83 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE LA MATRICULA ALCANZADA, 

FRECUENCIA CUATRIMESTRAL, POR EL 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES 

Y VERIFICABLE EN 

HTTP://UTBISPUEBLA.EDU.MX

EFICIENCIA TERMINAL. LOS ESTUDIANTES INSCRITOS DE LA 

GENERACION 2018-2020 EGRESAN 

DEL NIVEL TSU DE MANERA 

SATISFACTORIA.

LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLOGICA BILINGUE INTERNACIONAL Y 

SUSTENTABLE DE PUEBLA CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR DE 

MANERA SATISFACTORIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONVENIOS POR LA SUBDIRECCION DE 

VINCULACION DE LA UNIVERSIDAD Y QUE 

PUEDEN VERIFICARSE EN LA PAGINA WEB: 

HTTP://UTBISPUEBLA.EDU.M

PORCENTAJE DE ORGANISMOS 

VINCULADOS.

LAS UNIDADES PRODUCTIVAS Y 

SOCIALES TIENEN INTERES DE 

VINCULARSE CON LA UNIVERSIDAD.VINCULACION CON ORGANISMOS PUBLICOS Y, 

PRIVADOS DIRIGIDO EN EL DESARROLLO 

PROFESIONAL DE LOS ESTUDIANTES 

PROCURANDO EL DESARROLLO TECNOLOGICO 

DE LA REGION REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E071 - PROMOCION Y ATENCION DE LA EDUCACION TECNOLOGICA 

SUPERIOR

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE PERSONAL DOCENTE 

CAPACITADO POR LA SECRETARIA 

ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD, TELEFONO: 

2766906500 EXT. 105

PORCENTAJE DE PERSONAL DOCENTE 

CAPACITADO.

EL PERSONAL DOCENTE PARTICIPA 

EN LAS CAPACITACIONES QUE 

PROMUEVE LA UNIVERSIDAD EN 

FOMENTO DE LA CALIDAD Y 

EFICIENCIA TERMINAL.

CAPACITACION DE DOCENTES DE ACUERDO AL 

PERFIL LABORAL EN FOMENTO DE LA CALIDAD 

EDUCATIVA Y DE UNA EFICIENCIA TERMINAL 

BRINDADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 99.99 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE EVENTOS REALIZADOS CON 

FRECUENCIA CUATRIMESTRAL POR LA 

SECRETARIA ACADEMICA DE LA 

UNIVERSIDAD, VERIFICABLE EN 

HTTP://UTBISPUEBLA.EDU.MX

PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS. LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

PARTICIPA EN LOS EVENTOS QUE 

ORGANIZA LA UNIVERSIDAD EN 

FOMENTO DE UNA EDUCACION DE 

CALIDAD INTEGRAL.

EVENTOS DEPORTIVOS, CULTURALES Y DE 

SALUD COMO PARTE DE UNA FORMACION 

INTEGRAL EDUCATIVA REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 99.99 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES CON 

FRECUENCIA CUATRIMESTRAL POR LA 

SECRETARIA ACADEMICA DE LA 

UNIVERSIDAD, VERIFICABLE EN 

HTTP://UTBISPUEBLA.EDU.MX

PORCENTAJE DE PROYECTOS QUE 

FOMENTAN LA CULTURA EMPRENDEDORA.

LOS ESTUDIANTES REALIZAN 

PROYECTOS DE CIENCIA, 

TECNOLOGIA Y EMPRENDIMIENTO 

PARA SU DESARROLLO 

PROFESIONAL.

PROYECTOS DE CIENCIA Y TECNOLOGIA QUE 

FOMENTAN LA CULTURA EMPRENDEDORA EN 

FOMENTO DE UN DESARROLLO PROFESIONAL 

DE CALIDAD REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CERTIFICADO EMITIDO POR LA ENTIDAD 

CERTIFICADORA Y REPORTES DE 

ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE 

PLANEACION Y EVALUACION, FRECUENCIA 

SEMESTRAL DE LA UNIVERSIDAD, 

VERIFICABLES EN 

HTTP://UTBISPUEBLA.EDU.MX

CERTIFICACION EN LA NORMA 

NMX-R-025-SFCI-2015 IGUALDAD LABORAL Y 

NO DISCRIMINACION REALIZADA.

LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA, 

PARTICIPA EN LAS ACCIONES PARA 

LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA.MANTENER Y/O CERTIFICARSE EN LA NORMA 

MEXICANA NMX-R-025-SFCI-2015 IGUALDAD 

LABORAL Y NO DISCRIMINACION REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD SEMESTRAL 2 SUMATORIA DE CERTIFICACIONES



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E153 - ADMINISTRACION Y PROMOCION DE MUSEOS

0MUP - MUSEOS PUEBLA112 - MUSEOS PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TURISTAS VISITANTES Y HABITANTES INTERESADOS EN EL PATRIMONIO CULTURAL.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

MUSEOS PUEBLA CONSERVA, RESGUARDA Y DIFUNDE EL PATRIMONIO 

HISTORICO Y CULTURAL DE LA ENTIDAD PARA FORTALECER SU IDENTIDAD, 

CULTURA Y MEMORIA, CREANDO EXPERIENCIAS SINGULARES QUE GENERAN 

LA MEDIACION ENTRE CADA CIUDADANO Y ESTE PATRIMONIO.

CONSOLIDAR AL ESTADO DE PUEBLA COMO UN REFERENTE NACIONAL E 

INTERNACIONAL DE LAS DIFERENTES EXPRESIONES CULTURALES GENERADAS 

ENTRE SOCIEDAD Y GOBIERNO, CON UN MODELO DE GESTION DE MUSEOS 

BASADO EN LA CONSERVACION PREVENTIVA, DISTINGUIENDOSE POR LA 

CALIDAD DE SUS SERVICIOS Y ACTIVIDADES DIFERENCIADAS, 

POSICIONANDOSE COMO UN RECURSO EDUCATIVO A TRAVES DE 

PROPUESTAS INNOVADORAS ORIENTADAS AL TURISMO CULTURAL DE 

CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE ANUAL DE ESTADISTICA DE 

VISITAS A MUSEOS Y ZONAS 

ARQUEOLOGICAS, COORDINACION NACIONAL 

DE DESARROLLO INSTITUCIONAL, INSTITUTO 

NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA, 

FRECUENCIA ANUAL: 

HTTPS://WWW.ESTADISTICAS.INAH.GOB.MX/

LLEGADA DE VISITANTES A LOS MUSEOS. LA POBLACION SE INTERESA EN EL 

PATRIMONIO CULTURAL.
CONTRIBUIR AL DESARROLLO CULTURAL PARA 

PROMOVER Y DIFUNDIR EL PATRIMONIO, LAS 

EXPRESIONES ARTISTICAS Y CULTURALES EN 

LOS MUSEOS DEL ESTADO MEDIANTE ACCIONES 

DE CONSERVACION, RESTAURACION, 

REHABILITACION Y MANTENIMIENTO DE BIENES 

PATRIMONIALES EN BENEFICIO DE LOS 

HABITANTES Y VISITANTES AL ESTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 1900000 SUMATORIA DEL TOTAL DE VISITANTES 

QUE LLEGAN A LOS MUSEOS EN EL AÑO 

2020

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES ESTRATEGICOS, 

MUSEOS DE PUEBLA, FRECUENCIA ANUAL: 

HTTP://WWW.MUSEOSPUEBLA.PUEBLA.GOB.

MX

PORCENTAJE DE MUSEOS QUE CUENTAN 

CON DIFUSION DE SU PATRIMONIO 

CULTURAL Y ARTISTICO RECONOCIDOS A 

NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL.

LA PAGINA SIEMPRE ESTA 

ACTUALIZADA Y MUESTRA LA 

INFORMACION NECESARIA.TURISTAS, VISITANTES Y HABITANTES 

INTERESADOS EN LAS MANIFESTACIONES 

CULTURALES DISFRUTAN DEL PATRIMONIO 

CULTURAL E HISTORICO MEDIANTE LA DIFUSION 

DE LOS MUSEOS DE LA ENTIDAD CON LA 

FINALIDAD DE DAR A CONOCER EL ACERVO 

CULTURAL DE LOS RECINTOS MUSEISTICOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 120.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS ESTADISTICOS, MUSEOS DE 

PUEBLA: FRECUENCIA SEMESTRAL: 

DOCUMENTO INTERNO

PORCENTAJE DE EXPOSICIONES 

REALIZADAS EN LOS MUSEOS DE LA 

ENTIDAD.

LA CIUDADANIA SE INTERESA EN LAS 

EXPOSICIONES QUE PRESENTAN 

LOS MUSEOS.EXPOSICIONES CULTURALES Y ARTISTICAS EN 

LOS MUSEOS DE LA ENTIDAD REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS ESTADISTICOS, MUSEOS DE 

PUEBLA: FRECUENCIA SEMESTRAL: 

DOCUMENTO INTERNO

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 

ACCIONES DE CONSERVACION REALIZADAS 

AL ACERVO HISTORICO Y CULTURAL 

DOCUMENTAL.

LAS AUTORIDADES SE INTERESAN 

EN LA RESTAURACION DEL 

PATRIMONIO CULTURAL.CONSERVACION DEL ACERVO HISTORICO Y 

CULTURAL DOCUMENTAL DE LA ENTIDAD 

REALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E153 - ADMINISTRACION Y PROMOCION DE MUSEOS

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS ESTADISTICOS, MUSEOS DE 

PUEBLA: FRECUENCIA SEMESTRAL: 

DOCUMENTO INTERNO

PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE 

MANTENIMIENTO A LOS MUSEOS DE LA 

ENTIDAD REALIZADOS.

EXISTE LA DISPONIBILIDAD DE 

TIEMPO Y RECURSOS PARA EL 

MANTENIMIENTO.PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO A LOS 

MUSEOS REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E154 - TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO

0CGT - COORDINACION ESTATAL DE TRANSPARENCIA Y 

GOBIERNO ABIERTO

113 - COORDINACION ESTATAL DE TRANSPARENCIA Y 

GOBIERNO ABIERTO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE EJERCEN SUS DERECHOS DE ACCESO A LA INFORMACION Y/O PROTECCION DE DATOS PERSONALES, O REALIZAN 

CONSULTAS DE INFORMACION EN LA PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA O ACCEDEN A ALGUNO DE LOS MECANISMOS DE GOBIERNO ABIERTO; Y LAS Y LOS 

SERVIDORES PUBLICOS INVOLUCRADOS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

DIRIGIR LAS ACCIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL PARA 

GARANTIZAR LOS DERECHOS HUMANOS DE ACCESO A LA INFORMACION 

PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, A TRAVES DE LOS 

MECANISMOS DE: TRANSPARENCIA, SOLICITUDES DE ACCESO A LA 

INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO Y SOLICITUDES ARCO.

FORTALECER LOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA 

INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, 

PARA ALENTAR UNA SOCIEDAD PARTICIPATIVA, DEMOCRATICA E INFORMADA, 

QUE COLOQUE A PUEBLA COMO UNO DE LOS ESTADOS CON MEJORES 

PRACTICAS EN LA MATERIA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

METRICA DE GOBIERNO ABIERTO, INSTITUTO 

NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A 

LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS 

PERSONALES Y CENTRO DE INVESTIGACION 

Y DOCENCIA ECONOMICA: 

HTTP://RENDICIONDECUENTAS.ORG.MX/MET

RICA-DE-GOBIERNO-ABIERTO/

METRICA DE GOBIERNO ABIERTO. LA CIUDADANIA PARTICIPA CON LOS 

SUJETOS OBLIGADOS DE LA 

ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL 

PARA INSTAURAR UNA GESTION 

PUBLICA TRANSPARENTE, QUE 

GARANTICE EL ACCESO A LA 

INFORMACION Y LA PROTECCION DE 

DATOS PERSONALES.

CONTRIBUIR A INSTAURAR UNA GESTION 

PUBLICA DE PUERTAS ABIERTAS, 

TRANSPARENTE, QUE GARANTICE EL ACCESO A 

LA INFORMACION Y LA PROTECCION DE DATOS 

PERSONALES MEDIANTE LA DIRECCION DE LAS 

ACCIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 

ESTATAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 0.50 METODOLOGIA PROPIA DE LAS 

INSTANCIAS EVALUADORAS, QUE 

CONSISTE EN LO SIGUIENTE: LAS 

CALIFICACIONES VAN DE 0 A 100 EN TRES 

RUBROS: TRANSPARENCIA, 

PARTICIPACION Y LA CALIFICACION 

GENERAL DE GOBIERNO ABIERTO. LA 

ULTIMA ES IGUAL AL PROMEDIO DE LAS 

OTRAS. FORMULA: GA = (GAG + GAC)/2

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INDICE DE TRANSPARENCIA Y 

DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION FISCAL, 

AREGIONAL, HTTP://WWW.AREGIONAL.COM/

(1) INDICE DE TRANSPARENCIA Y 

DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION 

FISCAL.

LOS SUJETOS OBLIGADOS 

ENCARGADOS DEL PRESUPUESTO 

PONEN A DISPOSICION LA 

INFORMACION FINANCIERA Y FISCAL 

NECESARIA PARA EL CUMPLIMIENTO 

DE LOS REQUISITOS DEL 

INDICADOR.

EL ESTADO DE PUEBLA CUENTA CON UN 

MODELO DE GOBIERNO ABIERTO DONDE 

PARTICIPA LA ADMINISTRACION PUBLICA 

ESTATAL Y LA CIUDADANIA, QUE GARANTIZA LA 

TRANSPARENCIA, EL ACCESO A LA 

INFORMACION PUBLICA Y LA PROTECCION DE 

DATOS PERSONALES Y PROMUEVE LA 

PARTICIPACION Y LA RENDICION DE CUENTAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 97.60 SUMATORIA DE LAS CALIFICACIONES DE 

LOS SIGUIENTES BLOQUES: MARCO 

REGULATORIO, COSTOS OPERATIVOS, 

MARCO PROGRAMATICO-PRESUPUESTAL, 

RENDICION DE CUENTAS, EVALUACION DE 

RESULTADOS Y ESTADISTICAS FISCALES

INDICE DE INFORMACION PRESUPUESTAL 

ESTATAL, INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD, 

HTTP://IMCO.ORG.MX/FINANZASPUBLICAS/IND

ICE-DE-INFORMACION-PRESUPUESTAL-ESTA

TAL

(2) INDICE DE INFORMACION PRESUPUESTAL 

ESTATAL.

EL ESTADO DE PUEBLA CUENTA CON UN 

MODELO DE GOBIERNO ABIERTO DONDE 

PARTICIPA LA ADMINISTRACION PUBLICA 

ESTATAL Y LA CIUDADANIA, QUE GARANTIZA 

LA TRANSPARENCIA, EL ACCESO A LA 

INFORMACION PUBLICA Y LA PROTECCION DE 

DATOS PERSONALES Y PROMUEVE LA 

PARTICIPACION Y LA RENDICION DE CUENTAS.

LOS SUJETOS OBLIGADOS 

ENCARGADOS DEL PRESUPUESTO 

PONEN A DISPOSICION LA 

INFORMACION FINANCIERA Y FISCAL 

NECESARIA PARA EL CUMPLIMIENTO 

DE LOS REQUISITOS DEL 

INDICADOR.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 SUMATORIA DE LAS CALIFICACIONES DE 

116 CRITERIOS EVALUADOS, CON 

PONDERACIONES DE ACUERDO A 

REQUERIMIENTOS LEGALES Y BUENAS 

PRACTICAS



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E154 - TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

VERIFICACION DIAGNOSTICA, INSTITUTO DE 

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA 

INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE 

DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE 

PUEBLA (ITAIPUE), 

HTTPS://WWW.ITAIPUE.ORG.MX/PORTAL/

VERIFICACION DIAGNOSTICA DEL 

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE 

TRANSPARENCIA DE LOS SUJETOS 

OBLIGADOS DEL PODER EJECUTIVO.

LOS SUJETOS OBLIGADOS DEL 

PODER EJECUTIVO ACTUALIZAN EN 

TIEMPO Y FORMA LA INFORMACION 

RELATIVA A SUS OBLIGACIONES DE 

TRANSPARENCIA.

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA 

PUBLICADAS DE MANERA COMPLETA Y DE 

CONFORMIDAD CON LOS PLAZOS 

ESTABLECIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD IRREGULAR 90.00 (V1/V2)

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTRO DE AVISOS DE PRIVACIDAD Y 

BASES DE DATOS PERSONALES, DIRECCION 

DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE 

DATOS PERSONALES, SEMESTRAL

PORCENTAJE DE AVISOS DE PRIVACIDAD 

EXISTENTES RESPECTO A LAS BASES DE 

DATOS PERSONALES DE LOS SUJETOS 

OBLIGADOS.

LOS SUJETOS OBLIGADOS DEL 

PODER EJECUTIVO REGISTRAN EN 

TIEMPO Y FORMA SUS BASES DE 

DATOS PERSONALES EN R-DATOS Y 

GENERAN AVISOS DE PRIVACIDAD 

PARA CADA UNO.

POLITICA DE PROTECCION DE DATOS 

PERSONALES CUMPLIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE SOLICITUDES DE 

ACCESO A LA INFORMACION DE LOS 

SUJETOS OBLIGADOS, DIRECCION DE 

ACCESO A LA INFORMACION, FRECUENCIA 

SEMESTRAL

PROMEDIO DE DIAS DE RESPUESTA A LAS 

SOLICITUDES DE ACCESO A LA 

INFORMACION DE LOS SUJETOS OBLIGADOS.

LOS SUJETOS OBLIGADOS CUMPLEN 

EN TIEMPO Y FORMA CON LA 

POLITICA DE ACCESO A LA 

INFORMACION.

POLITICA DE ACCESO A LA INFORMACION 

CUMPLIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 14.00 (V1/V2)

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE GOOGLE ANALYTICS 

ELABORADO POR LA DIRECCION DE 

GOBIERNO ABIERTO, FRECUENCIA 

SEMESTRAL

VARIACION PORCENTUAL ANUAL DE VISITAS 

AL PORTAL DE DATOS ABIERTOS DEL 

GOBIERNO DEL ESTADO.

LOS SUJETOS OBLIGADOS PONEN A 

DISPOSICION BASES DE DATOS EN 

EL PORTAL, QUE RESULTEN DE 

INTERES PARA LA CIUDADANIA.

ELEMENTOS DE GOBIERNO ABIERTO 

IMPULSADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 15.00 ((V1/V2)-1)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

R019 - CIUDAD MODELO

0CDM - CIUDAD MODELO115 - CIUDAD MODELO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: MUJERES Y HOMBRES QUE RESIDEN EN EL POLIGONO DE CIUDAD MODELO O QUE ACUDEN DIARIAMENTE.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SER UN ORGANISMO QUE OTORGUE SERVICIOS PUBLICOS EFICIENTES Y DE 

VANGUARDIA ORIENTADOS A LOGRAR UN DESARROLLO SUSTENTABLE DE 

CIUDAD MODELO.

DESARROLLAR EL ESPACIO URBANO CONOCIDO COMO CIUDAD MODELO, 

MEDIANTE ACCIONES QUE PERMITAN SU CONSOLIDACION Y LOGRAR CON 

ELLO UN ESQUEMA QUE PROPICIE SU AUTOSUSTENTABILIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE LAS DIRECCIONES DEL OPD 

CIUDAD MODELO

PROMOVER EL POLIGONO DE CIUDAD 

MODELO.

LOS USUARIO CUENTAN CON LAS 

CONDICIONES PARA RECIBIR LOS 

SERVICIOS.CONTRIBUIR A CAPTAR NUEVOS USUARIOS AL 

POLIGONO DE CIUDAD MODELO MEDIANTE 

ESTRATEGIAS DE DESARROLLO Y ATRACCION 

DE INVERSION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2 SUMATORIA DE LAS ACCIONES 

REALIZADAS

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE LAS DIRECCIONES DEL OPD 

CIUDAD MODELO

NUMERO DE PERSONAS QUE ACUDEN A 

CIUDAD MODELO YA SEA POR MOTIVOS DE 

ESTUDIO O DE TRABAJO.

LAS INSTALACIONES EDUCATIVAS, 

DE SALUD Y DE HOSPEDAJE SIGUEN 

EN OPERACION.CIUDAD MODELO SE CONSOLIDA COMO UN 

PROYECTO DE DESARROLLO REGIONAL.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 2000 SUMATORIA DE LAS PERSONAS QUE 

ACUDEN AL POLIGONO

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE LAS DIRECCIONES DE AREA 

DE CIUDAD MODELO Y DE LOS OPERADORES 

DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

SERVICIOS PUBLICOS O INFRAESTRUCTURA 

DISPONIBLES EN EL POLIGONO DE CIUDAD 

MODELO.

EL NUEVO POLO DE DESARROLLO 

CUENTA CON LAS CONDICIONES 

NECESARIAS PARA CONSOLIDARSE.INFRAESTRUCTURA O SERVICIOS PUBLICOS 

OFRECIDOS A PERSONAS ACUDAN DIARIAMENTE 

AL POLIGONO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 9 SUMATORIA DE LOS SERVICIOS 

OTORGADOS



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

R020 - PROFESIONALIZACION DEL MAGISTERIO POBLANO

0PMP - INSTITUTO DE PROFESIONALIZACION DEL 

MAGISTERIO POBLANO

116 - INSTITUTO DE PROFESIONALIZACION DEL MAGISTERIO 

POBLANO

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: FIGURAS EDUCATIVAS QUE LABORAN EN ESCUELAS PUBLICAS EN LOS NIVELES DE EDUCACION BASICA Y MEDIA SUPERIOR EN EL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

SOMOS UN INSTITUTO QUE PROMUEVE EL DESARROLLO PROFESIONAL 

DOCENTE A TRAVES DE LA PROFESIONALIZACION, ACTUALIZACION E 

INVESTIGACION EN LA EDUCACION OBLIGATORIA, CON LIDERAZGO, PASION E 

INNOVACION PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ESCUELA PUBLICA.

SEREMOS EL INSTITUTO DE SUPERACION, PROFESIONALIZACION Y 

ACTUALIZACION QUE GARANTICE EL FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES 

ACADEMICAS, DE LIDERAZGO Y GESTION DEL MAGISTERIO POBLANO CON 

EXCELENCIA EDUCATIVA Y TRASCENDENCIA SOCIAL.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RELACION DE LAS FIGURAS EDUCATIVAS 

QUE RECIBIERON SERVICIOS A TRAVES DE 

PROGRAMAS O TRAYECTOS DE 

PROFESIONALIZACION EN EL AÑO 2020 

REPORTADAS POR EL AREA DE 

ADMINISTRACION ESCOLAR DEL INSTITUTO 

DE PROFESIONALIZACION DEL MAGISTERIO 

POBLANO. MEDICION ANUAL. 

HTTPS://IPMP.EDU.MX

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE 

PROFESIONALIZACION OTORGADOS POR EL 

INSTITUTO QUE IMPACTARON DE MANERA 

POSITIVA EN LA LABOR PROFESIONAL DE 

LOS PARTICIPANTES.

LOS PROCESOS DEL INSTITUTO SON 

VOLUNTARIOS Y DEPENDIENTES DE 

LA DISPOSICION DEL DOCENTE QUE 

REQUIERE EL SERVICIO DE 

PROFESIONALIZACION.

PROPORCIONAR A LAS FIGURAS EDUCATIVAS 

ADSCRITAS A LA SECRETARIA DE EDUCACION 

DEL GOBIERNO DE PUEBLA ACCESO A 

PROGRAMAS EDUCATIVOS DE ACTUALIZACION Y 

PROFESIONALIZACION PARA CONTRIBUIR A LA 

EXCELENCIA EDUCATIVA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 60.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RELACION DE SERVICIOS OTORGADOS A LAS 

FIGURAS EDUCATIVAS QUE LABORAN EN 

EDUCACION PUBLICA DE NIVEL BASICA Y 

MEDIA SUPERIOR, REPORTADAS POR 

ADMINISTRACION ESCOLAR

OTORGAR SERVICIOS DE 

PROFESIONALIZACION A LAS FIGURAS 

EDUCATIVAS QUE LABORAN EN EDUCACION 

PUBLICA DE NIVEL BASICA Y MEDIA 

SUPERIOR.

LAS FIGURAS EDUCATIVAS ASISTEN 

DE DIVERSAS PARTES DE LA 

ENTIDAD A RECIBIR 

PROFESIONALIZACION SIN QUE SEA 

CONSIDERADO HASTA EL MOMENTO 

DE CARACTER CONSTITUCIONAL YA 

QUE AUN NO SE EMITEN LOS 

LINEAMIENTOS QUE ATIENDEN LA 

PROMOCION, RECONOCIMIENTO Y 

EL SISTEMA DE CARRERA PARA 

MAESTRAS Y MAESTROS.

OTORGAR A LOS DOCENTES UNA OFERTA 

EDUCATIVA QUE ATIENDA SUS NECESIDADES A 

TRAVES DEL INSTITUTO DE 

PROFESIONALIZACION DEL MAGISTERIO 

POBLANO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 1800 SUMATORIA DE LOS SERVICIOS DE 

PROFESIONALIZACION OTORGADOS A LAS 

FIGURAS EDUCATIVAS QUE LABORAN EN 

EDUCACION PUBLICA DE NIVEL BASICA Y 

MEDIA SUPERIOR

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PLANEACION DOCENTE, ENTREGADO POR EL 

CATEDRATICO RESPONSABLE Y VALIDADO 

POR LA COORDINACION DE PROGRAMAS 

ACADEMICOS, INSTITUTO DE 

PROFESIONALIZACION DEL 

PROFESIONALIZACION DEL MAGISTERIO 

POBLANO, FRECUENCIA DE MEDICION 

TRIMESTRAL, ARCHIVO DE AMINISTRACION 

ESCOLAR, TELEFONO 2223 090272 EXT 1175

TOTAL DE CURSOS, PROGRAMAS O 

TRAYECTOS FORMATIVOS IMPARTIDOS 

COMO OFERTA EDUCATIVA POR EL 

INSTITUTO.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

PARA SUMINISTRAR LOS 

MATERIALES QUE SE REQUIERAN Y 

TENER EN BUENAS CONDICIONES 

EN LAS AULAS. SE CUENTA CON EL 

NUMERO DE DOCENTES CON 

PERFILES ACADEMICOS 

ADECUADOS PARA IMPARTIR LOS 

PROGRAMAS DE 

PROFESIONALIZACION DEL 

INSTITUTO.

BRINDAR OFERTA EDUCATIVA PARA ATENDER 

LA PROFESIONALIZACION DE LAS FIGURAS 

EDUCATIVAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA TRIMESTRAL 90 SUMATORIA DE CURSOS Y PROGRAMAS O 

TRAYECTOS PROFESIONALIZANTES 

IMPARTIDOS POR EL INSTITUTO DE 

PROFESIONALIZACION DEL MAGISTERIO 

POBLANO



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

R020 - PROFESIONALIZACION DEL MAGISTERIO POBLANO

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE LA COORDINACION DE 

COMUNICACION INSTITUCIONAL DEL 

NUMERO DE ACCIONES DE DIFUSION Y 

PROMOCION DE LOS SERVICIOS 

EDUCATIVOS QUE OFRECE EL IPMP 

ELABORADO POR LA COORDINACION DE 

COMUNICACION INSTITUCIONAL DEL 

INSTITUTO DE PROFESIONALIZACION DEL 

MAGISTERIO POBLANO FRECUENCIA DE 

MEDICION TRIMESTRAL TELEFONO 2223 

090272 EXT 1122

NUMERO DE ACCIONES DE DIFUSION Y 

PROMOCION REALIZADAS.

SE CUENTA CON LA 

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA 

PARA REALIZAR LAS ACCIONES DE 

DIFUSION Y PROMOCION DE LOS 

SERVICIOS QUE OTORGA EL 

INSTITUTO DE 

PROFESIONALIZACION DEL 

MAGISTERIO POBLANO. LAS 

FIGURAS EDUCATIVAS TIENEN 

ACCESO A LA TECNOLOGIA PARA 

PODER ACCEDER A LA 

INFORMACION.

DIFUNDIR PROGRAMAS EDUCATIVOS DE 

ACTUALIZACION Y PROFESIONALIZACION 

DISEÑADOS POR EL INSTITUTO DE 

PROFESIONALIZACION DEL MAGISTERIO 

POBLANO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA TRIMESTRAL 5 SUMATORIA DE LAS ACCIONES DE 

DIFUSION Y PROMOCION REALIZADAS POR 

EL IPMP EN EL PERIODO



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E054 - COMUNICACION DE LA ACTIVIDAD GUBERNAMENTAL

0CGA - COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION Y 

AGENDA DIGITAL

117 - COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION Y AGENDA 

DIGITAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: 69 ORGANISMOS PUBLICOS Y NO GUBERNAMENTALES QUE DIFUNDEN PROYECTOS ESPECIFICOS Y ACCIONES DE IMPULSO SOCIAL EN EL ESTADO DE PUEBLA 

(FUENTE: DIRECCION DE RADIO Y DE TELEVISION).

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

COMUNICAR EFECTIVAMENTE LOS PROGRAMAS SOCIALES DEL GOBIERNO DEL 

ESTADO, POR MEDIO DE PLATAFORMAS DIGITALES Y LAS TIC'S.

INNOVAR EN LA COMUNICACION DIGITAL GUBERNAMENTAL.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTUDIO SOBRE LA PERCEPCIÓN DE LOS 

HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA SOBRE 

LAS ACCIONES, PROGRAMAS Y PROYECTOS 

DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES, BAJO 

RESGUARDO DE LA DIRECCIÓN DE 

CONVERSACIÓN DIGITAL DE LA 

COORDINACIÓN GENERAL DE 

COMUNICACIÓN Y AGENDA DIGITAL.

PORCENTAJE DE LA POBLACIÓN CON 

PERCEPCIÓN POSITIVA SOBRE LAS 

ACCIONES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE 

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL 

GOBIERNO DE PUEBLA.

LAS DEPENENCIAS Y ENTIDADES 

SON EFICACES AL EJECUTAR SUS 

ACCIONES, PROGRAMAS Y 

PROYECTOS.

CONTRIBUIR A INCREMENTAR EL 

CONOCIMIENTO DE LA POBLACIÓN SOBRE LAS 

ACCIONES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE LAS 

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DE 

PUEBLA, MEDIANTE UNA ESTRATEGIA EFICIENTE 

DE DIFUSIÓN.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 46.67 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME SOBRE LA COBERTURA 

ALCANZADA, EN RESGUARDO DE LA 

DIRECCIÓN GENERAL DE MEDIOS 

REGIONALES DE LA COORDINACIÓN 

GENERAL DE COMUNICACIÓN Y AGENDA 

DIGITAL.

PORCENTAJE DE REGIONES 

SOCIOECONÓMICAS DEL ESTADO CON 

COBERTURA EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

SOBRE LA DIFUSIÓN DEL QUEHACER 

GUBERNAMENTAL.

LAS REGIONES CUENTAN CON 

SUFICIENTE INFRAESTRUCTURA 

PARA RECIBIR LA INFORMACIÓN DE 

MANERA OPORTUNA.

EL SECTOR GUBERNAMENTAL RECIBE EL APOYO 

Y ASISTENCIA NECESARIA PARA LA DIFUSIÓN DE 

PROYECTOS ESPECÍFICOS EN FAVOR DE LA 

CIUDADANÍA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE CAMPAÑAS GUBERNAMENTALES 

PERMANENTES DE SEGURIDAD, 

PROTECCIÓN CIVIL, EDUCATIVAS Y DE SALUD 

DIFUNDIDAS, EN RESGUARDO DE LA 

DIRECCIÓN GENERAL DE MERCADOTECNIA.

PORCENTAJE DE CAMPAÑAS 

GUBERNAMENTALES PERMANENTES DE 

SEGURIDAD, PROTECCIÓN CIVIL, 

EDUCATIVAS Y DE SALUD, DIFUNDIDAS.

LAS INSTITUCIONES 

GUBERNAMENTALES SOLICITAN 

MEDIANTE OFICIOS, EL APOYO PARA 

LA DIFUSIÓN DE PRODUCTOS DE 

PROYECTOS ESPECÍFICOS Y 

ACCIONES DE CARÁCTER SOCIAL.

PRODUCTOS DE PROYECTOS ESPECÍFICOS Y 

ACCIONES DE CARÁCTER SOCIAL DE 

INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES 

DIFUNDIDOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 99.99 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E155 - DESARROLLO, ADMINISTRACION Y DIFUSION DE LA 

COMUNICACION SOCIAL Y LA AGENDA DIGITAL

0CGA - COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION Y 

AGENDA DIGITAL

117 - COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION Y AGENDA 

DIGITAL

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: 185 MUNICIPIOS DE LAS 7 REGIONES DEL ESTADO DE PUEBLA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

COMUNICAR EFECTIVAMENTE LOS PROGRAMAS SOCIALES DEL GOBIERNO DEL 

ESTADO, POR MEDIO DE PLATAFORMAS DIGITALES Y LAS TIC'S.

INNOVAR EN LA COMUNICACION DIGITAL GUBERNAMENTAL.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO CONCENTRADOR DE 

EVIDENCIAS SOBRE ACCIONES DE DIFUSION 

DEL QUEHACER GUBERNAMENTAL. LA 

FRECUENCIA DE DISPONIBILIDAD ES ANUAL. 

LA INFORMACION ES GENERADA POR 

DIVERSAS AREAS DEL ORGANISMO. 

HTTP://WWW.PUEBLA.GOB.MX/PRENSA-Y-CO

MUNICACION 

HTTP://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX:80

80/VUT-WEB/

PORCENTAJE DE ACCIONES DE DIFUSION 

DEL QUEHACER GUBERNAMENTAL.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

SOLICITAN A ESTE ORGANISMO QUE 

SE DIFUNDAN ACCIONES, 

PROGRAMAS Y CAMPAÑAS 

GUBERNAMENTALES EN 

DIFERENTES MEDIOS DE 

COMUNICACION, POTENCIALIZANDO 

LOS DE TIPO DIGITAL.

CONTRIBUIR A LA DIFUSION DE LA INFORMACION 

DEL QUEHACER GUBERNAMENTAL MEDIANTE 

DISTINTOS MEDIOS DE COMUNICACION 

POTENCIALIZANDO LOS DE TIPO DIGITAL PARA 

AUMENTAR LA COBERTURA INFORMATIVA EN LA 

POBLACION DEL ESTADO DE PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO CONCENTRADOR DE 

EVIDENCIAS SOBRE MUNICIPIOS CON 

DIFUSION DEL QUEHACER GUBERNAMENTAL. 

LA FRECUENCIA DE DISPONIBILIDAD ES 

ANUAL. LA INFORMACION ES GENERADA POR 

DIVERSAS AREAS DEL ORGANISMO. 

HTTP://WWW.PUEBLA.GOB.MX/PRENSA-Y-CO

MUNICACION 

HTTP://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX:80

80/VUT-WEB/

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON DIFUSION 

DEL QUEHACER GUBERNAMENTAL.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

GENERAN INFORMACION SOBRE 

ACCIONES, PROGRAMAS Y 

CAMPAÑAS GUBERNAMENTALES 

QUE INCIDEN EN 185 MUNICIPIOS DE 

LAS 7 REGIONES 

SOCIOECONOMICAS EN EL ESTADO.

MUNICIPIOS DE LAS REGIONES 

SOCIOECONOMICAS, RECIBEN INFORMACION 

DEL QUEHACER GUBERNAMENTAL DE FORMA 

EFECTIVA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 85.25 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE PUBLICACIONES DE ACCIONES 

DEL QUEHACER GUBERNAMENTAL 

DIFUNDIDAS EN CUENTAS DE REDES 

SOCIALES INSTITUCIONALES EN RESGUARDO 

DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE 

CONVERSACIÓN DIGITAL.

PORCENTAJE DE PUBLICACIONES DE 

ACCIONES DEL QUEHACER 

GUBERNAMENTAL EN CUENTAS ASOCIADAS 

A REDES SOCIALES INSTITUCIONALES 

DIFUNDIDAS.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

SOLICITAN PUBLICAR ACCIONES DEL 

QUEHACER GUBERNAMENTAL EN 

CUENTAS DE REDES SOCIALES 

INSTITUCIONALES.

COMUNICACION GUBERNAMENTAL DIGITAL 

IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA MENSUAL 119.46 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE CAMPAÑAS GUBERNAMENTALES 

DE DIFUSIÓN, PROMOCIÓN, PREVENCIÓN Y 

SENSIBILIZACIÓN,  EN RESGUARDO DE LA 

DIRECCIÓN GENERAL DE MERCADOTECNIA. 

LAS CAMPAÑAS PUEDEN SER CONSULTADAS 

EN: 

HTTP://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX:80

80/VUT-WEB/

PORCENTAJE DE CAMPAÑAS DE DIFUSIÓN, 

PROMOCIÓN, PREVENCIÓN Y 

SENSIBILIZACIÓN.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

SOLICITAN QUE SE DIFUNDAN 

CAMPAÑAS A LA SOCIEDAD.CAMPAÑAS GUBERNAMENTALES DE DIFUSIÓN, 

PROMOCIÓN, PREVENCIÓN Y SENSIBILIZACIÓN 

PROMOCIONADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA TRIMESTRAL 105.68 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E155 - DESARROLLO, ADMINISTRACION Y DIFUSION DE LA 

COMUNICACION SOCIAL Y LA AGENDA DIGITAL

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE CAMPAÑAS GUBERNAMENTALES 

DISEÑADAS Y CREADAS. ESTE DOCUMENTO 

TIENE UNA FRECUENCIA TRIMESTRAL. EL 

AREA QUE RESGUARDA LA INFORMACION ES 

LA DIRECCION GENERAL DE IMAGEN 

INSTITUCIONAL

PORCENTAJE DE CAMPAÑAS 

GUBERNAMENTALES DISEÑADAS Y 

CREADAS.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

SOLICITAN EL DISEÑO DE 

CAMPAÑAS GUBERNAMENTALES DE 

DIFUSION, PREVENCION Y 

SENSIBILIZACION.

CAMPAÑAS GUBERNAMENTALES DISEÑADAS Y 

CREADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 105.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE BOLETINES INFORMATIVOS 

DIGITALES DIFUNDIDOS. LOS BOLETINES 

PUEDEN SER VERIFICADOS EN LA SIGUIENTE 

DIRECCION ELECTRONICA: 

HTTP://WWW.PUEBLA.GOB.MX/PRENSA-Y-CO

MUNICACION/. DOCUMENTO BAJO 

RESGUARDO DE LA DIRECCION GENERAL DE 

COMUNICACION

PORCENTAJE DE BOLETINES DIGITALES 

INFORMATIVOS DIFUNDIDOS.

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES A 

TRAVES DE SUS ACCIONES 

GUBERNAMENTALES SOLICITAN QUE 

SE EMITAN BOLETINES 

INFORMATIVOS DIGITALES EN EL 

PORTAL DE GOBIERNO DEL ESTADO 

DE PUEBLA Y EN MEDIOS DE 

COMUNICACION.

INFORMACION GUBERNAMENTAL DIFUNDIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA MENSUAL 113.31 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE AVANCE DEL PLAN ANUAL DE 

CAPACITACIÓN EN RESGUARDO DE LA 

UNIDAD DE ENLACE ADMINISTRATIVO.

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

DEL PLAN ANUAL DE CAPACITACIÓN DE LA 

COORDINACIÓN GENERAL DE 

COMUNICACIÓN Y AGENDA DIGITAL.

EL PERSONAL DE LA COORDINACIÓN 

SE INVOLUCRA EN TODAS LAS 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL 

PLAN ANUAL DE CAPACTIACIÓN.

GESTIÓN ADMINISTRATIVA EFICIENTE, 

TRANSPARENTE E IGUALITARIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P002 - PROGRAMA DE ASISTENCIA AL MIGRANTE POBLANO

0IAM - INSTITUTO POBLANO DE ASISTENCIA AL MIGRANTE118 - INSTITUTO POBLANO DE ASISTENCIA AL MIGRANTE

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: CIUDADANOS POBLANOS QUE DE FORMA DIRECTA O INDIRECTA SE VEN BENEFICIADOS A TRAVES DE LAS DIVERSAS INSTANCIAS ESTATALES, NACIONALES E 

INTERNACIONALES, EL ESTABLECIMIENTO DE PROGRAMAS ESPECIALES QUE APOYEN A CAMBIAR SU SITUACION DE VULNERABILIDAD.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

APOYAR LA PROTECCION A CIUDADANOS POBLANOS EN EL EXTRANJERO Y 

SUS FAMILIAS EN SUS LUGARES DE ORIGEN, ASI COMO PARA AQUELLOS EN 

SITUACION DE RETORNO AL ESTADO, ATENDIENDO EN TODO MOMENTO EL 

RESPETO DE LOS DERECHOS DE LOS POBLANOS EN EL EXTERIOR Y EL 

FORTALECIMIENTO DE SU SENTIDO DE PERTENENCIA. COORDINAR Y 

EJECUTAR ACCIONES DE MANERA TRANSVERSAL ORIENTADAS A PROMOVER 

EL DESARROLLO INTEGRAL DE MIGRANTES POBLANOS Y SUS FAMILIAS Y 

PROPICIAR LA COORDINACION DE ACCIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE 

PUEBLA CONFORME A LA POLITICA EXTERIOR DE MEXICO, VINCULANDO 

INSTITUCIONES PUBLICAS O PRIVADAS NORTEAMERICANAS CON LA 

ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL PARA OBTENER ASISTENCIA TECNICA, 

COOPERACION CIENTIFICA, CULTURAL, EDUCATIVA O FINANCIAMIENTO, A 

FAVOR DE LOS MIGRANTES POBLANOS Y SUS FAMILIAS DE CONFORMIDAD CON 

LA LEGISLACION APLICABLE.

SER UNA ENTIDAD QUE ACERQUE Y BRINDE DE MANERA EFICIENTE, INTEGRAL, 

PRACTICA Y OPORTUNA LAS ACCIONES GUBERNAMENTALES QUE 

GARANTICEN UNA ADECUADA REINSERCION A LOS MIGRANTES POBLANOS EN 

RETORNO, ASIMISMO, INCREMENTAR LA REPRESENTACION DEL ESTADO A 

FAVOR DE LOS MIGRANTES POBLANOS EN EE.UU., IMPULSANDO SU 

DESARROLLO EN EL EXTRANJERO, ASI COMO EN SUS LUGARES DE ORIGEN.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LA DIRECCION TECNICA Y ADMINISTRATIVA 

GENERA UN REPORTE DE MANERA ANUAL DE 

LA SITUACION ECONOMICA DE REMESAS POR 

ENTIDAD QUE MUESTRA EL 

COMPORTAMIENTO DE LAS REMESAS EN EL 

ESTADO DE PUEBLA CONFORME A LOS 

DATOS OBTENIDOS EN LA SIGUIENTE 

PAGINA: 

HTTPS://WWW.BANXICO.ORG.MX/SIEINTERNE

T/CONSULTARDIRECTORIOINTERNETACTION.

DO?

ACCION=CONSULTARCUADROANALITICO&ID

CUADRO=CA79, TELEFONO DEL AREA QUE 

RESGUARDA LA INFORMACION ES 

2223064600 EXT 3306

(1) MONTO TOTAL DE REMESAS EN EL 

ESTADO DE PUEBLA.

LOS CIUDADANOS POBLANOS QUE 

VIVEN EN LOS ESTADOS UNIDOS DE 

AMERICA, LOS QUE RETORNAN Y 

SUS FAMILIAS SE INTERESAN EN 

SOLICITAR LOS SERVICIOS DE 

ATENCION Y PROMOCION.

CONTRIBUIR AL RESPETO DE LOS DERECHOS 

HUMANOS MEDIANTE LA PRESTACION DE 

SERVICIOS DE ATENCION Y PROMOCION EN 

FAVOR DE LAS PERSONAS EN CONTEXTO DE 

MIGRACION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 1717 ES EL MONTO TOTAL DE REMESAS 

RECIBIDAS EN EL ESTADO DE PUEBLA 

DURANTE EL EJERCICIO 2020

LISTA DE BENEFIACIARIOS DE CIUDADANOS 

POBLANOS QUE SON ATENDIDOS MEDIANTE 

LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION 

Y PROMOCION EN EL TEMA DE MIGRACION, A 

RESGUARDO DE LA DIRECCION TECNICA Y 

ADMINISTRATIVA, LA CUAL GUARDA EL 

REGISTRO DE LA INFORMACION RECIBIDA 

POR LA UNIDAD DE GESTION PARA EL 

DESARROLLO INTEGRAL DEL MIGRANTE 

POBLANO Y LA DIRECCION DE APOYO Y 

PROTECCION DE MIGRANTES DE MANERA 

ANUAL EN EL TELEFONO 2223034600 EXT 

3305

(2) VARIACION PORCENTUAL DE PERSONAS 

EN CONTEXTO DE MIGRACION.

CONTRIBUIR AL RESPETO DE LOS DERECHOS 

HUMANOS MEDIANTE LA PRESTACION DE 

SERVICIOS DE ATENCION Y PROMOCION EN 

FAVOR DE LAS PERSONAS EN CONTEXTO DE 

MIGRACION.

LOS CIUDADANOS POBLANOS QUE 

VIVEN EN LOS ESTADOS UNIDOS DE 

AMERICA, LOS QUE RETORNAN Y 

SUS FAMILIAS SE INTERESAN EN 

SOLICITAR LOS SERVICIOS DE 

ATENCION Y PROMOCION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 32.98 ((V1/V2)-1)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P002 - PROGRAMA DE ASISTENCIA AL MIGRANTE POBLANO

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS DE LOS BENEFICIARIOS 

ATENDIDOS A TRAVES DE LOS PROGRAMAS 

VULNERABLES DE LA UNIDAD DE GESTION 

PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DEL 

MIGRANTE POBLANO Y LA DIRECCION DE 

APOYO Y PROTECCION A MIGRANTES DE 

MANERA ANUAL TELEFONO 2223064600 EXT 

3323 Y 3324

PORCENTAJE DE PROGRAMAS 

VULNERABLES EJECUTADOS A FAVOR DE 

CIUDADANOS POBLANOS EN ESTADOS 

UNIDOS DE AMERICA, CIUDADANOS 

POBLANOS REPATRIADOS Y SUS FAMILIAS.

SE CUENTA CON LA COLABORACION 

DE LAS UNIDADES RESPONSABLE 

DEL IPAM PARA LA GESTION DE 

PROGRAMAS VULNERABLES Y LA 

DOTACION DE SERVICIOS EN 

MATERIA REUNIFICACION FAMILIAR, 

PROYECTOS PRODUCTIVOS, 

PASAJES TERRESTRES, TRAMITES, 

TRASLADOS DE RESTOS Y 

CERTIFICACIONES.

LOS CIUDADANOS POBLANOS RADICADOS EN 

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, EN RETORNO Y 

SUS FAMILIAS DISMINUYEN SU ESTADO DE 

VULNERABILIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA DEL TOTAL DE BENEFICIARIOS QUE 

RECIBEN LOS APOYOS MEDIANTE LOS 

PROGRAMAS QUE REALIZA LA DIRECCION DE 

APOYO Y PROTECCION DE MIGRANTE LA 

CUAL RESGUARDA LA INFORMACION DE LOS 

CIUDADANOS POBLANOS RADICADOS EN 

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, EN 

RETORNO Y SUS FAMILIAS, DE MANERA 

TRIMESTRAL, TELEFONO Y EXTENSION DE LA 

DIRECCION ENCARGADA 2223034600 3323

PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE APOYO Y 

PROTECCION A CIUDADANOS POBLANOS EN 

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, EN 

RETORNO Y SUS FAMILIAS REALIZADOS.

LOS CIUDADANOS POBLANOS QUE 

VIVEN EN LOS ESTADOS UNIDOS DE 

AMERICA, LOS QUE RETORNAN Y 

SUS FAMILIAS SE INTERESAN EN 

SOLICITAR LOS APOYOS DE 

ATENCION Y PROMOCION.

LOS CIUDADANOS POBLANOS RADICADOS EN 

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, EN RETORNO Y 

SUS FAMILIAS A TRAVES DE PROGRAMAS DE 

APOYO Y PROTECCION APOYADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 99.99 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA DEL TOTAL DE CIUDADANOS 

POBLANOS REPATRIADOS QUE RECIBEN 

CAPACITACION POR PARTE DE LA UNIDAD DE 

GESTION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DEL MIGRANTE POBLANO, DE MANERA 

SEMESTRAL, NUMERO TELEFONICO Y 

EXTENSION 2223034600 3324

PORCENTAJE DE CIUDADANOS POBLANOS 

BENEFICIADOS CON PROGRAMAS DE APOYO 

Y CAPACITACION REALIZADOS.

LOS CIUDADANOS POBLANOS 

REPATRIADOS ASISTEN A LAS 

CAPACITACIONES IMPARTIDAS POR 

LAS INSTANCIAS ENCARGADAS DE 

BRINDAR CURSOS A LOS 

SOLICITANTES.

APOYOS Y CAPACITACIONES PARA EL 

DESARROLLO INTEGRAL DE LOS CIUDADANOS 

POBLANOS EJECUTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA DEL TOTAL DE CIUDADANOS 

POBLANOS QUE SE INSCRIBEN AL 

PROGRAMA RAICES DE PUEBLA Y RECIBEN 

EL APOYO A TRAVES DE LA UNIDAD DE 

GESTION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 

DEL MIGRANTE POBLANO, DE MANERA 

SEMESTRAL, EL TELEFONO DE LA UNIDAD 

2223034600 EXT 3324

PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE 

REUNIFICACION FAMILIAR REALIZADAS.

LA EMBAJADA DE LOS ESTADOS 

UNIDOS DE AMERICA SE INTERESA 

POR APOYAR AL INSTITUTO.ACCIONES PARA LA REUNIFICACION FAMILIAR 

EJECUTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTA DEL TOTAL DE CIUDADANOS 

POBLANOS EN RETORNO VINCULADOS POR 

PARTE DE LA UNIDAD DE GESTION PARA EL 

DESARROLLO INTEGRAL DEL MIGRANTE 

POBLANO, DE MANERA SEMESTRAL, NUMERO 

TELEFONICO 2223034600 EXT 3324

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS POBLANOS 

EN RETORNO VINCULADOS.

LAS INSTANCIAS SE INTERESAN EN 

APOYAR A LOS CIUDADANOS 

POBLANOS REPATRIADOS.CIUDADANOS POBLANOS REPATRIADOS PARA 

MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA VINCULADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G023 - APOYO AL CONTROL Y FISCALIZACION EN MATERIA DE 

ANTICORRUPCION

0SEA - SECRETARIA EJECUTIVA DEL SISTEMA ESTATAL 

ANTICORRUPCION

120 - SECRETARIA EJECUTIVA DEL SISTEMA ESTATAL 

ANTICORRUPCION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: REPRESENTANTES DE LAS INSTANCIAS ENCARGADAS DEL COMBATE A LA CORRUPCION Y DE LA CIUDADANIA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

ACTUAR COMO ORGANO DE APOYO TECNICO DEL COMITE COORDINADOR 

ESTATAL PARA PROVEERLE ASISTENCIA TECNICA Y LOS INSUMOS 

NECESARIOS QUE PERMITAN EL DESARROLLO DE SUS ATRIBUCIONES 

CONFORME AL ARTICULO 9 DE LA LEY DEL SISTEMA ESTATAL 

ANTICORRUPCION DEL ESTADO DE PUEBLA, ASI COMO LA EJECUCION Y 

SEGUIMIENTO A LOS ACUERDOS Y RESOLUCIONES EMITIDAS POR DICHA 

INSTANCIA.

SER UNA INSTITUCION CON ALTO COMPROMISO SOCIAL QUE CONTRIBUYA AL 

COMBATE DE LA CORRUPCION EN EL MARCO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES 

Y EN ESTRECHA COLABORACION CON ACTORES DE LA SOCIEDAD CIVIL, 

MEDIANTE LA GENERACION DE POLITICAS PUBLICAS EN MATERIA DE 

PREVENCION, CONTROL Y DISUASION DE FALTAS ADMINISTRATIVAS Y HECHOS 

DE CORRUPCION EN EL ESTADO DE PUEBLA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD E 

IMPACTO GUBERNAMENTAL (ENCIG). 

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y 

GEOGRAFIA. HTTP://WWW.INEGI.ORG.MX/, 

SIGUIENDO LA RUTA: ESTADISTICA; TEMAS; 

GOBIERNO; CALIDAD GUBERNAMENTAL; 

PROYECTOS RELACIONADOS

TASA DE PREVALENCIA DE CORRUPCION 

ESTATAL POR CADA 100 MIL HABITANTES.

LOS CIUDADANOS DENUNCIAN LOS 

HECHOS DE CORRUPCION EN LOS 

SERVICIOS PUBLICOS DE LOS QUE 

SON VICTIMAS.

CONTRIBUIR A LA ERRADICACION DE LOS ACTOS 

DE CORRUPCION POR PARTE DE LOS 

SERVIDORES PUBLICOS MEDIANTE EL 

ESTABLECIMIENTO DE MEJORES PRACTICAS 

GUBERNAMENTALES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 15693 (TOTAL DE ACTOS DE CORRUPCION / 

POBLACION DE 18 AÑOS Y MAS DE LAS 

AREAS URBANAS QUE TUVO CONTACTO 

CON ALGUN SERVIDOR PUBLICO) * 100 000

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ACTAS DE LAS SESIONES DEL COMITE 

COORDINADOR ESTATAL. SISTEMA ESTATAL 

ANTICORRUPCION. SIGUIENDO LA RUTA: 

TRANSPARENCIA; ACTA DE SESIONES 

HTTPS://SEAPUEBLA.ORG.MX/SESIONES-DEL-

COMITE-COORDINADOR-ESTATAL.HTML

NUMERO DE ACTAS LEVANTADAS, DE LAS 

SESIONES DEL COMITE COORDINADOR 

ESTATAL DEL SISTEMA ESTATAL 

ANTICORRUPCION.

LOS REPRESENTANTES DE LAS 

INSTANCIAS COMPLETAN EL 

QUORUM REQUERIDO PARA LA 

CELEBRACION DE LAS SESIONES.

LOS INTEGRANTES DEL COMITE COORDINADOR 

ESTATAL Y COMITE ESTATAL DE PARTICIPACION 

CIUDADANA DEL SISTEMA ESTATAL 

ANTICORRUPCION CUENTAN CON ASISTENCIA 

TECNICA E INSUMOS PARA PREVENIR Y 

COMBATIR LA CORRUPCION.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 4.00 ABSOLUTO

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

MEMORIA TECNICA DE LAS PRUEBAS DE 

INTERCONEXION REALIZADAS

PORCENTAJE DE SISTEMAS DE LA 

PLATAFORMA DIGITAL NACIONAL CON 

ACCIONES DE INTERCONEXIÓN REALIZADAS.

DEPENDE DE LA DISPONIBILIDAD DE 

LOS ENTES PUBLICOS PARA LA 

ORGANIZACION Y PRESENTACION 

DE LA INFORMACION VINCULADA.

ACCIONES DE INTERCONEXION DE LA 

INFORMACION INSTITUCIONAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA A LA PLATAFORMA DIGITAL DEL 

SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCION DEL 

ESTADO REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 40.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G023 - APOYO AL CONTROL Y FISCALIZACION EN MATERIA DE 

ANTICORRUPCION

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO DE LA PROPUESTA DE LA 

POLITCA ESTATAL EN MATERIA DE COMBATE 

A LA CORRUPCION DISEÑADA POR LA 

UNIDAD DE RIESGOS, EVALUACION Y 

POLITICAS PUBLICAS

PORCENTAJE DE AVANCE EN EL DISEÑO DE 

LA PROPUESTA DE POLITICA PUBLICA 

ESTATAL EN MATERIA DE COMBATE A LA 

CORRUPCION.

LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE 

PARTICIPACION CIUDADANA DE LA 

COMISION EJECUTIVA APRUEBAN EL 

DOCUMENTO DE LA PROPUESTA DE 

POLITICA PUBLICA ESTATAL EN 

MATERIA DE COMBATE A LA 

CORRUPCION.

PROPUESTA DE POLITICA PUBLICA ESTATAL EN 

MATERIA DE COMBATE A LA CORRUPCION 

DISEÑADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES Y DOCUMENTOS GENERADOS 

POR LA DIRECCION DE VINCULACION 

INTERINSTITUCIONAL DERIVADO DE LA 

EJECUCION DE ACTIVIDADES

PORCENTAJE DE MECANISMOS DE 

COORDINACION, COLABORACION Y 

VINCULACION REALIZADOS.

LOS REPRESENTANTES DE LOS 

ENTES PUBLICOS ENCARGADOS DEL 

COMBATE A LA CORRUPCION Y DE 

LA CIUDADANIA APRUEBAN LAS 

ACTIVIDADES DE LOS MECANISMOS 

DE COORDINACION, COLABORACION 

Y VINCULACION CON LAS 

INSTITUCIONES EDUCATIVAS, 

ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD 

CIVIL, CAMARAS EMPRESARIALES Y 

ENTES PUBLICOS.

ACCIONES DE COORDINACION, COLABORACION 

Y VINCULACION CON LAS INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS, ORGANIZACIONES DE LA 

SOCIEDAD CIVIL, CAMARAS EMPRESARIALES Y 

ENTES PUBLICOS EN MATERIA DE PREVENCION, 

DETECCION Y DISUASION DE HECHOS DE 

CORRUPCION Y FALTAS ADMINISTRATIVAS 

REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P022 - PLANEACION METROPOLITANA

0IMP - INSTITUTO METROPOLITANO DE PLANEACION DEL 

ESTADO DE PUEBLA

121 - INSTITUTO METROPOLITANO DE PLANEACION DEL ESTADO 

DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: 1,993,224 POBLACION DE LOS MUNICIPIOS NUCLEO QUE POR SUS CARACTERISTICAS SON LOS MAS IMPORTANTES DE LAS TRES ZONAS METROPOLITANAS 

EXISTENTES EN EL ESTADO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

ORIENTAR EL DESARROLLO Y GOBERNANZA DE LAS ZONAS METROPOLITANAS 

DEL ESTADO DE PUEBLA HACIA CONDICIONES DE HABITABILIDAD Y 

SUSTENTABILIDAD, MEDIANTE MECANISMOS DE PLANEACION, GESTION Y 

COOPERACION CON LOS DISTINTOS SECTORES DE LA SOCIEDAD.

SER UNA INSTITUCION DE PLANEACION ESTRATEGICA DE REFERENCIA 

INTERNACIONAL QUE ORIENTE EL DESARROLLO METROPOLITANO HACIA 

CONDICIONES DE HABITABILIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RESULTADOS GENERALES DEL INDICE DE 

COMPETITIVIDAD URBANA, INSTITUTO 

MEXICANO PARA LA COMPETITIVIDAD (IMCO) 

2018, FRECUENCIA BIENAL: 

HTTPS://IMCO.ORG.MX/COMPETITIVIDAD/INDI

CE-DE-COMPETITIVIDAD-URBANA-2016/

INDICE DE COMPETITIVIDAD URBANA. LA LEY GENERAL DE 

ASENTAMIENTOS HUMANOS, 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y 

DESARROLLO URBANO NO SUFRE 

MODIFICACION QUE AFECTE SU 

IMPLEMENTACION.

CONTRIBUIR A MEJORAR LAS CONDICIONES EN 

MATERIA DE DESARROLLO URBANO, 

ECONOMICO, SOCIAL Y CULTURAL EN LAS 

ZONAS METROPOLITANAS DEL ESTADO DE 

PUEBLA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 10.00 ESTE INDICE EVALUA A LAS 74 CIUDADES 

MAS IMPORTANTES DE MEXICO A PARTIR 

DE 120 INDICADORES QUE ESTAN 

AGRUPADOS EN 10 SUBINDICES. DICHAS 

CIUDADES ESTAN CONFORMADAS POR 

367 MUNICIPIOS QUE CONCENTRAN A 62% 

DE LA POBLACION, 76% DEL PIB Y 90% DE 

LA INVERSION DEL PAIS

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ESTUDIOS Y PROYECTOS DE PLANEACION 

TERRITORIAL, COORDINACION DE 

PROYECTOS Y COORDINACION DE 

PLANEACION ESTRATEGICA, FRECUENCIA 

ANUAL: DOCUMENTO INTERNO

PORCENTAJE DE INSTRUMENTOS 

METROPOLITANOS REALIZADOS.

LOS AGENTES INSTITUCIONALES 

INVOLUCRADOS, REMITEN LA 

INFORMACION EN TIEMPO Y FORMA 

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

ECONOMICOS EN TIEMPO Y FORMA.

LAS ZONAS METROPOLITANAS DE PUEBLA 

CUENTAN CON INSTRUMENTOS 

METROPOLITANOS DE PLANEACION URBANA Y 

TERRITORIAL QUE IMPULSAN EL CRECIMIENTO 

SOSTENIBLE Y EL DESARROLLO URBANO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO CON LOS PRODUCTOS 

CARTOGRAFICOS, ESTADISTICOS, 

GEOGRAFICOS Y DIGITALES, COORDINACION 

DE ESTADISTICA Y SISTEMAS, FRECUENCIA 

SEMESTRAL: DOCUMENTO INTERNO

PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS 

PARA LA ELABORACION DE INSUMOS 

ESTADISTICOS, GEOGRAFICOS, 

CARTOGRAFICOS Y DIGITALES.

SE CUENTA CON LA 

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA 

PARA EL SISTEMA Y CON LA 

INFORMACION POR PARTE DE LAS 

INSTANCIAS INVOLUCRADAS.

INTEGRAR REPORTES CON LAS ACCIONES 

RELACIONADAS CON LOS INSUMOS 

ESTADISTICOS, GEOGRAFICOS, 

CARTOGRAFICOS Y DIGITALES QUE SE 

FORMULEN EN EL IMEPLAN.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P022 - PLANEACION METROPOLITANA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTOS GENERADOS POR PARTE DE 

LA COORDINACION DE PLANEACION 

ESTRATEGICA DEL INSTITUTO 

METROPOLITANO DE PLANEACION 

(IMEPLAN), TOMANDO COMO REFERENCIA 

LAS SIGUIENTES INSTANCIAS: INEGI, IMCO, 

CONEVAL, CONAPO, SEMARNAT, CONABIO, 

FRECUENCIA SEMESTRAL: DOCUMENTO 

INTERNO

PORCENTAJE DE ACCIONES 

METROPOLITANAS DE PLANEACION 

REALIZADAS.

LOS AGENTES INSTITUCIONALES 

INVOLUCRADOS, REMITEN LA 

INFORMACION EN TIEMPO Y FORMA 

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

ECONOMICOS EN TIEMPO Y FORMA.

ACCIONES METROPOLITANAS DE PLANEACION 

REALIZADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES A LA 

PRIMERA ETAPA DEL SISTEMA, PROYECTO Y 

EL ANTEPROYECTO, COORDINACION DE 

PROYECTOS TOMANDO COMO REFERENCIA 

LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA 

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO 

PUBLICO DEL INSTITUTO METROPOLITANO 

DE PLANEACION (IMEPLAN), FRECUENCIA 

SEMESTRAL: DOCUMENTOS INTERNOS

PORCENTAJE DE ACCIONES PARA LA 

ELABORACION DE PROYECTOS 

ESTRATEGICOS DE ALCANCE 

METROPOLITANO.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

ECONOMICOS EN TIEMPO Y FORMA 

SE CUENTA CON LA INFORMACION 

POR PARTE DE LAS INSTANCIAS 

INVOLUCRADAS.

PROYECTOS ESTRATEGICOS DE ALCANCE 

METROPOLITANO EN COORDINACION CON LOS 

SECTORES PUBLICO, PRIVADO, SOCIAL Y 

ACADEMICO DESARROLLADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CARPETAS CON LA DOCUMENTACION 

CORRESPONDIENTE A LAS ACTIVIDADES DE 

VINCULACION Y COORDINACION, 

COORDINACION DE VINCULACION SOCIAL 

DEL INSTITUTO METROPOLITANO DE 

PLANEACION (IMEPLAN), FRECUENCIA 

SEMESTRAL: DOCUMENTO INTERNO

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE 

VINCULACION Y COORDINACION 

REALIZADAS.

LOS MUNICIPIOS DE LAS ZONAS 

METROPOLITANAS, SOCIEDAD Y 

ACTORES NACIONALES E 

INTERNACIONALES TIENEN INTERES 

EN PARTICIPAR CON EL INSTITUTO.

ESTRATEGIAS DE VINCULACION Y 

COORDINACION CON LOS MUNICIPIOS DE LAS 

ZONAS METROPOLITANAS DEL ESTADO DE 

PUEBLA, SOCIEDAD Y ACTORES NACIONALES E 

INTERNACIONALES IMPLEMENTADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTOS FINANCIEROS Y CONTABLES, 

DOCUMENTOS JURIDICOS Y DOCUMENTOS 

DE IMAGEN INSTITUCIONAL, UNIDAD 

ADMINISTRATIVA Y JURIDICA, INSTITUTO 

METROPOLITANO DE PLANEACION 

(IMEPLAN), FRECUENCIA SEMESTRAL: 

DOCUMENTOS INTERNOS

PORCENTAJE DE ACCIONES ATENDIDAS. SE CUENTA CON RECURSOS 

ECONOMICOS EN TIEMPO Y FORMA 

EXISTEN SOLICITUDES INTERNAS Y 

EXTERNAS PARA SU ATENCION.

ACCIONES ADMINISTRATIVAS, JURIDICAS Y 

EJECUTIVAS ATENDIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E156 - BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

0UAP - BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA122 - BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: MAYORES DE 15 AÑOS CON AL MENOS EDUCACION BASICA SECUNDARIA, MEDIA SUPERIOR O SUPERIOR CONCLUIDA QUE SE ENCUENTRAN MATRICULADOS EN 

LA BUAP.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

LA BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA ES UNA INSTITUCION 

PUBLICA Y AUTONOMA CONSOLIDADA A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL. ES 

REFERENTE EN OTRAS UNIVERSIDADES EN EL SISTEMA DE SEGURIDAD Y 

PROTECCION CIVIL, EN LAS BECAS ALIMENTICIAS, MULTIAULAS, 

MULTILABORATORIOS, KIOSCOS SUSTENTABLES, BEBEDEROS Y MOVILIDAD 

QUE IMPACTAN EN LA ECONOMIA Y SALUD DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA. 

COMPROMETIDA CON LA FORMACION INTEGRAL DE PROFESIONALES Y 

CIUDADANOS CRITICOS Y REFLEXIVOS EN LOS NIVELES DE EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR, SUPERIOR Y POSGRADO, QUE SON CAPACES DE GENERAR, 

ADAPTAR, RECREAR, INNOVAR Y APLICAR CONOCIMIENTOS DE CALIDAD Y 

PERTINENCIA SOCIAL; LA UNIVERSIDAD FOMENTA LA INVESTIGACION, LA 

CREACION Y LA DIVULGACION DEL CONOCIMIENTO, PROMUEVE LA INCLUSION, 

LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y LA VINCULACION, COADYUVA COMO 

COMUNIDAD DEL CONOCIMIENTO AL DESARROLLO DEL ARTE, LA CULTURA, LA 

SOLUCION DE PROBLEMAS ECONOMICOS, AMBIENTALES, SOCIALES Y 

POLITICOS DE LA REGION Y DEL PAIS, BAJO UNA POLITICA DE TRANSPARENCIA 

Y RENDICION DE CUENTAS, PRINCIPIOS ETICOS, DESARROLLO SUSTENTABLE, 

EN DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS, DE TOLERANCIA Y HONESTIDAD; 

CONTRIBUYENDO A LA CREACION DE UNA SOCIEDAD PROACTIVA, 

PRODUCTIVA, JUSTA Y SEGURA.

LA BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA ES LIDER EN EL PAIS Y 

CUENTA CON POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL. LA CALIDAD Y PERTINENCIA 

DE SU OFERTA EDUCATIVA Y SERVICIOS ACADEMICOS ESTAN SUSTENTADAS 

EN UNA PLANTA ACADEMICA SOLIDA Y RECONOCIDA, UN MODELO EDUCATIVO 

PERTINENTE, FLEXIBLE Y ENFOCADO EN EL ESTUDIANTE, UN DESARROLLO 

CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, UNA AMPLIA INFLUENCIA EN LA CULTURA Y LAS 

ARTES, UNA ESTRUCTURA ACADEMICA QUE FUNCIONA EN REDES DE 

COOPERACION Y COLABORACION NACIONALES E INTERNACIONALES, UNA 

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y DE GESTION AGIL, FUNCIONAL, ACREDITADA 

Y FLEXIBLE QUE APOYA EL QUEHACER ACADEMICO, BAJO UNA POLITICA DE 

TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y DESARROLLO SUSTENTABLE.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 

ESTADISTICA DE LA SEP FEDERAL. REPORTE 

DE INDICADORES EDUCATIVOS SEP 

HTTP://WWW.SNIE.SEP.GOB.MX/FRECUENCIA 

DE MEDICION ANUAL

COBERTURA ESTATAL MEDIA SUPERIOR Y 

SUPERIOR (INCLUYE POSGRADO).

QUE LOS JOVENES APROVECHEN LA 

OFERTA EDUCATIVA QUE EL 

ESTADO DE PUEBLA TIENE PARA 

ELLOS.

CONTRIBUIR AL INCREMENTO DE LA EDUCACION 

MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR (INCLUYE 

POSGRADO) DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA, MEDIANTE UN SERVICIO DE EDUCACION 

INTEGRAL DE CALIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 585438 NUMERO DE PERSONAS MAYORES DE 15 

AÑOS QUE TENIENDO TERMINADA LA 

EDUCACION BASICA SECUNDARIA, 

EDUCACION MEDIA SUPERIOR O 

SUPERIOR, CONTINUAN ESTUDIANDO EN 

EL ESTADO DE PUEBLA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANUARIO ESTADISTICO BUAP 2018-2019. 

HTTP://CMAS.SIU.BUAP.MX/PORTAL_PPRD/WB

/TRANSPARENCIA/ANUARIO_UNIVERSITARIO / 

FRECUENCIA DE MEDICION ANUAL. REPORTE 

GENERADO POR LA DIRECCION DE 

ADMINISTRACION ESCOLAR

INCREMENTO PORCENTUAL DE LA 

MATRICULA ATENDIDA EN LA BUAP EN LOS 

PROGRAMAS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR Y 

SUPERIOR PARA EL CICLO 2019-2020.

QUE LOS JOVENES ACUDAN A LA 

CONVOCATORIA DE ADMISION 2019 

QUE LA BUAP TIENE PARA ELLOS EN 

LAS DIFERENTES SEDES UBICADAS 

EN EL ESTADO DE PUEBLA.

LOS ESTUDIANTES DE LOS NIVELES MEDIO 

SUPERIOR Y SUPERIOR QUE INGRESAN Y 

REINGRESAN A LA BENEMERITA UNIVERSIDAD 

AUTONOMA DE PUEBLA RECIBEN EDUCACION 

INTEGRAL DE CALIDAD.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 3.50 ((V1/V2)-1)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE LOS PROGRAMAS DE 

LICENCIATURA ACREDITADOS POR SU 

CALIDAD POR PARTE DE LA DIRECCION 

GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR 

FEDERAL

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 

PROGRAMAS EDUCATIVOS EVALUABLES DE 

TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO Y 

LICENCIATURA RECONOCIDOS POR SU 

CALIDAD POR LA DIRECCION GENERAL DE 

EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA.

QUE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS 

EVALUABLES CUMPLAN CON LOS 

REQUISITOS QUE SOLICITAN LOS 

ORGANISMOS ACREDITADORES.

MODELO ACADEMICO CONSOLIDADO A TRAVES 

DE LA ACREDITACION DE LOS PROGRAMAS 

EDUCATIVOS DE TSU Y LICENCIATURA 

ALCANZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO CALIDAD SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E156 - BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ACREDITACIONES DE LOS PROGRAMAS 

EDUCATIVOS RECONOCIDOS POR EL PNPC

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 

PROGRAMAS EDUCATIVOS DE POSGRADO 

RECONOCIDOS POR EL PROGRAMA 

NACIONAL DE POSGRADO DE CALIDAD 

(PNPC).

QUE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS 

DE POSGRADO CUMPLAN CON LOS 

REQUISITOS PARA SER 

RECONOCIDOS POR EL PNPC.

RECONOCIMIENTO DE PROGRAMAS DE 

POSGRADO MULTIDISCIPLINARIOS ORIENTADOS 

A LA APLICACION Y TRANSFERENCIA DE NUEVO 

CONOCIMIENTO LOGRADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANUARIO ESTADISTICO BUAP 2019-2020PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 

ACTIVIDADES REALIZADAS DE EXTENSION Y 

DIFUSION DE LA CULTURA EN LA BUAP.

QUE LOS ALUMNOS SE INTERESEN 

POR LAS ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS Y ASISTAN A ELLAS.FORMACION INTEGRAL DE ESTUDIANTES 

ENFOCADA EN LA EXTENSION Y DIFUSION DE LA 

CULTURA FORTALECIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE EMITIDO POR LA DIRECCION DE 

CALIDAD ADMINISTRATIVA Y CERTIFICADOS 

ISO

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 

PROCESOS ADMINISTRATIVOS 

CERTIFICADOS BAJO LAS NORMAS DE 

GESTION DE LA CALIDAD ISO.

QUE TANTO LAS AREAS 

ACADEMICAS COMO LAS 

ADMINISTRATIVAS TOMEN 

CONCIENCIA DE LA IMPORTANCIA DE 

IMPLEMENTAR UN ADECUADO 

SISTEMA DE GESTION DE LA 

CALIDAD EN PRO DE LA MEJORA 

CONTINUA.

EFICIENTE GESTION Y GOBERNABILIDAD A 

TRAVES DE LA CERTIFICACION DE LOS 

PROCESOS ADMINISTRATIVOS LOGRADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA 

COORDINACION DE IGUALDAD E INCLUSION 

DE LA DIRECCION DE ACOMPAÑAMIENTO 

UNIVERSITARIO

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 

ACTIVIDADES REALIZADAS QUE FOMENTAN 

LA CULTURA DE EQUIDAD DE GENERO EN LA 

BUAP.

QUE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

SE INTERESE Y ASISTA A ESTAS 

ACTIVIDADES.CONDICIONES DE IGUALDAD Y EQUIDAD DE 

GENERO EN LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

FORTALECIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

K007 - PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL DEL SECTOR 

EDUCATIVO

0UAP - BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA122 - BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: MAYORES DE 15 AÑOS CON AL MENOS EDUCACIÓN BÁSICA SECUNDARIA, MEDIA SUPERIOR O SUPERIOR CONCLUIDA QUE SE ENCUENTRAN MATRICULADOS EN 

LA BUAP.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

LA BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA ES UNA INSTITUCION 

PUBLICA Y AUTONOMA CONSOLIDADA A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL. ES 

REFERENTE EN OTRAS UNIVERSIDADES EN EL SISTEMA DE SEGURIDAD Y 

PROTECCION CIVIL, EN LAS BECAS ALIMENTICIAS, MULTIAULAS, 

MULTILABORATORIOS, KIOSCOS SUSTENTABLES, BEBEDEROS Y MOVILIDAD 

QUE IMPACTAN EN LA ECONOMIA Y SALUD DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA. 

COMPROMETIDA CON LA FORMACION INTEGRAL DE PROFESIONALES Y 

CIUDADANOS CRITICOS Y REFLEXIVOS EN LOS NIVELES DE EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR, SUPERIOR Y POSGRADO, QUE SON CAPACES DE GENERAR, 

ADAPTAR, RECREAR, INNOVAR Y APLICAR CONOCIMIENTOS DE CALIDAD Y 

PERTINENCIA SOCIAL; LA UNIVERSIDAD FOMENTA LA INVESTIGACION, LA 

CREACION Y LA DIVULGACION DEL CONOCIMIENTO, PROMUEVE LA INCLUSION, 

LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y LA VINCULACION, COADYUVA COMO 

COMUNIDAD DEL CONOCIMIENTO AL DESARROLLO DEL ARTE, LA CULTURA, LA 

SOLUCION DE PROBLEMAS ECONOMICOS, AMBIENTALES, SOCIALES Y 

POLITICOS DE LA REGION Y DEL PAIS, BAJO UNA POLITICA DE TRANSPARENCIA 

Y RENDICION DE CUENTAS, PRINCIPIOS ETICOS, DESARROLLO SUSTENTABLE, 

EN DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS, DE TOLERANCIA Y HONESTIDAD; 

CONTRIBUYENDO A LA CREACION DE UNA SOCIEDAD PROACTIVA, 

PRODUCTIVA, JUSTA Y SEGURA.

LA BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA ES LIDER EN EL PAIS Y 

CUENTA CON POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL. LA CALIDAD Y PERTINENCIA 

DE SU OFERTA EDUCATIVA Y SERVICIOS ACADEMICOS ESTAN SUSTENTADAS 

EN UNA PLANTA ACADEMICA SOLIDA Y RECONOCIDA, UN MODELO EDUCATIVO 

PERTINENTE, FLEXIBLE Y ENFOCADO EN EL ESTUDIANTE, UN DESARROLLO 

CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, UNA AMPLIA INFLUENCIA EN LA CULTURA Y LAS 

ARTES, UNA ESTRUCTURA ACADEMICA QUE FUNCIONA EN REDES DE 

COOPERACION Y COLABORACION NACIONALES E INTERNACIONALES, UNA 

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y DE GESTION AGIL, FUNCIONAL, ACREDITADA 

Y FLEXIBLE QUE APOYA EL QUEHACER ACADEMICO, BAJO UNA POLITICA DE 

TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y DESARROLLO SUSTENTABLE.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ANUARIO ESTADISTICO INSTITUCIONAL BUAP 

2019-2020 Y REPORTES GENERADOS POR LA 

DIRECCION DE ADMINISTRACION ESCOLAR

INCREMENTO PORCENTUAL DE LA 

MATRICULA ATENDIDA EN LA BUAP EN LOS 

PROGRAMAS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR Y 

SUPERIOR PARA EL CICLO 2020-2021.

QUE LOS ESPACIOS EDUCATIVOS 

CUBRAN LAS NECESIDADES DE 

INFRAESTRUCTURA QUE REQUIERE 

LA BUAP PARA SOPORTAR EL 

INCREMENTO EN LA COBERTURA.

CONTRIBUIR AL AUMENTO DE LA COBERTURA 

DE LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y 

SUPERIOR Y A MEJORAR LA PERTINENCIA DEL 

SERVICIO EDUCATIVO QUE OFRECE LA BUAP 

MEDIANTE LA ATENCION DE LAS NECESIDADES 

DE INFRAESTRUCTURA, MANTENIMIENTO Y 

ADECUACION DE ESPACIOS EDUCATIVOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 3.50 ((V1/V2)-1)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES EMITIDOS POR LA DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA (DIE)

PORCENTAJE DE ESPACIOS EDUCATIVOS 

CONSTRUIDOS, REHABILITADOS, 

ADECUADOS Y CON MANTENIMIENTO.

QUE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

CUENTE CON ESPACIOS 

FUNCIONALES PARA REALIZAR SUS 

ACTIVIDADES.

LOS NIVELES DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR Y 

SUPERIOR DE LA BUAP CUENTAN CON ESPACIOS 

EDUCATIVOS CONSTRUIDOS, REHABILITADOS, 

ADECUADOS Y CON MANTENIMIENTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE LA DIRECCION DE 

INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA DE LA BUAP

PORCENTAJE DE METROS CUADRADOS A 

LOS QUE SE LES DIO MANTENIMIENTO EN 

LOS NIVELES MEDIO SUPERIOR Y SUPERIOR.

QUE LA INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA SE ENCUENTRE EN 

BUEN ESTADO PARA QUE LOS 

DIFERENTES USUARIOS PUEDAN 

REALIZAR ADECUADAMENTE SUS 

ACTIVIDADES.

ESPACIOS EDUCATIVOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR Y SUPERIOR A LOS QUE SE LES DIO 

MANTENIMIENTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S094 - PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO A LA EXCELENCIA 

EDUCATIVA

0UAP - BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA122 - BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: MAYORES DE 15 AÑOS CON AL MENOS EDUCACIÓN BÁSICA SECUNDARIA, MEDIA SUPERIOR O SUPERIOR CONCLUIDA QUE SE ENCUENTRAN MATRICULADOS EN 

LA BUAP.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

LA BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA ES UNA INSTITUCION 

PUBLICA Y AUTONOMA CONSOLIDADA A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL. ES 

REFERENTE EN OTRAS UNIVERSIDADES EN EL SISTEMA DE SEGURIDAD Y 

PROTECCION CIVIL, EN LAS BECAS ALIMENTICIAS, MULTIAULAS, 

MULTILABORATORIOS, KIOSCOS SUSTENTABLES, BEBEDEROS Y MOVILIDAD 

QUE IMPACTAN EN LA ECONOMIA Y SALUD DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA. 

COMPROMETIDA CON LA FORMACION INTEGRAL DE PROFESIONALES Y 

CIUDADANOS CRITICOS Y REFLEXIVOS EN LOS NIVELES DE EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR, SUPERIOR Y POSGRADO, QUE SON CAPACES DE GENERAR, 

ADAPTAR, RECREAR, INNOVAR Y APLICAR CONOCIMIENTOS DE CALIDAD Y 

PERTINENCIA SOCIAL; LA UNIVERSIDAD FOMENTA LA INVESTIGACION, LA 

CREACION Y LA DIVULGACION DEL CONOCIMIENTO, PROMUEVE LA INCLUSION, 

LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y LA VINCULACION, COADYUVA COMO 

COMUNIDAD DEL CONOCIMIENTO AL DESARROLLO DEL ARTE, LA CULTURA, LA 

SOLUCION DE PROBLEMAS ECONOMICOS, AMBIENTALES, SOCIALES Y 

POLITICOS DE LA REGION Y DEL PAIS, BAJO UNA POLITICA DE TRANSPARENCIA 

Y RENDICION DE CUENTAS, PRINCIPIOS ETICOS, DESARROLLO SUSTENTABLE, 

EN DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS, DE TOLERANCIA Y HONESTIDAD; 

CONTRIBUYENDO A LA CREACION DE UNA SOCIEDAD PROACTIVA, 

PRODUCTIVA, JUSTA Y SEGURA.

LA BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA ES LIDER EN EL PAIS Y 

CUENTA CON POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL. LA CALIDAD Y PERTINENCIA 

DE SU OFERTA EDUCATIVA Y SERVICIOS ACADEMICOS ESTAN SUSTENTADAS 

EN UNA PLANTA ACADEMICA SOLIDA Y RECONOCIDA, UN MODELO EDUCATIVO 

PERTINENTE, FLEXIBLE Y ENFOCADO EN EL ESTUDIANTE, UN DESARROLLO 

CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, UNA AMPLIA INFLUENCIA EN LA CULTURA Y LAS 

ARTES, UNA ESTRUCTURA ACADEMICA QUE FUNCIONA EN REDES DE 

COOPERACION Y COLABORACION NACIONALES E INTERNACIONALES, UNA 

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y DE GESTION AGIL, FUNCIONAL, ACREDITADA 

Y FLEXIBLE QUE APOYA EL QUEHACER ACADEMICO, BAJO UNA POLITICA DE 

TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y DESARROLLO SUSTENTABLE.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION 

SUPERIOR UNIVERSITARIA - OFERTA 

EDUCATIVA DE TSU Y LICENCIATURA 

ACREDITADA POR SU CALIDAD ANUARIO 

ESTADISTICO INSTITUCIONAL - BUAP

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES INSCRITOS 

EN PROGRAMAS ACREDITADOS.

LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION 

SUPERIOR CONCLUYEN SUS 

ESTUDIOS.CONTRIBUIR A LA FORMACION DE ESTUDIANTES 

DE EDUCACION SUPERIOR MEDIANTE LA 

EXCELENCIA DE LA EDUCACION IMPARTIDA POR 

LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR 

PUBLICAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION 

SUPERIOR UNIVERSITARIA (DGESU - SEP 

FEDERAL) - OFERTA EDUCATIVA DE TSU Y 

LICENCIATURA ACREDITADA POR SU 

CALIDAD

PORCENTAJE DE PROGRAMAS EDUCATIVOS 

ACREDITADOS.

LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS 

CUMPLEN CON LOS REQUISITOS 

PARA SER SOMETIDOS A UNA 

EVALUACION CON FINES DE 

ACREDITACION.

LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR 

PUBLICAS CUENTAN CON PROGRAMAS 

EDUCATIVOS ACREDITADOS QUE FORTALEZCAN 

EL DESARROLLO DE CAPACIDADES ACADEMICAS 

Y DE GESTION CON CALIDAD RECONOCIDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DIRECCION DE ADMINISTRACION ESCOLAR - 

BUAP

TASA DE EGRESO POR COHORTE 

GENERACIONAL DE TSU Y LICENCIATURA.

QUE LOS ALUMNOS CONCLUYAN 

SUS ESTUDIOS 

SATISFACTORIAMENTE.PROCESOS ACADEMICOS CONSOLIDADOS A 

TRAVES DEL SEGUIMIENTO A LAS 

TRAYECTORIAS ESCOLARES, LA MEJORA DE LOS 

MECANISMOS DE VINCULACION E INFORMACION, 

EL IMPULSO A LA FORMACION Y CAPACITACION 

PARA EL LOGRO DEL PERFIL DOCENTE, QUE EN 

CONJUNTO DERIVEN EN LA CONCLUSION 

EXITOSA DE LOS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS, 

LOGRADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 45.01 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E157 - CONCILIACION LABORAL EN CONFLICTOS DE JURISDICCION 

LOCAL

0CCL - CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO 

DE PUEBLA

123 - CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA OCUPADA EN EL ESTADO DE PUEBLA DEL SECTOR TRABAJADOR SUBORDINADOS Y REMUNERADOS QUE TIENEN ALGUN 

CONFLICTO CON EL EMPLEADOR EN EL ORDEN LOCAL ATENDIDOS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

DAR SOLUCION A LOS CONFLICTOS LABORALES A TRAVES DEL 

PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ENTRE TRABAJADORES Y EMPLEADORES 

BAJO LOS PRINCIPIOS DE LEGALIDAD, IMPARCIALIDAD Y EQUIDAD, CON BASE 

EN METODOLOGIAS Y MODELOS QUE SIRVAN DE REFERENCIA PARA LA 

MEJORA CONTINUA EN LA APLICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS.

SER REFERENTE NACIONAL DE LOS CENTROS DE CONCILIACION LABORAL 

RECONOCIDO POR LA CALIDAD, SOLIDEZ HUMANA, JURIDICA Y SOCIAL 

MEDIANTE LA APLICACION DE LA JUSTICIA LABORAL PRONTA Y EXPEDITA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

OFICIOS DE SOLICITUD EMITIDOS POR EL 

AREA ADMINISTRATIVA Y EL AREA JURIDICA 

DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL 

DEL ESTADO DE PUEBLA; LISTAS DE 

ASISTENCIA A LOS FOROS DE CONCILIACION 

LABORAL EN EL INTERIOR DEL ESTADO DE 

PUEBLA Y EVIDENCIA FOTOGRAFICA

PORCENTAJE DE ACCIONES 

ADMINISTRATIVAS APLICADAS POR EL 

CENTRO DE CONCILIACION.

EL CENTRO DE CONCILIACION 

LABORAL DEL ESTADO DE PUEBLA 

CUENTA CON LAS CONDICIONES 

ADMINISTRATIVAS NECESARIAS 

PARA CUMPLIR CON SUS 

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS.

CONTRIBUIR A PERFECCIONAR LAS 

CONDICIONES ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD 

MEDIANTE LA ATENCION A LOS CONFLICTOS 

LABORALES ENTRE EMPLEADORES Y LA 

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA 

OCUPADA DEL SECTOR TRABAJADORES 

SUBORDINADOS Y REMUNERADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

TABLERO DE CONTROL DE MEDIDAS 

IMPLEMENTADAS Y PROGRAMA DE 

ACCIONES A REALIZAR DURANTE EL AÑO

PORCENTAJE DE ACCIONES DE MEJORA DE 

DESEMPEÑO ADMINISTRATIVO REALIZADAS 

PARA ATENDER LAS SOLICITUDES QUE 

PRESENTE LA POBLACION 

ECONOMICAMENTE ACTIVA OCUPADA EN EL 

ESTADO DE PUEBLA DEL SECTOR 

TRABAJADOR SUBORDINADO Y 

REMUNERADO.

LA POBLACION ECONOMICAMENTE 

ACTIVA OCUPADA EN EL ESTADO DE 

PUEBLA DEL SECTOR TRABAJADOR 

SUBORDINADO Y REMUNERADO 

REQUIERE PROCESOS DE SOLUCION 

DE CONFLICTOS.

LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA 

OCUPADA DEL SECTOR TRABAJADORES 

SUBORDINADOS Y REMUNERADOS PUEDE 

PRESENTAR SOLICITUDES PARA ATENCION DE 

CONFLICTOS LABORALES POR EL EFICIENTE 

DESEMPEÑO ADMINISTRATIVO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES CON EL CONCENTRADO DE LA 

CAPACITACIONES, RECONOCIMIENTOS, 

LISTA DE ASISTENCIA DE LAS 

CAPACITACIONES Y EVIDENCIA 

FOTOGRAFICA

PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS. SE CUENTA CON INSTANCIAS 

TECNICAS PARA CAPACITAR AL 

PERSONAL.PERSONAL TECNICO PARA LA ATENCION DE 

CONFLICTOS QUE PRESENTAN LOS 

TRABAJADORES SUBORDINADOS Y 

REMUNERADOS ESPECIALIZADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTAS DE BENEFICIADOS, EVIDENCIA 

FOTOGRAFICA, CRONOGRAMA DE FOROS

PORCENTAJE DE FOROS INFORMATIVOS EN 

MATERIA LABORAL REALIZADOS.

SE CUENTA CON LOS ESPACIOS EN 

CADA UNA DE LAS REGIONES PARA 

IMPARTIR LOS FOROS.FOROS INFORMATIVOS EN TEMAS LABORALES 

EN EL ESTADO DE PUEBLA REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E157 - CONCILIACION LABORAL EN CONFLICTOS DE JURISDICCION 

LOCAL

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROGRAMA PARA ADECUAR LA 

INFRAESTRUCTURA DEL CENTRO DE 

CONCILIACION, EVIDENCIA FOTOGRAFICA, 

BASE DE DATOS DE CONVENIOS Y 

CONTRATOS REALIZADOS

PORCENTAJE DE PROGRAMAS REALIZADOS. SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

NECESARIOS PARA REALIZAR EL 

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA.

PROGRAMAS PARA ADECUAR LA 

INFRAESTRUCTURA DE LA ENTIDAD 

REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P025 - FOMENTO DE DESARROLLO ENERGETICO SUSTENTABLE

0AEP - AGENCIA DE ENERGIA DEL ESTADO DE PUEBLA136 - AGENCIA DE ENERGIA DEL ESTADO DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: TODOS LOS CIUDADANOS Y HABITANTES DEL ESTADO DE PUEBLA QUE UTILIZAN ENERGÉTICOS

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SER UNA ENTIDAD LÍDER Y VANGUARDISTA EN LA PROMOCIÓN Y ATRACCIÓN 

DE INVERSIÓN, IMPULSADA POR SERVIDORES PÚBLICOS CON EL PROPÓSITO 

DE DETONAR EL DESARROLLO ECONÓMICO Y OBTENER UNA SALUD 

ENERGÉTICA A FAVOR DE LA SOCIEDAD Y EL MEDIO AMBIENTE.

SER UNA ENTIDAD CON RECONOCIMIENTO NACIONAL E INTERNACIONAL, POR 

LA SOLIDEZ Y CONFIANZA DE LA POLÍTICA ENERGÉTICA IMPULSADA QUE SE 

REFLEJA EN LA ATRACCIÓN DE INVERSIONES ADECUADAS AL ENTORNO DEL 

ESTADO DE PUEBLA; CON IMPACTOS TANTO ECONÓMICOS COMO MEDIO 

AMBIENTALES PARA LA SOCIEDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PROGRAMA DE DESARROLLO DEL SISTEMA 

ELÉCTRICO NACIONAL 2018-2032, 

SECRETARÍA DE ENERGÍA SENER, 

FRECUENCIA ANUAL, 

HTTPS://WWW.GOB.MX/CMS/UPLOADS/ATTAC

HMENT/FILE/331770/PRODESEN-2018-2032-DE

FINITIVA.PDF

FACTOR BALANCE DE DÉFICIT DE ENERGÍA 

ELÉCTRICA

LA SECRETARÍA DE ENERGÍA, COMO 

ÚNICA INSTANCIA FACULTADA, 

ACTUALIZA EL BALANCE DE ENERGÍA 

POR ENTIDAD FEDERATIVA.

CONTRIBUIR A LA SATISFACCIÓN DE LA 

DEMANDA DE ENERGÉTICOS EN EL ESTADO, 

MEDIANTE EL ESTABLECIMIENTO DE UNA 

ESTRATEGIA EFECTIVA PARA EL DESARROLLO 

ENERGÉTICO SUSTENTABLE.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA SEXENAL -.21 FACTOR BALANCE DE DÉFICIT DE 

ENERGÍA ELÉCTRICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES. DIRECCIÓN DE 

GESTIÓN Y SEGUIMIENTO, AGENCIA DE 

ENERGÍA DEL ESTADO DE PUEBLA. 

FRECUENCIA ANUAL, DOCUMENTO INTERNO, 

PARA SOLICITAR INFORMACIÓN ENVIAR 

CORREO A RAUL.CHAVEZJ@PUEBLA.GOB.MX

INSTRUMENTOS DE PLANEACIÓN PARA EL 

DESARROLLO ENERGÉTICO SUSTENTABLE 

ALINEADOS AL PLAN ESTATAL DE 

DESARROLLO

LAS FACULTADES JURÍDICAS DE LA 

PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES 

DEL SECTOR ENERGÉTICO POR 

PARTE DE LAS ENTIDADES 

FEDERATIVAS SE MANTIENE 

VIGENTE.

EL ESTADO DE PUEBLA CUENTA CON UNA 

ESTRATEGIA EFECTIVA PARA EL DESARROLLO 

ENERGÉTICO SUSTENTABLE.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 90.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES. DIRECCIÓN DE 

PLANEACIÓN, PROMOCIÓN Y FOMENTO A LA 

INVERSIÓN, AGENCIA DE ENERGÍA DEL 

ESTADO DE PUEBLA. FRECUENCIA ANUAL, 

DOCUMENTO INTERNO, PARA SOLICITAR 

INFORMACIÓN ENVIAR CORREO A 

JORGE.BARRERA@PUEBLA.GOB.MX

EMPRESAS Y GREMIOS EMPRESARIALES 

ATENDIDOS PARA LA PROMOCIÓN DE 

INVERSIÓN EN PROYECTOS EN MATERIA 

ENERGÉTICA

EL ORDEN JURÍDICO RELATIVO AL 

SECTOR ENERGÉTICO SE MANTIENE 

CON LAS MISMAS FACULTADES INVERSIÓN PÚBLICA Y PRIVADA EN PROYECTOS 

ENERGÉTICOS ATRAÍDOS

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 90.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES. DIRECCIÓN DE 

GOBERNANZA Y CONCERTACIÓN SOCIAL, 

AGENCIA DE ENERGÍA DEL ESTADO DE 

PUEBLA. FRECUENCIA ANUAL, DOCUMENTO 

INTERNO, PARA SOLICITAR INFORMACIÓN 

ENVIAR CORREO A 

DANIEL.GOMEZ@PUEBLA.GOB.MX

LOCALIDADES PROVISTAS DE SERVICIO 

ELÉCTRICO

DISPONIBILIDAD DE RECURSOS, 

APROBACIÓN DEL ESQUEMA Y DEL 

MECANISMO LEGAL DEL FONDO.COBERTURA ENERGÉTICA EN LOCALIDADES DEL 

ESTADO ALCANZADA PROGRAMA 

ELECTRICFICACIÓN

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 98.43 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

P025 - FOMENTO DE DESARROLLO ENERGETICO SUSTENTABLE

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES. DIRECCIÓN DE 

GESTIÓN Y SEGUIMIENTO, AGENCIA DE 

ENERGÍA DEL ESTADO DE PUEBLA. 

FRECUENCIA SEMESTRAL, DOCUMENTO 

INTERNO, PARA SOLICITAR INFORMACIÓN 

ENVIAR CORREO ELECTRÓNICO A 

RAUL.CHAVEZJ@PUEBLA.GOB.MX

VISITAS Y/O CONSULTAS REALIZADAS EN EL 

SISTEMA DE INFORMACIÓN ENERGÉTICA

EL SISTEMA DE INFORMACIÓN 

ENERGÉTICA SE ENCUENTRA 

IMPLEMENTADO Y FUNCIONANDO EN 

LÍNEA.

SISTEMA DE INFORMACIÓN ENERGÉTICA PARA 

EL ESTADO DE PUEBLA IMPLEMENTADO

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100 NUMERO

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES. DIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN INSTITUCIONAL, AGENCIA DE 

ENERGÍA DEL ESTADO DE PUEBLA. 

FRECUENCIA SEMESTRAL, DOCUMENTO 

INTERNO, PARA SOLICITAR INFORMACIÓN 

ENVIAR CORREO A 

VINCULACION.AEEP@PUEBLA.GOB.MX

ATENCIÓN A SOLICITUDES DE VINCULACIÓN 

CON AUTORIDADES FEDERALES O 

NACIONALES POR PARTE DE EMPRESAS, 

INVERSIONISTAS Y ASOCIACIONES DEL 

SECTOR ENERGÉTICO

EL ORDEN JURÍDICO RELATIVO AL 

SECTOR ENERGÉTICO SE MANTIENE 

CON LAS MISMAS FACULTADESVINCULACIÓN CON EL SECTOR PÚBLICO Y 

SECTOR PRIVADO REALIZADA

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE INDICADORES. DIRECCIÓN DE 

GESTIÓN Y SEGUIMIENTO, AGENCIA DE 

ENERGÍA DEL ESTADO DE PUEBLA. 

FRECUENCIA ANUAL, DOCUMENTO INTERNO, 

PARA SOLICITAR INFORMACIÓN ENVIAR 

CORREO A RAUL.CHAVEZJ@PUEBLA.GOB.MX

EMPRESAS LOCALES PARTICIPANDO EN EL 

REGISTRO DE PROVEEDORES DEL SECTOR 

ENERGÉTICO DE LA AGENCIA DE ENERGÍA

EL ORDEN JURÍDICO RELATIVO AL 

SECTOR ENERGÉTICO SE MANTIENE 

CON LAS MISMAS FACULTADESPARTICIPACIÓN DE PRODUCTOS Y SERVICIOS 

LOCALES DE LAS CADENAS PRODUCTIVAS DEL 

SECTOR ENERGÉTICO PROMOVIDA

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 30 NUMERO

Componente 6

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES DE LA DGCS. 

DIRECCIÓN DE GOBERNANZA Y 

CONCERTACIÓN SOCIAL, AGENCIA DE 

ENERGÍA DEL ESTADO DE PUEBLA. 

FRECUENCIA SEMESTRAL, DOCUMENTO 

INTERNO, PARA SOLICITAR INFORMACIÓN 

ENVIAR CORREO ELECTRÓNICO A 

DANIEL.GOMEZ@PUEBLA.GOB.MX

PROPUESTAS DE PROYECTOS ESPECÍFICOS 

PRESENTADAS ANTE LA POBLACIÓN DE LAS 

LOCALIDADES OBJETIVO LIGADAS AL 

DESARROLLO DE PROYECTOS 

ENERGÉTICOS

DISPONIBILIDAD DE RECURSOS.

CONCERTACIÓN PARA EL BIENESTAR 

ENERGÉTICO- SOCIAL EN EL ESTADO DE PUEBLA 

REALIZADA

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F002 - PROMOCION Y APOYO AL DESARROLLO DE TURISMO DE 

REUNIONES

0CCO - CONVENCIONES Y PARQUES153 - CONVENCIONES Y PARQUES

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: LOS VISITANTES DEL SECTOR DE TURISMO DE REUNIONES, SE BENEFICIAN AL CONTAR CON ESPACIOS DE PRIMER NIVEL DESTINADOS A ESTE SEGMENTO, CON 

UN ENFOQUE SUSTENTABLE Y DE RESPONSABILIDAD SOCIAL, GENERANDO UNA DERRAMA ECONOMICA POSITIVA PARA LOS HABITANTES DEL ESTADO DE 

PUEBLA, ASI COMO PARA LOS EMPRESARIOS DE LA INDUSTRIA TURISTICA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SOMOS UN EQUIPO DE PROFESIONALES ENFOCADOS EN EL TURISMO DE 

REUNIONES Y EN LA CONSERVACION, ADMINISTRACION Y COMERCIALIZACION 

DE AREAS VERDES QUE CONTRIBUYEN AL DESARROLLO SUSTENTABLE DEL 

ESTADO DE PUEBLA, MEJORANDO LA CALIDAD DE VIDA DE LA SOCIEDAD 

POBLANA.

SER UN ORGANISMO MODELO A NIVEL NACIONAL, LIDER EN LA GENERACION Y 

ATRACCION DE EVENTOS DEL SEGMENTO DE TURISMO DE REUNIONES, QUE 

GENERA CAMBIOS POSITIVOS EN LA COMUNIDAD MEDIANTE UNA CULTURA DE 

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO SUSTENTABLE.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTP://DATATUR.SECTUR.GOB.MX 

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y 

DESARROLLO TURISTICO

AFLUENCIA DE VISITANTES. LOS TURISTAS ELIGEN EL ESTADO 

DE PUEBLA COMO DESTINO PARA SU 

ESTADIA POR SU DIVERSIFICACION 

DE PRODUCTOS TURISTICOS, ASI 

COMO POR LAS BUENAS PRACTICAS 

TURISTICAS.

CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA AFLUENCIA DE 

VISITANTES AL ESTADO DE PUEBLA, MEDIANTE 

EL IMPULSO DE MEJORES SERVICIOS 

TURISTICOS, CON CRITERIOS DE 

SUSTENTABILIDAD SOCIAL, ECONOMICA Y 

AMBIENTAL, BENEFICIANDO ASI A LA SOCIEDAD 

Y ALOS PRODUCTORES Y DISTRIBUIDORES DEL 

SECTOR.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 15680743 DATO ABSOLUTO

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DEL MODULO ESTADISTICO DEL 

SISTEMA DE VENTAS DE LA DIRECCION DE 

MERCADOTECNIA Y VENTAS, TAMBIEN SE 

TIENE EL SOPORTE DOCUMENTAL, QUE ES 

LA ORDEN DE EVENTO Y EL CONTRATO QUE 

SE ENVIA A TODAS LAS AREAS PARA LA 

EJECUCION DEL EVENTO DONDE SE TIENE 

ESPECIFICADO LA AFLUENCIA DE 

VISITANTES, DICHA INFORMACION SE SUBE 

DE MANERA ANUAL EN LA PLATAFORMA 

NACIONAL DE TRANSPARENCIA EN ARTICULO 

77 FRACCCION V INDICADORES DE INTERES 

PUBLICO 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/

VUT-WEB/ Y EN SU PORTAL DE 

TRANSPARENCIA DEL ORGANISMO. 

HTTP://WWW.CONVENCIONESPUEBLA.MX/TR

ANSPARENCIA.HTML

PORCENTAJE DE VISITANTES DEL SECTOR 

DE TURISMO DE REUNIONES.

PERSONAS QUE VISITAN LOS 

RECINTOS DEL ORGANISMO BAJO EL 

RUBRO TURISMO DE REUNIONES.LOS VISITANTES DEL SECTOR DE TURISMO DE 

REUNIONES, SE BENEFICIAN AL CONTAR CON 

ESPACIOS DE PRIMER NIVEL DESTINADOS A 

ESTE SEGMENTO, CON UN ENFOQUE 

SUSTENTABLE Y DE RESPONSABILIDAD SOCIAL, 

GENERANDO UNA DERRAMA ECONOMICA 

POSITIVA PARA LOS HABITANTES DEL ESTADO 

DE PUEBLA, ASI COMO PARA LOS EMPRESARIOS 

DE LA INDUSTRIA TURISTICA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 20.20 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F002 - PROMOCION Y APOYO AL DESARROLLO DE TURISMO DE 

REUNIONES

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DEL MODULO ESTADISTICO DEL 

SISTEMA DE VENTAS DE LA DIRECCION DE 

MERCADOTECNIA Y VENTAS ADEMAS EL 

SOPORTE DOCUMENTAL ESTA EN EL ORDEN 

DE EVENTO QUE SE ENVIA A TODAS LAS 

AREAS PARA LA EJECUCION DEL EVENTO Y 

QUE LO DA LA DIRECCION DE 

MERCADOTECNIA Y VENTAS. ADEMAS DICHA 

INFORMACION SE SUBE DE MANERA ANUAL 

HASTA EL EJERCICIO 2020, ESTA 

INFORMACION ESTA EN LA PLATAFORMA 

NACIONAL DE TRANSPARENCIA EN LA 

ENTIDAD FEDERATIVA DE PUEBLA, TIPO DE 

SUJETO PODER EJECUTIVO SELECCIONADO 

EL SUJETO OBLIGADO A CONVENCIONES Y 

PARQUES, EN EL ARTICULO 77 FRACCION V 

INDICADORES DE INTERES PUBLICO. 

HTTPS://CONSULTAPUBLICAMX.INAI.ORG.MX/

VUT-WEB/ Y EN LA PAGINA DE 

TRANSPARENCIA DEL ORGANISMO. 

HTTP://WWW.CONVENCIONESPUEBLA.MX/TR

ANSPARENCIA.HTML

PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS. EXISTE ESTABILIDAD ECONOMICA 

EN EL ESTADO LO QUE IMPLICA QUE 

TENGA PRESENCIA EN EL RUBRO 

TURISMO DE REUNIONES TANTO A 

NIVEL NACIONAL COMO 

INTERNACIONAL.

EVENTOS DEL SEGMENTO DE TURISMO DE 

REUNIONES REALIZADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 20.52 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

DOCUMENTO QUE CONSTATA LAS 

CERTIFICACIONES Y/O RECONOCIMIENTOS 

OBTENIDAS EN TEMAS DE CALIDAD Y/O 

SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL. SE ANEXA 

LIGA DONDE SE DIFUNDEN LOS RECINTOS 

QUE TIENEN CERTIFICACIONES 

HTTPS://ES.EARTHCHECK.ORG/ EN LA 

SECCION DE NOTICIAS DONDE PUBLICAN 

LOS RECINTOS QUE VAN OBTENIENDO 

CERTIFICACIONES. LA FRECUENCIA DE 

MEDICION DE ESTE COMPONENTE ES 

SEMESTRAL. EL RESPONSABLE DE LA 

INFORMACION ES LA DIRECCION EJECUTIVA 

DE CONVENCIONES Y PARQUES ASI COMO 

EN LA PAGINA DE TRANSPARENCIA DEL 

ORGANISMO 

HTTP://WWW.CONVENCIONESPUEBLA.MX/TR

ANSPARENCIA.HTML

PORCENTAJE DE CERTIFICACIONES 

OBTENIDAS.

EXISTE DESARROLLO SUSTENTABLE 

EN LA ENTIDAD Y OTORGA LA 

ORGANIZACION INTERNACIONAL 

EARTHCHECK LA CERTIFICACION A 

CONVENCIONES Y PARQUES POR 

LAS BUENAS PRACTICAS 

SUSTENTABLES EN LOS RECINTOS Y 

PARQUES.

CERTIFICACIONES EN TEMAS DE CALIDAD Y/O 

SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL OBTENIDAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G004 - SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACION PARA LA 

PREVENCION DEL DELITO

0CAP - CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE 

PROTECCION CIUDADANA

154 - CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION 

CIUDADANA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: EMPRESAS QUE CUENTAN CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PROPORCIONADOS POR LA CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION 

CIUDADANA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

1 SEGURIDAD PUBLICA, JUSTICIA Y ESTADO DE DERECHO

Objetivo: MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA, GOBERNABILIDAD, LEGALIDAD, JUSTICIA Y CERTEZA JURIDICA DE LA POBLACION DEL ESTADO DE 

PUEBLA

Misión Visión

PROPORCIONAR EL SERVICIO DE PROTECCION Y VIGILANCIA A PERSONAS 

FISICAS Y MORALES CON GUARDIAS POLICIALES HONESTOS, CALIFICADOS Y 

RESPONSABLES A FIN DE PREVENIR Y COMBATIR, ACTOS QUE AGRAVIEN A LAS 

PERSONAS Y SUS BIENES.

OBTENER RECONOCIMIENTO SOCIAL COMO UN ORGANISMO PUBLICO 

DESCENTRALIZADO DE PROTECCION Y VIGILANCIA, CONTAR CON GUARDIAS 

POLICIALES CAPACITADOS, RESPONSABLES Y HONORABLES, PARA GENERAR 

CONDICIONES OPTIMAS QUE GARANTICEN UN SERVICIO PERSONALIZADO DE 

SEGURIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INEGI. ENCUESTA NACIONAL DE 

VICTIMIZACION Y PERCEPCION SOBRE 

SEGURIDAD PUBLICA (ENVIPE). 

HTTP://WWW.BETA.INEGI.ORG.MX/DATOS/ 

SELECCIONAR ENCUESTAS EN HOGARES 

SELECCIONAR ENCUESTAS REGULARES 

SELECCIONAR ENVIPE

PORCENTAJE DE LA POBLACION QUE TIENE 

CONFIANZA EN LA POLICIA ESTATAL.

LA POBLACION DEMANDA PERSONAL 

DE SEGURIDAD PUBLICA 

CAPACITADO QUE ACTUE CON UNA 

PERSPECTIVA DE SEGURIDAD.

CONTRIBUIR A LA SEGURIDAD DE LAS 

PERSONAS Y SUS BIENES, MEDIANTE UNA 

PERSPECTIVA DE SEGURIDAD, CAPACITACION Y 

VIGILANCIA CORPORATIVA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 80 DATO ABSOLUTO

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CAPPC, DIRECCION ADMINISTRATIVA, 

DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y 

DESARROLLO INSTITUCIONAL, CORREO 

ELECTRONICO: 

CLIENTESPOLICIAAUXILIAR@YAHOO.COM.MX

, PORTAL DE TRANSPARENCIA: 

TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX

PORCENTAJE DE EMPRESAS ATENDIDAS 

CON LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y 

VIGILANCIA DE LA CAPPC.

LA EMPRESAS SOLICITAN LOS 

SERVICIOS DE SEGURIDAD Y 

VIGILANCIA.LAS EMPRESAS EN EL ESTADO DE PUEBLA 

RECIBEN SERVICIOS DE SEGURIDAD Y 

VIGILANCIA CON EFICIENCIA Y EFICACIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES GENERADOS POR LA DIRECCION 

OPERATIVA, TELEFONO: 9443240 EXT. 1300. 

HTTP: TRANSPARENCIA.PUEBLA.GOB.MX

PORCENTAJE DE ELEMENTOS CAPACITADOS 

EN REFERENCIA AL TOTAL DE ELEMENTOS 

DE LA CAPPC.

LOS ELEMENTOS POLICIALES SE 

INTERESAN POR LA FORMACION Y 

ACTUALIZACION DE 

CAPACITACION.TELEFONO: 9443240.

CAPACITACION EN FORMACION BASICA Y 

ACTUALIZACION PARA LA PREVENCION DEL 

DELITO FORTALECIDO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES DE ACERCAMIENTO A 

PROSPECTOS DE CLIENTES.SUBDIRECCION 

DE COMERCIALIZACION.TE. 9443240

PORCENTAJE DE ACERCAMIENTOS (VISITAS) 

DE DIFUSION Y PROMOCION A PROSPECTOS 

DE CLIENTES.

EXISTE INTERES POR PARTE DE LAS 

PERSONAS FISICAS Y MORALES POR 

LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y 

VIGILANCIA.

EXPANSION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y 

VIGILANCIA IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G004 - SISTEMA POLICIAL AUXILIAR DE INNOVACION PARA LA 

PREVENCION DEL DELITO

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONTRATOS FORMALIZADOS DE SERVICIOS 

INSTALADOS. ESTADISTICAS DE LA CAPPC. 

9443240. CAPPC 

CLIENTESPOLICIAAUXILIAR@YAHOO.COM.MX

PORCENTAJE DE CONTRATOS DE LA 

CORPORACION RENOVADOS.

LOS USUARIOS SE INTERESAN POR 

PERMANECER CON LOS SERVICIOS 

PRESTADOS.CONTRATACION Y RENOVACION DE SERVICIOS 

CONSOLIDADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTE DE ACTIVIDADES Y RESULTADOS 

DE ATENCION A CLIENTES CAPPC. TEL 

9443240

PORCENTAJE DE QUEJAS Y 

REQUERIMIENTOS ATENDIDOS EN TIEMPO Y 

FORMA.

EXISTEN REQUERIMIENTOS Y 

QUEJAS DE PARTE DE LOS 

CLIENTES. TEL. 9443240.EFICIENTE ATENCION AL CLIENTE 

IMPLEMENTADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION CALIDAD TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 5

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

RELACION DE ENTREGA DE INSUMOS Y 

DOCUMENTOS DE REMISION. TEL. 9443240

PORCENTAJE DE PETICIONES DE 

EQUIPAMIENTO Y SUMINISTROS DE LOS 

ELEMENTOS DE LA CAPPC OTORGADOS, 

RESPECTO A LAS AUTORIZADAS.

LAS EMPRESAS SE INTERESAN POR 

SERVICIOS DE VIGILANCIA CON 

PERSONAL EQUIPADO TEL. 9443240.FORTALECIMIENTO DE EQUIPO Y SUMINISTRO AL 

PERSONAL OPERATIVO IMPLEMENTADO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E134 - PROGRAMA ESCUELAS DE CALIDAD

0FEC - FIDEICOMISO PUBLICO PROGRAMA ESCUELAS DE 

CALIDAD (PEC)

160 - FIDEICOMISO PUBLICO PROGRAMA ESCUELAS DE CALIDAD 

(PEC)

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: ESCUELAS PUBLICAS DE EDUCACION BASICA SELECCIONADAS Y QUE CUBREN LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS PARA RECIBIR LOS APOYOS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

IMPLEMENTAR EN ESCUELAS PUBLICAS DE LAS DIFERENTES MODALIDADES DE 

EDUCACION BASICA UN MARCO PARA LA AUTONOMIA DE GESTION QUE 

CONTRIBUYA AL LOGRO ACADEMICO FUNDAMENTADO EN LA PLANEACION 

ESCOLAR ESTRATEGICA, LA EVALUACION PARA LA MEJORA, LA PARTICIPACION 

SOCIAL, EL LIDERAZGO COMPARTIDO Y EL TRABAJO COLABORATIVO, Y 

ORIENTADO POR LOS PRINCIPIOS DE AUTONOMIA, CORRESPONSABILIDAD, 

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS.

LOGRAR QUE LAS ESCUELAS ATENDIDAS EN EL PROGRAMA CONSOLIDEN SU 

AUTONOMIA DE GESTION PARA LA MEJORA DE LA CALIDAD Y EQUIDAD 

EDUCATIVA, Y SE GENERE UNA MEJORA DE LOS APRENDIZAJES DE LOS 

ALUMNOS.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

HTTP://WWW.INEE.EDU.MX/INDEX.PHP/RESUL

TADOS-NACIONALES-2015 RESULTADOS 

NACIONALES 2015, 6º DE PRIMARIA Y 3º DE 

SECUNDARIA. LENGUAJE Y COMUNICACION. 

MATEMATICAS

POSICION QUE OCUPA PUEBLA A NIVEL 

NACIONAL EN LA PRUEBA PLANEA.

EL ESTADO Y LA FEDERACION 

APORTAN RECURSOS EN TIEMPO Y 

FORMA PARA LA OPERACION DEL 

PROGRAMA, DE ESTA FORMA SE 

CONTRIBUYE A LA IMPLEMENTACION 

DE LA AUTONOMIA DE LA GESTION 

ESCOLAR BASADA EN LA RUTA DE 

MEJORA.

CONTRIBUIR A AUMENTAR EL LOGRO 

ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL NIVEL 

BASICO MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE LA 

AUTONOMIA DE LA GESTION ESCOLAR BASADA 

EN LA RUTA DE MEJORA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 3 POSICION QUE OCUPA EL ESTADO DE 

PUEBLA EN LA PRUEBA PLANEA EN 

EDUCACION BASICA

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

BASE DE DATOS EN DIGITAL BAJO 

RESGUARDO DE LA COORDINACION 

ACADEMICA DE LA SUBSECRETARIA DE 

EDUCACION OBLIGATORIA. 

HTTP://EVALUACIONDEIMPACTO.PUEBLASEP.

MX/EVALUACION%20DE%20IMPACTO.PDF 

(TODA LA URL VA EN MINUSCULAS, EXCEPTO 

DESPUES LA DIAGONAL LA E DE EVALUACION 

Y LA I DE IMPACTO)

PORCENTAJE DE ESCUELAS DE EDUCACION 

BENEFICIADAS RESPECTO A LAS 

SOLICITANTES.

LA COMUNIDAD ESCOLAR ELABORA 

SU RUTA DE MEJORA COMO PARTE 

DE UNO DE LOS REQUISITOS PARA 

PODER RECIBIR EL BENEFICIO.

ESCUELAS DE EDUCACION BASICA 

SELECCIONADAS Y QUE CUBREN LOS 

REQUISITOS DEL PROGRAMA ESCUELAS DE 

CALIDAD RECIBEN APOYO PARA IMPLEMENTAR 

ACCIONES DE AUTONOMIA DE LA GESTION 

BASADA EN SU RUTA DE MEJORA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LISTADO DE CAPACITACIONES DE CONSEJOS 

TECNICOS DE ZONA DE LAS ESCUELAS 

PUBLICAS DE EDUCACION BASICA 

BENEFICIADAS BAJO CUSTODIA DE LA 

COORDINACION GENERAL ESTATAL DEL 

PROGRAMA ESCUELAS DE CALIDAD, TEL. 01 

222 2 29 69 00 EXT 7067

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES A 

CONSEJOS TECNICOS DE ZONA.

LOS CONSEJOS TECNICOS DE ZONA 

DEPENDEN DE LA ASISTENCIA DE 

LAS ESCUELAS PUBLICAS DE 

EDUCACION BASICA QUE SON 

BENEFICIADAS.

CAPACITACION A CONSEJOS TECNICOS DE 

ZONA DE ESCUELAS BENEFICIADAS CON APOYO 

TECNICO PEDAGOGICO PARA FORTALECER EL 

SISTEMA BASICO DE MEJORA Y LA RUTA DE 

MEJORA REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA CUATRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

S063 - PROGRAMA DE BECAS NACIONALES PARA LA EDUCACION 

SUPERIOR MANUTENCION

0PNB - FIDEICOMISO DEL PROGRAMA DE BECAS 

NACIONALES PARA LA EDUCACION SUPERIOR 

MANUTENCION

161 - FIDEICOMISO DEL PROGRAMA DE BECAS NACIONALES 

PARA LA EDUCACION SUPERIOR MANUTENCION

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: SOLICITANTES DE LA BECA MANUTENCION INSCRITOS EN UNA DE LAS 49 INSTITUCIONES PUBLICAS DE EDUCACION SUPERIOR QUE PARTICIPAN EN EL 

PROGRAMA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

PROMOVER EL ACCESO, PERMANENCIA Y CONCLUSION DE ESTUDIOS EN 

PROGRAMAS DE LICENCIATURA O TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN 

INSTITUCIONES PUBLICAS, MEDIANTE EL OTORGAMIENTO OBJETIVO, 

TRANSPARENTE E IMPARCIAL DE BECAS A ESTUDIANTES DE ESCASOS 

RECURSOS, COADYUVANDO EN SU FORMACION INTEGRAL.

EL PROGRAMA DE BECAS NACIONALES PARA LA EDUCACION SUPERIOR 

MANUTENCION ES LA OPCION QUE PERMITE A SUS BENEFICIARIOS, QUE SU 

CONDICION ECONOMICA ADVERSA NO MARQUE LA DIFERENCIA EN EL 

RENDIMIENTO ACADEMICO. EL PROGRAMA ES SOCIALMENTE RECONOCIDO 

POR LA HONESTIDAD, TRANSPARENCIA, EFICACIA Y EFICIENCIA EN EL MANEJO 

DE SUS RECURSOS Y EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBJETIVOS. LOS 

BECARIOS TIENEN LA CERTEZA Y SEGURIDAD DE DISPONER OPORTUNAMENTE 

DE SU BECA Y DE LOS DEMAS BENEFICIOS QUE EL PROGRAMA OFRECE. 

SENTIMOS GRAN SATISFACCION POR CONTRIBUIR A QUE LOS BENEFICIARIOS 

DEL PRONABES CONCLUYAN EN TIEMPO Y FORMA SUS ESTUDIOS ESCOLARES.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PADRON DE BENEFICIARIOS AUTORIZADO, 

CONFIRMACION DE PAGOS REALIZADOS POR 

EL FIDUCIARIO, FRECUENCIA: ANUAL, 

DOCUMENTO INTERNO

COBERTURA DEL PRIMER PAGO REALIZADO 

EN RELACION AL PADRON TOTAL DE 

BENEFICIARIOS.

QUE LOS ESTUDIANTES SE 

INTERESEN Y PROPORCIONEN LOS 

DATOS BANCARIOS CORRECTOS EN 

TIEMPO Y FORMA DE ACUERDO A LO 

ESTABLECIDO EN LA 

CONVOCATORIA QUE SE EMITA.

CONTRIBUIR A LA IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADES PARA PERMANECER Y 

CONCLUIR LA EDUCACION SUPERIOR, MEDIANTE 

EL OTORGAMIENTO DE BECAS A ESTUDIANTES 

INSCRITOS DE INSTITUCIONES PUBLICAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 97.51 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PADRON DE BENEFICIARIOS AUTORIZADO, 

PADRON DE SOLICITANTES DEL SISTEMA DE 

LA COORDINACION ESTATAL

PORCENTAJE DE ATENCION A LA DEMANDA 

DE BECAS.

EXISTENCIA DEL COVENIO 

MODIFICATORIO, PARA EL 

DESARROLLO DEL PROGRAMA DE 

BECAS NACIONALES PARA LA 

EDUCACION SUPERIOR 

MANUTENCION PUEBLA. 

DEPENDIENDO DE LA 

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL 

DEL GOBIERNO DEL ESTADO PARA 

LA ASIGNACION DE LOS RECURSOS 

NECESARIOS Y CUMPLIR CON EL 

OTORGAMIENTO DE BECAS.

ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR 

INSCRITOS EN UNA DE LAS 49 INSTITUCIONES 

PUBLICAS DEL ESTADO PARTICIPANTES, QUE SE 

ENCUENTRAN EN SITUACION VULNERABLE Y SE 

BENEFICIAN CON UNA BECA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 44.58 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PADRON DE BENEFICIARIOS INICIAL DE CADA 

PERIODO, PADRON DE BENEFICIARIOS FINAL 

DE CADA PERIODO

PORCENTAJE DE PERMANENCIA DE 

BECARIOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2020.

QUE LOS ESTUDIANTES SE 

INTERESEN Y PROPORCIONEN LOS 

DATOS BANCARIOS CORRECTOS EN 

TIEMPO Y FORMA Y CUMPLAN CON 

LO ESTABLECIDO EN LA 

CONVOCATORIA QUE SE EMITA.

BECAS A ESTUDIANTES DE EDUCACION 

SUPERIOR DE LAS 49 INSTITUCIONES PUBLICAS 

DEL ESTADO PARTICIPANTES, EN EL EJERCICIO 

FISCAL 2020.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA IRREGULAR 80.19 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E132 - SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO

0SOA - SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA 

POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

(SOAPAP)

162 - SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA 

POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

(SOAPAP)

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: HABITANTES DEL MUNICIPIO DE PUEBLA Y LOCALIDADES DE 2 MUNICIPIOS CONURBADOS QUE DEMANDAN SERVICIOS DE AGUA POTABLE ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO QUE PUEDEN SER ATENDIDOS POR EL PROGRAMA.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES Y DESEMPEÑO DEL CONCESIONARIO EN 

RELACION CON LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y 

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS PARA EL LOGRO DE LA 

COBERTURA TOTAL DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y 

SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA Y AREAS CONURBADAS CON 

ENFOQUE DE CALIDAD Y CULTURA DE ATENCION AL CLIENTE.

SER UN ORGANISMO REGULATORIO DE LAS ACTIVIDADES Y DESEMPEÑO DEL 

CONCESIONARIO QUE CONTRIBUYA AL BIENESTAR SOCIAL Y A LA 

CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE ADMINISTRANDO CON EFICIENCIA EL 

PERSONAL, LOS RECURSOS FINACIEROS Y MATERIALES CON QUE CUENTA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES TRIMESTRALES SOBRE EL 

CUMPLIMIENTO EN LA SUPERVISION DE LOS 

ESTANDARES DE DESEMPEÑO QUE ELABORA 

LA GERENCIA DE SUPERVISION TECNICA DE 

LOS SERVICIOS Y GERENCIA DE 

SANEAMIENTO Y MEDIO AMBIENTE

PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO DE LOS 

ESTANDARES DE DESEMPEÑO.

LA CONCESIONARIA CUMPLE CON 

LOS ESTANDARES DE CALIDAD, 

ELEVANDO EL NIVEL DE 

SATISFACCION DE LOS HABITANTES 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA Y 

LOCALIDADES CONURBADAS.

CONTRIBUIR EN LA SUPERVISION DE LOS 

ESTANDARES DE DESEMPEÑO EN LA MEJORA DE 

LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y 

SANEAMIENTO A LOS HABITANTES DEL 

MUNICIPIO DE PUEBLA Y LOCALIDADES 

CONURBADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 5.33 (V1/V2)

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

INFORMES TRIMESTRALES SOBRE EL 

CUMPLIMIENTO EN LA SUPERVISION DE LOS 

ESTANDARES DE DESEMPEÑO QUE ELABORA 

LA GERENCIA DE SUPERVISION TECNICA DE 

LOS SERVICIOS Y GERENCIA DE 

SANEAMIENTO Y MEDIO AMBIENTE

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS 

ESTANDARES DE DESEMPEÑO.

LA CONCESIONARIA CUMPLE CON 

LOS ESTANDARES 

SATISFACTORIAMENTE Y SE 

MEJORA LA CALIDAD DE SERVICIOS 

QUE RECIBE LA POBLACION.

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE PUEBLA Y 

LOCALIDADES CONURBADAS RECIBEN 

MEDIANTE UNA EFICIENTE SUPERVISION, 

ADECUADOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, 

DRENAJE Y SANEAMIENTO OTORGADOS POR EL 

CONCESIONARIO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES TRIMESTRALES SOBRE LA 

SUPERVISION EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS 

ESTANDARES DE DESEMPEÑO EN MATERIA 

DE AGUA POTABLE QUE ELABORA EL 

DEPARTAMENTO DE CALIDAD TECNICA EN EL 

SERVICIO DE AGUA POTABLE

PORCENTAJE DE SUPERVISION DE LOS 

ESTANDARES DE DESEMPEÑO EN MATERIA 

DE AGUA POTABLE.

LA CONCESIONARIA SE INTERESA 

EN MEJORAR LOS ESTANDARES DE 

DESEMPEÑO EN MATERIA DE AGUA 

POTABLE.

SUPERVISION DE LOS SERVICIOS EN LA MEJORA 

DE AGUA POTABLE REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES TRIMESTRALES SOBRE LA 

SUPERVISION EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS 

ESTANDARES DE DESEMPEÑO EN MATERIA 

DE DRENAJE QUE ELABORA EL 

DEPARTAMENTO DE CALIDAD TECNICA EN EL 

SERVICIO DE DRENAJE

PORCENTAJE DE SUPERVISIONES A LOS 

ESTANDARES DE DESEMPEÑO EN MATERIA 

DE DRENAJE.

LA CONCESIONARIA SE INTERESA 

EN MEJORAR LOS ESTANDARES DE 

DESEMPEÑO EN MATERIA DE 

DRENAJE.

SUPERVISION DE LOS SERVICIOS EN LA MEJORA 

DE DRENAJE REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E132 - SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO

Componente 3

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES TRIMESTRALES SOBRE LA 

SUPERVISION EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS 

ESTANDARES DE DESEMPEÑO EN MATERIA 

DE SANEAMIENTO QUE ELABORA EL 

DEPARTAMENTO DE CALIDAD TECNICA EN EL 

SERVICIO DE DRENAJE

PORCENTAJE DE SUPERVISIONES A LOS 

ESTANDARES DE DESEMPEÑO EN MATERIA 

DE SANEAMIENTO.

LA CONCESIONARIA SE INTERESA 

EN MEJORAR LOS ESTANDARES DE 

DESEMPEÑO EN MATERIA DE 

SANEAMIENTO.

SUPERVISION DE LOS SERVICIOS EN LA MEJORA 

DEL SANEAMIENTO REALIZADA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA MENSUAL 100 (V1/V2)*100

Componente 4

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REPORTES MENSUALES DE QUEJAS QUE 

ELABORA EL DEPARTAMENTO DE 

SUPERVISION COMERCIAL Y ATENCION 

CIUDADANA

PORCENTAJE DE QUEJAS RESUELTAS DE 

MANERA FAVORABLE.

LA CONCESIONARIA NO GENERA 

MOLESTIA EN LOS USUARIOS.
QUEJAS SOBRE EL SERVICIO QUE OFRECE LA 

CONCESIONARIA RESUELTAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA TRIMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

F030 - FORTALECIMIENTO PARA LAS MICROEMPRESAS 

ESTABLECIDAS EN EL ESTADO DE PUEBLA

0FME - FIDEICOMISO PUBLICO FONDO PARA EL 

FORTALECIMIENTO DE LA MICROEMPRESA

166 - FIDEICOMISO PUBLICO FONDO PARA EL 

FORTALECIMIENTO DE LA MICROEMPRESA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: MICROEMPRESAS ESTABLECIDAS EN EL ESTADO DE PUEBLA CON NECESIDADES DE FINANCIAMIENTO Y CRECIMIENTO QUE SE APEGUEN A REGLAS Y CRITERIOS 

DE OPERACION DE LOS PROGRAMAS DE APOYO.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

3 DESARROLLO ECONOMICO PARA TODAS Y TODOS

Objetivo: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE EN TODAS LAS REGIONES DEL ESTADO, CON UN ENFOQUE DE GENERO, IDENTIDAD E 

INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

EL FONDO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA MICROEMPRESA, ES UN 

FIDEICOMISO PUBLICO QUE ADMINISTRA, COORDINA Y ORGANIZA PROGRAMAS 

Y PROYECTOS QUE COMPRENDEN ESQUEMAS DE GARANTIAS, ENCAMINADOS 

A FACILITAR EL OTORGAMIENTO DE FINANCIAMIENTO EN FAVOR A 

EMPRENDEDORES Y MIPYMES, FOMENTANDO EL DESARROLLO ECONOMICO Y 

COMPETITIVO EN EL SECTOR EMPRESARIAL DEL ESTADO.

SER UNA ENTIDAD DEL GOBIERNO DEL ESTADO QUE SIRVA COMO 

INSTRUMENTO EFICAZ EN EL IMPULSO DE EMPRENDEDORES Y MIPYMES QUE 

LES FACILITE EL ACCESO AL FINANCIAMIENTO DE LA BANCA COMERCIAL.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

PUBLICACIONES REALIZADAS POR INSTITUTO 

MEXICANO PARA LA COMPETITIVIDAD 

(HTTP://IMCO.ORG.MX/INDICES/UN-PUENTE-E

NTRE-DOS-MEXICOS/RESULTADOS/ENTIDAD/

21-PUEBLA), BASE DE DATOS CON LA 

INFORMACION DEL INDICE DE 

COMPETITIVIDAD ESTATAL

INDICE DE COMPETITIVIDAD EN ESTADO DE 

PUEBLA.

DESARROLLO DE LAS REGLAS DE 

OPERATIVAS DEL FIDEICOMISO.
AQUELLAS INSTITUCIONES QUE NO CUENTAN 

CON RECURSOS PARA SU FINANCIAMIENTO Y 

DESARROLLO, ASI COMO EL PODER CUMPLIR 

CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS PARA SE 

CANDIDATOS A OTORGARLES UN CREDITO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA BIENAL 1 DATO ABSOLUTO

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

ACTAS DE COMITE TECNICO POR MEDIO DE 

LAS CUALES SE AUTORIZAN LOS 

PROGRAMAS DE APOYO PARA LAS 

MICROEMPRASAS

NUMERO DE PROGRAMAS CREDITICIOS 

PARA MICROEMPRESAS POBLANAS.

EL COMITE TECNICO AUTORIZA 

APOYO A LAS MICROEMPRESAS.
CREDITOS QUE FUERON AUTORIZADOS Y 

OTORGADOS A LAS DIFERENTES 

MICROEMPRESAS QUE CUMPLIERON CON LOS 

REQUISITOS DE OPERACION PARA DICHO 

FINANCIAMIENTO.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL 1 NUMERO

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONVENIOS OTORGADOS A LOS 

EMPRESARIOS, LOS CUALES SE ENCUENTRA 

EN RESGUARDO DEL FIDEICOMISO PUBLICO 

FONDO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA 

MICROEMPRESA

NUMERO DE CONVENIOS DE GARANTIAS QUE 

BENEFICIEN A MICROEMPRESAS POBLANAS.

LAS MICROEMPRESAS NO CUMPLEN 

CON LOS REQUISITOS DE 

OPERACION ESTABLECIDOS PARA 

SER CANDIDATOS A UN CREDITO.

CREDITOS A LAS MICROEMPRESAS CON 

ENFOQUE DE GENERO, OTORGADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICIENCIA SEMESTRAL 1 CONVENIOS FIRMADOS POR EL 

FIDEICOMISO



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

G019 - FIDEICOMISO DE EMPRESTITOS

0FGO - FIDEICOMISO DE GARANTIA PARA EL 

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES Y EMPRESTITOS, 

CONTRAIDO EN FORMA DIRECTA Y CONTINGENTE POR EL 

ESTADO Y/O SUS MUNICIPIOS

168 - FIDEICOMISO DE GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE 

LAS OBLIGACIONES Y EMPRESTITOS, CONTRAIDO EN FORMA 

DIRECTA Y CONTINGENTE POR EL ESTADO Y/O SUS MUNICIPIOS

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: DEPENDENCIAS ENTIDADES MUNICIPIOS U ORGANISMOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA QUE HAYAN SOLICITADO CREDITOS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

5 GOBIERNO DEMOCRATICO, INNOVADOR Y TRANSPARENTE

Objetivo: CONTRIBUIR A UN GOBIERNO ABIERTO QUE GARANTICE EL COMBATE A LA CORRUPCION Y LA EFICIENCIA EN LA GESTION GUBERNAMENTAL, CON PERSPECTIVA 

DE GENERO E INTERSECCIONALIDAD

Misión Visión

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS EMPRESTITOS OTORGADOS AL 

ESTADO DE PUEBLA Y/O SUS MUNICIPIOS, MEDIANTE LA AFECTACION DE LAS 

PARTICIPACIONES FEDERALES QUE POR LEY LE CORRESPONDE, PARA 

BENEFICIO DEL ESTADO DE PUEBLA, A TRAVES DE LA CUAL SE PUEDAN 

REALIZAR INVERSIONES PUBLICAS QUE SEAN PRODUCTIVAS EN LOS 

SECTORES DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO PUBLICO, Y 

CARRETERO DE CUOTA, A FIN DE IMPULSAR ESTOS SECTORES Y SE PUEDA 

BRINDAR A LA POBLACION MAYOR ACCESO A ESTOS SERVICIOS Y CON MAYOR 

CALIDAD.

REALIZAR MAYOR INVERSION PUBLICA PRODUCTIVA DESTINADA A 

ACTIVIDADES ACORDE CON LA POLITICA DE DESARROLLO ECONOMICO Y 

SOCIAL PARA IMPULSAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO PUBLICO, Y CARRETERO DE CUOTA, CON 

EL FIN DE PROPORCIONAR A LA POBLACION MAYOR ACCESO A ESTOS 

SERVICIOS Y CON MAYOR CALIDAD.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CALIFICACIONCALIFICACION PUBLICADA. OBTENER UNA BUENA 

CALIFICACION.
CONTRIBUIR A QUE EL GOBIERNO DEL ESTADO 

TENGA UNA BUENA CALIFICACION CREDITICIA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2745807503.92 DATO ABSOLUTO

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONCENTRADOPARTICIPACIONES RECIBIDAS POR EL 

GOBIERNO DEL ESTADO.

QUE EL GOBIERNO ESTATAL RECIBA 

LA TOTALIDAD DE LAS 

PARTICIPACIONES QUE LE 

CORRESPONDEN.

EL GOBIERNO DEL ESTADO RECIBE LA 

TOTALIDAD DE LAS PARTICIPACIONES.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 2147495073.34 LA FEDERACION DETERMINA EL IMPORTE 

DE LAS PARTICIONES MEDIANTE FORMULA

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

CONCENTRADONUMERO DE GARANTIAS APLICADAS. QUE EL GOBIERNO DEL ESTADO 

CUENTE CON RECURSO SUFICIENTE 

PARA PODER GARANTIZAR LOS 

CREDITOS.

GARANTIAS DE LOS CREDITOS APLICADAS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 2 SUMATORIA DE LAS GARANTIAS 

APLICADAS



EJERCICIO FISCAL 2020 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

E144 - REGULARIZACION DE LA VIVIENDA

0CEV - COMISION ESTATAL DE VIVIENDA DE PUEBLA170 - COMISION ESTATAL DE VIVIENDA DE PUEBLA

Institución

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Responsable del Programa Presupuestario

Beneficiarios: BENEFICIARIOS DE LOS DIFERENTES PROGRAMAS SOCIALES DE VIVIENDA EN EL ESTADO DE PUEBLA Y NO SE ENCUENTRAN REGULARIZADAS Y 

ESCRITURADAS.

Alineación Estratégica

Eje:

Plan Estatal de Desarrollo

4 DISMINUCION DE LAS DESIGUALDADES

Objetivo: REDUCIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL, ENTRE LAS PERSONAS Y LAS REGIONES, CON UN ENFOQUE SOSTENIBLE

Misión Visión

CONTRIBUIR AL DERECHO DE LAS FAMILIAS A DISFRUTAR DE UNA VIVIENDA 

DIGNA Y DECOROSA, BRINDANDOLES LA ATENCION Y FACILIDADES A LOS 

BENEFICIARIOS DE LOS PROGRAMAS SOCIALES DE VIVIENDA PARA 

TRANSMITIRLES LA PROPIEDAD A LAS FAMILIAS QUE HAN LIQUIDADO SUS 

CREDITOS.

SER UNA ORGANIZACION MODERNA Y EFICIENTE, CAPAZ DE RESPONDER A LA 

PROBLEMATICA EXISTENTE, PARA DAR CERTEZA JURIDICA AL UNIVERSO DE 

BENEFICIARIOS DE LOS PROGRAMAS SOCIALES DE VIVIENDA EN EL ESTADO 

DE PUEBLA. SER TRANSPARENTE EN TODAS SUS ACCIONES Y PROMOVER LA 

"IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA TODOS" EN LOS PROGRAMAS SOCIALES 

DE VIVIENDA.

Información Institucional

Fin 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS DE LA COMISION ESTATAL DE 

VIVIENDA DE PUEBLA QUE SE ENCUENTRAN 

DENTRO DE LAS OFICINAS DE LA MISMA

PORCENTAJE DE HIPOTECAS Y ESCRITURAS 

OTORGADAS A LOS BENEFICIARIOS DE LOS 

DISTINTOS PROGRAMAS DE VIVIENDA 

EJECUTADOS.

LOS BENEFICIARIOS SOLICITAN LA 

ESCRITURACION O LIBERACION DE 

LA HIPOTECA DE SU VIVIENDA.CONTRIBUIR A REGULARIZAR Y DAR CERTEZA 

JURIDICA SOBRE LAS PROPIEDADES DE LOS 

BENEFICIARIOS DE PROGRAMAS SOCIALES DE 

VIVIENDA EN EL ESTADO DE PUEBLA, MEDIANTE 

LA ESCRITURACION Y LIBERACIONES DE 

HIPOTECA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Propósito 

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

LIBERACION DE HIPOTECA Y/O ESCRITURAS 

DE LAS VIVIENDAS DE LOS BENEFICIARIOS

PORCENTAJE DE HIPOTECAS Y ESCRITURAS 

OTORGADAS A LOS BENEFICIARIOS DE LOS 

DISTINTOS PROGRAMAS DE VIVIENDA 

EJECUTADOS.

LOS BENEFICIARIOS SOLICITAN LA 

ESCRITURACION O LIBERACION DE 

LA HIPOTECA DE SU VIVIENDA.LOS BENEFICIARIOS DE LOS PROGRAMAS 

SOCIALES CUENTAN CON LA REGULARIZACION 

DE SU VIVIENDA.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 1

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS DE LA COMISION ESTATAL DE 

VIVIENDA DE PUEBLA QUE SE ENCUENTRAN 

DENTRO DE LAS OFICINAS DE LA MISMA, LOS 

DOCUMENTOS COMPROBATORIOS SERAN 

LOS EXPEDIENTES INTEGRADOS DE LOS 

BENEFICIARIOS, LOS CUALES SERAN 

RESGUARDADOS POR EL DEPARTAMENTO 

JURIDICO, NO PUEDEN SER PUBLICADOS 

POR LA PROTECCION DE DATOS 

PERSONALES

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS A LOS QUE 

SE LES BRINDA ATENCION PARA LA 

INTEGRACION DE SUS EXPEDIENTES.

LOS PREDIOS SON TRANSFERIDOS A 

LA COMISION ESTATAL DE VIVIENDA 

DE PUEBLA Y LOS BENEFICIARIOS 

SE ACERCAN PARA ESCRITURAR 

SUS PROPIEDADES.

CERTEZA JURIDICA SOBRE LA PROPIEDAD DE LA 

VIVIENDA DE LOS BENEFICIARIOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL 100.00 (V1/V2)*100

Componente 2

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

REGISTROS DE LA COMISION ESTATAL DE 

VIVIENDA DE PUEBLA QUE SE ENCUENTRAN 

DENTRO DE LAS OFICINAS DE LA MISMA, LOS 

DOCUMENTOS COMPROBATORIOS SERAN 

LAS ESCRITURAS DE LOS PREDIOS

NUMERO DE PREDIOS QUE LA COMISION 

ESTATAL DE VIVIENDA DE PUEBLA TIENE 

BAJO SU DOMINIO Y ADMINISTRACION.

SE CONCLUYEN LOS TRAMITES 

NOTARIALES PARA QUE EL DOMINIO 

Y ADMINISTRACION DE LOS PREDIOS 

PASE A NOMBRE DE LA COMISION.

DOMINIO Y ADMINISTRACION SOBRE LOS 

PREDIOS DE LOS PROGRAMAS DE VIVIENDA 

EJECUTADOS.

Frecuencia Método de CálculoMetaTipo Dimensión

GESTION EFICACIA SEMESTRAL 85 SUMATORIA DE LOS PREDIOS BAJO 

DOMINIO DE LA COMISION
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