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El presente documento contiene aspectos a considerar para la elaboracion del Diagnostico
del Programa Presupuestario E035 ATENCION A LA DEMANDA, de nueva creacion y
actualizacion; especifica como el programa presupuestario contribuird al cumplimiento de
los objetivos estratégicos de la dependencia o entidad, considerando la situacion
problematica o necesidad que se pretende atender e incorporando estadisticas oficiales que
permitan dimensionar y describir de manera general las acciones a realizar para la atencion
del problema o necesidad, conforme a las disposiciones aplicables.

Obijetivo.

Establecer la estructura para el Diagnéstico del PP y las caracteristicas necesarias de cada
elemento que integran la estructura, con la finalidad de apoyar la toma de decisiones en
materia programatica y presupuestaria.
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1. Antecedentes y Descripcion del Problema

1.1 Antecedentes.

La alfabetizacion enfrenta un problema agudo, el de la injusticia social. Que las personas
sepan leer y escribir es precondicion indispensable para su insercién en una sociedad
moderna, ejerciendo sus derechos y con los elementos basicos para extender su
conocimiento y ampliar sus capacidades.

Urgente es atender el rezago, es decir, la condicién en la que se encuentran quienes no
pudieron completar la educacién basica. Aunada a la cifra de analfabetismo, la poblacion
en condicion de rezago educativo es superior hoy a los 4 millones de habitantes y equivale
al 43 por ciento de la poblacion de mas de 15 afios.

El rezago en competencias es en si mismo, un reto por superar y se refiere a la poblacion
sin instruccion y a la que, aun teniendo educacion béasica, no cuenta con las capacidades
necesarias para enfrentar la vida actual.

Puebla es el quinto estado mas poblado del pais con una poblacion estimada de 6,583,278
habitantes en 2020, por detras del Estado de México, Veracruz, Jalisco y Ciudad de
México y con 168,56 hab/km? es el sexto mas densamente poblado, por detras del Estado
de México, Morelos, Tlaxcala, Aguascalientes y Guanajuato.

Puebla es una de las 32 entidades federativas de México. Se localiza en el centro oriente
del territorio mexicano. Colinda al este con el estado de Veracruz; al poniente con los
estados de Hidalgo, México, Tlaxcala y Morelos y al sur con los estados de Oaxaca y
Guerrero. Puebla no tiene salida al mar, y presenta un relieve sumamente accidentado.
Su superficie es de 34.290 kmz2, en la cual viven mas de seis millones de personas, que
convierten a este estado en el quinto mas poblado del pais. La capital del estado es Puebla
de Zaragoza.

1.2 Definicién del problema.

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020, en Puebla hay una poblacion de
15 afios y mas de 4,988,629, de la cual, 1, 756, 303 se encuentran en situacion de rezago
educativo; 314,944 son analfabetas, 478,359 son personas que no concluyeron la primaria
y 963,000 no concluyeron la secundaria.

Por ello, resulta prioritario ensefiar a leer y escribir a las personas que lo deseen. La
alfabetizacién en cada individuo, permite brindarle la posibilidad de descubrir un mundo
con nuevas oportunidades, de dejar atrds su dependencia de otros para conocer el
significado de los simbolos que les rodean, generar una ola de transformaciones
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favorables en sus vidas que se traducen en una mayor autoestima y la oportunidad de
continuar estudiando y por tanto el acceder a nuevas opciones de desarrollo.

La falta de material educativo (paquetes modulares MEV, AprendeINEA), la desercion de
los educandos, la inasistencia de los educandos a presentar su examen, la rotacion
constante de las Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio, la escasa asistencia a
los eventos de formacion debido a la dispersion de localidades en las microrregiones son
situaciones que se interponen a poder obtener un indice de conclusiébn mayor.

1.3 Justificacion del PP.

Ofrecer servicios educativos gratuitos de calidad a jovenes y adultos de 15 afios y mas,
en situacion de analfabetismo y rezago educativo, a través de modelos, proyectos y
programas pertinentes de alfabetizacion, primaria y secundaria, apoyados en las
tecnologias de informacién y comunicacion, con procesos transparentes de incorporacion,
atencion, acreditacion y certificacion, con el fin de contribuir a mejorar la calidad de vida
de las y los poblanos.

1.4 Estado actual del problema.

El estado de Puebla ha realizado un esfuerzo sostenido por ampliar su cobertura de
educacion basica a fin de abarcar su poblacién en edad escolar. Esto se ha traducido en
altas tasas de cobertura de educacion primaria y creciente en secundaria. Pese a ello, el
rezago educativo presenta una tendencia creciente, debido al nimero de menores y
jovenes que abandonan el sistema escolarizado y que, al rebasar los 15 afios, alimentan
la poblacion sin educacién basica concluida.

Sin una intervencion amplia y sostenida, que supere las cifras anuales de abandono
escolar, para el afio 2025 las personas que no concluyen su educacion basica mayores
de 15 afios se habran incrementado a 34 millones.

Actualmente, la poblacion en rezago equivale a 1.6 veces la poblacién en edad escolar
atendida en educacion basica. El Instituto, atiende anualmente a poco mas de 65 mil
personas, logrando la conclusion de un nivel educativo en casi 40 mil adultos. Esta cifra
nos permite dimensionar la enorme tarea que se requiere para incidir consistentemente
en la reduccion del rezago educativo.

En Puebla, 7 de cada 100 personas de 15 afios y mas, no saben leer ni escribir.
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1.5 Evolucion del problema.

EVOLUCION DEL PROBLEMA DE REZAGO 2020 - 2022
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Durante el afio 2020 se contaba con rezago educativo de 1,774,893 de personas lo que
equivale a 37% de la poblacion total de 15 afios y mas, para 2021 disminuy6 a 1,770,504
correspondiendo a 36%, un punto porcentual menos a diferencia de 2020. Para 2022, el
rezago educativo era de 1,756,303 personas que corresponde a 35.2 %. Observando una
disminucién de 1.8% puntos porcentuales entre 2020 y 2022.
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1.6 Experiencias de atencion.

PROGRAMA O/ IOIN CLVISUlO BISE OPERACION RESULTADOS

OBJETIVO PROGRAMA
Disminuir el
rezago educativo

EO035 Atencién a Poblaciéon de 15

la Demanda de aflos y mas en i Certificados
Educacion para situacion de eg elalgo:rlliglon entregados 10,762
Adultos. rezago educativo. MAs y

Cifras al 31 de agosto de 2023

Fuente: Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (SASA)
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1.7 Arbol de problemas.

Arbol de Problemas
Grafica

Datos de identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Ramo EDUCACION
Responsable: Dependencia / Entidad / UR 031/INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARAADULTO
Programa Presupuestario E035 |[ATENCION A LADEMANDA DE EDUCACION PARA ADULTOS

[e=)

w

POCA PARTICIPACION DEJOVENES Y ADULTOS DE 15 ANOSY MAS, QUE SE ENCUENTRAN EN SITUACION DE
ANALFABETISMO EN EL ESTADO DE PUEBLA

POCA PARTICIPACION EN LA INCORPORACION DE JOVENESY ADULTOS ESCASO MATERIAL EDUCATIVO PARA LA ATENCION DE ,
DE 15 AROS Y MAS, EN SITUACIGN DE ANALFABETISMOY REZAGO A JGVENES Y ADULTOS MAYORES DE 15 ARGS. POCARARTIQIPACION SOLIDARIAPARALA
LOS SERVICIOS QUE OFRECE ELIEEA. EDUCACION DEADULTOS
FALTA DE SENSIBILIZACION DE LOS DIFERENTES SECTORES DE LA ) ESCASA PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL
SOCIEDAD PARA FIRMA DE CONVENIOS, POCO RECURSO DESTINADO PARALAIMPRESION DE INSTITUCIONALY DE LAS PERSONAS
EVEA LD, VOLUNTARIAS BENEFICIARIAS DEL SUBSIDIO
(PVBS).
ATRASO EN LA ENTREGA DE EXPEDIENTES COMPLETOS POR PARTE DEL POCA PARTICIPACION DELOS JOVENES Y ADULTOS T
BENEFICIARIO PARA LA SOLICITUD DE SU CERTIFICADODE EDUCACION T ) )
e oty ESCHAVEDICONEN LANEDIGONDE 03
y : SERVICIOS OTORGADOS.
FALTA DE PROGRAMACION DE JORNADAS DE ALFABETIZACION.




INSTITUTO

Secretarfa @ Y . 7 . .
dotducacion | (s BRSO, Diagnéstico del Programa Presupuestario

E035 ATENCION A LA DEMANDA DE EDUCACION PARA ADULTOS 2024

2.0bjetivos

2.1 Determinacién y justificacion de los objetivos de la intervencion.
Plan Estatal de Desarrollo

Eje 4. Disminucion de las desigualdades.

Objetivo 01: Reducir la pobreza y la brecha de desigualdad social, entre las personas y

las regiones, con un enfoque sostenible.

Estrategia 01: Generar las condiciones que permitan mejorar el bienestar de las

personas.

Lineade Accidn: 01 Incrementar el acceso a la educacién de nifias y nifios, adolescentes,

jovenes y poblacién adulta en todos los niveles educativos.

Programa Sectorial de Desarrollo
Programa del Desarrollo Sostenible, Dimensién Social

Objetivo 04: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa, y de calidad y promover

oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

Meta 24: Para 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion y garantizar el
acceso en condiciones de igualdad de las personas vulnerables, incluidas las personas
con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad a

todos los niveles de la ensefianza y la formacion profesional.
Programa Transversal

Programa 03: Programa especial de Igualdad Sustantiva.
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Objetivo 01: Garantizar el acceso de las mujeres a los servicios publicos con perspectiva

de género y a niveles deseables de desarrollo humano y bienestar social a través de la

reduccion de las brechas de género existentes en la entidad.

2.2 Arbol de objetivos.

Arbol de Soluciones / Objetivos 2024

Grafica

Datos de identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Ramo 8

EDUCACION

Responsable: Dependencia jioRyk

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTO

Programa Presupuestario SUEH]

ATENCION A LA DEMANDA DE EDUCACION PARA ADULTOS

SENSIBILIZARA JOVENES Y ADULTOS DE 15 ANOS Y MAS QUE SE ENCUENTRAN EN SITUACION DE ANALFABETISMO Y REZAGO EDUCATIVOEN ELESTADO DE
PUEBLA, A PARTICIPAR EN CONCLUIR SU PROCESO EDUCATIVO.

Poblacion objetivo:
PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS, EN SITUACION DE ANALFABETISMO Y REZAGO EDUCATIVO EN EL ESTADO DE PUEBLA.
Descripcion del resultado esperado: ALFABETIZAR Y SACAR DEL REZAGO EDUCATIVO A PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS.
Magnitud (resultado esperado)
INDICE DE DESERCION DE 20% DE ESTA POBLACION INSCRITA EN LOS PROGRAMAS DE ALFABETIZACION.

T

SENSIBILIZAR LA INCORPORACION ENTRE
JOVENES Y ADULTOS DE 15 ANOS Y MAS EN
SITUACION DE ANALFABETISMO Y REZAGO
EDUCATIVO A LOS SERVICIOS QUE OFRECE EL

IEEA.

ACORDAR Y DEFINIR FIRMAS DE CONVENIOS
CON LOS DIFERENTES SECTORESDE LA
SOCIEDAD.

| T

AGILIZAR LA ENTREGADE DOCUMENTACIONEN
COORDINACIONES DE ZONA PARA LA ENTREGA
DE CONSTANCIA Y CERTIFICADOS DE
EDUCACION BASICA.

T

PROGRAMACION DE JORNADAS DE
ALFABETIZACION REALIZADAS EN CONDICIONES
DE IGUALDAD PARA JOVENES Y ADULTOS
MAYORES EN ZONAS MARGINADAS DEL
ESTADO DE PUEBLA.

T

DISTRIBUCION ADECUADA Y OPORTUNA DE
MATERIALA LA POBLACION ATENDIDA EN EL
PROGRAMA.

IMPRESION DE GUIAS QUE SIRVEN DE APOYO A
LA FALTA DE LIBROS.

T

REALIZAR VISITAS PARA CONOCER ELGRADO
DE SATISFACCION DEL MATERIAL EDUCATIVO
ENTREGADO, Y VERIFICAR LAS NECESIDADES DE
CADAREGION ASI COMO EL USO ADECUADO
DEL MATERIAL.

!

SE REALIZAN INVITACIONES A LA SOCIEDAD
PARA PARTICIPAR COMO ASESORES PARA LA
EDUCACION DE ADULTOS.

T

PROGRAMAR CURSOS-TALLER DE FORMACION
IMPARTIDOS A LAS PERSONAS VOLUNTARIAS
BENEFICIARIAS DEL SUBSIDIO E INSTITUCIONALES,
BRINDANDO EL APOYO Y REQUERIMIENTOS
NECESARIOS PARA SU DESARROLLO.

T

ELABORAR ENCUESTAS DE SATISFACCION DE
RESULTADOS, A LOS USUARIOS
SELECCIONADOS EN ELPROCESO
EDUCATIVO.

11
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2.3 Estrategia para la seleccion de alternativas.

1. Dar seguimiento a las acciones operativas y académicas que nos permita tener
respuesta oportuna a las necesidades educativas de los usuarios.

2. Impulsar la formacion y autoformacion de las Personas Voluntarias Beneficiarias
del Subsidio para apoyar con mejores elementos los procesos educativos iniciados con
los educandos.

3. Promover los servicios que ofrece el Instituto en las localidades de mayor rezago
educativo, asi como dar seguimiento a las personas que se encuentran incorporadas para
gue estas logren concluir sus estudios de alfabetizacién y de educacion basica.

4, Realizar convenios de colaboracién con Instituciones gubernamentales para dar a
conocer los servicios que el Instituto proporciona y se promuevan con las personas que
colaboran con ellos.

5. Obtener de forma mensual el comportamiento de cada uno de los circulos de
estudio en cuanto a educandos que solicitan examen, con los que presentan examenes y
los que acreditan, para determinar acciones a realizar en cada uno de ellos y mejorar el
aprovechamiento de acreditacion y certificacion.

6. Ayudar a las personas jovenes y adultas a obtener su Certificado de Educacion
Basica, para que tengan una mejor oportunidad de empleo y mejorar sus condiciones de
vida; al igual que motivar aquellas personas que estén en posibilidad de seguir estudiando
su bachillerato y lo concluyan.

7. Asesoria a los educandos a través de nuestros asesores o alfabetizadores.

8. Fortalecer la vinculacion con las 16 Coordinaciones de Zona y con las Personas
Voluntarias Beneficiadas del Subsidio de las Plazas Comunitarias, en las de Atencién
Educativa con miras a reforzar y consolidar su operacion.

9. Realizar talleres de capacitacion con todo el personal asignado en cada una de las
plazas comunitarias, para articular propuestas didacticas que permitan integrar
herramientas didacticas con las que sé cuenta en cada plaza comunitaria.

10. Realizar campafias de promocion y difusidén de los servicios que ofertan las plazas
comunitarias para incrementar los indices de atencion y UCN’S en los diversos proyectos
gue opera el instituto.

11. Re-equipamiento, seguimiento, soporte, capacitacion y verificacion de las Plazas

Comunitarias que forman parte de los proyectos de Plazas Comunitarias de Servicios
Integrales y que brindan atencién a personas con discapacidad visual.

12
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12. Impulsar MEV, AprendeINEA.

2.4 Concentrado.

Concentrado
Grdfica
Datos de identificacion del
Programa Presupuestario
Nombre del Ramo EDUCACION
Responsable:
Dependencia / Entidad /
UR 031 | INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTO
Programa ATENCION A LA DEMANDA DE EDUCACION PARA
Presupuestario E035 | ADULTOS
ARBOL DEL PROBLEMA ARBOL DE OBJETIVOS RESUMEN NARRATIVO

POCA PARTICIPACION DE JOVENES Y
ADULTOS DE 15 ANOS Y MAS, QUE SE

ENCUENTRAN EN SITUACION DE

ANALFABETISMO EN EL ESTADO DE

PUEBLA

"Poblacién objetivo:
PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS, EN
SITUACION DE ANALFABETISMO Y

REZAGO EDUCATIVO EN EL ESTADO DE

PUEBLA.
Descripcion del problema:

DESERCION ESCOLAR EN LA EDUCACION

BASICA'Y MEDIA SUPERIOR.
Magnitud (Linea base)

INDICE DE REZAGO EDUCATIVO SEGUN

PROYECCIONES DE INEA DEL 38.2% "

CAUSAS (1ER NIVEL)

SENSIBILIZAR A JOVENES Y ADULTOS DE
15 ANOS Y MAS QUE SE ENCUENTRAN
EN SITUACION DE ANALFABETISMO Y

REZAGO EDUCATIVO EN EL ESTADO DE

PUEBLA, A PARTICIPAR EN CONCLUIR SU

PROCESO EDUCATIVO.

PROBLEMA CENTRAL SOLUCION PROPOSITO

Poblacion objetivo:
PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS, EN
SITUACION DE ANALFABETISMO Y

REZAGO EDUCATIVO EN EL ESTADO DE
PUEBLA.
Descripcion del resultado esperado:
ALFABETIZAR Y SACAR DEL REZAGO

EDUCATIVO A PERSONAS DE 15 ANOS Y

MAS.

Magnitud (resultado esperado)
INDICE DE DESERCION DE 20% DE ESTA
POBLACION INSCRITA EN LOS
PROGRAMAS DE ALFABETIZACION.

MEDIOS (1ER NIVEL)

CONTRIBUIR A LA DISMINUCION
DEL ANALFABETISMO Y REZAGO
EDUCATIVO MEDIANTE LA
IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS
DE ALFABETIZACION Y CONCLUSION
DE LA EDUCACION BASICA EN EL
ESTADO.

PERSONAS DE 15 ANOS Y MAS
REGISTRADAS DENTRO DEL
PROGRAMA DEL INSTITUTO

ESTATAL DE EDUCACION PARA

ADULTOS, QUE RECIBEN ATENCION
PARA ALFABETIZARSE Y/O

CONCLUIR LA EDUCACION BASICA
CON PROGRAMAS EDUCATIVOS DE
CALIDAD MEJORANDO EL
BIENESTAR DE LAS Y LOS POBLANOS
ATENDIDOS.

COMPONENTES

13
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1 POCA PARTICIPACION EN LA
INCORPORACION DE JOVENES Y ADULTOS
DE 15 ANOS Y MAS, EN SITUACION DE
ANALFABETISMO Y REZAGO A LOS
SERVICIOS QUE OFRECE EL IEEA.

2 ESCASO MATERIAL EDUCATIVO PARA LA
ATENCION DE JOVENES Y ADULTOS
MAYORES DE 15 ANOS.

3 POCA PARTICIPACION SOLIDARIA PARA
LA EDUCACION DE ADULTOS

CAUSAS (2DO NIVEL)

1.1 SENSIBILIZAR LA INCORPORACION
ENTRE JOVENES Y ADULTOS DE 15
ANOS Y MAS EN SITUACION DE

ANALFABETISMO Y REZAGO EDUCATIVO

A LOS SERVICIOS QUE OFRECE EL IEEA.

2. DISTRIBUCION ADECUADA Y
OPORTUNA DE MATERIAL A LA
POBLACION ATENDIDA EN EL
PROGRAMA.

3. SE REALIZAN INVITACIONES A LA
SOCIEDAD PARA PARTICIPAR COMO
ASESORES PARA LA EDUCACION DE
ADULTOS.

MEDIOS (2DO NIVEL)

1. SERVICIOS DE EDUCACION CON
ENFOQUE DE GENERO A LA
POBLACION REGISTRADA EN EL
INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION
PARA ADULTOS OTORGADOS.

2. MATERIAL EDUCATIVO
VINCULADO A LA POBLACION
ACTIVA EN EL SISTEMA
ENTREGADO.

3 .PERSONAS VOLUNTARIAS
BENEFICIARIAS DEL SUBSIDIO CON
FORMACION EDUCATIVA PARA
ADULTOS CON UN ENFOQUE DE
IGUALDAD DE GENERO
ACREDITADAS

ACTIVIDADES

1.1 FALTA DE SENSIBILIZACION DE LOS
DIFERENTES SECTORES DE LA
SOCIEDAD PARA FIRMA DE
CONVENIOS.

1.2 ATRASO EN LA ENTREGA DE
EXPEDIENTES COMPLETOS POR
PARTE DEL BENEFICIARIO PARA LA
SOLICITUD DE SU CERTIFICADO DE
EDUCACION BASICA

1.3 FALTA DE PROGRAMACION DE
JORNADAS DE ALFABETIZACION.

2.1 POCO RECURSO DESTINADO PARA LA
IMPRESION DE MATERIAL EDUCATIVO.

2.2 POCA PARTICIPACION DE LOS JOVENES
Y ADULTOS MAYORES DE 15 ANOS EN
EL USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS
(MEVYT VIRTUAL O EN LINEA).

3.1 ESCASA PROFESIONALIZACION DEL
PERSONAL INSTITUCIONAL Y DE LAS
PERSONAS VOLUNTARIAS
BENEFICIARIAS DEL SUBSIDIO (PVBS).

3.2 ESCASA MEDICION EN LA MEDICION
DE LOS SERVICIOS OTORGADOS.

1.1 ACORDARY DEFINIR FIRMAS DE
CONVENIOS CON LOS DIFERENTES
SECTORES DE LA SOCIEDAD.

1.2 AGILIZAR LA ENTREGA DE
DOCUMENTACION EN
COORDINACIONES DE ZONA PARA
LA ENTREGA DE CONSTANCIA Y
CERTIFICADOS DE EDUCACION
BASICA.

1.3 PROGRAMACION DE JORNADAS DE

ALFABETIZACION REALIZADAS EN

CONDICIONES DE IGUALDAD PARA
JOVENES Y ADULTOS MAYORES EN
ZONAS MARGINADAS DEL ESTADO

DE PUEBLA.

2.1 IMPRESION DE GUIAS QUE SIRVEN
DE APOYO A LA FALTA DE LIBROS.

2.2 REALIZAR VISITAS PARA CONOCER
EL GRADO DE SATISFACCION DEL

MATERIAL EDUCATIVO ENTREGADO,

Y VERIFICAR LAS NECESIDADES DE
CADA REGION ASI COMO EL USO
ADECUADO DEL MATERIAL.

3.1 PROGRAMAR CURSOS-TALLER DE
FORMACION IMPARTIDOS A LAS
PERSONAS VOLUNTARIAS
BENEFICIARIAS DEL SUBSIDIO E
INSTITUCIONALES, BRINDANDO EL
APOYO Y REQUERIMIENTOS

1.1 FORMALIZACION DE 33
CONVENIOS DE COLABORACION
CON OTRAS INSTITUCIONES PARA
AMPLIAR LA COBERTURA DE
ATENCION.

1.2 EMISION Y ENTREGA DE
CERTIFICADOS 18 700 A JOVENESY
ADULTOS QUE CONCLUYERON SU
NIVEL PRIMARIA O SECUNDARIA.

1.3 PROGRAMACION DE 2
JORNADAS DE ALFABETIZACION
REALIZADAS EN CONDICIONES DE
IGUALDAD PARA JOVENES Y
ADULTOS MAYORES EN ZONAS
MARGINADAS DEL ESTADO DE
PUEBLA.

2.1 DISTRIBUCION DE 50 000
LIBROS PARA QUE LOS ADULTOSY
PERSONAL OPERATIVO CUENTEN
CON LAS HERRAMIENTAS BASICAS
PARA SU APRENDIZAJE.

2.2 REALIZACION DE 1 VISITA PARA
CONOCER EL GRADO DE
SATISFACCION DEL MATERIAL
EDUCATIVO ENTREGADO, Y
VERIFICAR LAS NECESIDADES DE
CADA REGION ASI COMO EL USO
ADECUADO DEL MATERIAL.

3.1 PROGRAMACION DE 600
CURSOS-TALLER DE FORMACION
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NECESARIOS PARA SU DESARROLLO. IMPARTIDOS A LAS PERSONAS
VOLUNTARIAS BENEFICIARIAS DEL
3.2 ELABORAR ENCUESTAS DE SUBSIDIO E INSTITUCIONALES,
SATISFACCION DE RESULTADOS, A LOS BRINDANDO EL APOYO Y
USUARIOS SELECCIONADOS EN EL REQUERIMIENTOS NECESARIOS
PROCESO EDUCATIVO. PARA SU DESARROLLO.

3.2 ELABORACION DE 1 ENCUESTA
DE SATISFACCION DE RESULTADOS
A LOS USUARIOS SELECCIONADOS
EN EL PROCESO EDUCATIVO.

3. Cobertura

3.1 Metodologia para la identificacién de la poblacién objetivo y definicidén de
fuentes de informacion.

Ofrecer a personas de 15 y mas afios que se encuentran en condiciones de rezago
educativo, servicios educativos gratuitos de alfabetizacién, primaria y secundaria con el
MEV,AprendeIlNEA, asi como servicios de acreditacion y certificacion de los
conocimientos y aprendizajes en esos niveles de primaria y secundaria para contribuir en
la disminucion de las desigualdades sociales brindando las oportunidades educativas
entre la sociedad.

Las personas jovenes y adultas, al incorporarse a los diferentes servicios que ofrece el
instituto, se apropiaran de herramientas necesarias como la lectura, la escritura, el célculo
basico, lo que le permitira resolver situaciones de su vida cotidiana, participando de mejor
forma en actividades productivas, familiares y sociales, permitiéndoles poseer mayores
habilidades para conseguir un mejor empleo o continuar con sus estudios, mejorando asi
su calidad de vida.

De igual forma la poblacién de hombres y mujeres de 15 afios o0 mas en el estado de
Puebla al incorporarse a los programas que ofrece el Instituto Estatal de Educacion para
Adultos, se contribuye a la reduccién de personas con carencia educativa y en condiciéon
de pobreza, con esto se permitira hacia un futuro aumentar las capacidades y habilidades
de este nucleo de poblacién, con el firme propdsito de mejorar sus condiciones de vida en
el ambito social, economico y laboral.
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Para la determinacién de la poblaciéon de referencia se toma en cuenta el rango de edad
de 15 afios o0 mas, hombre y mujeres en el Estado de Puebla, en seguimiento a dicha
poblacion se procede a la determinacion de la poblacion de referencia en el mismo rango
de edad, sin embargo se toma en cuenta Unicamente hombres y mujeres en situacion de
analfabetismo y rezago educativo en el estado, posterior a esta poblacion, se encuentra
la poblacién objetivo enfocada a hombres y mujeres de 15 afios o mas registradas en el
Programa Atencion a la Demanda de Educacion para Adultos del IEEA, las cuales reciben
atencion educativa con la finalidad de alfabetizarse y/o concluir su primaria y secundaria,
aunado a la poblacion anterior se tiene la poblacién atendida, los cuales son hombres y
mujeres, jovenes y adultos de 15 afios 0 mas en situacion de analfabetismo y/o rezago
educativo , que han sido atendidos dentro del programa Atencion a la Demanda de
Educacién para Adultos.

Periodicidad

Definicién de la _ Ultima fecha de | para realizar o
Cantidad Fuente de Informacion

Poblacién actualizacion la

actualizacion

Fuente: Informacién estatal estimada
con base en el Censo de Poblacién y
vivienda 2020, INEGI; Proyecciones de
Poblacién 2016-2050 (septiembre 2018),
Poblacién de Mayores de 15 .. CONAPO, ajustadas con base en el Censo

Referencia anos y mas 4,637,544 Diciembre 2022 anual 2020; Estadistica del Sistema Educativo
Nacional (septiembre 2022), SEP; logros
del INEA.

Fuente: Informacién estatal estimada
con base en el Censo de Poblacién y
vivienda 2020, INEGI; Proyecciones de
Poblacién 2016-2050 (septiembre 2018),
Poblaciéon Mayores de 15 .. CONAPO, ajustadas con base en el Censo
Potencial afios y mas 1,753,690 Diciembre 2023 anual 2020; Estadistica del Sistema Educativo
Nacional (septiembre 2023), SEP; logros
del INEA.

Fuente: Sistema Automatizado de

i6 M r 1 .. Seguimiento y Acreditacién SASA
Foblacion ayores de 15 43,140 Diciembre 2023 mensual
Atendida afios y mas

Fuente: Asignacion Programatica
Poblacién Mayores de 15 Septiembre Presupuestal 2024
Obj t'I g 5 26,050 b anual

jetivo anos y mas 2023
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3.2 Estrategia de cobertura.

Las personas jovenes y adultas, al incorporarse a los diferentes servicios que ofrece el
instituto, se apropiaran de herramientas necesarias como la lectura, la escritura, el calculo
bésico, lo que le permitira resolver situaciones de su vida cotidiana, participando de mejor
forma en actividades productivas, familiares y sociales, permitiéndoles poseer mayores
habilidades para conseguir un mejor empleo o continuar con sus estudios, mejorando asi
su calidad de vida.

Programa Primaria MEVyT Vertiente 10-14

Desde 1999 el INEA adoptd el programa por la recomendacion de la Secretaria de
Educaciéon Publica, para efectos de atender a la poblacion de nifias, nifios y jovenes de
10 a 14 afios gque no asisten al sistema escolarizado, con el objetivo de impulsarlos a
concluir el nivel primario y reintegrarse al sistema educativo formal. Desde el afio 2005,
se incrementd la demanda de atencion a esta poblacion derivado de las situaciones
sociales, econémicas y culturales, por lo consiguiente en el afio 2007 se incorporé al
modelo institucional el MEVyYT acotado 10-14.

Esta vertiente cuenta con mas de 4 mil educandos en atencion, vinculados a las 16
Coordinaciones de Zona, asi mismo, se obtuvo un total de 877 UCN's, alcanzado el 100%
de la meta anual . Lo anterior debido al aumento de incorporaciones de educandos, en las
distintas Coordinaciones de Zona, logrando dar respuesta a las necesidades de las nifias,
nifios y adolescentes de 10 a 14 afios de edad.

El Programa Primaria MEVYT Vertiente 10-14, promueve la construccion de conocimientos
y habilidades basicas a la poblacién que esta entre los 10 y 14 afios de edad que no lo
pudieron hacer en la edad convencional a través del sistema escolarizado, ofreciéndole
opciones educativas vinculadas con sus necesidades, inquietudes e intereses, dirigido a
desarrollar competencias para desenvolverse en mejores condiciones en su vida personal,
familiar, laboral y social.

Se busca seguir con la implementacion de estrategias a través del proceso educativo ya
planteado, incorporando la acreditacion y la adquisicién de habilidades tecnolégicas, por
medio de la modalidad de MEV, AprendeINEA, de la misma manera se pretende
desarrollar la comprension y habito de la lectura a través de los Circulos de fomento a la
lectura y escritura que cuenten con poblacion 10-14, por esta razon se impulsara una
estrategia para la obtencién de material de lectura apropiado para este grupo de atencion.

Plazas Comunitarias

Se cuenta con 127 Plazas Comunitarias en operacion en las 16 Coordinaciones de Zona.
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Hay dos tipos de plazas Comunitaria: Institucionales y Servicios Integrales en donde se
presentan problemas, en ellas no todas cuentan con los espacios fisicos requeridos por la
Normatividad para su operacién, en cuanto a los Asesores en las TIC s implica el bajo
perfil de aprovechamiento del material didactico con que se cuenta. La falta de planeacion
didactica adecuada por las figuras involucradas como: Asesores y Apoyos Técnicos, para
contextualizar los contenidos.

En colaboracion, en ocasiones no cuentan con las herramientas tecnoldgicas necesarias
ni apoyos requeridos de la mediateca para poder impulsar los programas propios que el
Instituto promueve.

Ofrecer a las personas jovenes y adultas, a las PVBS e institucionales y a la poblacion en
general, acceso a las nuevas tecnologias de informacion y comunicacién con fines
educativos, de formacion y actualizacion y de apoyo al aprendizaje; ademas de brindar los
servicios de educacion presencial con materiales impresos y apoyos bibliograficos.

Otorgar los servicios educativos a la poblacién a través de las nuevas tecnologias con la
gue cuenta una Plaza Comunitaria impulsando a la gente a que estudie en linea a través
de la modalidad MEV, ArendelNEA, aprovechando mas la tecnologia y los recursos que
tienen todas y cada una de las Plazas Comunitarias que se tienen en operaciéon. Por otra
parte, se encuentra en proceso la formacion para el personal de las plazas comunitarias
gue conlleve a que todos los que participan en ella puedan aprovechar los recursos
tecnoldgicos y didacticos con los que cuentan para que se brinde un servicio diferente a
las personas jovenes y adultas que se atienden.

El trabajo de la Plaza Comunitaria, trata de responder a las necesidades educativas de la
comunidad. Los educandos atendidos en las Plazas Comunitarias impulsando el uso de
las TIC s para sus procesos educativo y de aprendizaje. Con la finalidad de aprovechar al
méximo la tecnologia que se encuentra en las Plazas Comunitarias, el material didactico,
videos, para reafirmar la comprensién de los temas; asi como el uso del internet (en
algunas plazas) y asi disminuir el uso de los médulos impresos.

AprendeINEA

Este modelo educativo, se trabaja mediante el uso de las Tecnologias de la Informacién y
comunicacién, en el que se puede consultar contenidos u obtener un certificado de
primaria o secundaria. Al mes de agosto de 2023 se encuentran atendidas 47,748, en
todos los niveles.

AprendeINEA se brinda en la modalidad no escolarizada, en linea, promoviendo el
desarrollo de capacidades digitales, de modo que los participantes usen contenidos,
recursos y dispositivos digitales para comunicarse y aprender; se caracteriza por contar
con una estructura modular, flexible, abierta, integral y con intencionalidades educativas
definidas
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AprendelNEA tiene el propésito de que las personas a quienes se atiende, inicien o
continten los niveles educativos de primaria y secundaria, a través del aprovechamiento
de herramientas tecnoldgicas que les permitan avanzar a su propio ritmo de aprendizaje,
transitando por contenidos actualizados en los que se incorporan de manera transversal
los enfoques de género, derechos humanos y construccion de paz, en el marco de las
orientaciones de la Nueva Escuela Mexicana.

La plataforma AprendeINEA brinda la posibilidad de realizar todo el proceso de inscripcion,
estudio y certificacidén a distancia.

Formacion

En las Coordinaciones de Zona se cuenta con un estructura de servicios educativos,
conformado por dos ejes rectores de la formacion : Organizador de servicios educativos,
los formadores especializados y enlace educativo, los cuales cuentan con el perfil
adecuado para poder dotar de formacion a las figuras que realizan el proceso educativo,
asi como quienes integran una coordinacion ; sin embargo, una situacion que se presenta
es la rotacion de estas figuras lo que no permite consolidar un equipo académico
fortalecido como tal .

Por otra parte, de conformidad con las reglas de operacion, al asignar el recurso se
enfatiza en la formacion de asesores y otras figuras solidarias (aunque no todas, que por
su importancia en la operacion de los servicios debieran considerarse); destinandose un
minimo al personal institucional, siendo esto también de suma importancia.

Con el gran apoyo del RAF (Registro Automatizado de Formacién) se permite realizar el
seguimiento y control de la informacion relativa a la formacion de figuras solidarias y
formadores, lo cual garantiza una mejora en el proceso educativo y de esta manera en la
meta misma.

Una forma de mejorar la practica educativa es fortalecer el desempefio de las figuras
educativas de formacion con la preparacion constante de cada una de ellas, a través de
talleres de formacién de parte de oficinas estatales, asi como los diplomados a distancia.

Atencion a Grupos Vulnerables
Lengua Indigena

Dentro de las cinco Coordinaciones de Zona, se estan atendiendo los procesos educativos
de lectura y escritura en lengua materna de las etnias/lengua: totonaca, nahuatl Sierra
Norte, ndhuatl Sierra Nororiental y ndhuatl Sierra Negra y Zongolica y otomi de la sierra,
con el apoyo de nueve equipos de trabajo, uno por etnia/lengua en cada coordinacion.
Estos equipos se encargan de la parte operativa y pedagdgica, teniendo un Formador
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Especializado en Lengua Indigena para cada una de ellas. El proceso educativo es largo
y complejo, razén por la cual los tiempos de atencidn difieren en relacion con el trabajo
con hispanos.

En el estado, hay 1 043 116 personas hablantes en lengua indigena (HLI),. Existen 138
mil 275 personas mayores de 15 afios y hablantes de una lengua indigena se encuentran
en situacion de analfabetismo mismo que representa el 38 % del analfabetismo en el
estado.

En el caso de las personas monolinglies, es necesario que aprendan a escribir en su
lengua, asimismo, aprender el espafiol. Para las personas bilinglies, es necesario que
refuercen su lengua materna, ya que en su mayoria la hablan, pero no la escriben, su etnia
y cultura para no perder sus raices; de la misma manera que el espafiol para poder
expresarse de manera adecuada en las ciudades o incluso en sus propias comunidades.

Reforzar las habilidades de lectura y escritura en lengua indigena a los asesores bilingties
a traves de la formacion inicial.

Una educacion con un enfoque intercultural y bilingle.

Fortalecimiento y desarrollo de las lenguas indigenas. Este programa atiende a la
poblacién mas vulnerable y marginada que existe en el estado de Puebla y por lo tanto,
garantiza el derecho universal a la educacion respetando la cultura de las comunidades.
El principal beneficio es para las personas que estan aprendiendo a leer y escribir, debido
a que se les ensefia en su lengua materna y pueden adquirir todo tipo de conocimientos.
Se ha comprobado que, una vez logrado este primer paso, es factible la implementacion
de proyectos productivos, mejoramiento en la proteccion del medio ambiente, letrar los
ambientes y que las personas sean capaces de participar en el desarrollo de sus
comunidades.

Se promueve la diversidad lingulistica y el derecho de las personas hablantes de una
lengua indigena a recibir educacion en su lengua materna, a través de la constante
diversificacion de la oferta educativa hacia esta poblacion; en este caso particular, se
trabaja en la construccion de los materiales de alfabetizacion en la lengua otomi de la
Sierra, esto permitira contar con materiales en 5 lenguas indigenas distintas dentro del
estado de Puebla.

ELISA ACUNA (PROMAJOVEN)

Durante el afio 2022 se atendieron a 451 usuarios de los cuales 223 corresponden al nivel
avanzado, 118 al nivel inicial y 116 nivel intermedio, logros obtenidos por la promocién,
participacion en ferias, foros, redes de vinculacion y redes sociales

Dar servicios de educacion basica para las madres jovenes y jévenes embarazadas de 12
a 18 afios con 11 meses, para que inicien o concluyan su educacion basica, por medio de
los modelos educativos del INEA.
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Brindar los servicios educativos a las madres jovenes y jévenes embarazadas, ayudando
al desarrollo integral de estas y promueve la continuidad de los estudios, al empoderarlas
y disminuyendo el rezago educativo en esta poblacion vulnerable.

Adultos Mayores

El Gobierno Federal tiene como objetivo el apoyo a adultos mayores como un grupo
altamente vulnerable, por lo que la atencion y el trabajo del Instituto Estatal de Educacion
para Adultos es conjuntaran esfuerzos para reducir el rezago educativo en los niveles de
alfabetizacién, primaria y secundaria de la poblacién mayor de 60 afios. Actualmente el
IEEA atiende a 10 mil 888 personas mayores de 60 afios en los diferentes niveles de
MEVyT.

Centros de Reinsercion Social.

Durante el afio 2022, se atendieron a 451 usuarios de los cuales 223 corresponden al nivel
avanzado, 118 al nivel inicial y 116 nivel intermedio, logros obtenidos por la promocion,
participacion en ferias, foros, redes de vinculacion y redes sociales.

MEVYT Para Ciegos y Débiles Visuales

Esta vertiente cuenta con 5 educandos en atencién, con 3 diferentes modalidades a
estudiar, las cuales son: MEVYT en Braille, MEVYT en voz y Lector externo. Asi mismo se
obtuvo un educando UCN, por parte de la Coordinacién Regional Puebla Sur XiIll,
alcanzando unicamente el 10% de la meta anual, debido a la baja atencion de educandos
en esta vertiente.

Se brinda atencién educativa a personas con discapacidad visual, especificamente, que
por definiciébn son personas que no distinguen la forma, el color o el tamafio de un objeto,
aun usando lentes y que, por su circunstancia, no podran distinguir las palabras escritas
o impresas en tinta. Cabe mencionar que se cuenta con material adaptado al sistema
Braille, lo cual permite que las y los educandos, puedan estudiar de manera mas autbnoma
e independiente.

Las ventajas de estudiar en la plataforma MEVYT, es que brinda la gran oportunidad de
superarse y lograr un futuro mejor con el estudio de los moédulos y niveles en linea. Este
sistema digital capacita a las personas educandas, desde la educacion virtual eficaz y
segura para cursar la primaria o secundaria por Internet.
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4. Andlisis de similitudes o complementariedades

4.1 Complementariedad y coincidencias

Identificar las similitudes o complementariedades existentes con otros Programas
Presupuestarios de la Administracion Publica Estatal, determinando si corresponden al

propaosito o poblacion objetivo

E008 PRESTACION DE
SERVICIOS DE EDUCACION
TECNICA

CONALEP

Nombre del PP

Contribuir a asegurar mayor
cobertura, inclusion y
equidad educativa entre
todos los grupos de la
poblacién para la
construccion de una
sociedad mas justa mediante
el apoyo a planteles
federales para la prestacion
del servicio educativo

Propésito (MIR)

Poblacién o area

de enfoque Alumnos
Cobertura
geografica Federal
nriesgos de .
Sl

Se complementa con i
el PP de andlisis S

Si presenta riesgos de
similitud con el PP de
andlisis debido a que se
hace referencia a
comparativos de afios
anteriores. De igual forma
podria complementarse si se
toman en cuenta las
actividades y componentes
de ambos programas

Explicacion

FO01 EDUCACION Y
CULTURA INDIGENA

Secretaria de Educacion
Puablica

Contribuir al desarrollo de
las competencias de las

ninas y los  nifios
indigenas del estado
mediante una educacién
pertinente, incluyente,

equitativa y de calidad.

Poblacion indigena del
Estado de Puebla de 0 a
15 afos.

Estatal
Si
Si

Si presenta riesgos de
similitud debido a que se
realizan comparativos de
actividades 'y  metas
alcanzadas en un ejercicio
fiscal, de la misma manera
se podrian complementar
ya que en ambos
programas se atiende a
poblacién indigena en el

E022 PRESTACION DE
SERVICIOS DE EDUCACION

MEDIA SUPERIOR
COBAEP
Contribuir a lograr la
incorporacion
Gradual de todos los

planteles del

Colegio de bachilleres del
estado de

Puebla al sistema nacional de
bachillerato
(SNB) para
formacion
Académica de los estudiantes
de acuerdo con

fortalecer la

la reforma integral de la
educacion Media

Superior

Personas que cursan el

bachillerato en el colegio de
bachilleres en el Estado de
Puebla (COBAEP) en los
planteles incorporados al
sistema nacional

de bachillerato (SNB).

Estatal
si
si

En ambos PP, se presentan
riesgos similares, al igual que
la complementariedad podria
ser aplicable en los dos PP,
debido a los componentes y
actividades que en cada uno
se manejan, como
incorporacion y acreditacién
de alumnos en cada caso.
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Estado de Puebla con el
mismo enfoque.

5. Presupuesto

Nota: Este apartado deberé ser requisitado con la informacién del proceso de cuantificacién de los programas
presupuestarios a partir del Ejercicio Fiscal 202X

5.1 Estimacion del costo del programa presupuestario

Especificar el monto del presupuesto estimado para el Ejercicio Fiscal en el que iniciara
operaciones el PP.

Capitulo Monto en pesos corrientes

1000 Servicios Personales $ 103,908,521.00
2000 Materiales y Suministros $ 6,825,534.00
3000 Servicios Generales $ 31,603,938.00

4000_ TransferenC|as, asignaciones, $ 38,629,636.00
subsidios y otras ayudas

5.2 Fuentes de financiamiento

Colocar la fuente de los recursos y el monto correspondiente para la operacion del PP.
Los recursos Estatales se agregaran soélo cuando el programa provenga de algun
convenio con contrapartida estatal. El total debe corresponder con la Estimacién del Costo
del Programa.

Fuente de financiamiento Monto en pesos corrientes

Recursos Federales $ 179,003,263.00

23




. INSTITUTO
*";%%z s Secretarfa . ESTATAL DE

7 R g RiNE. Diagnéstico del Programa Presupuestario

E035 ATENCION A LA DEMANDA DE EDUCACION PARA ADULTOS 2024

Recursos Estatales $ 1,964,366.00

6. Informacién Adicional

6.1 Informacion adicional relevante
Incluir en este apartado Informacion no considerada en los puntos anteriores que por su

relevancia para los ejecutores del PP consideren se deba incorporar.

<< Agregar texto>>

7. Registro del Programa Presupuestario en Inventario.

Registro del Programa Presupuestario

Tipologia del PP: E.- Sujetos a reglas de operacion

Programa Presupuestario: E035 Atencién a la Demanda de Educacion para Adultos

Unidad Responsable del PP: Instituto Estatal de Educacion para Adultos
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En caso de que el PP sea operado por mas de una UR se debera especificar las
funciones que cada una desarrollara respecto al mismo.

Denominacién de UR’s que Funciones por UR en el Programa

participan Presupuestario

Bibliografia

= Abandono Escolar, proyeccion de la Secretaria de Educacion Publica. Rezago
Educativo: INEA con base a las proyecciones de abandono de la SEP y
Proyecciones de poblacion de CONAPO.

= Diario Oficial de la Federacion, Programa de Alfabetizacién y Abatimiento del

Rezago Educativo 2014-2018. Programa Institucional liga:
http://www.inea.gob.mx/transparencia/pdf/Alfabetizacion_y_Abatimiento-2014-
2018.pdf

= Censo de Poblacion y Vivienda 2020, INEGI, utilizando la metodologia del INEA.
= Plan Estatal de Desarrollo http://planeader.puebla.gob.mx/index.php/inicio/planes-
de-desarrollo

= Reglas de Operacién INEA 2023
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5675414&fecha=23/12/2022#gs
c.tab=0
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