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El presente documento contiene aspectos a considerar para la elaboracion del Diagnéstico
del Programa Presupuestario (PP) de nueva creacion y actualizacion; especifica como el
programa presupuestario contribuira al cumplimiento de los objetivos estratégicos de la
dependencia o entidad, considerando la situacion probleméatica o necesidad que se pretende
atender e incorporando estadisticas oficiales que permitan dimensionar y describir de
manera general las acciones a realizar para la atencion del problema o necesidad, conforme
a las disposiciones aplicables.

Objetivo.

Establecer la estructura para el Diagndéstico del PP y las caracteristicas necesarias de cada
elemento que integran la estructura, con la finalidad de apoyar la toma de decisiones en
materia programatica y presupuestaria.
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1. Antecedentes y Descripcion del Problema

1.1 Antecedentes.

De acuerdo con lo establecido en los articulos 80 de la Ley de Victimas del Estado de
Puebla; 1,2, 3y 4 de su Reglamento; 5 de la Ley Estatal de Entidades Paraestatales; 4
de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla, la Comision Ejecutiva
Estatal de Atencion a Victimas (CEEAVI), es un Organismo Publico Descentralizado,
sectorizado a la Secretaria de Gobernacion, con personalidad juridica y patrimonio propio,
autonomia técnica y de gestion, el cual queda comprendido en el supuesto previsto en el
articulo 5 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Puebla . En este sentido,
conforme a lo establecido en la fraccion XXIII del articulo 3, fraccion V del articulo 4 de la
Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla, la CEEAVI debe determinar
los instrumentos del proceso de planeacion que permitan al Gobierno del Estado
establecer un plan de trabajo en beneficio de la sociedad, siendo la encargada de
coordinar la publicacién, ejecucién y seguimiento del mismo, en los términos ahi
establecidos, en armonia con la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Puebla, y
demas disposiciones legales y administrativas que regulen su cumplimiento su
organizacion y funcionamiento

Es asi que atendiendo a lo previsto en el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, respecto
al mandato de priorizar la reduccién de brechas de desigualdad social, para generar
condiciones de bienestar que ayuden a satisfacer las necesidades basicas de la poblacion
y mejorar su calidad de vida; el programa Presupuestario de la Comision Ejecutiva Estatal
de Atencion a Victimas, para ese periodo plantea los compromisos necesarios para
instrumentar el adecuado funcionamiento del aparato institucional en materia de ayuda,
asistencia y atencion a victimas; ello considerando que el estado mexicano ha suscrito y
ratificado diversos instrumentos normativos que forman parte de los sistemas internacional
e interamericano de proteccion de derechos humanos, en los cuales se refieren
compromisos para los estados parte para la definicion e implementacion de medidas de
ayuda, asistencia, atenciéon y reparacion integral de dafios derivados de la comision de
delitos y de violaciones a derechos humanos a las personas.

En concordancia, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce y
garantiza los derechos de las victimas de delitos y de violaciones a los derechos humanos
en sus Articulos 1° y 20 Apartado “C”. El Articulo 1° establece que “todas las personas
gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta y en los tratados internacionales
de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion,
Cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse”. Asimismo, instituye la obligacion del
estado de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad, y
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progresividad; en consecuencia, debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humano, en los términos que establezca la ley.

Por su parte, el Articulo 20, Apartado “C” sefiala los derechos de las victimas del delito a
recibir asesoria juridica, a coadyuvar con el Ministerio Publico, a recibir atencion médica
y psicolégica de urgencia, a la reparacion del dafio, al resguardo de su identidad y otros
datos personales, a solicitar las medidas cautelares y providencias necesarias para la
proteccion y restitucion de sus derechos, y finalmente a impugnar ante autoridad judicial
las omisiones del ministerio publicos en la investigacion de los delitos.

l.- Reconocer y garantizar los derechos de las victimas del delito y de
violaciones a derechos humanos en los términos de esta Ley, en especial el
derecho a la ayuda inmediata, ayuda, asistencia, atencion, proteccién, verdad,
justicia, reparacion integral, restitucion de los derechos violados, debida
diligencia, no repeticion y todos los demas

derechos aplicables consagrados en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en los tratados internacionales de derechos humanos de
los que el Estado Mexicano sea parte, en la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla y en la Ley General de Victimas.

Il.- Establecer y coordinar las acciones y medidas necesarias para promover,
respetar, proteger, garantizar y permitir el ejercicio efectivo de los derechos de
las victimas; asi como implementar los mecanismos para que todas las
autoridades en el ambito de sus respectivas competencias cumplan con sus
obligaciones de prevenir, investigar, sancionar y lograr la reparacion integral.

lll.- Garantizar un efectivo ejercicio del derecho de las victimas a la justicia en
estricto cumplimiento de las reglas de debido proceso;

IV. Establecer los deberes y obligaciones especificos a cargo de las
autoridades y de todo aquel que intervenga en los procedimientos relacionados
con las victimas y;

V.- Establece las sanciones respecto al incumplimiento por accion o por
omisién de cualquiera de sus disposiciones.

Por su parte la Ley de Victimas del Estado provee en el noveno parrafo del articulo 3, bajo
el principio de enfoque diferencial y especializado el reconocimiento de la existencia de
grupos de poblacion con caracteristicas particulares o con mayor situacion de
vulnerabilidad debido a su edad, genero, preferencias u orientacién sexual etnia, condicion
de discapacidad y otros en consecuencia, se reconoce que ciertos dafos requieren de
una atencién especializada que responda a las particularidades y grados de vulnerabilidad
de las victimas.
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Por lo tanto, se desprende que las autoridades obligadas aplicar la Ley de Victimas deben
ofrecer, en el ambito de sus respectivas competencias, garantias especiales y medidas
de proteccion a los grupos expuestos a un mayor riego de violaciones de sus derechos
humanos, como nifias, y nifios, jévenes, mujeres, personas mayores, personas en
situacion de discapacidad, migrantes, personas y pueblos indigenas, personas defensoras
de derechos humanos, y personas en situacion de desplazamiento interno. En todo
momento se reconocera el interés superior de la nifiez.

Con ello se atiende el principio rector establecido en el Plan Estatal de Desarrollo 2019-
2024 respecto al mandato de priorizar la reduccion de brechas de desigualdad social, en
donde se generen condiciones de bienestar que ayuden a satisfacer las necesidades
basicas de la poblacion y mejorar su calidad de vida.

Dada la perspectiva de integralidad en la atencion a victimas que mandata la Ley de
Victimas del Estado de Puebla, el marco normativo del presente programa presupuestario
abarca de manera enunciativa mas no limitativa las leyes, reglamentos, lineamientos,
acuerdos, entre otros ordenamientos vigentes, que fundamentan las competencias y
atribuciones de las instituciones obligadas a cumplir y hacer cumplir el mandato supremo
de respetar, proteger, garantizar y promover los derechos humanos de todas las personas,
particularmente, aquellas personas que han vivido las consecuencias algun delito o
violacion a sus derechos humanos.

La totalidad de las acciones que se consideran en este programa, incluyendo aquellas
correspondientes a sus objetivos y estrategias prioritarias, acciones puntuales, las labores
de coordinacion interinstitucional para la instrumentacién u operacion de dichas acciones,
el seguimiento y reporte de las mismas, las cuales se realizardn con cargo al presupuesto
autorizado para los ejecutores responsables del programa, mientras éste tenga vigencia

De acuerdo con lo previsto en los articulos 80 y 82 de la Ley de Victimas del Estado de
Puebla,1, 3 y 4 de su Reglamento esta Comisién Ejecutiva es una instancia con dos
propdésitos centrales, por un lado atender a las victimas de delitos cuyo conocimiento
compete a las autoridades de procuracion y administracion de Justicia en el Estado o de
violaciones a derechos humanos cometidos por servidores publicos del orden estatal o
municipal, mediante la coordinacion operativa de la Direccion de Ayuda Inmediata a
Victimas, el Registro Estatal de Victimas, la Asesoria Juridica Estatal de Atencion a
Victimas, el Comité Interdisciplinario Evaluador, y el Fondo de Ayuda de Asistencia y
Reparacion Integral; y por otro lado, el cumplimiento de las obligaciones y ejercicio de las
atribuciones conferidas a la Comision como un Organismo Publico Descentralizado
sectorizado la Secretaria de Gobernacion con personalidad y patrimonio propio,
autonomia técnica y de gestion.

De acuerdo a la encuesta nacional de victimizacion y percepcién de la seguridad publica
2019, se estima que a nivel Nacional hubo 24.7 millones de victimas de 18 afios y mas, lo
cual representa una tasa de 28 mil 269 victimas por cada cien mil habitantes durante 2018,
el estado de Puebla en este rubro, se situo en la posicion 21 con una tasa de victimas de

7




Diagnéstico del Programa Presupuestario

<< EO11 ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL A PERSONAS VICTIMAS DE DELITO
Y DE VIOLACIONES A DERECHOS HUMANQOS>>, EJERCICIO FISCAL 2025

29 mil quinientos setenta y seis por cada cien mil habitantes, ligeramente por encima de
la medicion a nivel nacional.

Por lo anterior, el reto para la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas es lograr
una coordinacion interinstitucional capaz de otorgar una atencion, ayuda y asistencia
integral a las victimas de delitos o de violaciones a derechos humanos y formalizar los
convenios de colaboracion que se requieren con las dependencias tanto estatales como
municipales con facultades en la materia, asi como consolidar una relacion efectiva con
las Organizaciones de la Sociedad Civil.

Es asi, como uno de los principales retos para la actual administracion en materia de
atencién a victimas se encuentra en impulsar el fortalecimiento institucional de las
instancias disefiadas para tal fin, empezando por este Organismo que desde 06 de
diciembre del 2019 es creada con la publicacion de la Ley de Victimas del Estado de
Puebla.

Asi mismo con fecha 06 de febrero del 2020, se publica en el Periddico Oficial del Estado
de Puebla el Reglamento de la Ley de Victimas del Estado de Puebla, entrando en vigor
el 07 de febrero del 2020 y con fecha 27 de febrero del afio 2020 se instala el Organo de
Gobierno de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas con el objetivo de
garantizar que las victimas de delitos y de violaciones a derechos humanos accedan
efectivamente a sus derechos.

Con fecha 18 de septiembre del 2020, se publica en el Periodo Oficial del Estado de
Puebla el Reglamento Interior de la Comisiéon Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas, el
cual tiene por objeto proveer la organizacion y funcionamiento de la estructura organica
de las areas administrativas de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas,
entrando el vigor el 19 de septiembre de 2020.

En este contexto la Comision Ejecutiva Estatal tiene como eje rector realizar acciones de
coordinacion y enlace con las Instituciones en el &mbito estatal y municipal que brinden
asistencia y atencion integral a las victimas del delito y/o de violaciones a derechos
humanos.

Ademas de dicha atencion, debe proporcionarse de forma integral y multidisciplinaria,
evitando en todo momento la revictimizacion, realizando un acompafiamiento psicosocial
constante, a fin de generar estrategias en materia de Ayuda Inmediata, Ayuda, asistencia,
Proteccion y reparacion a las victimas de delitos y de violaciones a derechos humanos.

<< Agregar texto>>
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1.2 Evolucion del problema.

Con la ENVIPE se estima que en 2022, en el estado de Puebla, se denuncio 10.4% de los
delitos (en 2021 esta cifra fue de 9.2%), de los cuales el Ministerio Publico o Fiscalia
estatal inicié una carpeta de investigacion en 65% de los casos (en 2021 esta cifra fue de
69.9%).

Se muestra tabla de la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad
Publica 2023 para el estado de Puebla.

Esto es, del total de delitos, se inicid una carpeta de investigacicn en 6.8% de los casos (en 2021 esta cifra fue de
6.4%).

A nivel nacional, se estima que se
denunciaron 10.9% de los delitos. ¥ en

Puebla

mCon inicio de
carpeta de
investigacion

69.3% de los casos se inicid una carpeta de
investigacion.

Estados Unidos Mexicanos

Sin inicio de

carpeta de
65.0 investigacion

m Delitos

denunciados m No especificado

delitos

Delitos NO

denunciados 89.5 Condicién de inicio

de carpeta de investigacion

= No especificado

0.1

j Candicion de denuncia del delito

Condicién de denuncia del delito

Cifra negra: Se calcula como la razon de los delitos no denunciados més los delitos
denunciados sin carpeta de investigacion mas aquellos en los cuales no fue especificado
si se denuncid o si se inici6 carpeta de investigacion, entre el total de delitos por cien.

La cifra negra en el estado de Puebla corresponde al 93.2% de delitos cometidos en los
cuales no hubo denuncia o no se inicié una carpeta de investigacion.

Se muestra tabla de la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad
Publica 2023 para el estado de Puebla.
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Cifra negra
2012 - 2022
943 933 X 94.9 94.7
925 g1 I 93.2 928 023 93.7 I 93.6 93.2 932 L6 93.2 o1y 924 I 93.3 93.6 932 932 gy,
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

m Puebla = Nacional

MNota: Dehido a la contingencia sanitaria por la COVID-14, el levantarriento de la informacian de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2018, se realizd del 17 al 31 de marzo y del 27
de julio al 04 de septiembre

Con respecto de los delitos denunciados-resultados de la carpeta de investigacion.

Del total de carpetas de investigacion iniciadas por el Ministerio Publico o Fiscalia Estatal,
en 46.1 % de los casos no pas6 nada o no se continu6 con la investigacion.

Estados Unidos Mexicanos
Resultado de la carpeta de
Porcentaje de delitos denunciados ante investigacién

el Ministerio Pablico o Fiscalia estatal
Nada o no se

Afio .
10 9 resolvio
2012 53.2
u Sin inicio de 2013 49.9
carpetade Resultado de la carpeta de 2014 53.8
investigacion investigacién
2015 45.9*
® Nada 2016 49.0
69.3 Esta en tramite 2017 55.9*
=il . 2018 55.1%
u Con inicio de Recuperg sus bienes
carpeta de (7.6) 2019 44.5*%
investigacion del to_tal de ﬁr? 5)5:: al delincuente a disposicién de 2020 48.4
delitos i .
5.4 Se otorgé el perdén 2021 50.8
= Hubo reparacién del dafio 2022 46.1*

TIncluye aguellos casos en que no se especifico si se nicio una carpeta de investigacion

Nota El resultado de las carpetas de investigacién gue derivaron en la recuperacion de sus bienes, haber puesto al delincuente a disposicion de un juez, haber otorgado el perdan o
hubo reparacion del dafio representa el 1.2% del total de los delitos (1.1% en 2021)

*Enestos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior

Cifra negra - Razones para no denunciar

Con la ENVIPE se estima que en 2022, en el estado de Puebla, entre las razones de las
victimas para NO denunciar delitos ante las autoridades destacan la pérdida de tiempo
con 35.3% y desconfianza en la autoridad con 15.1%, las cuales responden a causas
atribuibles a la autoridad.
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Puebla A nivel nacional, se estima que la principal

u Delitos
denunciados

Delitos NO

razén por la que las victimas NO denuncian es
la pérdida de tiempo con un 31.5 por ciento.

Estados Unidos Mexicanos

m Por causas
atribuibles a la
autoridad

denunciados

 No especificado Ofras causas

0.1

Condicién de
denuncia

Causas de la NO denuncia

Causas de la NO denuncia

Por causas atribuibles a la autoridad: se entiende por miedo a que lo extorsionaran, pérdida de tiempo,
tramites largos y dificiles, desconfianza en la autoridad y por actitud hostil de la autoridad.

Por otras causas: se entiende por miedo al agresor, delito de poca importancia, no tenia pruebas y otro
motivo.

Percepcion sobre la seguridad publica - Principales preocupaciones.

La ENVIPE estima que en el estado de Puebla, 63.4% de la poblaciéon de 18 afios y mas
considera la inseguridad como el problema mas importante que aqueja hoy en dia su
entidad federativa, seguido del aumento de precios con 48.3% y la salud con 30.8 por
ciento.

Distribucion porcentual sobre los temas que
generan mayor preocupacion

63.4

Inseguridad 60.5

Aumento de precios
Salud

Desempleo

Escasez de agua

Pobreza

Falta de castigo a
delincuentes

Corrupcion
Educacion

Narcotrafico

Desastres naturales

Nacional

m Puebla

Nota: Los datos corresponden al periodo marzo-ahril de 2023

Percepcion de inseguridad

La ENVIPE 2023 estima que 47.9% de la poblacion de 18 afios y mas en el estado de
Puebla considera que vivir en su entorno mas cercano, colonia o localidad, es inseguro.

A nivel entidad federativa esta cifra es de 78.3 por ciento.
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Puebla
Percepcion de inseguridad en la entidad
federativa
87.7 87.5 gog

781 783

67.4 68.468.1
633 636

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Percepcion de inseguridad en el municipio o Percepcion de inseguridad
demarcacién territorial en la colonia o localidad
809 785 s 63.4
72.2 687 57.5 58.5
66.8 °° 52.9
63.9 63.9 46.9 512 485 489 479
582 s96 01 T 437 32

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Mota 1: En 2020, se refiere al periodo de marzo, rmientras que de 2013 a 2018, 2021, 2022y 2023 de marzo-abril
Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por |a COVID-19, el levantarienta de la informacion de la ENYIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizo del 17 al 31 de marzoy
del 27 dejulio al 04 de septiermbre

Percepcion del Desempefio

Percepcion de confianza en las autoridades

En cuanto al nivel de confianza en autoridades de seguridad publica, seguridad nacional,
procuracion e imparticion de justicia en el estado de Puebla, 91.7% de la poblacion de 18

afios y mas identifica a la Marina como la autoridad que mayor confianza le inspira con
mucha o algo de confianza, seguida del Ejército con 88.6 por ciento.

Percepcion de Confianza en las autoridades

90.1 87.2
— = — 80.8
64.2
59.1
47.0
9.7 88.6
44.4
Marina Ejército Guardia Nacional Fiscalia General Policia Estatal Policia Ministerial, Policia Preventiva Ministerio Publico Jueces Policia de
de la Republica Judicial o de Municipal (MP) y Fiscalias Transito
(FGR) Investigacion Estatales
= Puebla Nacional

Nota 1: El informante pudo haber elegido mas de una respuesta
Mota 2: Los datos corresponden al periodo marzo-abril de 2023

Percepcion de corrupcion en las autoridades

12




Diagnéstico del Programa Presupuestario

e,

<< EO11 ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL A PERSONAS VICTIMAS DE DELITO
Y DE VIOLACIONES A DERECHOS HUMANQOS>>, EJERCICIO FISCAL 2025

Por otro lado, sobre la percepcion de corrupcion respecto de las autoridades de seguridad
publica en el estado de Puebla, 81.5% de la poblacion de 18 afios y més considera que la
Policia de Transito es corrupta, seguida de los Jueces con 73.9 por ciento.

Nivel de percepcion sobre la Corrupcién en las autoridades

73.9
il 62.8
=4 —— % a
73.9 29.9
68.9 63.4 No—| 25.1
—— 19.7
- H H
Policia de Jueces Policia Preventiva Ministerio Piblico  Policia Estatal Policia Ministerial, Fiscalia General Guardia Nacional Ejército Marina
Transito Municipal (MP) y Fiscalias Judicial o de de la Republica
Estatales Investigacion (FGR)
= Puebla Nacional

Nota 1. El informante pudo haber elegido mas de una respuesta
Mota2: Los datos corresponden al periodo marzo-abril de 2023

Conocimiento de acciones para mejorar la seguridad publica

Durante 2022, en el estado de Puebla, en cuanto al conocimiento de la sociedad respecto
de acciones realizadas para mejorar la seguridad publica en su municipio o localidad,
51.6% de la poblacion identifica mejoras en el alumbrado, seguido de mayor patrullaje y
vigilancia policiaca con 43 por ciento.

Conocimiento de acciones realizadas por el
municipio o localidad

Mejorar el alumbrado N .

6
55.1
x . " 15 43.0
Mayor patrullaje y vigilancia policiaca 430

Constr i6 imi de parq y 36.8

canchas deportivas 43.2
Actividades o programas para prevenir la |G 2.8
violencia y/o la delincuencia \ 281

Mejorar el ingreso de las familias P 22.6 S
i i i 21.4
Operativos contra la delincuencia P 263

Programas de sensibilizacién para que la gente _ 16.8
denuncie 17.7

Atender el desempleo P 164 25.9
Policia de barrio para que coordine la seguridad _ 14.3
de la colonia | 9.7
Atencion a los jovenes para disminuir 13.6

delincuencia juvenil 19.0
Combatir la corrupcién F 9"‘12 %
Combatir el narcotrafico 8.2 ias

Organizacién de los vecinos para contratar [l 7.3
seguridad privada ) 5.2

®Puebla Nacional

Nota: El informante pudo haber elegido més de una respuesta
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La ley de Victimas del Estado de Puebla garantiza la mas amplia proteccion a las mujeres
y hombres que sufren dafios con motivo de la comision un delito o de la violacién a sus
derechos humanos, y en ese tenor es que reconoce de manera enunciativa mas no
limitativa, los derechos que gozan las mismas.

1.3 Estado actual del problema.

Ante un delito o una violacion a los derechos humanos, las victimas se enfrentan a varios
retos para continuar o reconstruir sus proyectos de vida. Si durante este proceso deciden
contar con la asistencia de las instituciones del Estado, las victimas tienen que recorrer
simultaneamente o sucesivamente multiples oficinas gubernamentales, y sortear
resistencia e insuficiencia de distinta naturaleza.

De entrada, las victimas tienen que transitar por un largo camino en caso de que decidan
buscar justicia, el cual empieza con la presentacién de una denuncia en el ministerio
publico y, si se cuenta con elementos suficientes y se cumplen las formalidades
establecidas, termina con una resolucion judicial. Por otro lado, las victimas también tienen
gue enfrentar y atender las consecuencias del hecho victimizante en los distintos ambitos
de su vida, las cuales pueden ser muy variables y dependen tanto del hecho y su gravedad
como de las condiciones en las que se encontraban antes de que sucediera. En casos
extremos y ante la falta de atencion por parte de las instituciones del Estado, las victimas
pueden verse forzadas a abandonar sus lugares de residencia como medida de proteccion
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contra nuevas experiencias de victimizacion o para evitar los efectos de situacion de
violencia generalizada. En esta seccion se desarrollan con mas detalle las implicaciones
de los delitos y las violaciones a los derechos humanos en las vidas de las victimas.

Burocratizacion del sistema de procuracion e imparticion de justicia

Uno de los reclamos mas sentidos de las victimas, en particular, y de la sociedad en
general, es la impunidad que prevalece en el Estado. A pesar del aumento en el nimero
de victimas de delito y de graves violaciones a los derechos humanos y de reformas al
sistema de procuracion e imparticion de justicia, persisten deficiencias que limitan el
acceso a la justicia de las victimas, la restitucion de sus derechos y la reparacién del dafio.

El acceso a la justicia se define como: el derecho que tiene toda persona a obtener justicia
inmediata y de calidad cuando enfrenta un proceso penal. Sin embargo cuando ocurre un
delito, con frecuencia las victimas se encuentran en terreno desconocido y se enfrenta a
un aparato de justicia burocratizado que utiliza un lenguaje especializado y ajeno para
ellas.

Una vez cometido un delito, inicia un largo camino para que las victimas puedan alcanzar
la justicia, el tiempo que trascurre entre que se inicia una investigacion y se dicta una
sentencia puede llevar varios afos, ya son muchas las variables que determinan la
duracion de los procedimientos. Algunas dependen del delito o de la forma en la que se
cometié. Por ejemplo, en caso de que la victima no conozca al perpetrador o si las pruebas
disponibles son escasas, la autoridad ministerial puede invertir una gran cantidad de
tiempo para identificar a la persona responsable. Otras variables dependen de las partes
gue intervienen en el procedimiento, como la cantidad y complejidad de las pruebas que
presenten o el nUmero de recursos que interpongan.

Finalmente, existen variables estructurales que influyen en la duracion de los
procedimientos, como la saturacién de las fiscalias o de los juzgados o los recursos
humanos y materiales disponibles para cada caso. Este largo procedimiento representa
un enorme desgaste para las victimas, quienes tienen derecho a intervenir en todas sus
etapas.

Consecuencias de los delitos y de las violaciones a los derechos humanos en las victimas

Todos los delitos y las violaciones a los derechos humanos implican perdidas (humanas,
materiales y sociales) y generan gastos para las victimas. En el caso de los delitos y de
las violaciones a los derechos humanos graves, las repercusiones en las vidas de las
personas son complejas, profundas y devastadoras. “En general el impacto es mayor
cuando el hecho es repentino, prolongado, repetitivo, masivo e intencional” y los dafios
con frecuencia son de larda duracion o permanentes.
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El disefio de una politica publica de atencidn a victimas debe necesariamente atender y
valorar las consecuencias del delito o de la violacion a los derechos humanos en los
diferentes ambitos de la vida de las victimas y tomar en cuenta que las repercusiones no
son iguales para todas, incluso ante el mismo tipo de hecho victimizante.

Estas dependen tanto de las caracteristicas individuales, familiares y sociales de las
victimas (como el sexo, la edad, el origen étnico, las condiciones socioeconémicas y de
salud, los antecedentes psicologicos, la situacion familiar entre otras)

A pesar de que cada victima experimenta el hecho victimizante de forma distinta, y cuenta

con diferentes recursos para afrontarlo, las consecuencias psicologicas y de salud,
sociales. Y econdmicas dependen del tipo de hecho victimizante y de la situacion particular
de cada victima. Estas consecuencias son de diferente magnitud y pueden combinarse de
tal forma que generen condiciones muy adversas para las victimas, asi mismo todas
implican un empeoramiento de sus condiciones de vida y representan obstaculos, en
muchas ocasiones insuperables, en la reconstruccion o recuperacion de sus proyectos de
vida.

1.4 Definicion del problema.

Las victimas de delitos y/o violaciones a los derechos humanos, no reciben servicios
integrales para el ejercicio efectivo y proteccion de sus derechos, para tal efecto se cuenta
con el programa Presupuestario; E011 Atencion, Proteccidn y Reparacion Integral a
Personas Victimas de Delito y de Violaciones a Derechos Humanos, el cual esta
encaminado primordialmente a la atencidén de las personas que sufrieron la comision de
un delito del fuero comdn o de violaciones a sus derechos humanos cometidas por
autoridades del estado de Puebla.

1.5 Justificacion del PP.

La Comision Ejecutiva Estatal de Atencidén a Victimas es la Unica entidad en el Estado
gue proporciona a las victimas de delitos del fuero comun y/o de violaciones a los derechos
humanos cometidos por autoridades estatal o municipal, ayuda inmediata, ayuda,
,atencion, asistencia, proteccion y reparacion integral a las personas victimas de los
delitos que se investiguen, persigan, y sancionen, por autoridades del fuero comun y de
violaciones a derechos humanos cometidos por autoridades del Estado de Puebla, con la
finalidad de revertir los dafios sufridos por estos hechos victimizantes. Materializando la
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accion especifica 3.6 Atencidon a victimas de delitos, con el objetivo especifico: 3.6.1
realizar acciones de coordinacion y enlace con las instituciones en el ambito estatal y
municipal que brinden asistencia y atencion integral a las victimas del delito o de
violaciones a derechos humanos, mediante la estrategia: 3.6.1.1 desarrollar mecanismos
gue permitan la atencion de manera inmediata a personas victimas de delitos. A través
de las siguientes lineas de accion.

3.6.1.1.1. Fortalecer los protocolos de actuacién para la atencién inmediata de las
victimas, hasta la reparacion integral del dafio en todos los entornos de competencia.

3.6.1.1.2. Complementar con equipamiento y servicios a los albergues y a los centros de
atencién inmediata para la atencién de victimas.

3.6.1.1.3. Establecer mecanismos para que las victimas reciban los beneficios que por su
condicion tienen derecho.

3.6.1.1.4. Implementar acciones precisas para fomentar la perspectiva de género y de
derechos humanos en todos los procesos de atencién a victimas.

3.6.1.1.5. Promover el servicio de atencién a victimas orientado a pueblos indigenas y
grupos en situaciéon de vulnerabilidad.

3.6.1.1.6. Brindar atencidén efectiva a grupos sociales en situacion de vulnerabilidad
considerando sus caracteristicas culturales o aquellas que los hacen estar bajo esa
condicion.

3.6.1.1.7. Fomentar la perspectiva de género y de derechos humanos en todos los
procesos de atencién a victimas.

3.6.1.1.8. Establecer los lineamientos de funcionamiento del registro estatal de victimas,
conforme a los mecanismos, instrumentos e indicadores emitidos por el registro nacional
de victimas del eje 1 Justicia Social y Fortalecimiento del Estado de Derecho del Plan
Estatal de Desarrollo.

La reparacion integral comprende las medidas de restitucion, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones individual,
colectiva, material, moral y simbdlica, cada una de estas medidas debera ser
implementada en favor de la victima teniendo en cuenta la gravedad y magnitud del hecho
victimizante cometido o la gravedad y magnitud del de la violacion de sus derechos, asi
como las circunstancias y caracteristicas de ambos.

Las autoridades deberan brindar asistencia urgente especialmente en materia de salud,
educacién y asistencia social.

1.6 Experiencias de atencion.

17




Diagnéstico del Programa Presupuestario

e,

<< EO11 ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL A PERSONAS VICTIMAS DE DELITO
Y DE VIOLACIONES A DERECHOS HUMANQOS>>, EJERCICIO FISCAL 2025

En 1987 se crea el fondo para la reparacion del dafio para las victimas del delito del estado
de puebla, que tenia como funcién principal la atencion inmediata a victimas de delitos.

En 1994 esta entidad se integra a la estructura de la entonces Procuraduria General de
Justicia del Estado de Puebla, manteniendo su operacion limitada a la atencion inmediata
a victimas de delitos.

En congruencia con las directrices contenidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-
2018y con la Ley de Victimas del Estado de Puebla, publicada el 09 de diciembre del afio
2020 donde se amplia el &mbito de atencion para las victimas de delito y de violaciones a
derechos humanos a través de la creacion de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a
Victimas encargada de ejecutar los mecanismos para asegurar la atencién integral a las
victimas hasta su reparacion integral conforme a los estandares internacionales con
proteccion a los derechos humanos de las victimas.

<< Agregar texto>>

Programa

E158 PROGRAMA  DE

APOYO A LA
PROCURACION DE
JUSTICIA

Poblacién
Objetivo

VICTIMAS DE DELITO

VICTIMAS DE DELITO

Objetivo del Programa

AUMENTAR EL NUMERO DE PERSONAL SUSTANTIVO DEL
MINISTERIO PUBLICO DE LA FGE DEL ESTADO DE PUEBLA MEDIANTE
LA CONTRATACION DE MUEJERES Y HOMBRES ESPECIALISTAS
QUE CUBREAN LOS REQUISITOS Y EVALUACIOES DE INGRESO Y
PERMANENCIA EN LA INSTITUCION PARA EFICIENTAR LA
PROCURACION DE JUSTICIA EN LA ENTIDAD

CONTRIBUIR A ASEGURAR LA ATENCION DE LAS VICTIMAS DE

Operacioén

QUE EN MATERIA

PROTECCION A VICTIMAS DE
DELITOS PRESENTAN LOS

AGRAVIADOS

ATENDER LAS NECESIDADES QUE
EN MATERIA DE PROTECCION A

ATENDER LAS NECESIDADES

Resultados

SE ATENDIO EN EL
QUINQUENIO A 26,961
PERSONAS VICTIMAS DE
DELITOS

SE ATENDIO EN EL ANO
2021 A 2,641 VICTIMAS DE

B e pE | DE-FUEROCOMUNY | DELITO. VICTIMAS DE DELITOS PRESENTAN | DELITOS, 4 VICTIMAS DE
ATENC DE VIOLACIONES A LOS AGRAVIADOS VIOLACONESA
DERECHOS b
HUMANOS
VICTIMAS DE | CONTRIBUIR A ASEGURAR A LAS VICTIMAS EL ACCESO EFECTIVOA | ASEGURAR A LAS VICTIMAS EL SE ESPERA BRINDAR

E011 ATENCION,
PROTECCION Y
REPARACION INTEGRAL A
PERSONAS VICTIMA DE
DELITOS

DELITOS DEL FUERO
COMUN Y DE
VIOLACIONES A
DERECHOS
HUMANOS
COMETIDOS ~ POR

LOS SERVICIOS DE AYUDA INMEDIATA , AYUDA ASISTENCIA,
PROTECION , ATENCION Y REPARACION PARA EL EJERCICIO
EFECTIVO DE SUS DERECHOS.

ACCESO EFECTIVO A LOS

SERVICIOS DE AYUDA INMEDIATA ,
AYUDA ASISTENCIA, PROTECION ,

ATENCION Y REPARACION

INTERGRAL A VICTIMAS DEN TODO

EL ESTADO

ATENCION PROTECCION Y
REPRACION INTEGRAL A
VICTIMAS DE DELITOS Y
DE VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS.
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PERSONAS
SERVIDORAS
PUBLICAS DEL
AMBITO ESTATAL Y
MUNICIPAL EN
PUEBLA

1.7 Arbol de problemas.

Falta de reconocimiento y garantia en los derechos de las victimas del
delito y de violaciones a derechos humanos en el Estado.

Ineficiencia en la Atencion, Gestion y Trato a las Personas Victimas de Delitos y de

Derechos Humanos en el Estado.

Ineficiente la
atencion optima
y oportuna a
victimas
otorgada.

f

1.1 INADECUADA SUPERVISION
DE LOS CENTROS DE AYUDA
INEMDIATA.

1.2 INADECUADA ASISTENCIA A
LAS VICTIMAS

1.3 INADECUADA LA
INTEGRACION DE EXPEDIENTES
DE VICTIMAS.

1.4 INDEBIDA LA INTEGRACION
DE ENTREVISTAS
MULTIDISCIPLINARIAS.

1.5 INDEBIDA ASISTENCIA EN EL.
AREA MEDICA Y PSICOLOGICA.

1.6 IANDECUAD ALA
INTEGRACION DE DICTAMENES.

1.7 INPROCEDENTE LOS
DICTAMENES PARA
REPARACION INTEGRAL DE
VICTIMAS.

Ineficiente la
integracion de
expedientes de

personas en

condicion de
victimas

!

2.1 INOPORTUNO LAS SOLICITUDES DE
INGRESO AL REGISTRO ESTATAL DE
VICTIMAS

2.2 INCOMPATIBLE LOS DATOS DE
ACTUALZIACION DEL BANCO ESTATAL
DE CASOS DE MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA.

2.3 INADECUADO LA INTERGACION DE
EXPEDINETES INICIADOS POR
SOLICITUD DE REGISTRO DE PERSONAS
EN CONDICION DE VICTIMAS

2.4 INADECUADA LA INFORMACION QUE
SE REMITE AL REGISTRO NACIONAL DE
VICTIMAS.

2.5 INADECUADA LA INTEGRACION DEL
FORMATO UNICO DE DECLARACION
(FUD)

Representacion
inadecuada
orientaciones
legales para el
acceso a la justicia,
la verdad y
reparacion integral
otorgada.

f

3.1INADECUADA LA
REPRESENTACION LEGAL QUE SE
PROPORCIONA A LAS VICTIMAS.

3.2 INADECUADA LA INTEGRACION DE
EXPEDIENTES DE ASESORIA JURIDICA
A VICTIMAS.

3.3 INOPORTUNA LA ASIGNACION DE
ASESOR JURIDICO PARA ATENDER A
LAS VICTIMAS.

3.4 INADECUADA LA
REPRESENTACION Y ASESORIA
PROPORCIONADA A LAS VICTIMAS

3.5 INOPORTUNA LA TOMA DE
PROTESTA DE LOS ASESORES
JURIDICOS PARA BRINDAR ATENCION
A LAS VICTIMAS

Incumplimiento de
gestiones
emergente para el
cumplimiento de las
medidas de justicia
de la declaratoria
de alerta de
violencia de género
contra las mujeres
proporcionada.

4.1 FALTA DE DIFUSION DE LOS
SERVICIOS DE LAS QUEJAS Y
DENUNCIAS EN MATERIA DE
VIOLENCIA DE GENERO.

4.2 INEXISTENCIA DE PROTOCOLO
PARA MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA POR RAZONES DE GENERO.

4.3 FALTA DE ATENCION INTEGRAL A
LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN
CONDICION DE ORFANDAD POR
FEMINICIDIO

4.4 FALTA DE PUBLICACION LA
ACTUALIZACION DEL PROTOCOLO DE
ATENCION INTEGRAL PARA MENORES
VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS DE
VIOLENCIA DE GENERO.

4.5 INADECUADA IMPLEMENTACION.
DE METODOLOGIA PARA LA ATENCION
INTEGRAL A LAS NINAS. NINOS Y
ADOLESCENTES EN CONDICION DE
ORFANDAD POR FEMINICIDIO
APLICADO.

4.6 FALTA DE PUBLICACION DE
PROTOCOLO DE ATENCION INTEGRAL
PARA MENORES VICTIMAS DIRECTAS E
INDIRECTAS DE VIOLENCIA DE
GENERO.

4.7 INCUMPLIMIENTO A LA
PRESENTACION ANTE EL SEPASEVM UN
INFORME SOBRE LA IMPLEMENTACION
DEL PROTOCOLO DE ATENCION
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2.0Dbjetivos

2.1 Determinacién y justificacion de los objetivos de la intervencion.

Promover y facilitar la recuperacion o reconstruccion de los proyectos de vida de las
victimas de delitos y violaciones a derechos humanos, mediante la prestacién de apoyos
y servicios especializados.

Cabe hacer mencion que el Programa Presupuestario EO11 tiene como atribucién
proporcionar los recursos necesarios para la atencion después de un hecho victimizante;
es decir, si bien en la Ley de Victimas de Estado de Puebla se contemplan las medidas
de: 1) restitucion, 2) rehabilitacion, 3) compensacion, 4) satisfaccidon y 5) garantias de no
repeticion, todas ellas se detonan a partir de la comisidén de un delito del fuero comun y/o
violacion a los derechos humanos.

En este sentido, el Programa Presupuestario EQ11 tiene como atribucion proporcionar los
elementos necesarios para garantizar la reparacion integral de victimas. Por ello, a pesar
de que las garantias de no repeticion se consideran una medida fundamental, se advierte
gue propiamente no es posible realizar una intervencion directa en términos de atencion
a cuestiones sociales y/o estructurales que provoquen dificultades para la recuperacion o
reconstruccion de los proyectos de vida de las victimas mediante este programa
presupuestario.

ALINEACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2019 -2024

El programa Presupuestario de la Comisiéon Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas tiene
dos objetivos principales. El primero se refiere en proporcionar ayuda, asistencia y
atencion a las victimas de delitos del fuero comin o de violaciones a los derechos
humanos cometidas por autoridades estatales.

Esta atencion consiste principalmente en brindar asesoria juridica y atencion psicologica,
vincular a las victimas con instituciones de salud y con otros programas y apoyos que
proporciona el estado de acuerdo a sus necesidades especificas, y colaborar en el
proceso de reparacion del dafio, mediante el disefio de planes de reparacién integral.

El segundo objetivo consiste en fortalecer los mecanismos interinstitucionales para
mejorar la atencion a las victimas y garantizar sus derechos a la verdad, la justicia, la
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reparacion y la no repeticion, por medio de la formulacion y la articulacién de la politica
publica estatal en materia de atencion a victimas y de proteccion a sus derechos humanos.

El conjunto de derechos y medidas previstas en la Ley General de Victimas garantiza
nuestro estado, a través de la Ley local que se encuentra acorde a las disposiciones
nacionales en materia.

En consecuencia la actividad especifica de atencién victimas se alinea conforme_al Eje 1
Justicia Social y Fortalecimiento del Estado de Derecho del Plan Estatal de Desarrollo
2019-2024, la Comision Ejecutiva Estatal de Atencibn a Victimas contribuye
especificamente, Objetivo Generall.1Mejorar las condiciones de seguridad vy
gobernabilidad en el Estado, tematica 1.1.3 Gobernabilidad y Paz Social, Objetivo
especifico 3.1 Asegurar un entorno de paz y estabilidad en el Estado, Estrategia 1.1.3.1.1
Promover acciones que contribuyen a construir una sociedad con paz social y cultura de
la legalidad, lineas de accién 10, procurar el respeto estricto a los derechos humanos en
la atencion a victimas de delito.

El aumento en la cantidad de victimas de delito y de violaciones a los derechos humanos
exige acciones gubernamentales dirigidas a la reconstruccion de sus proyectos de vida y
la restitucion de sus derechos, de este modo, sera posible construir un entorno de paz
duradero y comenzar a reconstruir los tejidos sociales de los municipios afectados por la
violencia.

En la alineacion al Programa Sectorial de Justicia Social y Fortalecimiento del Estado de
Derechos, Eje 03 Gobernabilidad y Paz Social programa, Tematica 3.6 Atencion a
Victimas de Delitos, "objetivo especifico."3.6.1 realizar acciones de coordinacién y enlace
con las instituciones en el ambito estatal y municipal que brinden asistencia y atencion
integral a las victimas del delito o de violaciones a derechos humanos.

Estrategia 3.6.1.1 desarrollar mecanismos que permitan la atencibn de manera
inmediata a personas victimas de delitos.

Objetivo especifico 3.6.1.1.1. Fortalecer los protocolos de actuacidn para la atencién inmediata
de las victimas, hasta la reparacidn integral del dafio en todos los entornos de competencia.

3.6.1.1.2. Complementar con equipamiento y servicios a los albergues y a los centros de
atencion inmediata para la atencion de victimas.

3.6.1.1.3. Establecer mecanismos para que las victimas reciban los beneficios que por su
condicion tienen derecho.

3.6.1.1.4. Implementar acciones precisas para fomentar la perspectiva de género y de
derechos humanos en todos los procesos de atencion a victimas.
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3.6.1.1.5. Promover el servicio de atencion a victimas orientado a pueblos indigenas y
grupos en situaciéon de vulnerabilidad.

3.6.1.1.6. Brindar atencidén efectiva a grupos sociales en situacion de vulnerabilidad
considerando sus caracteristicas culturales o aquellas que los hacen estar bajo esa
condicion.

3.6.1.1.7. Fomentar la perspectiva de género y de derechos humanos en todos los
procesos de atencién a victimas.

3.6.1.1.8. Establecer los lineamientos de funcionamiento del registro estatal de victimas,
conforme a los mecanismos, instrumentos e indicadores emitidos por el registro nacional
de victimas.

Con estas acciones el PP E011, contribuye a la creacion de una politica en materia de
derechos humanos que brinde direccion, articulacién, consistencia y coherencia a una
multiplicidad de instancias en materia de derechos humanos con la finalidad de
fortalecerlas en términos de eficacia, cobertura y disponibilidad.

CONTRIBUCION A LA VISION NACIONAL.

Conforme a lo que dispone la Ley General de Victimas, las entidades federativas
participan en el Sistema Nacional de Victimas, el cual tiene como objetivo principal
establecer politicas publicas homogéneas en todo el pais en materia de atencién a
victimas.

En consciencia de la importancia que reviste el tema a nivel nacional, el Estado de Puebla
se incorpora con la Comision Estatal de Atencion a Victimas a este Sistema Nacional, para
contribuir y participar en la construccion y fortalecimiento de dicho Sistema.

La CEEAVIPUE tiene como prioridad la atencion de las victimas de delitos cuyo
conocimiento competa a las autoridades del Estado o de violaciones a derechos humanos
cometidas por servidores publicos del orden estatal o municipal, asi como coadyuvar con
el gobierno estatal para el desarrollo y fortalecimiento de las acciones encaminadas para
la atencion a victimas asegurando los derechos a la verdad, la justicia y la reparacion
integral del dafio a las victimas.

Implementando y evaluando las medidas, lineamientos, directrices y cursos de accion de
la politica estatal de atencidn, asistencia, proteccion, acceso a la justicia, a la verdad y a
la reparacion integral a las victimas, asi como la mejora continua y el desarrollo
organizacional de las diversas areas que conforman la Comision Ejecutiva Estatal de
Atencion a Victimas, a fin de optimizar las tareas sustantivas de ayuda inmediata, ayuda,
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asistencia, proteccion, atencion y reparacion integral del dafio y fortalecer y consolidar
institucionalmente a la Comision, se realizara la contribucion del Estado de Puebla al
Sistema Nacional.

Contribucién ala Agenda 2030

El Gobierno de Puebla a través de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas
se suma al esfuerzo global de contribuir al cumplimiento de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, con el objeto de proporcionar la éptima atencion a victimas de delito
de fuero comun, asi como de las provenientes de violaciones a los Derechos Humanos.
Aunado a lo anterior, se sefiala que la Comisidén Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas
del Estado de Puebla contribuye de manera positiva en la alineacién de la Agenda 2030
proyectando su inclusién en el objetivo 5 " Lograr la Igualdad entre los géneros y
empoderar a todas las mujeres y las nifias” como uno de los sectores mas vulnerables del
tejido social, que en los ultimos tiempos ha sido golpeado de manera intermitente, y de la
misma impacta al objetivo 16 “Promover Sociedades Justas, Pacificas e Inclusivas”, el
cual se va afianzando con la cultura de la legalidad.>>

2.2 Arbol de objetivos.

<< Reconocimiento y garantia en los derechos de las victimas del
delito y de violaciones a derechos humanos en el Estado>>

<< Eficiente Atencion, Gestién y Trato a las Personas Victimas de Delitos y de
Derechos Humanos en el Estado.

I

1

<< ADMINISTRACION

!

!

<< GESTION

<< ATENCION << ORIENTACIONES
OPTIMA Y DE EXPEDIENTES DE LEGALES PARA EL EMERGENTE PARA EL
OPORTUNA A SOLICITUDES Y ACCESO A LA CUMPLIMIENTO DE
VICTIMAS REGISTROS DE JUSTICIA, LA VERDAD LAS MEDIDAS DE
OTORGADA >> PERSONAS EN Y REPARACION JUSTICIA DE LA
CONDICION DF INTFGRAI DECLARATORIA DE

T

<<Al.l supervision de la
operacion de los
centros de ayuda
inmediata.

A 1.2 coordinacion en la
asistencia urgente a
victimas otorgada.

A 1.3 integracion de
expedientes de
victimas verificados.

A 1.4 documentacién
adecuada de las
entrevistas
multidisciplinarias

at

T

A 2.1 solicitudes de ingreso
al registro estatal de
victimas integradas.

A2.2 colaboracién con el
banco estatal de datos de
casos de mujeres victimas
de violencia registrados.

A 2.3 integracion de
expedientes por ingreso al
registro estatal atendidas.

A 2.4 colaboracion con el
registro nacional de
victimas actualizado.

ele

T

A 3.1 representacion legal a
victimas de delito y de
violaciones a derechos
humanos efectuado.

A 3.2 integracién de
expedientes de asesoria
Juridica a victimas de delito
y de violaciones a derechos
humanos elaborado.

A 3.3 asignacion de asesor
Juridico a favor de victimas
realizado.

A 3.4 representacion legal
a las victimas para el

1ati

A 4.1difusién de los
servicios de las denuncias y
quejas en materia de
violencia de género
realizada.

A 4.2 presentacion del
modelo, lineamientos y
criterios de ejecucion de los
planes individualizados de
reparacion integral
elaborados. 2 3
A 4.3 implementacion de

informe especializado

sobre la implementacion

de los planes

individualizados de

reparacion integral

otorgados.
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<< Agregar texto>>

2.4 Concentrado.

Arbol del Problema

1. REVICTIMIZACION DE
PERSONAS VICTIMAS DE UN
DELITO

2. FALTA DE
RECONOCIMIENTO PARA LA
REPARAR EL DANO
OCASIONADO POR EL HECHO
VICTIMIZANTE.

3. PROPROCIONAR ATENCION
DEFICIENTE

Arbol del Objetivo

CONTRIBUIR A LA ATENCION
INTEGRAL DE VICTIMAS DE
DELITO Y DE VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS

Resumen Narrativo
Fin

CONTRIBUIR A DISMINUIR LA
CIFRA NEGRA DEL DELITO EN

EL ESTADO DE PUEBLA
MEDIANTE LA  ATENCION
INTEGRAL Y EFICAZ A

VICTIMAS DE DELITO O DE
VIOLACIONES A LOS
DERECHOS HUMANOS.

EL FACTOR 8 EVALUA EL SISTEMA DE
JUSTICIA PENAL DE CADA ESTADO,
INCLUYE LA EFECTIVIDAD EN LA
PROCURACION E IMPARTICION DE
JUSTICIA, ASI COMO EL RESPETO A
LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS
DETENIDAS, PERSONAS PRIVADAS DE
LA LIBERTAD, Y LAS VICTIMAS DE
ALGUN DELITO. EN EL CUAL EL
ESTADO DE PUEBLA OBTIENE UNA
CALIFICACION DE .29 PUNTOS
UBICANDOLO EN LA POSICION 29/32,
DURANTE EJERCICIO 2023- 2024.

Causa (1er Nivel)

C.1 FALTA DE RECONOCIMIENTO Y ATENCION INTEGRAL A
VICTIMAS DE DELITO Y DE VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS

C.2 DEFICIENTE LA ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES DE
SOLICITUDES Y REGISTROS DE PERSONAS EN CONDICION
DE VICTIMAS

C.3 FALTA DE RECONOCIMIENTO Y ATENCION JURIDICA PAR
AGARANTIZAR LOS DERECHOS DE LAS VICTIMAS

C.4 INCUMPLIMIENTO EN EL SEGUIMIENTO Y ATENCION DE
LAS MEDIDAS DE JUSTICIA DE LA DECLARATORIA DE ALERTA
DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES
C5 FALTA DE RECURSOS PARA REALIZAR ACCIONES
COADYUVANTES PARA LA DECLARATORIA DE ALERTA DE
VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES EN ESTADOS
Y MUNICIPIOS.

LAS VICTIMAS DE DELITO Y DE
VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS RECIBEN ATENCION Y
REPARACIONINTEGRAL

LAS VICTIMAS DE DELITO Y DE
VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS PROGRESAN HACIA LA
RECUPERACION 0
RECONSTRUCCION DE VS
PROYECTOS DE VIDA.

M.1 ATENCION OPTIMA Y OPORTUNA A VICTIMAS OTORGADA.
M.2. ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES DE SOLICITUDES Y
REGISTROS DE PERSONAS EN CONDICION DE VICTIMAS
PORPORCIONADA.

M.3.ORIENTACIONES LEGALES PARA EL ACCESO A LA
JUSTICIA, LA VERDAD Y REPARACION INTEGRAL OTORGADA.
M.4 GESTION EMERGENTE PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
MEDIDAS DE JUSTICIA DE LA DECLARATORIA DE ALERTA DE
VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES
PROPORCIONADA.

M. 5 ATENCION COADYUVANTE PARA LA DECLARATORIA DE
ALERTA DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES
EN ESTADOS Y MUNICIPIOS REALIZADA.

C 1 ATENCION OPTIMA Y OPORTUNA A VICTIMAS OTORGADA.
C 2. ADMINISTRACION DE EXPEDIENTES DE SOLICITUDES Y
REGISTROS DE PERSONAS EN CONDICION DE VICTIMAS
PORPORCIONADA.

C 3.0RIENTACIONES LEGALES PARA EL ACCESO A LA
JUSTICIA, LA VERDAD Y REPARACION INTEGRAL OTORGADA.
C 4 GESTION EMERGENTE PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
MEDIDAS DE JUSTICIA DE LA DECLARATORIA DE ALERTA DE
VIOLENCIA DE GENERO
PROPORCIONADA.

C 5 ATENCION COADYUVANTE PARA LA DECLARATORIA DE
ALERTA DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES
EN ESTADOS Y MUNICIPIOS REALIZADA.

CONTRA LAS MUJERES
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C.1.1 INADECUADA SUPERVISION DE LOS CENTROS DE
AYUDA INEMDIATA. 12 IA INADECUADA
ASISTENCIA A LAS VICTIMAS 1.3 INADECUADA LA
INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE VICTIMAS. 1.4
INDEBIDA LA INTEGRACION DE ENTREVISTAS
MULTIDISCIPLINARIAS. 1.5 INDEBIDA ASISTENCIA
EN EL AREA MEDICA Y PSICOLOGICA. 16
IANDECUAD ALA INTEGRACION DE DICTAMENES.
1.7 INPROCEDENTE LOS DICTAMENES PARA
REPARACION INTEGRAL DE VICTIMAS.

C.2.1 INOPORTUNO LAS SOLICITUDES DE INGRESO AL
REGISTRO ESTATAL DE VICTIMAS 22
INCOMPATIBLE LOS DATOS DE ACTUALZIACION
DEL BANCO ESTATAL DE CASOS DE MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA. 2.3 INADECUADO LA
INTERGACION DE EXPEDINETES INICIADOS POR
SOLICITUD DE REGISTRO DE PERSONAS EN
CONDICION DE VICTIMAS 2.4 INADECUADA LA
INFORMACION QUE SE REMITE AL REGISTRO
NACIONAL DE VICTIMAS. 2.5 INADECUADA LA
INTEGRACION DEL FORMATO UNICO DE
DECLARACION (FUD)

C.3.1 INADECUADA LA REPRESENTACION LEGAL QUE SE
PROPORCIONA A LAS VICTIMAS 3.2 INADECUADA
LA INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE ASESORIA
JURIDICA A VICTIMAS 3.3 INOPORTUNA LA
ASIGNACION DE ASESOR JURIDICO PARA
ATENDER A LAS VICTIMAS. 3.4 INADECUADA LA
REPRESENTACION Y ASESORIA
PROPORCIONADA A LAS VICTIMAS 35
INOPORTUNA LA TOMA DE PROTESTA DE LOS
ASESORES JURIDICOS PARA BRINDAR ATENCION
A LAS VICTIMAS.

C.4.1 FALTA DE DIFUSION DE LOS SERVICIOS DE LAS QUEJAS
Y DENUNCIAS EN MATERIA DE VIOLENCIA DE
GENERO. C..4.2 INEXISTENCIA DE PROTOCOLO
PARA MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA POR
RAZONES DE GENERO. 4.3 FALTA DE ATENCION
INTEGRAL A LAS NIRAS, NINOS Y ADOLESCENTES
EN CONDICION DE ORFANDAD POR FEMINICIDIO
4.4 FALTA DE PUBLICACION LA ACTUALIZACION
DEL PROTOCOLO DE ATENCION INTEGRAL PARA
MENORES VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS DE
VIOLENCIA DE GENERO. A 4.5 INADECUADA
IMPLEMENTACION DE METODOLOGIA PARA LA
ATENCION INTEGRAL A LAS NINAS. NINOS Y
ADOLESCENTES EN CONDICION DE ORFANDAD
POR FEMINICIDIO APLICADO. A 4.6 FALTA DE
PUBLICACION DE PROTOCOLO DE ATENCION
INTEGRAL PARA MENORES VICTIMAS DIRECTAS E
INDIRECTAS DE VIOLENCIA DE GENERO. A 4.7
INCUMPLIMIENTO A LA PRESENTACION ANTE EL
SEPASEVM  UN  INFORME  SOBRE LA
IMPLEMENTACION  DEL  PROTOCOLO  DE
ATENCION INTEGRAL PARA MENORES VICTIMAS
DIRECTAS E INDIRECTAS DE VIOLENCIA DE
GENERO.

3. Cobertura

1.1 INADECUADA ASISTENCIA A LAS VICTIMAS 1.2 COORDINACION EN LA
ASISTENCIA URGENTE A VICTIMAS OTORGADA.13 INADECUADA LA
INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE VICTIMAS. 14 INDEBIDA LA
INTEGRACION DE ENTREVISTAS MULTIDISCIPLINARIAS. 1.5 INDEBIDA
ASISTENCIA EN EL AREA MEDICA Y PSICOLOGICA. 1.6 IANDECUAD ALA
INTEGRACION DE DICTAMENES. 1.7 INPROCEDENTE LOS DICTAMENES
PARA REPARACION INTEGRAL DE VICTIMAS.

C.2.1 INOPORTUNO LAS SOLICITUDES DE INGRESO AL REGISTRO ESTATAL
DE VICTIMAS 2.2 INCOMPATIBLE LOS DATOS DE ACTUALZIACION DEL
BANCO ESTATAL DE CASOS DE MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA. 2.3
INADECUADO LA INTERGACION DE EXPEDINETES INICIADOS POR
SOLICITUD DE REGISTRO DE PERSONAS EN CONDICION DE VICTIMAS 2.4
INADECUADA LA INFORMACION QUE SE REMITE AL REGISTRO NACIONAL
DE VICTIMAS. 2.5 INADECUADA LA INTEGRACION DEL FORMATO UNICO DE
DECLARACION (FUD)

C.3.1 INADECUADA LA REPRESENTACION LEGAL QUE SE PROPORCIONA A
LAS VICTIMAS 3.2 INADECUADA LA INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE
ASESORIA JURIDICA A VICTIMAS 3.3 INOPORTUNA LA ASIGNACION DE
ASESOR JURIDICO PARA ATENDER A LAS VICTIMAS. 3.4 INADECUADA LA
REPRESENTACION Y ASESORIA PROPORCIONADA A LAS VICTIMAS 35
INOPORTUNA LA TOMA DE PROTESTA DE LOS ASESORES JURIDICOS PARA
BRINDAR ATENCION A LAS VICTIMAS.

C.4.1 FALTA DE DIFUSION DE LOS SERVICIOS DE LAS QUEJAS Y DENUNCIAS
EN MATERIA DE VIOLENCIA DE GENERO. C.4.2 INEXISTENCIA DE
PROTOCOLO PARA MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA POR RAZONES DE
GENERO. 4.3 FALTA DE ATENCION INTEGRAL A LAS NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES EN CONDICION DE ORFANDAD POR FEMINICIDIO .4.4 FALTA
DE PUBLICACION LA ACTUALIZACION DEL PROTOCOLO DE ATENCION
INTEGRAL PARA MENORES VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS DE
VIOLENCIA DE GENERO. A 4.5 INADECUADA IMPLEMENTACION DE
METODOLOGIA PARA LA ATENCION INTEGRAL A LAS NINAS. NINOS Y
ADOLESCENTES EN CONDICION DE ORFANDAD POR FEMINICIDIO
APLICADO. A 4.6 FALTA DE PUBLICACION DE PROTOCOLO DE ATENCION
INTEGRAL PARA MENORES VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS DE
VIOLENCIA DE GENERO. A 4.7 INCUMPLIMIENTO A LA PRESENTACION ANTE
EL SEPASEVM UN INFORME SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO
DE ATENCION INTEGRAL PARA MENORES VICTIMAS DIRECTAS E
INDIRECTAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

.1 INADECUADA ASISTENCIA A LAS VICTIMAS 1.2 COORDINACION EN LA
ASISTENCIA URGENTE A VICTIMAS OTORGADA.L3 INADECUADA LA
INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE VICTIMAS. 14 INDEBIDA LA
INTEGRACION DE ENTREVISTAS MULTIDISCIPLINARIAS. 15 INDEBIDA
ASISTENCIA EN EL AREA MEDICA Y PSICOLOGICA. 1.6 IANDECUAD ALA
INTEGRACION DE DICTAMENES. 1.7 INPROCEDENTE LOS DICTAMENES
PARA REPARACION INTEGRAL DE VICTIMAS.

C.2.1 INOPORTUNO LAS SOLICITUDES DE INGRESO AL REGISTRO ESTATAL
DE VICTIMAS 2.2 INCOMPATIBLE LOS DATOS DE ACTUALZIACION DEL
BANCO ESTATAL DE CASOS DE MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA. 2.3
INADECUADO LA INTERGACION DE EXPEDINETES INICIADOS POR
SOLICITUD DE REGISTRO DE PERSONAS EN CONDICION DE VICTIMAS 2.4
INADECUADA LA INFORMACION QUE SE REMITE AL REGISTRO NACIONAL
DE VICTIMAS. 2.5 INADECUADA LA INTEGRACION DEL FORMATO UNICO DE
DECLARACION (FUD)

C.3.1INADECUADA LA REPRESENTACION LEGAL QUE SE PROPORCIONA A
LAS VICTIMAS 3.2 INADECUADA LA INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE
ASESORIA JURIDICA A VICTIMAS 3.3 INOPORTUNA LA ASIGNACION DE
ASESOR JURIDICO PARA ATENDER A LAS VICTIMAS. 3.4 INADECUADA LA
REPRESENTACION Y ASESORIA PROPORCIONADA A LAS VICTIMAS 3.5
INOPORTUNA LA TOMA DE PROTESTA DE LOS ASESORES JURIDICOS PARA
BRINDAR ATENCION A LAS VICTIMAS.

C.4.1 FALTA DE DIFUSION DE LOS SERVICIOS DE LAS QUEJAS Y DENUNCIAS
EN MATERIA DE VIOLENCIA DE GENERO. C.42 INEXISTENCIA DE
PROTOCOLO PARA MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA POR RAZONES DE
GENERO. 4.3 FALTA DE ATENCION INTEGRAL A LAS NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES EN CONDICION DE ORFANDAD POR FEMINICIDIO .4.4 FALTA
DE PUBLICACION LA ACTUALIZACION DEL PROTOCOLO DE ATENCION
INTEGRAL PARA MENORES VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS DE
VIOLENCIA DE GENERO. A 4.5 INADECUADA IMPLEMENTACION DE
METODOLOGIA PARA LA ATENCION INTEGRAL A LAS NINAS. NINOS Y
ADOLESCENTES EN CONDICION DE ORFANDAD POR FEMINICIDIO
APLICADO. A 4.6 FALTA DE PUBLICACION DE PROTOCOLO DE ATENCION
INTEGRAL PARA MENORES VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS DE
VIOLENCIA DE GENERO. A 4.7 INCUMPLIMIENTO A LA PRESENTACION ANTE
EL SEPASEVM UN INFORME SOBRE LA IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO
DE ATENCION INTEGRAL PARA MENORES VICTIMAS DIRECTAS E
INDIRECTAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

3.1 Metodologia para la identificaciéon de la poblacion objetivo y definicion de

fuentes de informacion.

L.
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a Derechos Humanos” esta enfocada atender a las victimas tanto de delitos
como de violaciones a los derechos humanos. De acuerdo con la Ley de
Victimas del Estado de Puebla, existen cuatro tipos de victimas: directas,
indirectas, potenciales y colectivas las cuales constituyen a la poblacién de
referencia para el programa en el ejercicio fiscal vigente.

b) Poblacion Potencial,

La Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas como entidad, atiende
potencialmente a todas las victimas de delito o violaciones a derechos humanos
de forma indirecta, mediante la instrumentacién de politicas en la materia, el
namero de victimas que solicitan la asistencia de las instituciones del estado, del
orden estatal.
c) Poblacién objetivo,
La Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas estd enfocada a
proporcionar ayuda y atencion a las victimas de delitos del orden estatal o de
violaciones a los derechos humanos cometidos por autoridades en el estado de
Puebla, las cuales constituyen la poblacion objetivo de este programa
presupuestario.

a) Poblacion atendida,

La comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas se encuentra obligada a
velar por la proteccion de las victimas, proporcionarles ayuda, inmediata, ayuda,
asistencia, atencion o, en su caso, la reparacion integral a que haya lugar, la
cual comprende las medidas de restitucién, rehabilitacibn, compensacion,
satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones individual,
colectiva, material, moral y simbdlica. Cada una de estas medidas debera ser
implementada en favor de la victima teniendo en cuanta la gravedad y magnitud
de la violacion de sus derechos, asi como las circunstancias y caracteristicas
de ambos, las cuales constituyen la poblacion beneficiada por el programa en
el ejercicio fiscal vigente.

Ultima fecha | Periodicidad

Definicion de la Poblacion Cantidad de para realizar la | Fuente de Informacion

actualizacion actualizacion

laci6 6.583 INEGI, Censo de
SHESUIIE Total de habitantes en el oho - 2024 10 afios poblacién y vivienda
78
Estado de Puebla. 2020

Poblacion que representa

el numero de victimas que ENVIPE Encuesta
realizan la denuncia ante 24,207 2021 1 afio Nacional de
una autoridad por Ia Victimizacién Y
comision de un delito o de Percepcion  sobre

Poblacién

Potencial
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violacion a sus derechos Seguridad  Publica
humanos 2021.

Victimas de delitos y de Comision  Ejecutiva
NI Violaciones a SUS 5 611 ) Estgt&_ll de Atencién
Atendida derechos humanos que ™’ 2022 1 afio a Victimas
solicitan la atencién a este
Organismo
ENVIPE Encuesta
o . Nacional de
> V|ct|ma§ gue realizan la Ve freaEn y
g‘;:?e";"if/'g” denupma ante  Una g 139 2021 1 afio Percepcion  sobre
autoridad por la comision Seguridad  Publica
de un delito o de violacién 2021.

a sus derechos humanos

Cabe sefialar que para la estimacion de la poblacién objetivo, se considera la tendencia
historica registrada en la Comisidén Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas a partir del
afo de su creacion 2020, del total de personas atendidas por presuntas violaciones a sus
derechos humanos y solicitudes de atencion a victimas de delito.

Afio | Numero de solicitudes de atencion por | Nomero de solicitudes de
violaciones a derechos humanos atencion a victimas de delitos

2020 0 374

2021 6 2637

2022 11 2611

2023* 11 1801

*enero-julio del afio 2023

Lo que se traduce como la poblacion objetivo que la Comisién Ejecutiva Estatal de
Atencion a Victimas estara en condiciones reales de atender anualmente.

3. Cobertura

3.2 Estrategia de cobertura.
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Como su nombre lo indica, el Programa presupuestario EO11 “Atencién, Proteccion y
Reparacion Integral a Personas Victimas de Delito y de Violaciones a Derechos Humanos”
esta enfocado a atender a las victimas, tanto de delitos como de violaciones a los derechos
humanos. De acuerdo con la Ley de Victimas del Estado de Puebla, existen cuatro tipos
de victimas: directas, indirectas, potenciales y colectivas.

Las victimas directas son aquellas personas fisicas que hayan sufrido algun dafio o
menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional, o en general cualquier puesta en peligro
o0 lesion a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia de la comisién de un delito
o de violaciones a sus derechos humanos, en cambio las victimas indirectas son los
familiares de la victima directa o las personas a su cargo que tengan una relacion
inmediata con ella, mientras que las potenciales son las personas cuya integridad fisica o
derechos peligren por ayudar a una victima o impedir el hecho victimizante.

La ley de Victimas del Estado de Puebla también establece que el reconocimiento de la
calidad de las victimas determina: el juzgador penal, el juzgador en materia de amparo,
civil o familiar (si cuenta con los elementos), los organismos publicos de proteccién de
derechos humanos, los organismos internacionales de proteccion de derechos humanos
reconocidos por México, la autoridad responsable de la violacién de derechos humanos ,
el ministerio publico y la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, el
reconocimiento de la calidad de victima es una condicion necesaria para acceder a los
recursos de ayuda, asistencia y reparacion integral.

Adicional a lo anterior, tomar en cuenta las definiciones para cada concepto poblacional,
en donde;

a) Poblacion de referencia, universo global de la poblacion o area referida, que se
toma como referencia para el célculo. La Poblacion del estado de Puebla que es
victima de delito del fuero comun o de violaciones a sus derechos humanos.

b) Poblacion Potencial, poblacién total que representa la necesidad y/o problema
que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible
para su atencion. Personas que habitan en el estado de Puebla y que son
victimas del delito y violaciones a sus derechos humanos.

c) Poblacion objetivo, poblacion que el programa tiene planeado o programado en
un periodo de cinco anos, y que cumple con los criterios establecidos en su
normatividad.

Personas que habitan en el estado de Puebla y que son victimas de delitos o de
violaciones a derechos humanos y que solicitan ayuda y/o son canalizadas por
alguna autoridad a la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas.
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d) Poblacion atendida, La poblacion beneficiada por el programa en el ejercicio
fiscal vigente. La poblacion que recibe atencion en la Comision Ejecutiva Estatal
de Atencion a Victimas.

Descripcion del resultado esperado:
o Se espera atender a la poblacion victimas de delitos o de violaciones a sus
derechos humanos en el estado de Puebla.

o Se espera fortalecer la cultura de la legalidad y de violaciones a derechos
humanos.
. Se espera que se incremente el nivel de resarcimiento de dafios de las

victimas de delitos y de violaciones a sus derechos humanos.

3.3 Mecanica operativa.

Se debera especificar el documento normativo que da sustento a la entrega de bienes o
servicios, en el cual debera sefalar explicitamente a la poblacion o area de enfoque
objetivo, criterios de seleccion, tipos u montos de apoyos.

<< Agregar texto>

3.4 Previsiones para la integracion y operacion del padron de beneficiarios.

Aplica para todo Programa Presupuestario con tipologia (S, U, E, F, G, P, R), asi mismo
aquellos que por su programacion registrada en MIR, entregan bienes o servicios
directamente a la poblaciéon o area de enfoque, y que ejerza o designe recursos a los
conceptos de las partidas 4300 “Subsidios y Subvenciones” y 4400 “Ayudas Sociales”.

Sin excepcion, todo programa de cualquier tipologia debera requisitar la de la metodologia
de padrén de beneficiarios de los Programas Presupuestarios, asi como la suficiencia
presupuestaria emitida, en los casos de que no aplique por la tipologia sefialada en el
parrafo primero de este apartado, debera sustentar normativamente la no “aplicabilidad”.

Se debera desarrollar la estrategia para la integracion y actualizacion del padron de
beneficiarios, considerando objetivos anuales de cobertura de la poblacién objetivo, con
el fin de contar con los mecanismos suficientes para generar un padron de beneficiarios
gue permita dar seguimiento al programa a crear o con cambios sustanciales.

<< Agregar texto>
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5. Andlisis de similitudes o complementariedades

Como ya se menciono, el programa presupuestario EO11 de la Comision Ejecutiva Estatal de
Atencién a Victimas, tiene dos propésitos principales: a) garantizar y proteger directamente los
derechos de las victimas de delitos del fuero comun o de violaciones a los derechos humanos
cometidos por autoridades estatales, b) garantizar y proteger los derechos de las victimas,
A pesar de que existen varios programas presupuestarios de la Administracion Pablica Estatal que
atienden distintos aspectos de derechos humanos, ninguno esta enfocado en atender a victimas
de delitos o de violaciones a derechos humanos mediante la prestacién de apoyos y servicios
especializados.

Como se puede observar el anexo 1, después de una revision de los programas presupuestarios
de la Administracion Publica Estatal, se identific6 una complementariedad significativa con el Pp
EO089 “Promocion y procuracion de la proteccion de los derechos humanos”, el cual tiene dos
propésitos: 1) consolidar una politica publica transversal en materia de derechos humanos. 2)
coordinar a las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal para prevenir y
atender las violaciones a los derechos humanos y periodistas. Mientras que el Programa
Presupuestario Pp EO11 atiende las violaciones a los derechos humanos desde una perspectiva
institucional y de politica publica, con un enfoque preventivo.

Asi mismo existe otra complementariedad relevante con el programa Presupuestario Pp EO11 y el
Pp E160 “Busqueda, localizacion e identificacion de personas desaparecidas y no localizadas”.
Mientras que el Pp E011 proporcionar servicios especializados a los familiares de las personas
desaparecidas, particularmente si el caso es del &mbito estatal, el Pp E160 esta focalizado a
realizar acciones de busqueda (coordinar su realizacion) para dar con el paradero de la persona
desaparecida o no localizada.

4.1 Complementariedad y coincidencias

E160 Busqueda,

E089 Promocién y
Procuracién de la

Proteccion de los
Derechos Humanos

Nombre del PP

Comision de
Institucion Derechos Humanos
del Estado de Puebla

Las personas a
quienes afecten sus
derechos humanos

por autoridades

estatales o

Propésito (MIR)

Localizaciéon e
Identificacién de
Personas Desaparecidas
y no Localizadas
Comisién de Busqueda
de personas
Desaparecidas del

Estado de Puebla
Personas que solicitan

la busqueda,
localizacion 0]
identificacion de
personas
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municipales ven
restituidos sus
derechos humanos
mediante la
resoluciones de las
quejas

Total de personas que
habitan en el estado
de Puebla y que sus
derechos humanos

transgredidos por
alguna autoridad en el
estado y que
denuncian ante este
organismo la presunta
violacion a los
derechos humanos.

Cobertura geografica Estatal
Existen riesgos de similitud con el PP de No
EQEUNS

Se complementa con el PP de andlisis Si

Este programa se
enfoca a prevenir y
atender las
violaciones a
derechos humanos
desde un enfoque
institucional y de
politica publica.

Poblacién o area de enfoque

Explicacion

6. Presupuesto

desaparecidas en el
estado de Puebla

La poblacion afectada
por la desaparicion de
personas se beneficia
con la atencién para la
basqueda, localizacién
e identificacion  de
personas

desaparecidas 'y no
localizadas en el estado
de Puebla.

Estatal
No

Si

Este programa solo se
enfoca en un tipo de
violacion a los derechos
humanos y a una accion
de atencién concreta.

Nota: Este apartado debera ser requisitado con la informacion del proceso de cuantificacion de los Programas

Presupuestarios a partir del Ejercicio Fiscal 2024.

5.1 Estimacion del costo del programa presupuestario

Especificar el monto del presupuesto estimado para el Ejercicio Fiscal en el que iniciara
operaciones el PP, estableciendo el monto estimado por capitulo de gasto, para iniciar la
operacion del programa propuesto o con cambios sustanciales y, en su caso, la fuente de

financiamiento.
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Capitulo Monto en pesos corrientes

1000 Servicios Personales $43,394,172.29
2000 Materiales y Suministros $1,001,157.00
3000 Servicios Generales $4,787,849.48

4000 Transferencias, Asignaciones,

Subsidios y Otras Ayudas $0.00

5000 Bienes Muebles, Inmuebles e $3.339,781.99

Intangibles

6000 Inversion Plblica $0.00

;000_ I_nver5|ones Financieras y Otras $0.00
revisiones

8000 Participaciones y Aportaciones $0.00

9000 Deuda Publica $0.00

5.2 Fuentes de financiamiento

Colocar la fuente de los recursos y el monto correspondiente para la operaciéon del PP.
Los recursos Estatales se agregaran soélo cuando el programa provenga de algun
convenio con contrapartida estatal. El total debe corresponder con la Estimacién del Costo
del Programa.

En caso de que el Ejecutor de Gasto realice convenios de colaboracion con los ambitos
de gobierno Federal y/o Municipal, debera describir el importe de erogaciéon para cumplir
los objetivos establecidos.
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Fuente de financiamiento Monto en pesos corrientes

Recursos Federales $52,522,960.76

Recursos Estatales $

7. Informacién Adicional

6.1 Informacion adicional relevante

Incluir en este apartado Informacion no considerada en los puntos anteriores que por su
relevancia para los ejecutores del PP consideren se deba incorporar.

La CEEAVIPUE cuenta con 5 Centros de atencién inmediata al interior del Estado para
atencién de victimas, proporcionandoles ayuda inmediata, ayuda, asistencia, atencion,
proteccién o en su caso la reparaciéon integral a la que haya lugar, por lo cual es
indispensable el cumplimiento de las actividades establecidas en el programa
presupuestario, para tal fin se esta considerando el recurso que se asigne para el gasto
corriente para el ejercicio fiscal 2024,asi como el fondo de ayuda, asistencia y reparacion
integral previsto en la Ley de victimas del Estado de Puebla.

8. Registro del Programa Presupuestario en Inventario.

Registro del Programa Presupuestario

Tipologia del PP: Tipologia del PPy Descripcion de la Tipologia

Programa Presupuestario: E0O11- Atencidn, Proteccion y Reparacién integral a personas
victimas de delito y de violacion a derechos humanos.
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Unidad Responsable del PP: DA1B Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas.

Denominacién de UR’s que Funciones por UR en el Programa
participan Presupuestario

Bibliografia

= Ley de Victimas del Estado de Puebla

= https://ojp.puebla.gob.mx/legislacion-del-estado/item/180-ley-de-
victimas-del-estado-de-puebla

= Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024
https://planeader.puebla.gob.mx/pdf/ped/Pacheco/PED-PUEBLA.PDF

= https://www.undp.org/es/mexico/objetivos-de-desarrollo-sostenible

= [Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, www.inegi.org.mx

= Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion de Seguridad Publica
(ENVIPE 2022)
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/envipe/2022/doc/envi
pe2022_ presentacion_nacional.pdf

= Informes mensuales de actividades de la Direccion de Proteccion a
Victimas del Delito y Servicios a la Comunidad

= Informes internos de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a

Victimas
Anexos
Nombre del | Dependencia y/o | Propésito Poblacion o area de | Riesgos de | Complementariedad Explicacion
Programa Entidad enfoque similitud?
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E089 Promocién y | Comision De | Las personas a | Total de personas que | No Si Este programa se enfoca
Procuracion de la | Derechos quienes se les | habitan en el estado de a prevenir y atender las
Protecciéon de los | Humanos del | afectan sus | Puebla y que sus violaciones a derechos
Derechos Estado de Puebla derechos derechos humanos humanos desde un
Humanos humanos por | transgredidos por alguna enfoque institucional y de

autoridades autoridad en el estado y politica publica

estatales o | que denuncian ante este

municipales ven | organismo la presunta

restituidos sus | violacién a los derechos

derechos humanos

humanos

mediante las

resoluciones de las

quejas
E160 bulsqueda, | Comision de | La poblacion | La poblacion afectada | No Si Este programa solo se
localizacién e | Busqueda de | afectada por la | por la desaparicion de enfoca en un tipo de
identificacion  de | Personas desaparicion  de | personas se beneficia violacién a los derechos
personas desaparecidas del | personas se | con la atencién para la humanos y a una accién

desaparecidas y
no localizadas

estado de Puebla

beneficia con la
atenciéon para la

busqueda, localizacion e
identificacion de

busqueda, personas desaparecidas
localizacion e | y no localizadas en el
identificacion de | estado de Puebla
personas

desaparecidas y
no localizadas en
el estado de
Puebla

de atencion concreta.
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