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Estructura de Diagnéstico del Programa Presupuestario (PP)

. J

El presente documento contiene aspectos a considerar para la elaboracion del Diagnoéstico
del Programa Presupuestario (PP) de nueva creacion y actualizacién; especifica como el
programa presupuestario contribuira al cumplimiento de los objetivos estratégicos de la
dependencia o entidad, considerando la situacion probleméatica o necesidad que se pretende
atender e incorporando estadisticas oficiales que permitan dimensionar y describir de
manera general las acciones a realizar para la atencién del problema o necesidad, conforme
a las disposiciones aplicables.

Objetivo.

Establecer la estructura para el Diagnéstico del PP y las caracteristicas necesarias de cada
elemento que integran la estructura, con la finalidad de apoyar la toma de decisiones en
materia programatica y presupuestaria.
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1. Antecedentes y Descripcion del Problema

1.1 Antecedentes.

Con base en la situacion de pandemia que sufrio el Estado de Puebla durante los afios
2020, 2021 y 2022 y con ello el cierre de actividades en todos los sectores incluyendo el
turistico, es necesario implementar una estrategia integral que permita retomar y
potenciar los atractivos turisticos desarrollados y crear nuevos productos focalizados en
mercados especificos asi como impulsar la creacion y permanencia de municipios con
denominacion de pueblos magicos a nivel estatal que nos permita retomar los niveles de
derrama econdmica, afluencia de visitantes y el porcentaje promedio de ocupacion
hotelera en los municipios con vocacion turistica y Pueblos Magicos del estado, esto en
plena coordinacién con los sectores publico, privado y social basados en un marco de
planeacién derivado del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, modificado el 20 de
octubre de 2024 y el Programa Sectorial de Fortalecimiento del Campo e Impulso a
la Economia Justa y Social.

A) Panorama Internacional

La Organizacion Mundial del Turismo (World Tourism Organization - UNWTO) es una de
las principales entidades internacionales en el ambito del turismo. Su labor incluye la
elaboracién de informes conocidos como el "Barémetro del Turismo Mundial", que se
publica cuatro veces al afio *

Estos informes proporcionan un andlisis detallado de los datos més recientes y relevantes
sobre los destinos turisticos, abarcando tanto el turismo receptor como los mercados
emisores.

Barémetro del Turismo Mundial y anexo estadistico, mayo 2024: Barémetro del
Turismo Mundial - Barémetro del Turismo Mundial.

El turismo internacional alcanzé el 97% de los niveles pre pandemia en el primer trimestre
de 2024. Las llegadas internacionales (visitantes que pernoctan) alcanzaron el 97% de los
niveles de 2019 en el primer trimestre de 2024, lo que refleja una recuperacién casi
completa de las cifras previas a la pandemia. Se estima que 285 millones de turistas
vigjaron internacionalmente en los primeros tres meses de 2024, alrededor de un 19%
mas que en el mismo periodo de 2023.

1 Fuente: Barémetro del Turismo Mundial y anexo estadistico, mayo 2024: Barémetro del Turismo Mundial - Barémetro del Turismo Mundial disponible en:
https://www.eunwto.org/doi/abs/10.18111/wtobarometeresp.2024.22.1.2
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Estos resultados se vieron impulsados por la fuerte demanda continua, la apertura de los
mercados asiaticos, asi como por la mejora de la conectividad aérea y la facilitacion de
visados.

. Oriente Medio registré el mayor crecimiento relativo, con llegadas internacionales
gue superaron en un 36% los niveles previos a la pandemia en el primer trimestre de 2024.

. Europa super6 los niveles previos a la pandemia por primera vez en un trimestre
(+2% respecto al primer trimestre de 2019).

. Africa recibio un 5% mas de llegadas en el primer trimestre de 2024 que en el primer
trimestre de 2019, mientras que las Américas practicamente alcanzaron cifras previas a la
pandemia (99%).Las llegadas a Asia y el Pacifico recuperaron el 82% de los niveles
previos a la pandemia en el primer trimestre de 2024, después de recuperarse el 65% en
2023.

Por subregiones, el Norte de Africa registr6 el mejor desempefio, con un 23% mas de
llegadas internacionales en el primer trimestre de 2024 que antes de la pandemia, seguido
de América Central (+15%), el Caribe y Europa Occidental (ambos +7%).

Los ingresos por turismo internacional alcanzaron los 1,5 billones de dolares en 2023,
recuperando practicamente los niveles previos a la pandemia (-3% frente a 2019) y
llevando los ingresos totales de exportacion del turismo, incluidos tanto los ingresos como
el transporte de pasajeros, a 1,7 billones de dolares en 2023, alrededor del 96% de los
niveles previos a la pandemia en términos reales (es decir, excluyendo la inflacion).

El PIB directo del turismo recuperd los niveles pre pandémicos en 2023, alcanzando un
estimado de USD 3,3 billones, equivalente al 3% del PIB mundial.?

El ultimo indice de Confianza Turistica de las Naciones Unidas muestra perspectivas
positivas para el periodo mayo-agosto de 2024, aunque los vientos econdmicos y
geopoliticos siguen planteando desafios importantes para la recuperacion completa del
turismo internacional y de los niveles de confianza

B) Panorama nacional

En el primer trimestre de 2024, la actividad econémica en México mantuvo su trayectoria
de crecimiento. Este incremento positivo se vio impulsado por un aumento sostenido en
la inversién, que alcanzd niveles récord, respaldado por un clima de alta confianza
empresarial, cambios en las tendencias globales y la relocalizaciéon de empresas. Segun
las estimaciones oportunas para este periodo, la actividad econémica crecié un 1.6% en
comparacion anual y un 0.2% trimestral, ajustada por estacionalidad. Dentro de este
panorama, los servicios experimentaron un crecimiento del 0.7% respecto al trimestre

2 Disponible en: https://www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/work/models/Finanzas_Publicas/docs/congreso/infotrim/2023/iit/01inf/itindc_
202302.PDF
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anterior, mientras que las actividades primarias y secundarias registraron retrocesos del
0.4% y 1.1%, respectivamente.

Por otro lado, se observé una disminucion en el consumo de bienes nacionales y servicios,
tras un fuerte repunte posterior a la pandemia de COVID-19. Sin embargo, la solidez del
mercado laboral y el incremento de los salarios reales han generado altos niveles de
confianza entre los consumidores. Esta confianza, junto con la apreciacion del tipo de
cambio, ha favorecido el aumento en ciertos segmentos del consumo privado,
particularmente en bienes importados y ventas de automdaviles nuevos.

En el ambito externo, el turismo destaco por su notable crecimiento gracias a un aumento
en la llegada de viajeros internacionales. También se mantuvieron niveles maximos en el
flujo de remesas. Ademas, con los datos mas recientes disponibles, se evidencié una
mayor captacion de Inversion Extranjera Directa (IED), especialmente en los sectores
manufacturero y de servicios financieros. Por su parte, las exportaciones crecieron
moderadamente durante el trimestre, con un aumento significativo en las manufacturas no
automotrices; no obstante, se observé un incremento generalizado en todas las
importaciones.

C) Panorama estatal

A nivel estatal, el sector turistico también representa una importante fuente de desarrollo
econdémico, de acuerdo con la SECTUR (2021), el sector turismo ha representado en
promedio, de 2015 a 2019, 15% del PIB generado por las actividades terciarias en el
estado.

Con base en los resultados de los Censos Econdmicos 2019 y las estimaciones realizadas
por el Sistema Nacional de Informacion Estadistica del Sector Turismo de México
(DATATUR, 2020), se tiene que, para 2019 en el estado de Puebla se tenian registradas
44 mil 902 unidades econdmicas (UE) relacionadas con el sector turistico lo que
representd 15.06% del total de las unidades econémicas del estado, en dichas UE se tenia
el registro de 184 mil 431 personas ocupadas en actividades turisticas, las cuales se vieron
directamente afectadas como consecuencia del cierre de actividades, de acuerdo con los
resultados del Estudio sobre Demografia de los Negocios.

Asimismo, de acuerdo con DATATUR, la llegada de turistas a cuartos de hotel en el estado
de Puebla present6 una caida superior al 80% en abril de 2020 y se mantuvieron niveles
bajos durante todo el afio y hasta el primer trimestre de 2021, cuando la tendencia empezo6
a cambiar y la apertura econémica se iba expandiendo gradualmente, cerrando en 2022
con una llegada de turistas superior a los 5 millones de personas.

Un indicador que se encuentra estrechamente relacionado con la llegada de turistas es la
derrama econdémica generada por estos en las actividades del sector, este indicador
presentd una caida superior al 90% en abril de 2020 y empezé a mostrar signos de
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recuperacion hasta febrero de 2021 siguiendo plenamente la tendencia generada por la
llegada de turistas y la apertura gradual de las actividades.

Otro indicador importante para el sector es el porcentaje de ocupacion hotelera a nivel
estatal, ya que nos muestra la ocupacion de los cuartos de hotel por turistas o visitantes,
el porcentaje promedio de ocupacion hotelera anual tuvo un cierre de 2019 en un 52% y
en 2020 un 18%, mostrando una caida a nivel global de mas del 35% promedio anual
respecto al afio previo a las restricciones de confinamiento. La ocupacion hotelera empezo
a mostrar signos de recuperacion a partir de abril de 2021, lo que se ha visto reflejado en
la infraestructura hotelera que oferta el estado en la actualidad.

De acuerdo con DATATUR, la oferta de cuartos de hotel en 2022 mostré un incremento
del 14% respecto a la oferta de cuartos de 2019.

La infraestructura de servicios turisticos ofertados a través de restaurantes, bares,
cafeterias y agencias de viajes, también presentaron estragos provocados por las medidas
de cierre de actividades. De acuerdo con el Sistema de Consulta Estadistica por Entidad
Federativa del INEGI (2023), en 2020 los establecimientos del giro restaurantero y de
preparacion de alimentos se reduje ron un 18%, las cafeterias y similares 13%, los bares
y centros nocturnos 16% y las agencias de viaje 31%, para el siguiente afo, la
recuperacion inicial de los establecimientos se fue dinamizando como parte de la apertura
del sector, la llega da de turistas y la derrama econdémica.

En este sentido, los sellos y distintivos de calidad turistica con los que cuentan los
establecimientos también se han reactivado, para septiembre de 2023 se tenian
registrados en DATATUR 242 sellos y distintivos en establecimientos dentro del estado,
lo que representd un in cremento del 33% respecto al afio 2022, sin embargo, los niveles
de certificacibn aun se encuentran bajos y con areas de oportunidad en cuanto a
capacitaciéon e incentivos para la acreditacion de sellos y distintivos turisticos para
incrementar la calidad turistica y satisfaccién de los usuarios.

El sector turistico del estado ha mostrado una recuperacion tangible que es acompafiada
de las ventajas competitivas frente a otros estados de la Republica. De acuerdo con la
informacion del Compendio Estadistico de la Actividad Hotelera 2022 publicado por DATA
TUR (2023), el estado de Puebla ocup6 la quinta posicion a nivel nacional con mil 282
establecimientos de hoteles, mientras que en la oferta de cuartos, el estado se posicioné
en el octavo lugar con 30 mil 767 cuartos disponibles, situando a Puebla dentro del ranking
de los 10 estados con mayor infraestructura hotelera para recibir turismo después de
Quintana Roo, Jalisco, Ciudad de México, Veracruz, Nayarit, Guerrero y Guanajuato.®

3 Disponible en: Programa Sectorial_Fortalecimiento del campo e impulso a la economia justa y social (5)20240416173117.pdf (puebla.gob.mx)



https://planeader.puebla.gob.mx/progderi/Programa%20Sectorial_Fortalecimiento%20del%20campo%20e%20impulso%20a%20la%20econom%C3%ADa%20justa%20y%20social%20(5)20240416173117.pdf
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1.2 Evolucion del problema.

A partir del 2019 se ha puesto especial énfasis en dar a conocer los atractivos y productos
turisticos con los que cuenta cada uno de los municipios con vocacion turistica y Pueblos
Magicos por lo que se inicié una intensiva campafa de promocion y publicidad de dichos
municipios, la cual consta de:

Inserciones en medios nacionales e internacionales.

Presencia en espectaculares a lo largo del estado.

Disefio de carteles e invitaciones a ferias y eventos.

Construccion de un “Plan de promocién y publicidad turistica” en redes

sociales, a traves de fotografias, dindmicas de participacion y menciones.

5. Realizacién de ruedas de prensa para dar a conocer eventos, ferias y
productos turisticos.

6. Realizacién de viajes de familiarizacion con agentes de viajes y tour

operadores interesados

PrwonNPRE

Como resultado, los municipios con vocacion turistica y Pueblos Magicos han aumentado
su llegada de turistas e incrementado su derrama econémica

1.3 Estado actual del problema.

La promocién y publicidad turistica es el dar a conocer un producto o servicio turistico por
medio de la comunicacion turistica, que como parte del proceso publicitario incluye el
marketing o mercadeo, para lograr alcanzar la meta deseada o bien establecida que es la
de promover o vender los productos, se requiere tanto de la promocion como de la
publicidad.

La promocion turistica se entiende como las actividades que comunican los atributos del
producto turistico y atrae a los consumidores (turistas) a su adquisicion; la promocion de un
destino es comunicar a los potenciales turistas que la oferta propuesta es capaz de
satisfacer sus exigencias y sus demandas, es tratar de convencerlo de que merece la pena
visitar un destino. La promocion de ventas es el conjunto de acciones que mediante de
diversos estimulos, tratan de incrementar la demanda a corto plazo del destino y pueden
ir dirigidas a los intermediarios (agentes de viajes y tour operadores) o turistas. Para lo
anterior se requiere primeramente tener un buen producto turistico que promover.

La publicidad turistica es la accion de anunciar el producto turistico en los diferentes medios
de comunicacion.

Tomando en cuenta las anteriores definiciones se considera que la mayoria de municipios
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con vocacion turistica y Pueblos Magicos en el estado de Puebla carecen de promocion y
publicidad turistica a nivel nacional e internacional. Lo anterior provoca una baja llegada
de turistas y una escasa derrama econdémica.

1.4 Definicion del problema.

La llegada de turistas a los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos se ve
reducida como consecuencia de no ejecutar campafas promocionales a nivel nacional e
internacional, asi como por la no organizacion de eventos de atraccion turistica, la no
participacion en eventos y la inexistencia de una agenda de relaciones publicas nacional
e internacional para posicionar la marca Puebla y los atractivos turisticos.

1.5 Justificacion del PP.

En cumplimiento al Programa Sectorial de Fortalecimiento del Campo e Impulso a la
Economia Justay Social, en especifico a la Tematica 4.3. Promocion y Posicionamiento
Turistico Estatal, Objetivo Especifico 4.3.1 Desarrollar Campafias Integrales de Promocion
Turistica para Posicionar los Municipios con Vocacion Turistica, los Pueblos Magicos y La
Marca Puebla a Segmentos Especializados de Turismo., Estrategia 4.3.1.1 Posicionar al
Estado de Puebla como un Destino Turistico de Excelencia Mediante el Desarrollo de
Estrategias de Promocién y Publicidad Turistica. y a sus 9 lineas de accion se crea el
Programa Presupuestario FO05. Promocién y Publicidad Turistica.

Dicho Programaresponde a la solucion del Problema Central: “Los municipios con vocacion
turistica y Pueblos Magicos del estado de Puebla carecen de promocién y publicidad
turistica a nivel nacional e internacional, lo cual genera una escasa derrama econémica
en la entidad”, el cual se solucionara a través de componentes y actividades alineadas a
las lineas de accién del Programa Sectorial de Fortalecimiento del Campo e Impulso
a la Economia Justay Social:

1.- Implementar acciones de promocion y publicidad turistica online y offline
innovadoras para impulsar el estado a nivel nacional e internacional con el fin de
generar una mayor atraccion de turistas.

2.- Generar un Plan de Medios y de Relaciones Publicas para impulsar el
posicionamiento del estado a nivel nacional e internacional.

3.- Participar en ferias, eventos y escenarios turisticos a nivel nacional e
internacional para promocionar los atractivos turisticos, los municipios con vocacion
turistica, los pueblos magicos y la marca Puebla.

10
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4. Impulsar el desarrollo y organizacion de eventos de atraccion turistica en los
municipios con vocacion turistica y pueblos mégicos para posicionar al estado como
un referente turistico nacional e internacional.

5. Ejecutar campafas de promocién y posicionamiento turistico orientadas a la
comercializacion de productos turisticos, rutas y temporalidades turisticas con el fin
de atraer segmentos especificos de mercado.

6. Generar acciones integrales para fortalecer las relaciones publicas
nacionales e internacionales que permitan potenciar el posicionamiento turistico del
estado.

7. Realizar viajes de familiarizacién y recorridos turisticos en los atractivos
turisticos, municipios con vocacion turistica y pueblos méagicos para impulsar la
promocién del destino.

8.- Impulsar la ejecucion de acciones de promocion turistica basadas en el
resguardo de la cultura, las tradiciones y el patrimonio de las comunidades con el
objetivo de promover un posicionamiento turistico sustentable, incluyente y social.

9.-  Coordinarse con entidades publicas, privadas, asociaciones civiles, consejos
ejidales y comunales y academias para impulsar la promocién del estado.

Asi mismo contribuira al incremento de la llegada de turistas y la derrama econémica
(ambos indicadores del Programa Sectorial de Fortalecimiento del Campo e Impulso
a la Economia Justa y Social) en los municipios con vocacion turistica y Pueblos
Magicos, asi como a promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible,
el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos (Objetivo 8 de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD)).

Lo anterior conforme a las atribuciones conferidas por el Reglamento Interior a la Direccién
General de Promocion Turistica de la Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de
Puebla.

1.6 Experiencias de atencion.

Se construyd a partir de la aplicacién de una metodologia integral para la medicion y
valoracion de la vocacion turistica de los municipios del estado, lo cual se obtuvo como

11
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resultado la identificacion de 60 municipios con vocacion turistica en total. Lo cual esta
contenido en el Programa Sectorial de Fortalecimiento del campo e impulso en economia

justa y social

FO05
Promocion
Publicidad

Turistica

60 Municipios
con vocaciéon
turistica del
Estado de
Puebla los
cuales
comprenden los
12 Pueblos
Méagicos (que
comprenden 13
municipios) y 15
municipios con
vocacion
turistica
consolidados,
21 mediay 11
emergentes
conforma al PS

Incrementar

Afluencia de
Visitantes y la
derrama econdmica
del Estado de Puebla
a traves de la
promocién y
publicidad de los
municipios con
vocacion turistica y
Pueblos Magicos de

la entidad

Afluencia
visitantes de
enero a Julio de
2024:

9,429,501

personas

Derrama
Economica de
enero a julio de
2024
10,249,390,740
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Se reduce la derrama econémica generada por la actividad turistica en los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos del estado como resultado de la no ejecucién de campafas promocionales a
nivel nacional e internacional, asi como por la no organizacién de eventos de atraccion turistica, la no

La llegada de turistas a los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos se ve reducida como
consecuencia de no ejecutar campafias promocionales a nivel nacional e internacional, asi como por la no
organizacién de eventos de atraccidn turistica, la no participacion en eventos y la inexistencia de una

agenda de relaciones publicas nacional e internacional para posicionar la marca Puebla y los atractivos

T

Causa directa 1
Los municipios con vocacion turistica y pueblos
magicos no desarrollan su potencial turistico a nivel
nacional e internacional

Causa indirecta 1
Los municipios con vocacion turistica y pueblos

magicos no cuentan con planes de promocion turistica

gue permita posicionarlos a nivel nacional e
internacional

Causa indirecta 2
Los municipios con vocacion turistica y pueblos méagicos no
cuentan con el personal técnico para realizar planes de
medios para desarrollar campafias promocionales

Causa indirecta 3
Los municipios con Vocacion Turistica y Pueblos Magicos no
cuentan con el personal técnico para desarrollar campafias
de promocién nacional e internacional

Causa indirecta 4
Los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos no tienen
las dreas de disefio para realizar acciones de branding para la
participacion en eventos nacionales e internacionales

Causa indirecta 5
Los municipios con vocacion turistica y pueblos méagicos no
desarrollan materiales promocionales para posicionar la
marca Puebla

Causa indirecta 6
Los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos no
cuentan con areas de monitoreo de resultado de las
campafias promocionales realizadas

Causa directa 2
Desconocimiento técnico para desarrollar y operar
campanias turisticas en los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos a nivel nacional e
internacional

Causa indirecta 1
Los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos no cuentan
con areas para la vinculacién institucional con los sectores publico,
privado y social para detonar la promocidn turistica

Causa indirecta 2
Los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos no tienen
la capacidad financiera necesaria para gestionar apoyos para la
realizacion de eventos de atraccidn turistica

Causa indirecta 3
Los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos no
tienen ejecutan viajes de familiarizacién para posicionar los
atractivos turisticos

Causa indirecta 4
Los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos no
tienen ejecutan recorridos turisticos guiados

Causa indirecta 5
Los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos no
tienen desarrollan ruedas de prensa y mesas de hospitalidad
para el fortalecimiento de los atractivos turisticos

Causa indirecta 6
Los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos no
organizan eventos de atraccion turistica

Causa indirecta 7.
Los municipios con vocacion turistica y pueblos méagicos no
participan en eventos de promocion turistica nacionales

Causa indirecta 8.
Los municipios con vocacion turistica y pueblos méagicos no

participan en eventos de promocién turistica internacionales
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2.0bjetivos

2.1 Determinacién y justificacion de los objetivos de la intervencion.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla

De acuerdo a lo establecido en el articulo 107 de la Constitucion local, en el estado de
Puebla se organizara un Sistema de Planeacion del Desarrollo, que sera democrético y que
se integrara con los planes y programas de desarrollo de caracter estatal, regional,
municipal y especiales. Aunado a ello, alude la recoleccion de las demandas ciudadanas,
a través de los mecanismos establecidos en las leyes correspondientes, asi como la
participacion de los particulares y del sector social para considerarla en los planes y
programas de desarrollo.

Ley General de Turismo

El articulo 1 de la presente Ley es de orden publico e interés social, de observancia general
en toda la Republica en materia turistica, correspondiendo su aplicacion en forma
concurrente al Ejecutivo Federal, por conducto de la Secretaria de Turismo, y en el ambito
de sus respectivas competencias a las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Federal, asi como a los Estados, Municipios y la Ciudad de México. La
interpretacion en el ambito administrativo, correspondera al Ejecutivo Federal, a través de
la Secretaria de Turismo. La materia turistica comprende los procesos que se derivan de
las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias temporales en
lugares distintos al de su entorno habitual, con fines de ocio y otros motivos.

Los procesos que se generan por la materia turistica son una actividad prioritaria nacional
gue, bajo el enfoque social y econdmico, genera desarrollo regional. Articulo 2 Fracciones
[, 11, 11l En el articulo 2, Fraccion | se Establecen las bases generales de coordinacién de las
facultades concurrentes entre el Ejecutivo Federal, Estados, Municipios y la Ciudad de
México, asi como la participacion de los sectores social y privado; en la Fraccion Il se
menciona que se establecen las bases para la politica, planeacién y programacion en todo
el territorio nacional de la actividad turistica, bajo criterios de beneficio social,
sustentabilidad, competitividad y desarrollo equilibrado de los Estados, Municipios y la
Ciudad de México, a corto, mediano y largo plazo.

Finalmente, en la fraccion Il se determinan los mecanismos para la conservacion,
mejoramiento, proteccion, promocion, y aprovechamiento de los recursos y atractivos
turisticos nacionales, preservando el patrimonio natural, cultural, y el equilibrio ecolégico
con base en los criterios determinados por las leyes en la materia, asi como contribuir a la
creacion o desarrollo de nuevos atractivos turisticos, en apego al marco juridico vigente. En
el Articulo 10, fraccion XV se contempla atender los demas asuntos que en materia de
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planeacién, programacion, fomento y desarrollo de la actividad turistica les conceda esta
Ley u otros ordenamientos legales en concordancia con ella y que no estén otorgados
expresamente al Ejecutivo Federal, Estados o la Ciudad de México.

Ley General de Contabilidad Gubernamental

El numeral 54 de dicha ley establece que la informacion presupuestaria y programatica que
forme parte de la cuenta publica debera relacionarse, con los objetivos y prioridades de la
planeacién del desarrollo, asimismo sefiala que se deberan utilizar indicadores que
permitan determinar el cumplimiento de las metas y objetivos de cada uno de los
programas, asi como vincular los mismos con la planeacién del desarrollo.

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

El articulo 5 de la ley determina que, ademas de otros criterios, las iniciativas de las Leyes
de Ingresos y los proyectos de Presupuestos de Egresos de las Entidades Federativas
deberan ser congruentes con los planes estatales de desarrollo y los programas derivados
de los mismos.

Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla

Dentro de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla vigente, se
establece en el articulo 9 las atribuciones de los Titulares de las Dependencias y Entidades
de la Administracion Publica Estatal el dar cumplimiento a los Documentos Rectoresy a los
Derivados del Plan Estatal de Desarrollo, participar en su elaboracién, asi como atender
Sus respectivos objetivos, estrategias, metas, lineas de accion e indicadores que se
consideren. Asimismo, de acuerdo con el articulo 17 de dicha ley, el Sistema Estatal de
Planeacién Democratica, se disefiara y ejecutara con base en los principios de igualdad;
igualdad sustantiva; interés superior de la nifiez; libre determinacién y autonomia;
participacion social, perspectiva de género; preservacion y el perfeccionamiento del
régimen democratico, republicano, federal y representativo de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; pro persona; diversidad; sostenibilidad; sustentabilidad;
transparencia y acceso a la informacion; apertura; y transversalidad. En su numeral 32, se
encuentran definidos los conceptos de los Documentos derivados del Plan Estatal de
Desarrollo; por otro lado, en el numeral 35 se encuentran establecidas las consideraciones
a cumplir de dichos documentos, tales como su alineacién, cumplimiento, estructura,
mecanismos, responsables, coordinacion interinstitucional, entre otros. Finalmente, el
articulo 37 define la estructura que deberan contener los Documentos derivados del Plan
Estatal de Desarrollo, en la que se consideran como elementos minimos los ejes,
tematicas, objetivos, estrategias, lineas de accion, indicadores y metas
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Programa Sectorial de Fortalecimiento del Campo e Impulso ala Economia
Justay Social

EACION A LOS PROGRAMAS SECTORIALES

FROGRAM A
SECTORIAL

PROGRAMA SECTORIAL DE FORTALEC IMIENTC DEL CAMPO E IMPULSD A LA ECONCMIA JUSTA Y SCCIAL

3 FORTALECIMIENT O DEL CAMPO E IMPULSC A LA ECONOMIA JUSTA Y S0C AL

AT 4 3 PROMOC KON ¥ POSIC IONAMIENTO TURISTICO ESTATAL

4.31 DESARROLLAR CAMPARAS INTEGRALES DE PROMOCION TURISTICA PARA POSICIONAR LOS
MUNICIPICS CON WOCACIGN TU RES-TIBA, LCS PUEELOS MAGICOS ¥ LA MARCA PUEBLA A SEGMENTOS
ESPECIALEZADCS DE TURISMO.

BIETIVO
ESPEC.

4.3.1.1 POSICIONAR AL ESTADO DE PUEBLA COMO UN DESTING TURIST ICO DE
TN IR EXCELENCIA MEDIANTE EL DESARROLLC DE ESTRATEGIAS DE PROMOC ION ¥
PUBLICIDAD TURISTICA.

43.1111 IMPLEMENTAR ACCIONES DE PROMOCION ¥ PUBLICIDAD
TURISTICA OMLINEY OFFLINE INNOVADORAS PARA |MPULSAR EL ESTADDA
N IWEL MACIONAL E INTERMACIONAL COM EL FIN DE GENERAR UN A MAYOR
ATRACCION DE TU RISTAS.

43,1122 GENERAR UN PLAN DE MEDICS ¥ DE RELACIONES PUBLICAS PARA
IMPULSAR EL POSICIORAMIENTO DEL ESTADC A NIWEL NACIONAL E
INTERKACICHAL

43,1133 PARTICIPAR EM FERIAS, EVENTOSY ESCEMARIOS TURETICOS A

N IWEL MACIONAL E INTERMACIONAL PARA PROMOCIONAR LOS ATRACTIVOS
TURISTICOS, LOS MUNICIPIOS CON VOCACION TURISTICA, LOS PUEBLOS
MAGICOS ¥ LA MARCA PU EBLA.

43.11.4-4 IMPU LSAR EL DESARROLLO Y CREANEACION DE EVENTCS DE
ATRACCHIN TURETICA EN LOS MU NICIPICS DON VOCACKIN TURISTICA ¥
PUEBLCS MAGICOS PARA POSICIONAR AL ESTADD COMO U N REFERENTE
TURISTICO NACIONAL E INTERMACIONAL.

43.1155 EJECUTAR CAMPARAS DE FROMOCION ¥ POSICION AMIENTS
CULC UL T 1RiSTICO ORIENTADAS A LA COMERCIALEAC KON DE FRODUCTOS

G LU TR STICOS, RUTAS Y TEMPORALIDADES TURISTICAS CON EL FIN DE ATRAER
SESMEN TS ESFECIFICCS DE MERCADC:

43.1 166 GENERAR ACCIONES INTEZ RALES PARA FORTALECER LAS
RELACKINES FU BLICAS NAC ION ALES EINTER MACION ALES OUE PERMITAN
POTENCIAR EL POSICIONAMIENTO TUR STIC O DEL ESTADO.

43.1177 REALEAR VIAIES DE FAMILIARIZACION ¥ RECORRIDOS TURETICCS
EN LOS ATRACTIVOS TUR ISTIC GE, MUN ICIFICE CON VOCATION TURISTICA Y
PUEBLOS MAGICCS PARA IMPULSAR LA PROMOCION DEL DESTING.

43.118F IMPULSAR LA ENECUC KON DE ACCIONES DE PROMOCION
TURISTICA EASADAS EN EL RESGUARDO DE LA CULTU RA, LASTRADICIONES Y
EL PATR IMONIC DE LAS COMUNIDBADES CON EL OBJETIVG DE PROMOVER UN
FOSICION AMIENTO TIJF!I’SI'MZ)DSJSI'EHTABLEJ INCLUYENTEY SOCLAL

43.1125% COORDINARSE CON EHTID.hDE:PIJ’BLPEAS_-, FRIVADAS,
ASOCIACHKONES C WILES, CONSENDS EIDALES YO OMUNALES Y ACADEMIAS
PARA IMPU LSAR LA PROMOCION DEL ESTADO.
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Programa Sectorial de Fortalecimiento del Campo e Impulso a la Economia Justa
y Social

Temética: 4.3 Promocion y Posicionamiento Turistico Estatal

Objetivo Especifico: 4.3.1 Desarrollar campafias integrales de promocion turistica para
posicionar los municipios con vocacion turistica, los pueblos mégicos y la marca puebla a
segmentos especializados de turismo.

Estrategia: 3.1.1 Posicionar al estado de puebla como un destino turistico de excelencia
mediante el desarrollo de estrategias de promocion y publicidad turistica.

Linea de accion: 4.3.1.1.1.1 Implementar acciones de promociéon y publicidad turistica
online y offline innovadoras para impulsar el estado a nivel nacional e internacional con el
fin de generar una mayor atraccion de turistas.

Linea de accién: 4.3.1.1.2.2 Generar un plan de medios y de relaciones publicas para
impulsar el posicionamiento del estado a nivel nacional e internacional.

Linea de accidn: 4.3.1.1.3.3 Participar en ferias, eventos y escenarios turisticos a nivel
nacional e internacional para promocionar los atractivos turisticos, los municipios con
vocacion turistica, los pueblos magicos y la marca puebla.

Lineade accién: 4.3.1.1.4-4 Impulsar el desarrollo y organizacién de eventos de atracciéon
turistica en los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos para posicionar al
estado como un referente turistico nacional e internacional.

Lineade accion: 4.3.1.1.5.5 Ejecutar campafas de promocion y posicionamiento turistico
orientadas a la comercializacién de productos turisticos, rutas y temporalidades turisticas
con el fin de atraer segmentos especificos de mercado.

Linea de accion: 4.3.1.1.6.6 Generar acciones integrales para fortalecer las relaciones
publicas nacionales e internacionales que permitan potenciar el posicionamiento turistico
del estado.

Linea de accion: 4.3.1.1.7.7 Realizar viajes de familiarizacion y recorridos turisticos en
los atractivos turisticos, municipios con vocacion turistica y pueblos magicos para impulsar
la promocion del destino.

Linea de accidn: 4.3.1.1.8.8 Impulsar la ejecucion de acciones de promocion turistica
basadas en el resguardo de la cultura, las tradiciones y el patrimonio de las comunidades
con el objetivo de promover un posicionamiento turistico sustentable, incluyente y social.

Linea de accion: 4.3.1.1.9.9 Coordinarse con entidades publicas, privadas, asociaciones
civiles, consejos ejidales y comunales y academias para impulsar la promocion del estado.
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Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Objetivo 8. Trabajo Decente y crecimiento econdmico. Promover el crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para
todos.

Linea de Accion.

Meta 8.9. Elaborar y poner en practica politicas encaminadas a promover un turismo
sostenible que cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los productos locales.

Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo

Articulos 11 y 22 a 24. Estos articulos establecen el marco normativo que le proveen a la
Secretaria de Turismo las atribuciones para el funcionamiento del Programa
Presupuestario FO05. Promocién y Publicidad Turistica
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2.2 Arbol de objetivos.

Incrementar la derrama econémica generada por la actividad turistica en los municipios con vocacion turistica y los
pueblos magicos del estado como resultado de la ejecucion de campafias de promocion y posicionamiento de destinos
turisticos y la operacion de agendas de relaciones publicas nacionales e internacionales

La llegada de turistas a los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos se incrementa como consecuencia de la
implementacion de campafias promocionales a nivel nacional e internacional, asi como por la organizacion de eventos
de atraccion turistica, la participacion en eventos y la operaciéon de una agenda de relaciones publicas nacional e

internacional para posicionar la marca puebla y los atractivos turisticos

Medio directo 1
Se desarrollan y ejecutan acciones campanas de promocion
turistica a nivel nacional e internacional para
posicionar los municipios con vocacion turistica, pueblos
magicos y la marca destino Puebla.

Medio indirecto 1.

Se desarrolla un Plan de Promocién Turistica que
integra las temporalidades, los municipios con
vocacion turistica y los pueblos magicos para

posicionar la marca Puebla.

Medio indirecto 2.

Se desarrollan planes de medios para las campafias
promocionales que se ejecutaran a nivel nacional e
internacional que integran las temporalidades, los
municipios con vocacion turistica y los pueblos magicos

Medio indirecto 3.
Se ejecutan campafias promocionales integrales a
nivel nacional e internacional

Medio indirecto 4.
Se realizan acciones de brandeo para la promocion
turistica de los municipios con vocacion turistica,
pueblos magicos y la marca Puebla

Medio indirecto 5.

Se distribuye material promocional de la marca
Puebla, en los municipios con vocacion turistica y los
pueblos magicos para posicionar al estado en
eventos nacionales e internacionales.

Medio indirecto 6.

Se realizan reportes de monitoreo de los resultados
de las campafias promocionales digitales de las
temporalidades, los municipios con vocacion turistica
y los pueblos méagicos.

Medio directo 2.

Se desarrollan acciones integrales de vinculacion institucional
con los sectores publico, privado y social para detonar las
relaciones publicas que permitan posicionar los atractivos

turisticos de los municinios con vocacion turistica v pueblos

Medio indirecto 1.
Se realizan vinculaciones instruccionales con los estados y los
municipios de la republica mexicana, asi como con el sector
privado y social para promocionar los atractivos turisticos

Medio indirecto 2.
Se gestionan apoyos para los sectores publico, privado y social
para realizar eventos de atraccion turistica en los municipios
con vocacion turistica v pueblos maaicos

Medio indirecto 3.
Se organizan y ejecutan viajes de familiarizacion en los
municipios con vocacion turistica y pueblos magicos para
promocionar sus atractivos

Medio indirecto 4.
Se organizan y ejecutan recorridos turisticos guiados en los
municipios con vocacion turistica y pueblos magicos para
promocionar sus atractivos

Medio indirecto 5.
Se organizan y ejecutan ruedas de prensa y mesas de
hospitalidad para el fortalecimiento de los atractivos turisticos
de los municipios con vocacion turistica y pueblos magicos

Medio indirecto 6.
Se organizan y ejecutan eventos de atraccion turistica en
municipios con vocacion turistica y pueblos magicos para
posicionar sus atractivos

Medio indirecto 7.
Se organiza la participacion de los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos en eventos estatales y nacionales
de promocién turistica

Medio indirecto 8.
Se organiza la participacion de los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos en eventos internacionales de
promaocion turistica
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2.3 Estrategia para la seleccion de alternativas.

Realizar un Plan Integral de promocion y publicidad turistica: Se realizara
contemplando a todos los municipios con vocacién turistica y Pueblos M&gicos e incluira
inserciones en medios nacionales e internacionales, presencia en espectaculares a lo
largo del estado, disefio de carteles e invitaciones a ferias y eventos, construccién de un
“Plan de promocién y publicidad turistica” en redes sociales, realizacion de ruedas de
prensa para dar a conocer eventos, ferias y productos turisticos, realizacion de viajes de
familiarizacion con agentes de viajes y tour operadores interesados.

Asistencia a eventos de promocion turistica a nivel nacional e internacional: Se
buscara asistir a eventos nacionales e internacionales donde se pueda promover los
productos y atractivos turisticos con los que cuentan los municipios con vocacion
turistica y Pueblos Magicos del Estado de Puebla.
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y:

2.4 Concentrado.

Arbol del Problema

FOO5 PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA, 2025

Arbol del Objetivo

Resumen Narrativo

Efecto directo 1

Se reduce el posicionamiento de
los atractivos turisticos de los
municipios con vocacion turistica
y pueblos magicos del estado.

Efecto directo 2

El estado de puebla se ve
rezagado en materia de atraccion
turistica a nivel nacional y dentro
de los destinos turisticos mejor
evaluados

Problema Central

La llegada de turistas a los
municipios con vocacion turistica
y pueblos mégicos se ve reducida
como consecuencia de no
ejecutar campafas
promocionales a nivel nacional e
internacional, asi como por la no
organizacion de eventos de
atraccion  turistica, la  no
participacion en eventos y la
inexistencia de una agenda de
relaciones publicas nacional e
internacional para posicionar la
marca Puebla y los atractivos
turisticos

Causa (1er Nivel)
Los municipios con vocacion
turistica y pueblos méagicos no

desarrollan su potencial
turistico a nivel nacional e
internacional

Causa directa 1:
Los municipios con vocacion
turistica y pueblos maégicos no
cuentan con planes de promocién
turistica que permita posicionarlos
a nivel nacional.

Fin directo 1

Se incrementa el posicionamiento
de los atractivos turisticos de los
municipios con vocacion turistica
y pueblos magicos del estado.

Fin directo 2
El estado de puebla se ve
posicionado en materia de

atraccion turistica a nivel nacional
y dentro de los destinos turisticos
mejor evaluados

Solucién

La llegada de turistas a los
municipios con vocacion turistica
y pueblos mégicos se incrementa
como consecuencia de ejecutar
campafias promocionales a nivel
nacional e internacional, asi como
por la organizacién de eventos de
atraccion turistica, la participacién
en eventos y la promocion de una
agenda de relaciones publicas
nacional e internacional para
posicionar la marca Puebla y los
atractivos turisticos.

Medios (1er Nivel)

Se desarrollan y ejecutan
acciones campafas de
promocion turistica a nivel
nacional e internacional para
posicionar los municipios con
vocacién turistica, pueblos
magicos y la marca destino
Puebla.

Medio indirecto 1.

Se desarrolla un Plan de
Promocién Turistica que integra
las temporalidades, los
municipios con vocacion turistica
y los pueblos magicos para
posicionar la marca Puebla.

Incrementar la derrama
econdmica generada por la
actividad  turistica en los
municipios con vocacion turistica
y los pueblos magicos del estado
como resultado de la ejecucién de
campafias de promocion 'y
posicionamiento de  destinos
turisticos y la operacién de
agendas de relaciones publicas
nacionales e internacionales

La llegada de turistas a los
municipios con vocacion turistica
y pueblos magicos se incrementa
como consecuencia de la
implementacion de campafias
promocionales a nivel nacional e
internacional, asi como por la
organizacion de eventos de
atraccion turistica, la participacion
en eventos y la operacion de una
agenda de relaciones publicas
nacional e internacional para
posicionar la marca puebla y los
atractivos turisticos

Componentes
Acciones integrales de
promocion turistica a nivel
nacional e internacional para
posicionar los municipios con
vocacién turistica y pueblos
magicos realizadas

Realizacion de un Plan de
Promociéon Turistica para el
estado de Puebla que integre los
municipios con vocacion turistica
y pueblos magicos.

Realizacion de planes de medios
integrales para la organizacion y
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Causa indirecta 2:

Los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos no
cuentan con el personal técnico
para realizar planes de medios
para  desarrollar  campafas
promocionales.

Causa indirecta 3:

Los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos no
cuentan con el personal técnico
para desarrollar campafas de
promocion nacionales e
internacionales.

Causa indirecta 4:

Los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos no
tienen las areas de disefio para
realizar acciones de branding
para la participacién en eventos
nacionales e internacionales.
Causa indirecta 5:

Los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos no
desarrollan materiales
promocionales para posicionar la
marca Puebla.

Causa indirecta 6:

Los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos no
cuentan con areas de monitoreo
de resultado de las campafas
promocionales realizadas.

Causa indirecta 1:

Los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos no
cuentan con areas para la
vinculacion institucional con los
sectores publico, privado y social
para detonar la promocion
turistica

Causa indirecta 2:

FO05 PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA, 2025

Medio indirecto 2

Se desarrollan planes de medios
para las campafias
promocionales que se ejecutaran
a nivel nacional e internacional
gue integran las temporalidades,
los municipios con vocacion
turistica y los pueblos magicos.
Medio indirecto 3.

Se ejecutan campafias
promocionales integrales a nivel
nacional e internacional.

Medio indirecto 4.

Se realizan acciones de brandeo
para la promocion turistica de los
municipios con vocacion turistica,
pueblos magicos y la marca
Puebla

Medio indirecto 5. Se distribuye
material promocional de la marca
Puebla, los municipios con
vocacién turistica y los pueblos
mégicos para posicionar al estado
en eventos nacionales e
internacionales

Medio indirecto 6. Se realizan
reportes de monitoreo de los
resultados de las campafas
promocionales digitales de las
temporalidades, los municipios
con vocacién turistica y los
pueblos magicos.

Medio indirecto 1

Se realizan vinculaciones
instruccionales con los estados y
los municipios de la republica
mexicana, asi como con el sector
privado y social para promocionar
los atractivos turisticos

Medio indirecto 2.

Se gestionan apoyos para los
sectores publico, privado y social

operacion de campafias de
promocion nacionales e
internacionales de los municipios
con vocacion turistica y pueblos
magicos.

Realizacion de acciones de
campafas de promocién turistica
online y offline de los destinos,
municipios con vocacion turistica,
turismo de reuniones, sostenible e
inclusivo para el estado de puebla

Desarrollar acciones de acciones
de branding para la promocion y
posicionamiento de la marca
Puebla en eventos, activaciones y
ruedas de prensa y actividades
turisticas

Distribucion de material
promocional para posicionar la
marca Puebla, en los municipios
con vocacion turistica y pueblos
maégicos en eventos nacionales e
internacionales

Realizacion del monitoreo de los
datos e informacion estadistica de
las campafias de promocién en
redes sociales y medios digitales
oficiales de la secretaria de
turismo del estado de Puebla

Realizacibn de acciones de

vinculacién  institucional  con
gobiernos de las entidades
federativas, los municipios, el

sector privado y el sector social
con el objetivo de promocionar al
estado de Puebla.

Desarrollar acciones de gestion
de apoyos para prestadores de
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Los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos no
tienen la capacidad financiera
necesaria para gestionar apoyos
para la realizacién de eventos de
atraccion turistica.

Causa indirecta 3. Los municipios
con vocacion turistica y pueblos
MAgicos no tienen ejecutan viajes
de familiarizacion para posicionar
los atractivos turisticos

Causa indirecta 4:

Los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos no
tienen ejecutan recorridos
turisticos guiados.

Causa indirecta 5:

Los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos no
desarrollan ruedas de prensa y
mesas de hospitalidad para el
fortalecimiento de los atractivos
turisticos.

Causa indirecta 6:

Los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos no
organizan eventos de atraccién
turistica.

Causa indirecta 7:

Los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos no
participan en eventos de
promocion turistica nacionales.
Causa indirecta 8:

Los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos no
participan en eventos de
promocion turistica
internacionales

FO05 PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA, 2025

para realizar eventos de atraccién
turistica en los municipios con
vocacion turistica y pueblos
magicos

Medio indirecto 3

Se organizan y ejecutan viajes de
familiarizacion en los municipios
con vocacion turistica y pueblos
MAgicos para promocionar sus
atractivos.

Medio indirecto 4.

Se organizan |y  ejecutan
recorridos turisticos guiados en
los municipios con vocacion
turistica y pueblos magicos para
promocionar sus atractivos.
Medio indirecto 5.

Se organizan y ejecutan ruedas
de prensa y mesas de
hospitalidad para el
fortalecimiento de los atractivos
turisticos de los municipios con
vocacién turistica y pueblos
magicos

Medio indirecto 6.

Se organizan y ejecutan eventos

de atraccion  turistica en
municipios con vocacion turistica
y  pueblos magicos para

posicionar sus atractivos

Medio indirecto 7.

Se organiza la participacion de los
municipios con vocacion turistica
y pueblos magicos en eventos
estatales y nacionales de
promocion turistica

Medio indirecto 8.

Se organiza la participacion de los
municipios con vocacion turistica
y pueblos magicos en eventos
internacionales de promocion
turistica

servicios turisticos,
organizaciones e instituciones
publicas y/o privadas para
potenciar las acciones de

promocion turistica del estado

Realizacion de viajes de
familiarizacion (FAMTRIP) para
promocionar los destinos, los

productos y las rutas turistica del
estado.

Realizacion de recorridos
turisticos guiados para potenciar
la promocion de los destinos, los
productos y las rutas turistica del
estado.

Realizacion de acciones
promocionales de prensa y mesas
de hospitalidad para el

fortalecimiento de los atractivos
turisticos de los municipios con
vocacién y los pueblos mégicos

Realizacion de eventos de
atraccion turistica en el estado
para la promocion de los
atractivos  turisticos de los

municipios con vocacioén turistica
y pueblos magicos

Participacion en eventos estatales
y nacionales para promocionar los
destinos turisticos, los municipios
con vocacién, los pueblos
magicos y la marca puebla

Participacion en eventos
internacionales para promocionar

los destinos turisticos, los
municipios con vocacién, los
pueblos magicos y la marca

puebla a nivel global
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3. Cobertura
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3.1 Metodologia para la identificacién de la poblacién objetivo y definicidon de

fuentes de informacion.

Las definiciones de las diferentes poblaciones conforme al Anexo del Manual de
Programacion 2022 emitido por la Secretaria de Planeacion y Finanzas son:

a) Poblacion de referencia, 217 Municipios que integran todo el territorio del estado

de Puebla

b) Poblacion Potencial,

De acuerdo con el articulo 4 de la Ley Organica Municipal
del Estado de Puebla, la division territorial se divide en
217 municipios que integran todo el territorio del estado,
siendo esta la poblacion de referencia.

De acuerdo con el articulo 39 fracciones | y Il de la Ley
Organica de la Administracion Puablica del Estado de
Puebla se indica que la Secretaria de Turismo tiene, entre
otras, las facultades del desarrollo y promocion del
turismo en el estado, asi como realizar acciones de
promocién y fomento turistico que deben estar vinculadas
a las estrategias de desarrollo turistico del estado,
procurando lograr el mejor aprovechamiento del
patrimonio natural, cultural, artistico, artesanal y
gastronémico de cada regién, de su vocacion turistica y
de los demas recursos turisticos de la entidad.

En este sentido, el primer criterio para la definicion de la
poblacién son los 217 Municipios que integran legalmente
el territorio del estado.

Tomando las facultades
conferidas a la Secretaria
de Turismo que se centra
en el desarrollo vy
promocién del turismo en
el estado, se toma el primer
criterio como todo el
territorio estatal y de
acuerdo con la division
territorial, el primer criterio
se integra por todos los
municipios del estado

de Puebla legalmente
reconocidos en la Ley
Organica Municipal vigente

c) Poblacion objetivo, 60 Municipios con vocacion turistica del Estado de Puebla los
cuales contienen los 12 Pueblos Magicos (que comprenden 13 municipios) y 15
municipios con vocacion turistica consolidados, 21 media y 11 emergentes
conforme lo establece el Programa Sectorial de Fortalecimiento del campo e

impulso a la economia justa y social.
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El segundo criterio para la focalizacion de la poblacion
se encuentra bajo el sustento de la aplicaciéon de una
metodologia para la medicion y valoracion de la vocacion
turistica de un determinado territorio, la cual de acuerdo
con los autores del modelo Lépez, Gomez, Sepulveda,
& Ochoa (2017)1, dicho modelo se divide en dos
variables a considerar: aptitud y capacidad donde cada
una recibe un valor.

De igual forma se tom6 en cuenta la metodologia
desarrollada por la Secretaria de Turismo Federal (2001)
para la evaluaciéon del potencial turistico en regiones y
municipio y el modelo de medicion y valoracion de la
vocacion turistica de Zapata, et al (2017), que establecié
un analisis diagndéstico para los 217 municipios con
vocacion turistica para desarrollar acciones y estrategias
focalizadas pata detonar el sector.

En este sentido se implement6 una metodologia general
mixta para establecer la medicion y valoracién de la
vocacion turistica de los municipios del estado. El modelo
para la identificaciéon se fundamenta en dos elementos
centrales: 1. La aptitud territorial, que hace referencia a
las condiciones concretas que posee un area geografica
para ser utilizada o el grado de adecuacion de una zona
frente a los requerimientos fisico-naturales de un uso
particular y 2. La capacidad del territorio, que se refiere a
las condiciones que ofrece el contexto social, econémico,
politico para el desarrollo de un uso en particular, asi
como la habilidad que tienen quienes usan la zona para
aprovechar esa aptitud.

Una vez que se replicé la metodologia, los resultados de
las estimaciones para cada municipio, se tiene que, en el
Estado de Puebla cuenta con un total de 60 Municipios
con vocacion turistica de los cuales 28 se encuentran
categorizados como municipios con vocacion turistica
consolidada ya que integran un factor de capacidad y
aptitud mayor a uno; 21 se encuentran categorizados
como municipios con vocacién turistica media ya que
integran un factor de capacidad mayor a uno y aptitud
menos a uno y 11 se encuentran categorizados como

FO05 PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA, 2025

Criterio de
Focalizacion El criterio
de focalizacion se
construy6 a partir de la
aplicacion de una
metodologia integral para
la medicion y valoracién de
la vocacion turistica de los
municipios del estado, lo
cual se obtuvo como
resultado la identificacion
de 60 municipios con
vocacion turistica en total.
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municipios con vocacion turistica emergente ya que
integran un factor de capacidad menor a uno y aptitud
mayor a uno, Por otro lado, el restante de los 157
municipios se encuentran en diversos escenarios en
donde algunos no cuentan con atractivos, no tienen
infraestructura turistica o su vocacion productiva se
encuentra focalizado en otros sectores productivos.

En este sentido, la determinacion de la poblacion objetivo se
focaliza sobre 60 municipios identificados con vocacion
turistica.

Segretaria FO05 PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA, 2025

d) Poblacion atendida, 60 Municipios con vocacion turistica que incluyen los 12
pueblos magicos del estado de Puebla, que seran atendidos de 2025 a 2030.

Para la identificacion de la poblacion beneficiaria
se integraron los grupos de acuerdo a la
categorizacion de su vocacion turistica
(Consolidados, Media y emergente) siguiente:

Grupo 1: Una vez identificada la poblacion objetivo
a través de la aplicacion de las metodologias antes
mencionadas, se realizd un andlisis de los 60
municipios con vocacion turistica del estado de
Puebla, considerando como primera instancia
reforzar y atender los 28 municipios con vocacion
turistica consolidada y que incluye a los 12
pueblos magicos que corresponden a 13
municipios.

Grupo 2: De los 60 municipios con vocaciéon de
Puebla identificados, se establece importante la
atencion a los 21 municipios con vocacion media,
para impulsar a alcanzar un mayor potencial y
puedan madurar a una vocacion consolidada.

Grupo 3: Se refiere a la atencion de aquello
Municipios con vocacién turistica emergente.

De tal forma que, al cierre de la gestion, se estén
atendiendo los 60 Municipios con vocacion
turistica.

Criterio de
Focalizacion:

Son los 12 Pueblos
Magicos (que
comprenden 13
municipios) y 15
municipios con vocacion
turistica consolidados;
21 municipios con
vocacion turistica media
y 11 categorizados
emergentes.
beneficiarios potenciales
del Pp. Es aquella parte
de la poblacion potencial
ala que el Pp esta en
condiciones reales de
atender
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Pueblos Magicos: Es un programa turistico desarrollado por la Secretaria de Turismo
(SECTUR) del Gobierno de México y diversas instancias gubernamentales que reconoce
con ese apelativo a ciudades o poblados por el trabajo en proteger y guardar su riqueza
cultural. El entorno de cada uno varia desde la influencia del pasado prehispanico, el
periodo colonial y la preservacion de tradiciones seculares y ancestrales, asi como lugares
de acontecimientos historicos en la vida de México. El Programa Pueblos Magicos
contribuye a revalorar a un conjunto de poblaciones del pais que siempre han estado en
el imaginario colectivo de la nacion y que representan alternativas frescas y variadas para
los visitantes nacionaies y extranjeros. Fue creado el 5 de octubre de 2001 y actualmente,
en nuestro pais existen 132 Pueblos Magicos, de este total 12 estan ubicados en el Estado
de Puebla, ubicados en 13 municipios, como se muestra en el siguiente cuadro:

Municipios con denominacion de Pueblo Magico en el Estado de Puebla

(por orden alfabético)

. Atlixco

. Chignahuapan

. Cholula (comprende los municipios de San Andrés y San Pedro)
. Cuetzalan del Progreso

5. Huejotzingo

6. Huauchinango

7. Pahuatlan

8. Tetela de Ocampo

9. Tlatlauquitepec
10.Teziutlan

11. Xicotepec

12. Zacatlan de la Manzanas

Fuente:
https://planeader.puebla.gob.mx/progderi/Programa%20Sectorial Fortalecimiento%20del%20campo%20e%20impulso%20a
1%20la%20econom%C3%ADa%20justa%20y%20social%20(5)20240416173117.pdf
IPdgina 33

AIW|IN| -

Municipios con vocacion turistica: La vocacion turistica de un municipio se determina por
la forma en que la oferta de productos y servicios turisticos se adapta para satisfacer las
necesidades actuales de esparcimiento y recreacion de los turistas regionales, nacionales
e internacionales, por lo que debe ser evaluado en forma integral, considerando factores
determinantes como la demanda actual y esperada de los posibles visitantes al lugar. Esta
evaluacion integral permitird definir su vocacion turistica especifica y dimensionar su
potencial.
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En el Estado de Puebla se identifican 60 municipios con vocacion turistica en el Programa
Sectorial Fortalecimiento del Campo e impulso a la Economia Justa y Social 2024, como
se muestra en el siguiente cuadro:

alfabético)

Municipios con vocacion turistica del Estado de Puebla (por orden

. Acajete

. Acatlan

. Ajalpan

. Amozoc

. Atlixco

. Axutla

. Chalchicomula de Sesma

. Chietla

OO INOL | [WIN (P

. Chigmecatitlan

[EY
o

. Chignahuapan

[Eny
=

. Chignautla

[E
N

. Coxcatlan

[EEN
w

. Cuantinchan

=
o

. Cuautlancingo

[E
2]

. Cuetzalan

=
[e)]

. Honey

[E
~N

. Huachinango

[EEN
0o

. Huaquechula

[E
O

. Huatlatlauca

N
o

. Huehuetla

N
=

. Huejotzingo

N
N

. Hueyapan

N
w

. Ixtacamanxtitlan

N
N

. Iz4car de Matamoros

N
93]

. Jonotla

N
[o)]

. Juan Galindo

N
~

. Libres

N
(o]

. Pahuatlan

N
Y]

. Puebla de Zaragoza

w
o

. Quecholac
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31.

San Andrés Calpan

32.

San Andrés Cholula

33. San Diego la Mesa Tochimiltzingo

34.

San Gabriel Chilac

35 San José Chiapa

36.

San Martin Texmelucan

37.

San Pedro Cholula

38.

San Salvador el Verde

39.

Santiago Miahuatlan

40.

Tecali de Herrera

41.

Tecamachalco

42.

Tehuacan

43.

Tepeaca

44.

Tepexi de Rodriguez

45.

Tepeyahualco

46.

Tetela de Ocampo

47.

Teziutlan

48.

Tlachichuca

49.

Tlacotepec de Benito Judrez

50.

Tlahuapan

51.

Tlatlauquitepec

52.

Tochimilco

53.

Xicotepec

54.

Xochiapulco

55.

Zacapoaxtla

56.

Zacatlan

57.

Zapotitldan de Méndez

58.

Zapotitlan Salinas

59.

Zaragoza

60.

Zautla
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La metodologia para determinar la identificacion de los municipios con vocacion turistica

se desarroll6 de acuerdo con lo siguiente:

P* Gobierno de Pucbla

Maoer historia. Hacer futuwa,

METODOLOGIA PARA
IDENTIFICACION DE
MUNICIPIOS CON
VOCACION TURISTICA

Direccion General de
Planeacion y
Desarrollo Turistico

Secretaria
de Turismo

Vocacioén Turistica

Construccion social que relaciona dos elementos:

- Aptitud Turistica

« Capacidad turistica
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Aptitud Territorial

La aptitud hace referencia a las condiciones concretas que posee
un area geografica para ser utilizada o el grado de adecuacién de
una zona frente a los requerimientos fisico-naturales de un uso
particular. (Sanakbria, 2010)

Capacidad del territorio

Condiciones que ofrece el contexto social, economico,
politico para el desarrollo de un uso en particular asi
como la habilidad que tienen quienes usan la zona
para aprovechar esa aptitud. (Sanabria , 2010)
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La medicion se realiza de forma cuantitativa en una
escala de 0 a 2 que expresan la disponibilidad o
carencia de cada uno de los elementos evaluados.

* Cero (0) significa la ausencia de componentes de la
oferta turistica o de la demanda de servicios turisticos,

* Uno (1) confirma la existencia de los componentes de
la oferta y/o demanda, pero con fuertes limitaciones

* Dos (2) cuenta con los componentes de la oferta y/o
demanda en condiciones aceptables para el
aprovechamiento turistico actual (Secretaria de Turismo
de México. Sectur, 2001)

VARIABLE UNO: APTITUD TERRITORIAL
1:Racursos y atractivos turisticos_ , :
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Gobierno de Puebla
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Cada cuadrante tiene una explicacion y permite tomar decisiones frente al
turismo en el territorio. Los colores representan el grado de vocacion turistica;
rojo significa carencla de vocacién turistica, amarillo mediana vocacion y verde

vocacion turistica consolidada.

gg%g% FOO5 PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA, 2025

35



Diagnéstico del Programa Presupuestario

9 Searetaria FOO5 PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA, 2025

de Turismo

Bibliografia

«  lopez, L. V., Gomez, J. 5. Sepulveda. Et al. (2017) Propuesta
metodolégica para la medicidn vy valoracidn de la vocacion turistica
dentro de ung cludad. Estudic de caso en las cludades de Medellin y
Bogotd, Colombia ESTUDIOS SOCICTERRITORIALES. Revista de Geografia
| N 21 enero-junio 2017 | p. 71-89 | IS5N 1853-4392 [en linea) ISSN 1853
4392 [CD ROM]

«  Secretaria de Tuismo de México - Sectur, Idenfificacion de
potencialidades turisticas en regionss y municipios. México. 2001, 117 p.

«  Sanagbrig, T. (2010), Cuatro precisiones metodolégicas para idenfificar la
aptitud territorial. Bitdcora Urbano Teritorial, 1 [146), 79-88.

Q Seunes

Conforme a las definiciones antes descritas y la cuantificacion de municipios que recaen
en las mismas se presenta el siguiente cuadro, donde se incluye la Poblacion Potencial,
Poblacion Objetivo y Poblacion Atendida proyectada por el Programa Presupuestario
hasta el ejercicio fiscal 2025.

Definicion de la o Periodicidad
> . Ultima fecha de . o
Poblacion Cantidad pararealizar la Fuente de Informacion

actualizacion e
2025 actualizacion

Articulo 4 de la Ley Organica
Municipal del Estado de Puebla

Total municipi i i
otal de municipios disponible en:

Poblacién de K& Estado de

Referencia Puebla Legalmente 217 2024 Sin dato . o
reconocidos https://ojp.puebla.gob.mx/legislacion-
del-estado/item/446-ley-organica-
municipal
Articulo 4 de la Ley Organica
Total de municipios I\/_Iunicipal del Estado de Puebla
Poblacién del Estado de 017 - Al disponible en:
Potencial Puebla Legalmente ) o
econocins https://ojp.puebla.gob.mx/legislacion-
del-estado/item/446-ley-organica-
municipal
Municipios con Programa Sectorial (2024) Eje 3.
Poblacién vocacion turistica en 60 2024 Anual Turismo. En linea:
Atendida el estado de Puebla
https://planeader.puebla.gob.mx/ped
-programas
Pueblos Magicos y Programa Sectorial (2024) Eje 3.
municipios con 60 2024 Anual Turismo. En linea:
Poblacién vocacion turistica del
Objetivo Estado de Puebla https://planeader.puebla.gob.mx/ped
-programas
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3.2 Estrategia de cobertura.

La frecuencia de actualizacidon de la poblacion potencial y objetivo sera anual. Con base
en la metodologia para la identificacion de municipios con vocacion turistica, cada afio se
realizara una revision para determinar la inclusion de mas municipios que cumplan con la
metodologia establecida para considerarse con vocacion turistica y sean atendidos por el
Programa Presupuestario.

La estrategia de cobertura proyectada para el ejercicio fiscal 2025 se define de la siguiente
forma: Para el primer y segundo grupo se tiene que, con base en lo establecido en el
articulo 4° de la Ley Organica Municipal del Estado de Puebla, se toma como poblacién
potencial a los 217 municipios que conforman el Estado de Puebla, posteriormente para
la identificacién de la poblacion objetivo se aplicé la metodologia para la mediciéon y
valoracion de la vocacion turistica de los municipios y con ello se identificaron 60
municipios con vocacion turistica en el estado de Puebla.

La estrategia de cobertura proyectada para el primer afio de gobierno de la
nueva administracion se centra sobre alcanzar a cubrir la atencion de 28
municipios con vocacion turistica consolidada y que incluye a los 12 pueblos
magicos, y posteriormente se ira aumentando por afio la atencion del 20% de
los municipios con vocacion turistica de vocacion media y 20% de municipios
con vocacion turistica emergentes, hasta completar al término de la gestion, la
atencion de los 60 municipios de vocacion turistica:

Municipio 217 217 217 217 2025 2025
Municipio 60 60 60 60 60 60
Municipio 28 35 42 49 55 60

3.3 Mecanica operativa.

Los documentos que determinan la operatividad del Programa Presupuestario FO05 son
los relativos a objetivos a estratégicos del Gobierno del Estado de Puebla, por lo anterior,
para dar cumplimiento a la derrama econdémica, afluencia de visitantes y asi como ser
beneficiados por las acciones de promocion se apegaran en la metodologia que determina
la vocacion turistica de los Municipios del Estado, contenida en:

- Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024

- Programa Sectorial Fortalecimiento del Campo e impulso a la Economia Justa y Social.
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3.4 Previsiones para la integracion y operacion del padron de beneficiarios.
La estrategia para la actualizacion de la poblacion objetivo, municipios con vocacion
turistica, estard sujeta a la aplicacion anual de los estudios correspondientes, que
permiten determinar cambios en la vocacion turistica pasando de “Emergente” a Media o
“Consolidada; Mismas modificacion tendran efectos en la actualizacion de la poblacion
objetivo.

4. Analisis de similitudes o complementariedades

4.1 Complementariedad y coincidencias

Nombre del PP EO074. Mejora de la Calidad Turistica

Propésito (MIR) Desarrollar productos turlstlgo§ en colaboracién con los municipios con vocacién
turistica del Estado de Puebla

Poblacién o area de enfoque Municipios con vocacion turistica del Estado de Puebla

Cobertura geogréfica Estatal

Existen riesgos de similitud con el PP de No
analisis

Se complementa con el PP de andlisis Si

Los Programas Presupuestarios E073 y FOO5 son diferentes pero
complementarios derivado a que el primero crea los productos turisticos, mientras
el segundo se encarga de promocionarlos y publicitarlos a nivel nacional e
internacional

Explicacion

5. Presupuesto
5.1 Estimacion del costo del programa presupuestario

Capitulo Monto en pesos corrientes

4455 $175,000.00
3993 $410,000.00
3851 $800,000.00
3841 $9,950,000.00
3822 $14,000,000.00
3761 $950,000.00
3751 $200,000.00
3712 $950,000.00
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3711 $200,000.00
3621 $6,000,000.00
2151 $5,000,000.00

Monto en pesos corrientes
1000 Servicios Personales
2000 Materiales y Suministros $ 6,000,000.00
3000 Servicios Generales $41,341,290.00
e s 42500000

5000 Bienes Muebles, Inmuebles e
Intangibles

6000 Inversion Publica

7000 Inversiones Financieras y Otras
Previsiones

8000 Participaciones y Aportaciones

9000 Deuda Publica

5.2 Fuentes de financiamiento

Fuente de financiamiento Monto en pesos corrientes

Recursos Federales $0.00

39




Diagnéstico del Programa Presupuestario

Q Secretarla FO05 PROMOCION Y PUBLICIDAD TURISTICA, 2025
Recursos Estatales $ 38,635,000.00

6. Informacién Adicional

6.1 Informacion adicional relevante

No aplica

7. Registro del Programa Presupuestario en Inventario.

Registro del Programa Presupuestario

Tipologia del PP: F. Promocion y Fomento

Programa Presupuestario: FOO5. Promocion y Publicidad Turistica

Unidad Responsable del PP: Direccién General de Promocion Turistica

Funciones por UR en el Programa
Presupuestario

Denominaciéon de UR’s que participan

Direccién General de Promocidn Turistica = Aporta informacién y es responsable del
programa

Direccién de Promocién Turistica " Aporta informacién

Direccién de Relaciones Publicas "  Aporta informacion
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Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019#gs
c.tab=0

Articulos 57, y 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Puebla (CPELSP)
https://lwww.congresopuebla.gob.mx/index.php?option=com_docman&
task=cat_view&gid= 25

Articulo 39, de la Ley Organica de la Administracion Publica del
Estado de Puebla (LOAPEP)
https://lwww.congresopuebla.gob.mx/index.php?option=com_docman&
task=cat_view&gid= 25

Articulos 1y 13 fracciones | y Il de la Ley de Egresos del Estado de
Puebla para el Ejercicio Fiscal 2024 (LEEPEF2023)
https://lwww.congresopuebla.gob.mx/index.php?option=com_docman&
task=cat_view&gid= 500&Itemid=

Articulos 1, 12, 13y 14 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
Responsable del Estado de Puebla (LPGPREP)
https://lwww.congresopuebla.gob.mx/index.php?option=com_docman&
task=cat_view&gid= 25

Articulos 5y 9 fraccién VI de la Ley de Planeacion para el Desarrollo
del Estado de Puebla (LPDEP)
https://lwww.congresopuebla.gob.mx/index.php?option=com_docman&
task=cat_view&gid=25

Articulos 2, 4, 7, 43, 44, 45 y 46 de la Ley de Entidades Paraestatales
del Estado de Puebla (LEPEP)
https://www.congresopuebla.gob.mx/index.php?option=com_docman&
task=cat_view&gid=25

Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024. Modificado el 20 de octubre de
2023

Programa Sectorial de Turismo 2020-2024
https://planeader.puebla.gob.mx/progderi/Programa%20Sectorial Fortalecimiento%20del%20ca
Mpo%20e%20impulso%20a%20la%20econom%C3%ADa%20justa%20y%20social%20(5)20240416
173117.pdf
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Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo
https://ojp.puebla.gob.mx/legislacion-del-estado/item/351-reglamento-interior-de-
la- secretaria-de-turismo

Ley de turismo del Estado de Puebla
https://www.congresopuebla.gob.mx/index.php?option=com_docman&task=cat_vi
ew&gid= 25

Ley general de Turismo https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGT.pdf
Barometro OMT del Turismo Mundial y anexo estadistico, septiembre 2023
disponible en: https://www.tourismandsocietytt.com/noticias-y-
newsletter/2023/2023-mayo/ultimas- noticias-15-al-21-05/unwto-presenta-el-
bar%C3%B3metro-del-turismo-mundial-de-mayo- 2024

Resultados de la Actividad Turistica (RAT), junio 2024
(https://www.datatur.sectur.gob.mx/RAT/RAT-2023-04(ES).pdf)

INEGI
(https://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/pue/territorio/div_municip
al.aspx?t

Anexos

No aplica
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